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التعليم الإلكتروني 
من التطبيق إلى الاحتراف والجودة 


تأليف 
أ.د. الغريب زاهر إسماعيل 
آستاذ ورئيس فسم تكنولوجيا التعليم 
كلية التربية - جامعة المنصورة 
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القصل الأول 

التعليم الإلكتروني وتطوره 
أولا: التدرج التار يخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني. 
ثانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني. 
ثالثا: ماهية التعليم الإلكتروني. 
رابعا: تعريفات التعليم الإلكتروني. 
خحامسا: المصطلحات المرتبطة بالتحليم الإإلكتروني. 
سادسا: أهمية التعليم اللإلكتروني . 
سابعا: فوائد التعليم الإلكترون . 
لامنا: التحديات التي تواجه التعايم اللإلكتروني. 
تاسعا: الأسس التي يقوم عليها التعليم الإلكتروني. 
عاش ا: خحصائص التعليم اللإالكتروني التعلسة. 
حادی عشر: مستویات التعليم الإالكترون. 
ٿان عشر : أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجاني 
بالا نترنت. 


ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متكامل. 
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رابح عشر: مستخدمي الت لتعليم الاإلكتروني. 


حامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة آناط التعلم. 


سادس عشر : التعليم الاإالكتروني والمجتمع. 
سابع عشر: جودة التعليم الإلكترون. 
الفصل الثاني 

التعليم المدهج 
أولا - ماهية التعليم المدمح. 
ثانيا-نهاذج تطور التعلم المدمج. 
ئالثا _ آدو ات التعليم .Tools of blended learning ak‏ 
رابعا طرق نقل التعلم بالتعليم المدمج . 
خامسا - الدمح في التعليم المدمح. 
سادسا- تصميم برام التعليم المدمج 


سابعا -الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج. 


امنا معايير جودة التعلم المدمح. 

الفصل التالت 

المؤسسان التعليميه الإلكارونيه 

الحكو مة التعليمية الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 
أولا: ما هية الحكو مة التعليمية الالكترونية. 
ثانياً: فوائد الحكومة الالكترونية في التعليم. 
الثاً: أهداف الحكو مة التعليمية الالكترونية. 
رابعاً: حدمات الحكو مة التعليمية الإلكترونية. 
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خامسا: إستراتيجية التطوير التكنولوجي المحترف لتطوير الإدارة 
التعليمية وتطبيق الحكومة الالكترونية. 

ا لجامعة الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أو لا ماهية الخحاأمعة الالكترونية .E-n/ vers‏ 

ثانيا: اتجاهات التغيبر فى الحامعة إلى الحامعة الالكترونية. 

ثالثاً: أهداف الحامعة الالكترونية. 

رابعا: أسس إنشاء الجامعة الالكترونية. 

خامساً: استعداد الجامعة للتعليم الإلكتروني. 

سادساً: الأنظمة التكنولو جية المعلوماتية الواجب توافرها فى الجامعة 
الالكترونية. ۰ 

سابعاً: التطلبات الرئيسية لاستمرار نمو الحامعة الإلكترونية 

الكلية الالكترونية : وتتضمن المحاور التالية: 

أولا: ماهبة الكلية الالكترونية: 

ثانيا: أسباب ظهور الكليات الالكترونية: 

ثالثا: مكونات نموذج تطبيق الكليات الالكترونية: 

المدرسة الالكترونية : وتتضمن المحاور الثالية: 

أولا: ماهىة المدرسة الالكترونية. 

ثانياً: مكو نات المدرسة الالكترونية. 

ثالثا: إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية. 
رابعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمنزل. 

الغاعة الدراسية الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا: ما هي القاعة الدراسية الالكترونية. 
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ثانياً: بداية ظهور قاعات الدراسة الالكترونية بالحامعات. 


ثالغا: الأهداف التعليمية التى يحققها استخدام قاعات الدراسة 


الالكترونية. 

رابعاً: أنواع قاعات الدراسة الالكترونية. 

خامساً: حصائص قاعات الدراسة الالكترونة. 

سادساً: أسس تصميم قاعات الدراسة الالكترونية. 

سابعا: التخطيط لانشاء القاعات الالكترونية. 

القاعة الدراسية الإلكترونية المتنقلة : وتتضمن المحورين التاليين: 
أو لا - ماهية القاعة الدراسية الالكترونة المثنقلة. 

ثانيا- برامج القاعة الإلكترونية التنقلة. 

عضو هيئة التدريس الإألكتروني : ويتضمن المحورين التاليين: 
أولا: من هو عضو هيئة التدريس الإلكتروني. 

ثانيا: استراتيجيات تطوير آداء عضو هيئة التدريس إلى عضو هيئة 
التدريس إلكتروني. 

الطالب الإلكترونى: ويتضمن المحاور التالية: 

أ- مفهوم الوقت لدى الطالب الإلكتروني. 

ب- مكان تنفيذ الأنشطة الحياتية الكترونا. 

ج- الأنشطة التعليمية والحياتية للطالب الإلكتروني. 

د- علاقات الطالب الإلکترون. 

ه- التكنولوجيا والطالب الإلكتروني. 

و- خحصائص الطالب الإلكترون. 
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ز- مهارات الطالب الإلكتروني. EA‏ 
ح- أسلوب تعلم الطالب الإلكتروني. Yo.‏ 
ط - النهج الالكترون والطالب الإلكترون. 01 
ي - المرونة والطالب الإلكتروني. YoY‏ 
ك- الحودة والطالب الإلكتروف. Yor‏ 
الفصل الرابع 
تصميم برامج التعليم الإالكتروني TAA- T00‏ 
التصل الخامس 

استراتيجيات التعلم الإلكتروني TYA‏ 
أ أهمية التعلم الالكتروني لتشكيل سلوك الطالب. 1۹۲ 

ب - العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبيئة التعليم 
الالكتروني. 4r‏ 
ج _الخدمات الإلكتروني المساعدة في تنفيذ المواقف التعليمية. ۹٥‏ 
د ۔ استراتیجیات التعلہ الإالكتروق. ۲۹٦‏ 
هھ أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. ۹¥ 
و -أنواع استراتيجيات التعلم الإلكترونيك وتتضمن ما يلي: 4۹4 
أولا- العروض العلمية لر يات الوسائط المتعددة. ۰ 
ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. ıı‏ 
ثالثا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. 0 
رابعا ‏ التعلم بالاتصال الإلكترونق. ۹ 
1۷ 


خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 
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سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا -التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم اللإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 

تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 

عاشرا -التعلم بالتصميم التعاون. 

حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 

الفصل السادس 

مصادرالتعلم الإلكترونية 

بيئة مصادر التعليم اللإلكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 


ثانيا: آنواع المصادر الإلكترونية الجامعية. 


ثالثا: تكنولو جيا المعلومات والبتاء ار جي للمصادر الإلكترونية. 


رابعا: سس اختيار المصادر اللإلكترونية الجامعية. 
حامسا: قاعدة سانات المصادر الالكترونية الحامعية. 
سادسا: تو ظيف المصادر الالكترونية بالمواقف التعليمية. 
سابعا: صعوبات استخدام المصادر الإإلكترونية. 
الكتبات الإالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا: تعريف المحتبة الإلكترونية. 

ثانيا: الوثائق الإألكترونية والمكتبات. 

ثالثا: المكتبات الإلكترونية ومزاوجة حاجات التعلم. 


رابعا: الكتبة الإألكترونية ونشر الوثائق. 
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خامسا: حتويات المكتبات الإلكترونية. 

مستودعات وحدات التعلم: وتتضمن المحاور التالية: 
أولا: ما هية وحدات المواد التعليمية. 

ثانيا: ظهور مستودعات وحدات المواد التعليمية. 
ثالثا: الحاجة لستو دعات وحدات المواد التعليمية. 
رابعا: أهمية مستو دعات وحدات المواد التعليمية. 
خامسا: استخدام مستودعات وحدات المواد التعليمية. 


سادسا: معاير المقارنة بين مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم. 


ثامنا: أمثلة لمستو دعات الو حدات الإلكترونية العالية. 
بيئة الواقع الافتراضى: وتتضمن المحاور التالية: 
أولا: أسس بناء نموذج الواقع الافتراضي. 
ثانيا: مكونات النظام التعليمي الافتراضي. 
ثالثا: تصميم أذ الواقع الافتراضي. 
الفصل السانع 
أدوات التعليم الإلكتروني 
" إستراتيجية اختيار آدوات التعليم الإالكتروني 
الكمسوتر المحمول: وتتضمن المحاور التالية: 
أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج قاعة الدراسة. 


تاناً: يزات استخدام الكمسوتر الملحمول ي قأاعه الدراسة. 
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رابعا: نمأذح على استخدام الكمبيوتر المحمول. 

خامسا: المارسات الجيدة للكمبيوتر المحمول فى قاعة الدراسة 

الإالكترونية. 
السبورة الالكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا: ماهية السبورة الإلكترونية؟ 

ثانيا: أنواع السبورات الإلكترونية. 

ثالثاً: فوائد السبورة الإلكترونية في المجالات التعليمية. 

رابعاً: أدوار السبورة الإلكترونية. 

خامساً: مواصفات السبورة الإلكترونية. 

سادسا: نظم وبرامج تشغيل السبورة الإلكترونية. 

سابعاً: الأدوات والتجهبز ات المستخدمة مع السبورة الالكترونية. 

ثامنا: إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية. 
٠‏ الخقيبة الإلكترونية: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا- ماهية الحقيبة الإالكترونية. 

ثانيا _ آشكال الحقيبة الإلكترونية. 

ثالثا_ فو أئد ا لحقائب الالكترونة التعليمية. 

رابعا ‏ آهمية الحقائب الإالكترونية في المواقف التعليمية. 

خامسا - أنواع الحقائب التعليمية الإلكترونية. 

سادسا- نموذج تصميم حقيبة إلكترونية. 

سابعا- برامج الكمبيوتر المستخدمة في إنتاج الحقيبة الإلكترونية. 
الكتاب الإلكتروني: وتتضمن المحاور التالية: 

أولا - ظهور الكتاب الإلكتروني. 
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ثانيا. المقارنة بن الإلكتروني والكتاب المطبوع. 
الا مز ات الكتاب الاإالكتروني. 
رابعا التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونيا. 
حاسا - خحصائص الكتاب الإ لكترون. ) 
سادسا ~ اشکال تصمیہ وقراءة الكتاب الإلكتروني. 
سابعا ‏ آجهزة قراءة الکتاب الإلکترون E-Book Reader‏ . 
ثامنا- حصائص قارئ الکتاب الإلکترون. 
تاسعا_الحتاب الإالكتروني ومستقبل نشر المعلومات. 
عاشر ا الصعوبات التي تواجه نشر الكتاب الإلكتروني. 
حادى عشر ‏ أدوات الببحث عن الكتب الإلكترونية المجانية -ع ععا؟ 
00ط على الاإانترنت. 
ثان عشر - تصنيف الكتب الإالكترونية. 
ثالث عشر -الورقة الإلكترونية. 
رابح عشر -النص الإ لكتروني. 
حامس عشر - الكتاب الإلكتروني وتعليم المستقبل. 
موترات الفيديو: وتتضمن المحاور التالية: 
أو لا - تعريف مؤقرات الفيديو التعليمية. 
انيا - آنواغ مؤترات الفيديو. 
ثالٹا - شبکات مو ترات الفيديو. 
رأبعا- التجهيزات اللازمة لتنفيذ مؤ رات الفيديو. 
خامسا - المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤتمرات الفيديو. 
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سابعا - تطبیقات مؤ ترات الفيديو فى الجامعات. 00 
إنشاء صفحة الإنترنت التعليمية: وتتضمن المحاور التالية: 01¥ 
أولا - آنواع الصفحات التعليمية على الإنترنت. ۵۸ 
ثانيا - معاي إنشاء صفحة انترنت لاستخدامها في التعليم الإلكتروني. 0٥۱۸‏ 
ثاثا - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسسة. 0۰ 
٠‏ البحث القدم بال نترنت. o‏ 
الفصل الشامن 
نظام إدارة التعليم الإلكتروني 1-o‏ 
نظام إدارة التعليم الإلكتروني: ويتضمن المحاور التالية: oo‏ 
أولا ما هية نظام 518. o۳1‏ 
تائیا۔ خحدمات نظام o4 LMS‏ 
ثالثا - أدوات أنظمة التعليم الإلكترونية158. 06 
رابعا - يزات نظام إدارة التعلم 1۸8. o7‏ 
خامسا-الخدمات المشتركة بين أنظمة إدارة التعلم ۸8. 0¥ 
سادسا۔ حطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام 158 المناسب. oA‏ 
سابعا_ خحطوات الدخحول إلي نظام إدارة التعلم .15S‏ 00۰ 
امنا - الفرق بين إدارة نظام التعلم 18 وإدارة المحتوي الإلكتروني 
۵0١ LCMS‏ 
تاسعا - خصائص أنظمة إدارة المحتوي الإلكتروني o0 .1©M8‏ 
يټ ټ 


عاشرا-أهم آنواع نظم إدارة التعلم الإلكتروني. 
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برنامج C٥1١‏ ء۷ لعرض وإدارة المقررات على الإنترنت: ويتضمن 


المحاور التالية: ۵1 
أ- بيئات عمل البرتامح. 0٤‏ 
ب- میزات بر نامج آ٣‏ طء۷. BE‏ 
ح- الخدمات التعليمية التي يوفرها البرنامح. 0٦‏ 
د- ما الذي نحتاجه لااستخدام برتامج O۸ . WebCT‏ 
هھ- آدوات استخدام بر نامج e5٥1‏ . ۵۸ 
برنامج مودل عالمهمص لإدارة المقررات الإلكترونية: 0۷1 
الفصل التاسم 

التطيم الإ لكتروني من التطبيق إلى الاحتراف 1-110 
أولا ‏ تعليم المستقبل يبدا من تكنولو جيا التعليم الإلكتروني. 114 
ثانيا - الو ظائف الحديئة لتكنولو جيا التعليم الإلكتروني. 1۲ 
ثاثا _ التطبيقات الحديئة للتعليم الإلكترون. 111۲ 


رابعا- التعليم الإلكتروني وأسس اللإصلاح المحترف لنظومة التعليم. 1Y‏ 
خامسا - عناصر توظيف التعليم الإالكتروني المحترف لإصلاح التعليم.٠ ٠٠١‏ 
سادسا - أدوار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني. 10 
سابعا- التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. TY‏ 
ثامنا - الأدوار الجديدة لعضو هيئة التدريس المحترف بالتعليم 

الإلكترون. »1£ 
تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكترون المحترف. ٦٤٤١‏ 
عاشرا- آدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكترون المحترف. 1 
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حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في الإإصلاح التعليمي المحترف. 1٤١‏ 
ثان عشر - عاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات للمهن 
الاقتصادية. EA‏ 
ثالث عشر - بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف. ٦0٦‏ 
رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم 
الإلكتروني المحترف. 10۸ 
خامس عشر-الاتصال والعلاقات في التعليم الاإلكترون المحترف. 04“ 
سادس عشر_ تطوير برامج التدريب إلى التلمية الشاملة معلوماتيا في 
التعليم الإلكتروني المحترف. 11 
الفصل العاشر 

معايير جودة التعليم الإلكتروني V1A-370‏ 
أولا: المحاور الرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف. 11۸ 
ثانيا: المعايبر الرئيسية لحودة التعليم الإلكتروني. 114 
ثالثا: معايير جودة إدارة التعليم الإلكترون. 1A‏ 
رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. A۰‏ 
خامسا: معايبر جودة أساليب العرض والتقديم. AY‏ 
ساسا: معايير جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني.  1۸٩0١‏ 
سابعا: معايبر جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني. AA‏ 
ثامنا- معايير جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. 1۹١‏ 
تاسعا:معايير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 14۳ 
عاشرا: المعايبر جودة التعليم الإإلكتروني المحترف الإجالية. ¥ 


۵ ا 


أسجد لله شكرا فالحمد لله رب العالين» حد الشاكرين العارفين لحلال قدره 
وعظيم سلطانه» فقد سدد الخطي وشرح الصدر ويسر الأمر وهدي إلى نوره ليملي 
القلب والبصيرةء والصلاة والسلام على آشرف الأنبياء والمرسلين سيدنا محمد وعلي 


وبعد. 

سبع سنوات انقضت منذ بداية العمل في هذا الكتاب» كانت البداية وبعد مرور 
فترة من الوقت نعود للبداية من جديد لإأضافة الجديد» بحق كان كتاب الحهد 
اللامنتهى لؤلفهء لابد من إضافة الجحديد ولابد أن يكون متضمنا لرؤية تدمح 
التنظير بالتطبيق دون الإخلال بكونه مرجع علمي. لكن كيف وتكنولو جا التعليم 
الإلكتروني ا الحديد كل دقيفةء ولأنه لا كامل إلا محمد فقد استعنت بالله وبعزم 
صادق وقررت أن أطلق حرية هذا الغرس ليكون بين يادي الأكارم كتاب: 

التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف والجودة 

ولعالحة مادته العلمية جاء في عشرة فصول وهي: 

الفصل الأول 

التعليم الإألكتروني وتطوره ) 

أولا: التدرح التار خي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني. 
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ثانيا: فلسفة التعلم الإلكترون. 

ثالثا: ماهية التعليم الإلكتروني. 

رابعا: تعريقات التعليم الاالكتروني. 

خحامسا: الصطلحات الرتبطة بالتعليم الإلكترون. 
سادسا: آهمية التعليم اللإلكترون . 

سابعا: فوائد التعليم الإلكتروني . 

ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكترون. 

تاسعا: الأسس التي يقوم عليها التعليم الإالكتروني. 
عاشرا: خصائص التعليم الاالكترون التعليمية. 

حادي عشر: مستويات التعليم الإلكترون. 

ثان عشر: آنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجاني 
بالإٍنترنت. 

ثالث شر : التعليم الإلكتروني كتظام متكامل. 

رابع عشر: مستخدمي التعليم الاإلكتروت. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة آناط التعلم. 
سادس عشر : التعليم الإلكتروني والمجتمع. 

سابع عشر: جودة التعليم الإلكتروني. 

الفصل الثاني 

التعليم المدمجح 

أو لا _ مأهية التعليم المدمح. 

ثانيا - نهاذح تطور التعلم المدمح. 

.Tools of blended learning ثالثا - أدوات التعليم اللدمح‎ 
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رابعا- طرق تقل التعلم بالتعليم المدمج . 

حامسا الدمج في التعليم المدمج. 

سادسا - الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج. 
سابعا ‏ معايير جو دة التعلم المدمح. 

القصل الثالث 

الؤسسات التعليمية الإ لكترونية 

الحكومة التعليمية الا لكترونية. 

الحامعة الالكترونية. 

الكلية الالكترونية . 

المدرسة الالكترونية. 

القاعة الدراسة الالكترونية. 

القاعة الدراسية الالكترونية المتنقلة . 

عضو هيئة التدريس الإ لكترون . 

الطالب الإلكتروني. 

القصل الرابح 

تصميم برامج التعليم الإ لكتروني 

الفصل النامس 

استراتيجيات التعلم الإلكتروني 

أ_ أهمية التعلم الالكتروني لتشكيل سلوك الطالب. 

ب _ العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإألكتروني وبيثة التعليم الإلكتروني. 
ج _الخدمات الإ لکتروني المساعدة في تنفيذ المواقف التعليمية. 
د -استراتيجيات التعلم الالكتروني. 
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هھ أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 
و-أنواع استراتيجيات التعلم الإلكترونيك وتتضمن ما يلي 
أو لا- العروض العلمية لرجيات الوسائط المتعددة. 

انيا -التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 

ثالا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. 

رابعا-التعلم بالاتصال الإلكتروني. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا - التعلم بلشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 
تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 

عاشرا- التعلم بالتصميم التعلوني. 

حادي عشر -التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 

القفصل السادس 

مصادر التعلم الإالكترونية 


بيئة مصادر التعليم الإلكترونية. 
المكتيات الإلكترونية. 


مستودعات وحدات التعلم. 

بيثة الواقع الافتراضي. 

الفصل السابع 

أدوات التعليم الإلكتروني 

" إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني . 
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" الكمبيوتر المحمول. 

" السبورة الإلكترونية. 

* احقيبة الإلكترونية. 

" الكتاب الإالكتروني. 

" مؤمرات الفيديو. 

" صفحة الإنترنت. 

* البحث التقدم بالإنترنت. 

الفصل الثامن 

نظام إدارة التعليم الإألكتروني 

نظام إدارة التعليم الإلكتروني. 

برنامج ٤1‏ 1ء۷ لعرض وإدارة المقررات على الإنترنت: ويتضمن المحاور 
التالة: 

آً- بیئات عمل البرنامج. 

ب ~ ممیز ات برنامج WebCT‏ . 

ح- الخدمات التعليمية التي يوفرها البرنامجح. 

د- ما الذي نحتاجه لاستخدام برنامج WebCT‏ . 

ھ- أدوات استخدام برنامح e6٣1‏ ¥. 

برنامح مودل ءالمهص لإدارة المقررات الإالكترونية: 

الفصل التاسع 

التعليم الألكتروني من التطبيق إلي الا حتراف 

أو لا - تعليم المستقيل يبدأ من تكنولو جيا التعليم الإإلكتروني. 

ثانيا - الوظائف الحديثة لتكنولو جيا التعليم الإألكتروني. 
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ثالا ‏ التطبيقات الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

رابعا - التعليم الإألكتروني وأسس اللإصلاح المحترف لنظومة التعليم. 

خامسا-عناصر توظيف التعليم الإلكتروني المحترف لإصلاح التعليم. 

سادسا- ادو ار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإإلكتروني, 

سابعا- التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. 

ثامنا - الأدوار الجديدة لحضو هيئة التدريس المحترف بالتعليم الإلكتروني. 

تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

عاشرا- آدوار أولياء الأمور للتفاعل مع التعليم اللإلكتروني المحترف. 

حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في اللإصلاح التعليمي المحترف. 

ثان عشر - ححاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات المهن الاقتصادية. 

ثالث عشر - بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف. 

رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والحداول الدراسية في التعليم 
الإالكتروني المحترف. 

حامس عشر الاتصال والعلاقات في التعليم الإلكتروني المحترف. 

سادس عشر_ تطوير برامج التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا في التعليم 
الإالكتروني المحترف. 

الفصل العاشر ' 

معايير جودة التعليم الإلكتروني 

أولا: المحاور الرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف. 

ثانيا: المعاير الرئيسية لوده التعليم الإلكتروني. 

ئالثا: معايير جودة إدارة التعليم الإإلكترون. 

رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. 

خامسا: معايير جودة أساليب العرض والتقديم. 
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ساسا: معايير جودة تطوير استخدام مواد التعليمية بالتعلم الإالكترون. 
سابعا: معايرر جودة أداء الطالب في التعليم الإلكترون. 
امنا- معايرر جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. 
تاسعا:معايير جودة تطبيق تكنولو جيا التعليم الإلكتروني. 
عاشرا: المعايير جودة التعليم الاالكترونى المحترف الإإحالية. 
وأخيرا أتمني على الله أن أكون قد وفقت» واسأله إنه أ آكرم مسؤول أن يتقبل هذا 
العمل خالصا لوجهه تحال › نافعا به» وان یبلغنی أجره » وان يبارك لكل مستفيد 
في استفاد» مع رجاء أن يدعو لنا بظهر الغيب دعاء ليو فقنا محرضاته هو باذنه تعالی 
مستجاب » وعليه قصد السبيل» والحمد لله رب العالمين. 
المنصورة ف 
١‏ ینار ۲٠٠۹‏ 
أ.د/ الغريب زاهر إسماعيل 
أستاذ تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
كلية التَربية - جامعة المنصورة 
drelghariebz @ hotmail.com‏ 


drghz @mans.edu.eg 
drghzm@ gmail.com 
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الفصل الأول 


التعليم الإلكتروني وتطوره 


التعليم الإلكتروني ونطوره 


hh ly 


مدل مه : 


أدی التطور السريع في تقنيات المعلوماتية والاتصالات الحديثة إلى رواح 
استخدامها في العملية التعليمية ما أدى إلى زيادة كفاءة أشكال التعليم بمختلف 
صوره وظهور أشكال جديدة وأكثر فعالية» وعليه كانت الرؤى في آنه يمكن أن 
تلعب الإنترنت دورا أساسياً فى توصيل المادة التعليمية إلى الطلاب وهو ما أدى إلى 
طهور ما يسمى بالتعليم الإلكتروني. ) 

لقد اعتدنا في الآونة الأخيرة على مصطلحات التعليم المفتوح والتحليم من بعد 
والتعليم بالإنترنت والتعليم المعتمد على الكمبيوتر والتعليم عبر الشبكات والتعليہ 
الإإلكتروني» وقد تتداحل تلك المصطلحات مما يوجه اهتام المتخصصين في الات 
تكنولوجيا التعليم لتحديد أفضل مصطلح يستخدمونه لوصف نوع التعليم الذي 
يتم بتوظيف المستحدثات التكنولوجية. ) 

ويستدل على التعليم الإلكتروني بآنه آي شكل من التعليم توظف فيه الشبكات 
التي قد تكون شبكات ععحلية عمد٣۲"]‏ للكلية أو المدرسة N١ه1‏ أو تكون شبكة 
واسعة المدى ۷4١‏ مثل الإنترنت» والاأجهزة التكنولوجية الحديثة لتقديم المادة 
التعليمية مع تفاعل المتعلمين معها وتقديم المساعدة المباشرة وغير المباشرة هم من 
خلاها. 
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وني التعليم الإلكتروني يحدث التعلم بطريقة تعتمد بدرجة ما على جهد 
اللستخدم وبتوجيه من الكمبيوتر أو شبكة امعلومات كجزء من المقرر التعليمي» 
ويتعاون المتعلمين مع هيئة التدريس على الإنترنت بطريقة تزامنية ( في نغضس 
التوقيت الزمنى ) أو غير ترامنية ( في أوقات تفاعلية متفاوتة ) کا يمكن توفير نفس 
اللوعين معاء ومن أمثلة ذلك عرض وتفاعل المتعلمين مع مفهوم علمي لدة دقائى 
محددة» أو مقرر جامعى بنظام الساعات المعتمدة سعيا للحصول على درجة علمية 
أو شهادة تدريب» أو تعليم مستمر عن طريق الإنترنت. ويي ضوء ما سبق سيتم 
عرض تفصيلي للمحاور التالية: 

أولا: التدرج التار يخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني. 

ثانيا: فلسقة التعلم الاإلكترون. 

ثالثا: ماهة التعليم الإلكتروني. 

رابعا: تعريفات التعليم الإلكترون. 

خامسا: المصطلحات المرتبطة بالتعليم الإلكترون. 

سادسا: أهمية التعليم الإلكترون . 

سابعا: فوائد التعليم الاالكترون . 

ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكترون. 

تاسعا: الأسس التي يقوم عليها التعليم الإلكترون. 

عاشرا: خصائص التعليم الإلكتروني التعليميهة. 

حادي عشر: مستويات التعليم الإلكترون. 

ثان عشر: أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم المجاني 
بالإنترنت. 

ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متکامل. 

رابع عشر: مستخدمي التعليم الإ لكترون. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة أناط التعلم. 
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سادس عشر: التعليم الاإألكتروني والمجتمع. 

سابع عشر: جو دة التعليم الإلكترون. 

وفي) يلي الشر ح التفصيلي لكل من المحاور السابقة: 
أولا؛ التدرج التاريخي للمصادر التعليمية والتعليم الإلكتروني : 

عنتما تفكر في التعلي الإلکترونن غالبا ما يتطرق الذهن إلى آخر ما توصل إليه 
الخراء والتعخصصين وما يتبعه من إتاحة فرص جديدة للمتعلمين» ودائ نتمنى أن 
يكون المستقبل أكثر تطورآء إلا أنه لن يتطور التعليم الإلكتروني دون التعرف على 
تدرج تطورات الماضي والبناء على حقائقه في الحاضر بها يطر حه من آمال وخيالات؛ 
ومن أجل ذلك يأق التعرف على تاريخ التعليم الإلكتروني لكي تجد أساسا نبنى 
عليه مستقبل أكثر تطوراً. 

والأعوام المذكورة توضح بدايات المصادر التعليمية وصولا إلى التعليم 
الإلكتروني في الألفية الجديدة وهي كا يلي: 
ae =‏ الأرقام العر بية 85ں Aie N‏ وقد اہتکر ها آھندوس کuلہ.‏ 
fo —‏ طبع الإّنجیل عاط ا8 بنمط ٤‏ سطر متحرك بواسطة جوتبرج. 
٠۵٤‏ اکتشاف ار افیت 8'عGraphit.‏ 


¬ ۱۹۰۸ تطبیق هانز یری Hans Lipperhy‏ للتليسىكو ب 1e1esc0pe‏ ف حکومة 
.Zelland‏ 


۱٦۵ ۱‏ اکتشاف جون دیرى را٥ [٥1۸‏ المكتية الحديثة. 

۹٤۳ ¬‏ استخدم بريطاني يدعي للكمبيوتر في فك الشفرات السرية» 
وتم العمل به فعليا (بشكل إجرائي). 

٤۲ -‏ حتی عام ۱۹٤١‏ قام رااuہM Ecke,‏ بتطویر اول کمبیوتر إلکترونی 

عل الاطلاق سمى ا8۸1۸ في مدرسة مود للهندسة الالكترونية بجامعة 


 _ 


بنسلفانياء وقد تم تطويره لصالح جيش الولايات التحدة حيث استخدم في 
حسابات سر عة القذف الخاصة بالقتابل . 

¬ وفي عام ۱۹١ ٤‏ قي الولايات المتحدة قام 10۷d ۳۸1 ۸k38‏ بعمل اول برتامج 
کمبیوتري أطلق عليه !۸ .MAR‏ 

٥ 5‏ آنہی کونراد زیو س الکمبيوتر4 21852. 

۱۹٤٩ ¬‏ نشر عrkواC‏ .€ Arther‏ مفهوم القمر الصناعي الخاص بالاتصالات 
الأرضية في عام اللاسلكى. 

-۹٤۷ ”‏ تطور معامل تليفون اأعء8 المحول» وقد تقاسم کل من ۲٥11‏ 
Bardeen , William Shockly, Water‏ جائزة توبل قي الفيزياء عن إنتاجهم 
للمحول قي عام .۱۹٥٩‏ 

۱۹٤۷ -‏ عقد إتحاد الاتصالات العالمي 1۳۷ مؤتر في مدينة آتلانتياك» حيث أقيم 
مجلس تسجیل النشر العالمی 1۴۸8. 

۱۹٤۷ ”‏ أصبح اتحاد الاتصالات العا مي 11۷ هيئة متخصصة ني أمريكا. 

- ديسمبر )۱۹٤۷(‏ اخترع وليم شوكلي الترانزستور وقام باستخدامه لأول مرة» 
وكان الترانزستور في بداية اختراعه عبارة عن مجموعة ضخمة من الأسلاك 
والحعوازل ومادة الحرمانيوم ويعتبر الترانزستور هو أهم اكتشاف في ٠١١‏ سنة 

الماضية. 

۱۹٤۸ ”‏ أعلن E. S۸٥١‏ ملا نظريته فى المعرفة والتى أصبحت فيا بحد 
حجر الزاوية في فهم عملية الاتصال الإلكتروني. ۰ 
## من عام ۰ ۱۹٩‏ حتی عام ۱۹۹ : 

- قي عام ۱۹۵۱ باعت شر کة ۸۵٣4۵‏ «oاع«اصR۸e‏ آول کمبیوتر وکان یطلق عایه 
اسم 1۷48لا وقد بیع هذا الکمبيوتر J‏ چٹ General Electric, Census‏ 
۵1ا8 حيث بيع ١‏ كمبيوترات تكلفة الواحد منهم ٩۹‏ جنه بتعداد 
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. 1۹٥۷ معلومة في الثانيةء وأعيدت عحاولة صنع هذا النموذج في عام‎ ٠ 
jas Remigton Rand ةS وهو موظف شر‎ Grance Hopper شر‎ 4۲ 
مشار کين ي صنع الكمبيوتر 1۷38 - مفهوم البرتيات المعادة الاستخدام‎ 
في مقالة بعنوان " تعليم‎ ٠۹١١ ا50 في صحيفة تحمل هذا الاسم عام‎ 
أعيد طبعها في روایات تاریخ‎ 4)٥0 الكمسوتر" " مسجلة بموتمر‎ 

الکمبیوترات الالية جلد ٩‏ العدد ۳ & ۰٤‏ ص. ص ۲۸۱-۲۷۱. 

۲ أنشأت شركة 18M‏ الكمبيوتر (كومبيوتر ۷.1) لصالح حكومة 
الولايات المتحدة لتساعد فى الحرب الكورية. 

۲۳ شر که 18۷ عر ضصت نمودجها عله . 

.Remi g01 U 1101 آول کمہیوتر غیر حکو می‎ 6٤ اشتری‎ ۹٤ 

٥9‏ صناعة المحولات من أشباه الوصلات لتحمل عل الأنابيب ف 
الكمبيوترء وتطوير أول حول للآلات المحوسبة آنتجته معامل اتصال بل 8٤1‏ 
والتى نميزت ببداية جيل الكمبيوتر الآلي للعمل بالثانية. 

٦‏ فی جنیف اندجت کل من ١۷, ٣1۴, ٥٣1۳‏ لتكون شركة جديدة 
جتمعة اسم ۲۲۲ .CC‏ 

٦‏ ظهر اول کابل اتصالات لتدرح الصوت المتحول (عبر موصلات من 
أسقل ماء البحر). 

٠0‏ ظهور قانون سحديد القبول بمنظمة 4۲١‏ للعمل الغير منظم 
كالكمبيوترات الآلية والاتصالات الدولية. 

۷ سمحت ۵٣0م‏ و1 بالتعاقدات الأجنبية في شر كة الاتصالات. 

۷ ظهر ول برنامج تصنيفي لصالح 704 .181 وفي نفس العام تم إطلاق 
1 ”ام5 آول قمر صناعي للأرض في اليوم الرابح من شهر أكتوير. ونتيجة 
لذلك شكلت الولايات المتحدة هيثة لبث المشر وعات المحقدمة A8۲۸‏ ضمن 
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وزارة الدفاع 02( التي تقيمها الولايات المتحدة والتي تفود إلى العلوم 
والتكنولوجيا القابلة للتطبيق الحسكري (ي الجیش)ء کا تم استقبال رسالات 
صوتية من القمر الصناعي. 

۸ طورت معامل !1ء8 الليزر لتستخدمه من خلال آلياف بصرية في 
الاتصالات. 

۸ آطلقت شر كة 18۷ صبام قوى معدل للكمبيوتر الال برقم .٠٠۹‏ 
۸ نوصل 01۷2 حول کمبیوتر جاری 80 اعلم وإعلان نقابة 
المعلو مات Seymour Cary‏ €0€ لتتمية سوق الکمییو تر الألبة. 

۸ آنشئت البيثة الأرضية الشبه الي Air Defense „, Mc حilصأ SAGE‏ 
Gure AFB‏ وقد قامت مشر وعات pada Whirlwindy SAGE‏ حطو ات 
کہری فی بیانات تکنولو جیا الاتصال. 

۹ بولاية تکساس ابتكرت شبه الموصلات ودمح العناصر الإلكترونية في 
صورة دائرة متكاملة من خلال قطعة من السليكون. وهذه الدائرة المتكاملة 
كانت تمشل مفتاح ابتكار نظم الكمبيوتر الآلي في ذلك الوقت. وكانت تستعخدم 
في الجيش للكشف عن الأسلحة ومن أمثلتها الرجل الآ في وكالة ×A84‏ 
تصنح مر کات الفضاء oااەمے.‏ 

14۵0۹ اخترع Grace Hopper‏ لغة الکمسو تر کلغة تستخدم بعالم الأعال. 
۱۹ آعلنت ۴۳٣‏ قرار 890 ۷٥ا۸‏ لعدم استخدام ۲۲ ۸. 

۹۹ ظهور طابعات ×0× فی الاأسواق. 

٭ #۴ من عام ۱۹٩۰‏ حتی عام :۱۹٩٩‏ 

ې عام ۱۹1۰ يو جه Ein eh 0w‏ وكالة 1454 تتحمل مسئولية تطوير القمر 
الصناعي للاتصالات واستجابة لذلك قامت وكالة ناسا بتيسير أول مشروع 
للاتصال عبر القمر الصناعي والذي كانت نتيجته مجهول وسلبى حیٹ 
انحعكست موجات الإرسال عائدة للأرض. 
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وفي عام ۱۹١١‏ تم تطوير أشعة الليزر. 

١‏ آأعلن الرئيس كيندي رغبته في تنفيذ هبوط رجل على سطح القمر 
ليجعل من الولايات التحدة قوة عظمة في عام الاتصالات الدولية. 

۲ توصل 84۲4١‏ 1سد إلى فكرة التوزيع وشبكات العمل بتحويل المفاتبح. 
۲ اندجت نجم الاتصال في شرکة ۸۲۳ في ٠١‏ يوليو وفي نفس اليوم تم 
عرض صور تليفزيونية حية من أمريكا واستقبلت في فرنسا. 

۲ يیکمل نظام 811 تطویر الحامل 1.1. 

١‏ آأاصدر الكونجرس قرار الاتصال 1۹7۲ والذي يأمر بضم كل من 
وكالة ۸١‏ ووكالة ۸54 ووزارة الدفاع لإنتاح قمر صناعي موحد في ١‏ 
فىرایر ۱۹٦1۳‏ . 

۳ يقام ول مؤتمر عا مى عن الاتصال من بعد باسم .۲۲١‏ 

4 اشتراك ۱۹ دولة بقيادة مجموعة الولايات الححدة لتوشفر قمر صناعى 
عالمى معدل وقادر على الاتصال. ۰ 
4 توفر وكالة ۸1١‏ آول اتصال بالصوت والصورة للقارات الأخرى بين 
نيويورك وكاليمورنيا. 

6 يتم إنتاج النموذج 300 18M‏ ذو السرعة المرتفعة والذي يصبح 
الكمبيوتر الميكل المعدل. وهذا النموذح عاد على شركة 18۷ بأكثر من ٠٠١‏ 
بلیوك دولار. 

٤‏ يکتمل نظام 548۴۴ لصالح الخطوط الجوية الأمريكية. 

۱۹٦٤ (‏ ) توماس كارتر وجون كيمي اخترعا أكثر لغات البرجة الشائعة حتى 
الان. 

٥‏ آأطلق 11۴181 للعالم أول اتصال إعلاني عبر القمر الصناعي لخدمة 
منطقة المحيط الأطلنطي. 
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۱۹٠١ -‏ تقل البرنامح الفضائي صور من فوق سطح المريخ» عرض البرنامج ‏ 
الاختبار الفضائي من خلال المريخ على بعد ١٠٠٠كم ٦۲٠١(‏ ميل) وقد تم 
نقل ۲١‏ صورة. 

۱۹٦۵( -‏ ) يعتقد آن حوالي ۲٠٠١‏ من آنظمة الكمبيوتر تستخدم في الولايات 
لمتحدة وقد تم صنعها بواسطة شر كة (8۷]). 

۱۹١١ -‏ أطلق مجلس الاتصال الفيدرالى ۴٥٣‏ آول استقصاء كمبيوتري نتيجة 
جع العوامل عن نقص تفاصيل الاتصالات الممكنة. 

¬ ۹۸ توصل Doug Engeib2‏ إل کلمة متفد العملیات o۲rووعcم۴r*‏ و 
Hypertext‏ النص الفائق التداخل. 

¬ ۱۹1۸ أصدرت ۴۳٣‏ قرار يسمح بتجهيز الوسائل الاتصالية لتضاف إلى شبكة 
العمل. 

- ۱۹۹۸ اختراع اعاہ!. 

- ۱۹۹۹ أنتجت ×٥×‏ مر كز الببحث ٥۸۸٤٣‏ ليكتشف عملية بناء المعلومات. 

۱۹۹۹ عرضت ۸A۸ ۶۴ANE1‏ للاتصالات خطوط الاتصال بالکمبیوتر. 

St Louis, jy Microwave ةadحۍخ تصریح لبد 4ى‎ ×٤1 تسلمت‎ ۱۹7٩ 
قرار التوظيف ب| يسمح بتأجير خطوط خاصة‎ ۴۳٥٥٩ خصصت‎ )طi'0‎ 
للاتصال عبر شبكة العملء وذلك ساعد المستخدمين من جاوز مسافات كببرة‎ 
ومؤسسات عمل متخصصة آأخرى استطاعت أن تنتقى‎ N٣1 عبر الإنترنت‎ 
أفضل الطرق لتوفير الخدمات بأقل سعر في حالة وجود الطرق الأكثر كثافة مثل‎ 
.AT &T 

¬ ۱۹۹۹ آتمت ۲۴184۲ رؤيتها عن إنشاء أول نظام اتصال متكامل في العالي 
حيث وفرت قمر صناعي يغطى كل الأقار الصناعية فوق منطقة المحيط 
الأطلتطى واضادئ واهندى. 
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۱۹1٩4 ~‏ وفرت 1۷1٤181‏ تليفزيون يغطى مركبة الفضاء أبوللو التي تستقر على 
سطح القمر وتكون على مسمع من ٠٠١‏ مليون فرد حول العالم. حيث قام 
7ا بعمل أطول اتصال تليفوني في التاريخ. 

. AM اختراع‎ ۱۹٩ ¬ 

¬ ۹4 وكالة مشروعات البحث للتقدم اخحترعت الانترنت حيث قامت بإنشاء 
ربع شبکات إنترنت بأربع جامعات في آمريكا. 
# # من عام ۱۹۷۰ حتی عام ۱۹۷۹: 

¬ ۱۹۷۰ تطورت شبکة ۸٥٤1۸۸۴۲‏ على ید sہھطbrاھ Norn ew‏ ي هاراي وأنتح 
٢ bit ram chip Fairchild Semi conduct‏ ۲۵ وئ ار العام نح Intel Ik‏ 
Kam chıp‏ . 

۱۹۷١ -‏ تم إنتاج كمبيوتر أكثر سرعة من كمبيوتر 18۷ السابق. 

۱۹۷۰ وضعت 181 القرص المرن لحفظ المعلومات بالکمبیوتر ."٠٤٠١‏ 

¬ ۱۹۷۱ آول بحث کمبیوتر آل ل ۴٣١٣‏ یعرض الفرق بین خدمات تقسیم 
الوقت وخدمات الاتصال ولكنه لإ ينظم كمية البيانات المؤثرة. 

۹۷١ ”‏ وضعت مؤسسة N٣۴‏ اتفاقية مبدئية ل ۸۸۶۸ عن العمل الأساسى 
لصالح تطور 1۴/ .1٣۴‏ 

- ۱۹۷۱ عرض ×0× R1١)‏ أول طابعة في السوفق. 

.Imatic VTR J| Sony أنتىحت‎ ¥۱ ¬ 

¬ ۱۹۷۲ وافقت ۴٥٣‏ على تنظيم القمر الصناعي الذي يسمح للش ر كات الأخرى 
غبر ۸۲۳ أن تمتلك وتستخدم الأقار الصناعية. 

¬ نشا 41٥٥«‏ لعبة البوينج كأول لعبة بصرية على جهاز الأتارى. 

¬ ۱۹۷۲ في شهر آبریل تتح 1"1 ول جهاز عملیات مصغر ۸٠٠۸‏ ا1ا8. 
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¬ ۷۲ یکتب ااھلانK‏ yہو٣‏ آول برنامج باللغة الراقية لتناسب أجهرة 
وعملیات أعاہ!. 

¬ ۱۹۷۳ في شهر مارس عرض 80)41 للإنترنت والتي تبداً ببرنامح بحث 
للدخحول على الشبكة في 4۸۶4ء وقد طور بوب واخحرون الأفكار الأساسية 
للشبكة وقدم هذه الأفكار في N۷‏ ف الملكة التحدة وقد تطورت A۲۹1٤٤‏ 
لتتکون من ۱١‏ نقطة جمع (۲۳ مضيف) وهم: 
Mii’, BBN, Uofutah, UCSB, SKT, UCLA o‏ 
Standord , Lincalnab , Harvard , SDC, RNND o‏ 
Ames „, NASA, CMU , CWRU o‏ 

¬ ۹۷۲ يوم 1ا فیرایر ینتجح ۸.٥۸4121٥‏ ملف اتفاقية النقل والتحويل. 

- ۷۳ یندم Dennis Ritices‏ و Ken rompson‏ ور عن شہکة ×1ہ0. 


۳ استخدام الشفرات الخارجية مع شفرة الإنتاح العالي. 

B8N ۱۹۷٤ ¬‏ تفتح أول شبكة عمل برابطة اتصال دولى» وتضمن ما يلى: 

٥ه‏ کل مضیف 1٤۵۸ھ‏ یمکله استخدام اتفاقية السيطرة على الشبكة. 

٥ه‏ تضاعف حجم ۲٥«هم۲ھ‏ آکثر من ۳ آضعاف لتضم ٠۵‏ نقطة و٣۲‏ مضيف 
Host‏ . 

ه تطور الأقراص المرنة لحفظ المعلومات. 

ه أول مؤتمر عا مى عن اتصالات الكمبيوتر الآلى في واشنطن» يستضيف آول 
جع عام Arpanet‏ و يرع isonاRaytam‏ الرید الاإلکترونی ویرسل آول 
بريد إلكترونى على الإأطلاق من شبكة أعصدواة. 

ت تم إضافة دولتي ٣4‏ aاع”E‏ , ر0۲۷ لشبكة ء«هم٣۸‏ لتصبح شبكة عمل 
عالية. 
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© الإعلان بشرح موسع عن 1۳۴ واتفاقية الإنترنت» ومع ناية هذا العام 
يزداد عدد المضیفین إلى ٠۲‏ مضيف. 

٥‏ تنح جامعة 8۵۲۷۵۲۵ در جة الدکتوراہ للسید اء ۲ءطہR‏ الذی یکتب 
نظرية عن الخطوط الخارجية لشبكة الاتصال. 

© ينشط الط الساخن عن طریق »!N1۴1841‏ يوصل اتصال مباشر بین 
البيت الأبيض والكريملين في الاتحاد السوفيتي السابق. 

٥‏ یصیغ Ted Nelson‏ مصطلح النص الفائق التداخحل ×عاامم رطا ليصف 
الوثائق الترابطة. 

٥‏ توصیف الکترونی ل ۸۸۰۰ ١اھااھ‏ ءا۷ وعرض اول کمبیوتر 

شخصي ي عام ۵ ل(ینایر). ویطور ۸عالھ انهم , وعاھچ 11¡ بداپات ۸۸4۰ 

وعرض للبرمجيات المصغرة. 

٥‏ تطوير آول مسجل فيديو ۷٥۴‏ وجعل من الممكن تسجيل صور متحركة 
على شرائط مغناطيسيةء وضعت $0 نظام فیدیو منز أساہ Beta ٣4×‏ 
وعرضه ي السوق. 

.18 ×1 ککمبیوتر متوافق مع‎ ۷/6٤۷۰ کمبیوتر ۸4۸1 یعرض‎ ٥ 

ه تقدم شر كة 18M‏ طابعات ضوئية (ليزر) للأسراق. 

.ARPA N٤٣ افتتحت ×88 شبكة اتصال» تنفذ تحويل لأنظمة‎ ٥ 

ه آطلقت Sony‏ کامیرا ۷٥C۸ 8e)1۳2×‏ لتسجيل لقطات فيديو منرلية. 

ه إدارة شبكة الكمبيوتر المنقولة عن 0٥4‏ وقد تحولت إلى 5184. 

7 بدات ۴٣٣‏ یحٹ جدید للکمبیوتر یؤدی إل التقدم السريح ٤‏ 

الوظائف التنافسية الخاصة والعامة. ٠‏ 

ہ سیطرت ۴٤۳٣‏ عل الرظائف التاحة لصالح شبكة الاتصالات الأضافة 
الدولية وتسجیل ۸۲ء۸مدآ6 واع«اء1 كتطبيقات بشبكة الاتصال. 
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٥‏ بیع حقوق جهاز الآتاری ل ٣۳e ne۲‏ مقابل ۲۸ ملیون دولار 
آمريکي. 

„Apple عر ضس الكمبيوترات من نوع‎ teve Job و‎ Wozniak بدا‎ O 

كتشاف صور مرسلة من الريخ توضح الأهرامات ومواقع معهارية عالية 

آخرى. 

٥‏ ظهور جهاز ×۷ الثانى»ء هذا يعد تحول حسن في إنتاج كمبيوتر مصخر طراز 
p1‏ وتمکن ×۷4 من إجراء کل برامح 11 .۲(۴ تقریبا. 

۷ تعمیم قانون وكالة ۸4١2‏ لشبكة الاتصالات وقد تم التوصية به من 

قبل ۸۸۶۸ والذي آثبت أهميته في الجال العسكري. 

Theory net o‏ نتج ف اتحاد iصەعیWi‏ والذي يتضمن إرسال بريد إلکترونی 
لاأکثر من ٠٠١‏ باحث. 

۸ اختراع للقرص الضوئي .C52‏ 

© توفر شبکة ٤ء‏ اعا"[! تغطية لباريات کاس العام فی کرة القدم والتي تم 
تسجيلها ونقلها كلياً بالصوت والصورة وتم نقلها إلى حوالي بليون شخص 
في ٤١‏ دولة. 
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۹ یطور ان81 ۵ آول برتامح ملف سریع پسمی ٥اهزءا۷‏ والذي 

انطلق في أشهر أكتوبر من ذلك العام. 

٥‏ تعرض جامعة كارولينا الشہالیة لشیکة 5E N٤٣‏ عن طریق برنامح مطبوع 
„UUCP‏ 

JgÎ Anthony Pennings o‏ من پستخدم 8ع لتبادل نظام العلومات 
الإلكترون. 

,ES8€× یتم تطویر آول 1۷2 في جامعة‎ ٥ 


¥ 


9 من عام ۱۹۸۰ حتی عام ۱۹۸4٩‏ : 
۱۹۸١ ¬‏ يشغل الكمبيوتر عاطم على /.٥١‏ من سوق الكمبيوتر الشخصي. 
© يتم إدخال تظام البرجيات السجة بواسطة شركة 18۷ لتطوير تظام العمل 
بشر کة ۴€, 
٥‏ في أغسطس تم إطلاق ۴٣‏ لشر كة ×18. 
ه انطلاق أول مر كبة فضائية ڏ .]N۲۴18۸1‏ 
0 نظام ۲3 المعروض من قبل 1 & ۸۲. 
¬ ۱۹۸۱ بدآت عمل شبكة B1۴٣‏ كشبكة جاعية بالمدينة الجامعية بنيويورك» 
مما وفر بريد إلكتروتي لكل مستخدم وخدمات لتوزيع المحرفة. ) 
٥‏ نظام 8e[1‏ یتمکن من بیع خدمات 50۴ تحدد ۴٤٤٥‏ خدمتین اساسیین 
خحاصين بالاتصال وهما: المعرفة والخدمات الغر منظمة. 
ه الاتفاق على عرض 1121 كأدوات موسيقية مزدوجة ذات وجهين. 
ه عرض أول قرص مدمح K2‏ في السوق يقرا المعلومات بنظام ضوئي. 
¬ ۱۹۸۲ أقامت N۷6‏ اتفاقية تحكم النقل 1۳۴ واتفاقية الإنرنت 1۴ كمعيار 
لصاح ARP ANE‏ في عام 1۹۸١‏ وتحديد التعريفات الأول للانترنت وموقع 
الاتصال بالشبکة للعمل باستخدام بروتو کول 1٤٣۲/1۲‏ 
٥‏ مر تفويض 18۷ بنبروبي» أنشأت لحنة مستقلة لتطوير الات الاتصال 
على مستوي العام 
ه وفرت وزارة العدل الأمريكية ۲۲ شر کۀ عمل 861 و١۷‏ عطة عمل & إ۸ 
FT, Beil‏ . ) 
ه تخصص تحلة 11۳١‏ نشرة سنوية بعنوان " الإإصدار السنوي للإنسان الاألى ". 
AY ~‏ توصل سکوت فھلان إل ول تغییر وجھی )٥٤1٥۸(‏ یمکن رسمه 
علي الكمبيوتر . 
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¬ ۲ عام الاأتصال العالمي .WCY‏ 
٥ه‏ في الأول من ينار« |فتتاح .TCPIP J} NCP ja ARPANFT Jg2‏ 
٥‏ خترع Bjarne Strastrup‏ لغة الكمسو تر للتداول بين العامة. 
يطل 4.2855 Unix‏ الذي پتحد مح «TCP/IP‏ ويضصم O + ۰ ARPANE‏ 
مضيف» تطوير اسم اخادم e‏ للتعرف على النظم الأخرى. 
ه اتصلت جيع الکمبیوترات ‏ التي تتطلب استخدام 1٥۲/1۴‏ _ بشبكة 
lz ARPANET‏ . 


(۹۸۳) انقسام الإنترنت حيث أصبح هناك شبكة انترنت مدنية وآخري 

تستخدم في المجالات الحسكرية . 

(۸) توصل آبيل الي لأنظمة الماكنتوش 1.0. 

4 يطلق الخمبيوتر من النوع eاApp‏ کمبیوتر من طر از Macintosh‏ . 

ه يصدق الرئيس الأمريكي ١ةعةء۸‏ على التنافس العالمي لصالح ١۸7؟1N1۴1‏ 
بطلب من .0۲10٩‏ 

ه تقدم خحدمة الاسم الشخص (إسم خادم خخصص)» ارتفاع عدد المضيفين في 
الشبكة عن ٠٠٠١‏ فرد. 


4 اختراع أنظمة .)18٤٥0(‏ 

٥‏ آقامت منظمة العلوم المحلية بالولايات المححدة ١‏ مراكز للكمبيوترات 

الالية المتطورة وشجعت العلاء ليشار كوها في العمل من خلاها. 

o‏ آعلنت شر كة Motora‏ عن نظام العمليات المصغر 1۸٠ ٤١‏ بقوة ٣۳ااطا‏ و 
۵ میجاهرتز. 

0 أول عرض اتصال في منطقة آسيا ومنطقة المحيط اهادي عن طريق .1۲١‏ 


0 ي نوفمبر تم عرض بر نامج 10ہ . 
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۱۹۸٩ >‏ توصل ريتشارد ستالمان إل تأسيس الرجيات المجانية. 
٠١ >‏ مارس ۱۹۸١‏ عرض آول موقع علي الإنترنت وعنوانه هو: 
SYMBOLICS.COM‏ 
¬ (نوفمر )۱۹۸٩‏ آطلقت شر كة میکروسوفت 1.0 ¥1N00۷8S‏ وقامت ببیعه 
مقابل ٠٠١‏ دولار. 
۱۹۸٩ -‏ آطلق مح الكمبيوتر App‏ بطاقە Hyper 21d‏ والتى تعتر أول إنتاج 
لو سائط التعددة التجارية. 
ه أول عرض اتصال منطقي بمنطقة القارة الأفريقية عن طريق .1۲١‏ 
ه استخدم المذيعين حطات إرسال آرضية على نطاق ضيق لتحويل الاأنباء 
ضصمن نظام .INTELSAT‏ 
ته تمويل N5۴‏ لسلسلة شبكة العمل الكبرى التي سر عتها ووا65K.‏ 
ه أنشأت 8۴ خس مراكز الكمبيوتر الطور لتضمن قوة عمل مرتفعة لكل 
من: , (VNC @ princeton PSC @ pittsburgh & SDSC@ ULSD‏ 
NCSA @ VIUC & Theory Center @ Cornell ).‏ 
0 عدد مضیفی الإنترنت يتعدى ٠٠٠١ 840s‏ واتفاقية تحويل الأئاء عبر 
شکة العم N NP‏ يتم تصممها لدفح أستخدام شبكة إنجاز أنباء من 
.IP/ TCP Jz‏ 
0 بطلق Se‏ eءەمS‏ اول قمر صناعي جاری. 
- ۱۹۸۷ تشر N8۳‏ للموافقة الحاعية لأدارة سلسلة NSF"‏ پالاشتراك مح 
.Merit ax4 g MCI , IBM‏ 
ه يتعدى عدد المضيفن على الأنترنت ل ٠٠.٠٠١‏ فرد. 
Georgeluces ©‏ ىدا .Lücas Arts‏ 
AAA =‏ |خiر‏ ع .CD Room‏ 
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“ ۱۹۸۸ إنشاء قاعدة البيانات 18€ . 

- نوفمر ۱۹۸۸ توصل روبرت میروز الي ول موصل إنترنت حيث يتم الربط 
بين جميع أجهزة الكمبيوتر بالمدينة وأطلق عليه كابل ميروز. 

- ۱۹۸۸ شيكة 18٣‏ تعرض وضع المحادئة امكتوبة ٣۲31‏ من قبل 
.Jarkkooikarinen‏ 
ه في الأول من نوفمبر يرتفع عدد المضيفين على الإنترنت من ٠.٠٠١‏ إلى 

0 
٥‏ یبدا تطویر الویب على مستوی العا فی معمل ×RغC.‏ 
0 تم اختراع بطاقات الذا كر ة °14 ٨M‏ . 
ه ۷۴1 تنج البداية لقفازات البيانات للاستخدام بالواقع الافتراضي. 

- ۱۹۸۹ عدد المضيفن على الانترنت يتعدى .٠٠١.٠٠١‏ 
## من عام ۱۹۹۰ حتی عام :۱۹۹٩‏ 

- في عام ۱۹۹١‏ تبداً اليابان في تعريف التليفزيون عالي الوضوح 121۷. 

- وي عام ۱۹۹١‏ يصيغ ١0۲عا4‏ المصطلح الموسع والتطور للمعرفة. 

٥‏ یطلق ءمذا؛۴ ال 0.5.1 الرسمي. 

”ˆ ۱۹۹۲ یطور ددعاsاع"اe‌B‏ 11۳ شبکة الویب على مستوی العالء وقد انتجت 
الشبكة فى معهد الأبحاث الفيزيائية الدقيفة C۴۸۸‏ بسويسرا حيث يطلق العمل 
حادم الويب الأول للويب وذلك بغرض استخدامها في فيزيقيات الطاقة العالية 
للاتصال العا لمي الواسع» وقد مرت بعدة مراحل تطورها نوضحها كا يلي: 

٥‏ قي أغسطس ١۱۹۹م‏ كانت ال لفات المتاحة على الويب . مثلة لأربم 
جمو عات lzîiر News groups‏ وهي ALT .hypertext , Comp. Sys.‏ 


maliing lists next ,„, comp . text. sgml and Com.mail.multi — media 
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وف سهر أكتوبر ۹41 ١م‏ توفرت بالویب القوائم الحديدة ءانا ع١انوص‏ التى 
ِ 
www-est@ Info.cern.ch‏ 
www-tak @ Info.cern.ch‏ 


٥‏ وني شهر ١۱يناير‏ ١۱۹۹م‏ تم تصميم متصفح الويب الأول وذلك 
باستخدام ملفات النقل بين الأجهزة ۴۲۴ . 
إبريل ۱۹۹۲ينطلق عرد البحث عءندوه" وقاعدة بياناته. 
ه يتعدي عدد المشتركين على الإنترنت المليون مشترك. 
© توفر 1۲۴1541 تغطية لدورة الألعاب الأوليمبية برشلونة وأسبانيا والتى 
تم نقلها بالصوت والصورة ل ۳ بلیون مواطن صیف ۱۹۹۲. ۰ 
ه صدور قانون التكنولوجيا والمعرفة بالولايات المتحدة ليؤكد تطبيق التطوير 
التكنولوجيا في التعليم العام والخدمات والصحة والصناعةء والذي نادي به 
۴ وبداية مويل توصيل ١١‏ حجرة دراسية بشبكة اڵ ۴1 .×8SF۴×‏ 
٥‏ یطلق الکمسیوتر عاممA‏ ال 6۷٥‏ وهو أول جيل مساعد شخصي مزدوح. 
ه صدور قانون بثية المعرفة القومية الأمريكى. 
٠ه‏ البيت الأبيض ينشر على صفحة انترنت. 
- ۱۹۹۳ عقد آول مؤتر عا مى لتحديد معايبر الاتصالات. 
٥‏ وني شهر مارس ۱۹۹۳م شغلت الويب ما نسبته )/٠.1(‏ من عبء العمل 
عل شيكة NSF‏ . 
٥‏ الاتفاق على وضع معاییر ضغط لقطات الفیدیر ۴۴0.1. 
ه شبكة الويب على مستوى العام تلعب دور مهم في زيادة معدل حركة 
الخدمات ل ٤١.٦۳٤‏ ۸۳. 
٥‏ تنتهي سلسلة تمویل ال 5۴۸۴۳" ويتحول الإنترنت إلى حركة تجارية. 
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ده موافقة وكالة 11۴1541 والأمم المتحدة على زيادة خدمات القمر 
الصناعي. 


. Pentium chip Jlطbî‎ Intel o 
في شهر دیسمبر ۱۹۹۳م نالت الويب جائزة 11۸ للتفوق.‎ ٥ 
عام علن الاإنترنت» ففي شهر مایو ٤۱۹۹م عقدت‎ ۲١ الاحتفال بمرور‎ ۱۹۹٤ - 
۴ط‎ wood إلى ۲۷ مایو ) تحت عنوان‎ ۲٣ الویب مؤتمرها الأول في الفترة ( من‎ 
. stock of the web 
وأخرون ٣ظ ليبدۇوا في العمل عحرك‎ Marc Andreessen يترڭ‎ 1۹44 ¬ 
.Netscape ll 
.۷۷ ۷W تتجاوز ۸٤ا السيطرة على شبكة الويب ۷۷۷ إلى اتحاد‎ ٥ 
شبكة عمل ترتبط بالإنترنت بالولايات المتحدة‎ ٠٠.٠٠١ الوصول إلى‎ ۱۹۹ - 
شهرياء‎ / ۲۹-۱١ ب ۱۵.۰۰۰ اخرین على مستوى العام وزيادة معدل من‎ 
دولة يدخلون الإنترنت.‎ ٠١ مليون شخص فى‎ ٠١ أكثر من‎ 
۲٣ نظام العمليات المصغر بقوة‎ امدخeتسم‎ Power Macintosh JlطÙı‎ Apple o 
.RISC 
وي شهر سبتمبر ٤۱۹۹م اقترحت كل من اللجنة الأوربية ومعهد الأبحاث‎ 0 
الفيزيائية الدقيقة - مشروع تطوير تكنولوجيا الويب في أوروبا ءإ0ء ط۷6‎ 
,„ technology In Europe 
عقدت القابلة الاتحادية الأولي ۷3 في كامبردج‎ ۱۹۹٤ وقي شهر ديسمبر‎ ٥ 
ديسمبر قرر معهد‎ ٠١ ع بأمريكا لمناقشة تطورات الويب» وفي يوم‎ 
آلا يستمر في تطوير الويب بسبب ثقل‎ C8۸۸ الأبحاث الفيزيائية الدقيقة‎ 
ط۷ إلى فرنسا.‎ C٥۲١ اميزانية عليه» ونقل مشروع تطوير تكنو لو جيا الويب‎ 
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۱۹۹١ ¬‏ يستمر البرنامج في تطويره للتكنولوجيا الحديثة والتطبيقات الحديثة في 

جال شبكة العمل لصالح تمع التعليم والبحث العلمي. 

٥‏ في شهر أبريل ١۱۹۹م‏ عقد الموتمر الثالٹ للويب تحت عنوان أدوات 
وتطبيقاٽ Tools and Application‏ دار مشتاد لھاsصrهھ0‏ الانيا حیث 
استضافته ا لحمعبة النسائية الألانية . 

وڼي شهر پونيو ١۱۹۹م‏ اجتمعت الحمعية الخاصة للويب في جراز Oz‏ 
باللمسا وشاركت فيه جعية جراز أهندسية» ومعهد[ C٤8‏ » وجامعه 
مينوسوتاب 1۸14 لبحث مستقبل الويب وتطوراتها الحديثة . 

.Wزمل0wسs‎ 95 اتحاد الر یات يملل‎ ٥ 

٥‏ إطلاق ثلاث مرکبات فضائية من طراز ۷11 N.1۴1541‏ لعرض قدرة 
أسطوها بالقمر الصناعي ولتوفير مدخحل شامل للدخول على الإنترنت. 

۱۹۹١ -‏ يصدر الکونجرس قانون الاتصال ۱۹۹٩‏ وتشريع الإنترنت. 

.Ne!scape 2.0 ينطلق‎ ۱۹۹٩ فرایر‎ 

~ 1۹471 يتوافق مع "" عام الصور المتحركة" كنظام آساسي. 

.هلم۸ة٣ ينطلق كشاف بر يات الإنترنت من الطراز‎ ۱۹۹٩ 

٠‏ لقاء منظمة التجارة العالية في سنغافورة والموافقة على خفض بيانات تعريفة 

مجارة تكنولوجيا المعلومات. 

- ۱۹۹۷ مجموعة ۷10 توافق على قوانين جديدة تنظيم وسائل الاتصال. 
¬ 1*1 زر Microsoft windows XP‏ . 
- يوليو ۲٠٠۲‏ إعلان بيل جيتس عن التوصل إلي بعض الأنظمة التي تزيد من 

سرية المعلومات علي أجهزة الكمبيوتر. 


. Windows server 2003 all شر که میکروسوفت‎ ae — 
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- سبتمر ۲٠١ ٤‏ قدمت شر كة 18 عدد من أنظمة الكمبيوتر السريعة. 
تانيا: فلسفة التعلم الإلكتروني: 

متم التعلم الإلكتروني بجعل المواقف التعليمية أكثر حيوية وقائمة على بيئة 
مهيأة للنمو والتعلم لمساعدة التعلمين في فهم المعلومات كمحترف بالعام 
Word‏ اrfessiona‏ الذي يعيش فيه وسيخ رح إليه للعمل به. 

كا يوجه التعلم الإلكتروني التعلمين بصفة عامة لأن يتعامل كل منهم مع 
الآخرء وأن يتعلموا تحمل مسئولية تعلمهم لكي يكونوا مؤثرين في خبرتهم» لأنه ني 
عصر مستحدثات تكنولوجيا التعليم فإن عملية التعلم ستستمر معهم طوال 
حياتهم» لذا كان لابد من مشاركة الأخرين في معلوماتعيم والتفاعل معهم» وحمل 
مسئولية ما تعلموه وتطبيقه داخل قاعات الدراسة وخارجها. 

وعليه يجب أن يتعلم التعلم كإنسان وليس كدارس مواد تعليميةء لأن تعلم 
الإأنسان تم بالحوانب الثلائة المعرفية itiveصCog‏ وlلوښجlنqة Affective‏ 
و ار Behavioral - Motor aS‏ . 

أن يدر المتعلم أن عضو هيئة التدريس ليست لديه جيم الإجابات. وأن يدرك 
عضو هيئة التدريس أنه ليس كل شئ لجميع المتعلمين» وآنه مجحب آن يتعامل مع 
تنوع العلومات وتتناقضاما وذلك بخلق القرصة لفهم التعلم وتخيبر نظرته 
للمعلومات» وتكنولوجيا التعليم والمعلومات تعرض تنوع المعلومات وتنمى 
متناقضاتاء فسر عة التغير التكنولوجي تحتم على المتعلم الببحث عن الطرق التنوعة 
لتوظيف المعلومات وتحديد الإمكانيات التطبيقية للمعلومة» والتحكم فيها وتحمل 
مسئولية ما تعلمه» ومثال ذلك الإنترنت التي تساعد المتعلم على مشاركة الآخرين 
ي المعلومات وتحمل مسئولياتهاء كا تشعر المتعلم بأنه ليس مسئول فقط عن نفسه 
بل عن الآحرين وذلك لكونه عضو في هذا المجتمع. 
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ويقوم التعلم الإلكتروني على توجيه المتعلمين خبرات متنوعة في عام ديمقراطي 
المعلومات بعرضه لطرق تعلم الكترونية متنوعةء وباستخدامه للتنظيم الإلكتروني 
الفعال لقاعات الدراسة» وإعداد هيئة التدريس للتعامل مع التجهيزات 
التكنولوجية واستخدامها كأدوات تعليمية تحددها الأنشطة والاستراتيجيات 
التنوعة ومن بينها المناقشات الإعية» دراسة الخالةء المحادتة العاليةء التماعلات 
مع البرامج» التعليم التعاوني بالإنترنت . 
الت : ماهية التعليم الإلكتروني : 

التعليم الإلكتروني ببساطة هو تعليم يتم عن طريق استخدام الإنترنت وأجهزة 
الكمبيوتر وذلك لنقل المهارات والمعرفة إلى الطلاب. 

وهو دلك النوع من التعليم الذي يعتمد على استخدام الوسائط الالكترونية ف 
الاتصال بين عضو هيئة التدريس والمتعلم والمؤسسة التعليمية» ولا يستلزم هذا 
النوع وجود مباني دراسية أو صفوف تعليمية بل إنه هتم بوجود جيع المكونات 
الر ية ومجهيزاتما التعليميةء ويؤكد على الارتباط بشبكات العلومات وخصوصا 
الإنترنت» ليتم توصيل المقررات والمناهح إلى الطلاب عن طريق وسائل الاتصال 
الالكترونية مثل الإنترنت والفيديو التفاعلي والأقار الصناعية وكذلك أقراص 
الليزر. 

وهو مصطلح يشمل كافة أساليب الدراسة وكل الراحل التعليمية التي لا تتمتع 
بالإأشراف المباشر والمستمر من قبل هيئة تدريس بحضرون مع طلا مم داخل قاعات 
الدراسة التقليديةء وتخضع عملية التعليم لتخطيط وتنظيم وتوجيه من قبل مؤسسة 
تعليمية وهيئة التدريس» وعلى ذلك فإنه ذا المفهوم لا يشترط أن يتم التعليم 
الإلكتروني في الفصل بين عضو هيئة التدريس والتعلم مكانيا وزمنيا حيث يجب 
إن تعد المواد التعليمية بشكل ييسر إتام عملية التعلم من بعد أو داخل قاعة 
الدراسة. ٤‏ 
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كذلك يمكننا القول بآنه يؤصل استخدام التكنولوجيا لتوصيل وتدعيم عملية 
التعليم والتعلم. 

وقد انتشر مفهوم التعليم الإلكتروني نتيجة استخدام الإنترنت بغرض تحقيق 
التحديث التعليمي في ضوء التغييرات المعلوماتية المتلاحقة وتوظيفها في رفم 
القدرات العلمية والتعليمية للطلاب. 

وقي إحدى مراحله ساعد على ذلك استخدام طريق المعلومات الفائق السرعة 
الذي يستخدم لنقل المعلومات فائقة السرعة وهو يعتمد على ضغط المعلومات التي 
يتم نقلها حيث تتم عملية نقل المعلومات عن طريق الألياف البصرية التي تكون 
مصنوعة من الزجاج بدلا من الكابلات. 

وما يساعد على استخدام الإنترنت بالتعليم أن طريق المعلومات الفائق السرعة 
م يتآثر بالحمل الزائد مع تكنولوجيا ضغط العلومات لأنه يعمل كنظام يوفر 
الوسائل المناسبة لترتيب وجدولة المعلومات مح إمكانية كبرى ي سهولة وسرعة 
العثور عليها. 

وي المستقبل القريب يمحن لعضو هيئة التدريس مع تطور نقل المعلومات 
القدرة على الاستكشاف المكاني ها من حيث الموقع آو قاعدة البيانات المتوفرة بها 
وذلك يساعده في آن يتجه حيث تو جد المعلومات بالتعامل مع نموذج مرئى نا هو 
ني الواقع الحقيقي» كا أصبح بإمكانه تقريب الصور والنصوص أو إبعادها وتوفير 
هذه التكنولوجيا لعضو هيئة التدريس جعل بإمكانه الاتجاه لتو ظيف المعلومات من 
بعد مع الطلاب. 

والتعليم اللإلكتروني الآن هو تعلم فعال حيث يمكن الطالب من التعلم في أي 
وقت وأي مکان يريده» كا أنه يمكنه أن يشترك مح عضو هيئة التدريس وغيره من 
الطلاب وذلك عن طريق حجرات المحادثة المرئية التي تمكنه من رؤية عضو هيئة 
التدريس رالتحدث معه. 
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وفيه توفر شبكات الإنترنت مواقع متعددة تتضمن الناهجح التعليمية جميع 
المراحل الدراسية ونشرها على الإنترنت غا يسهم بدور فعال في توظيفها كمصادر 
للمعلومات لكي يستخدمها الطلاب والباحثين للبحث عن العلومات وتحليلها 
وبال ضافة لكونما تحلق بيئة تعليمية مشوقة ومتعة للتعليم والتعلم. 
من هنا تأتى ماهية التعليم الإلكتروني بداية ببرجة المناهج التعليمية لنشرها على 
الإنترنت» ولكونها آفضل النظم المتوفرة لتأليف وبرجة النصوص المعلوماتية 
وإعداد الصفحات التعليمية التي يتضمنها المنهح. 
رابعا؛ تعريفات التعليم الإلكتروني : 
سيؤدى التعليم الإلكتروني بالاتصال المباشر نامه في باية الأمر إلى التعليم 
من بعد لكونه - التعليم الإلكتروني -يرتبط باستخدام تكنولوجيا الأجهزة التعليمية 
والكمبيوتر والشبكات» وهناك العديد من التعريفات الأولية التي مهدت للتعليم 
الألكتروني وصولا إل مفهومه الحديث ومن بينها ما يلي: 
- تعریف 085٤0 1۹٦۷‏ " هو توظيف الأنشطة والبرامح التربوية بين عضو 
هيئة التدريس والتعلم باستىخدام تولو جيا الاتصالات والتجهیرات 
التكنولوجية بمدف إحداث تغيبرات سلوكية لدى المتعل ". 
¬ تعريف 1973 ٥٥۲١,‏ بأنه " أحد أساليب التعليم التي تحتمد على التكنولوجيا 
بالاتصال بين عضو هيئة التدريس والتعلم وتتضمن استخدام التجهيزات 
التكنولوجية والميكانيكية والمواد المطبوعة للاتصال التعليمي". 
- تعريف 1995 ,اه اء ,اهاه هو " تعليم تعاوني باستخدام التكنولوجيا الحديثة 
بين معلم ومتعلمين بطريقة غير مباشرة . 
- تعریف 1997 ,٣هاعه1ا!۴‏ هو " الحالات التعليمية التي محدد فيها المتعلمون أين 
ومتى وكيف يحدث التعلم وتتغير سلوكياتهم '. 
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¬ تعريف 1997 ,12ا۳ هو " التعليم والتعلم المحدد بييئة الكمبيوتر مستخدما 
تكنولوجيا الاتصالات وشبكات المعلومات لتغير سلوكيات المتعلمين في آي 
وقت وباي مکان '. 

¬ تعرڀف 1997 ga Webster and Hackley,‏ " التعلم الدي تم باسىتىخدام 
الكمبيوتر وتكنو لو جيا الاتصالات لتطبيق العلومات ". 

¬ تعريف 1998 ,اhچWri Wend and‏ هو " التعليم المعتمد على تكنولوجيا 
التعليم والمعلومات حيث أن عضو هيئة التدريس والتعلمون منفصلون 
جغرافا". 

¬ تعريف 1999 Poff R- and Pratt, k.,‏ بأته " التعلم الحادث بقاعة الدرس 
الالكترونية على الإنترنت من خلال التفاعلات والعلاقات بن عضو هيثة 
التدريس والمتعلمين لنوليد المعلومات آلا ". 

¬ ريف 2003 Andover Newton Theological,‏ ه„ "ذلك النوع الختلف من 
التعلم المشترك بين عضو هيئة التدريس والطلاب والمعلومات من خلال 
تفاعلاات بعضهم البعض على شبكات المعلومات '. 

jai‏ يف 2004, George mason Univ., e-learning Center‏ ® 'استخدام 
شبكات المعلومات لتحسين التعلم وتعلم الحرة ضمن فصل إلكتروني تقليدي 
أو افتراضي على الإنترنت كبيئة تعلم أكثر مرونة ". 

¬ تعریف 2004 , کصعایرء میا هو " مظلة ءالا توفر التعلیم با يتضمن 
من محلومات وتدريب وإدارة الكترونية من بعد ليحون قابلا للدخول إليه من 
قبل هؤلاء الذين حتاجونهء عندما يجتاجونه '. 
وعلى ذلك مکنا تعريف التعليم الإلكتروني e-learning‏ پأنە: "اسلوب التعلہ 

لمرن باستخدام المستحدثات التكنولوجية وتجهيزات شبكات العلومات عبر 

الإأنترنت» محتمدا على الاتصالات التعددة الاجاهات وتقديم مادة تعليمية تتم 
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بالتفاعلات بين المتعلمين وهيئة التدريس والضرات والر ميات في أي وقت وبآي 
PI +,‏ 
مکان '. 


خامسا: المصطلحات المرتبطة بالتعليم الالكترونى؛ 


هناك بعض المصطلحات التي ترتبط بشكل كير بالتعليم الإلكترون ومنها 
مصطلح التعليم من بعد التعليم على الشبكة» التعليم الموزع» التعليم بالا نترنت» 
التدريب على الكمبيوتر» الاتصال بواسطة الكمييوترء التوجيه بواسطة الكمبيوتر» 
التعليم الواقعىء» التعليم التخيل» التعليم الغير متزامن» التعليم والتوجيه المتعدد 
لنهاذج» وفيا يلي شرح لكل مصطلح بالتفصيل. 

:Online learning ڎlall‎ (lصتîل التعليم ا‎ -1 

يشير هذا المصطلح إلى التعلم الذي يتم من خلال مواقع الانترنت» ولايكون 
حور تركيزه على مكونات اواد الدراسية التي تقدم للمتعلم وتنظيمها ومحتواهاء 
سنا يكون حور تركيزه علل عمليات الاتصال التعددة الاتجاهات بين عناصر 
العملية التعليمية» وتنوع أدوات الاتصال من بريد إلكتروني وعادثات متنوعة 
اللأشكال وبطبيعة التفاعل مع المادة الدراسية من بعد من خلال الإتترنت. 

Blended learning التعليم المدمجح‎ 4 


يقصد به " توظيف المستحدثات التكنولوجية في الدمج بين كل من سلوي 
لتعلم وجها لوجه والتعلم بالاتصال المباشر لإحداث التفاعل بين عضر هيئة 
التدریس بكونه معلہ gÎ Instructor‏ مرشد ٥اا‏ مح التعلمين وجها لوجه من 
خلال تلك المستحدثات والتي لا يشترط أن تكون أدوات إلكترونية حددة أو ذات 
جودة محددة» وذلك مع توافر مصادر التعلم المرتبطة بالمحتوى وأنشطة التعلم ". 

ويمكن اعتبار التعلم المدمح جيل جدید من أجيال A new genus ali‏ 
وليس نوع تعلم جديد لكنه أحد مداخل التعليم التي يظهر فيها المزج بين التعلم 
الإلكتروني والتعلم التقليدي. 
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۳ التعليم من ٻعد :Distance Education‏ 

ويقصد به ذلك التعليم الذي يتم فيه استخدام تکنولو جیا الاتصالات 
والمحلومات من أجهزة كمبيوتر ومواقع إنترنت وفيديو تفاعلي وبرامج عادثة 
وأاتصالات تليفونية وتلىفزيوڭ تعليمي لا حداث التقاعل بان هته التدريس 
والطالب حيث لا يستلرم تواجد ها في تفس الكان» فهو يتصف بالقفصل المكاني 
والزمانی بينهاء ما يمكن الطلاب من استكال تعليمهم في آي وقت وي مکان 
ټر بكدوت. 

:Net Learning التعليم الشبكي‎ -ٌ 

هو التعليم الذي يمد المتعلمين بالمعلومات التنوعةء ويمتم بتمكين الطالب من 
آن ‏ يستکمل ټعلیمه ف آي و قت پر یه بتو فر 3 آسالیب الاستماع المشأهدة 
والمشاركة ٤‏ المحاضر ات والتفاعل 2 هئه التدريس و زمللائه وذلاك ن طریق 
استخدام حاسبه الشخص والاتصال بالإنترنت وذلك من أي مكان يتواجد فيه. 

:Distributed Learning غ‎ j التعليم الو‎ -0 

هو البيغة الالكترونية التي يتم فيها التعلم عن طريق الإنترنت» ويتم اختيار 
موضوعات المنهح وفقا لحاجات وأهداف المتعلمين. 

:Internet Education i jill) التعليم‎ ٦ 

هو استخدام الإأنترنت في الدرأسة والتعلم لإ حداث تخيرات سلوكية مرغوب 
فيها أدى التعلمين من بعد . 
العالمية وعند استخدامها للبحث عن موضوع معين تقوم بالاتصال بجميع أجهزة 
وعرضها'. 
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Computer-Mediated Communication çigيınکJli الاتصال بواسطة‎ -۷ 
{CMO} 


ويقصد به " جميح الاتصالات التي يتم فيها استخدام الكمبيوتر والإنترنت 
وآجهزة القيديو التفاعل وغرها من وسائل الاتصال الحديثة 

:Computer-Assisted instruction yaz الکمبيوتر كمساعد‎ -۸ 

وبقصد به " ما يقوم به عضو هيئة التدريس من إجراءات لتنفيذ مراجعاته 
مدى تقدم آداء الطلاب ". 

۹- التعليم اٿر |أضٍ :Virtual Learning‏ 

كتبسيط للمصطلح لدى العامة محدد التعليم الافتراضى بأنه " توظيف 
تكنو لوجيا الاتصالات في توصيل المعلومات والتعايش معها إلكترونيا " ويستخدم 
هذا أيضاً بدرجات متنوعة مع التعليم من بعد والتعليم الموزع والتعليم على الشبكة 
وكذلك مع التعلم بالكمبيوتر. 

كما يطلق هذا المصطلح على" نوع التعليم الذي يستطيع الطالب معايشته من 
من آدوات تعایش الاتصال بالإنترنت ". 
بالواقع الحيط بالطالب أثناء عملية التعلم وذلك باستخدام أدوات وتجهيزات 
الواقع الافتراضي» وإذا شعر الطالب بالبيئة المحيطة به وعايش الواقع ببرججيات 
متحر كة سمى التعلم بالمحاكاة» بين التعلم الافتراضي هو "'توظیف تکنولو جیا 
أشياء يصعب تحقيقها في الواقح .. 
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:eLearning object gjiكأإلا وحدة التعلم‎ -١١ 

يقصد بهذا المصطلح " اللف الرقمي اة اه؛إعاط المتضمن لكل أو بعض 
عناصر الوسائط المتعددة» و به يتم تناول المحتوى في سياق التعلم الإلكترون . 

:Asynchronous Learning jمl‎ ji التعليم الغر‎ -١1 
توصيل الاستجابات والمارسات التعليمية لأي مادة دراسية بصورة غير أنية‎ 
للطلاب مع توفر الفصل المكاني والزمانى بين عضو هيئة التدريس والطالب حيث‎ 
لا يستلزم هذا التعليم وجود الطالب وعضو هيئة التدريس في مكان واحد داخحل‎ 
قاعة الدراسة".‎ 

4 التعليم والتوجيه المتعدد النادج :Multi-Modal instruction‏ 

يشير هذا اهوم إلى " التو جيه الذى يقدم للطلاب فقيل التحاقهم بالتعليم 
مساعد تېم عل الاختبار من بين تلك التخصصات '. 

:Learning Management System (LMS) نظام إدارة التعلم‎ - ۳ 

هو "توظيف آدوات التعلم الإلكتروني من خلال الواجهة الإدارية 
interface‏ dministrativeه‏ الشاركة ی نظام التعلم الاالكتروني» وذلك لحرضص 
وإدارة وأستخدام المقررات الدراسية بالاتصال sعوإuدء‏ م«نا«0 والخدمات 
التربوية الأحرى دف تيسير عملية التعلم وتنفيذها بسرعة ودقة". 

١ ٤‏ - التفاعلية ۷#أ)ء۵٣ع١[:‏ يتوفر نتوعين من التفاعلية: 

indicative interactivity ةط¦bاترأالا التفاعلة‎ 0 

فسا نوجد أؤرار rollovers‏ للححرك والابحار المحعلوماتي داخحل اادة التعليمية» 
بالضغط على الزر يبدأ الإبحار بالمتعلم حيث تعرض له صفحات أخرى جديدة أو 
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أحد عناصر الوسائط التعددة مثل الرسوم المتحر كة 0اد «ن«ة أو العودة للصفحة 
التفاعلية الرئيسية 10۴ التى بدء الإبحار منها. 
‘Simulative interactivity ةlSlk| alzlaî O‏ 


وهي تشير إلى الأنشطة التفاعلية القائمة على المحاكاة وبرجيانما التي تسمح 

للطلاب بالتعلم في بيئة تشبه البيئة الواقعية. 

) فالتعلم من خلال الاختيار بين ختلف صفحات الويب هى أنشطة تفاعلية 

ارتباطيه» آما تعلم الطبران في طائرة افتراضية متاحة في بيئة افتراضية هو نشاط 

حاكاة تفاعلية وني كلاها ياح للمتعلم التعلم بناء على أختياراته الخاصة وبالطريقة 

التي يفضلهاء كما يتاح للمتعلم تغذية راجعة مستمرة وبصورة تفاعلية. 

سادسا: أهمية التعليم الإلكتروني ؛ 
ترجع أهمية التعليم الإلكتروني من كونه النموذج الحجديد الذي يعمل عل تغخيير 

الشكل الكامل للتعليم التقليدي بالمؤسسة التعليميةء ليهتم بالتعليم التعاوني العالمي 

والتعليم المستمر والتدريب المستمرء وتدريب المحترفين في جيم المجالات التعليمية 

والحلمية» وتتضح تلك الأمية من النقاط الآتبة: 

-١‏ بقلل من الاحتياجات والتطلبات التقليدية للتعليم. 

1- يعتمد علل سرعة الطالب الذاتية في التعلم وتفاعله مع عناصر الموقف 
التعليمي الإلكتروني. 

-٣‏ يمكن للطالب التعلم بصورة فردية حسب قدراته ا لخاصة وفي الوقت المناسب 
له. 

-٤‏ يتحكم الطلاب في عمليات التعلم مع استلامهم تغذية راجعة أولا بأول 
للتآكيد على كقاءة ممارسة عمليات التعلم» كا يتولد لديم دافعية كامنة 
لتحسين كفاءة استراتيجيات وإجراءات التعلم من خلال تقييمهم لمختلف 
المرامج التي يتم تعلمهم واختيارهم المناسب ها. 
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-٥‏ تدعيم السرعة الذاتية ي التعلم حيث يتقدم للطالب قي تعلمه وفقا لسرعته 
الخاصة وطبيعة المادة التي يدرسها من خلال تعلمه الادة وتعرفه على كل ماهو 
معروف» وبالتركيز على المناطق والأجزاء التي يحتاح الطلاب تي تعلمها إلى 
امزيد من المهارات والعلوعات. 

1- يقلل من وقت التعلم بالسرعة الذاتية في تعليم الطالب ويشجع الطلاب على 
إتباع مسار في التعلم أكثر كفاءة وفعالية حتى بحقق على مستوى من الكفاءة في 
تعلم المأدة. 

¥ يوفر رة التدريس الموحدة با ها من دور إمجابي وفعال > فالحاكاة تساعد 
الطلاب على تعلم المهارات دون التعرض للمواقف الخطرة ذات الحاجة اللحة 
لتعلمها أو التعلم في المواقف الحقيقية آو النادرة أو ذات التكلفة المرتفعة والتي 

۸- يسهم في جعل عمليات التعلم أكثر تشويقاً فالوسائط التعددة تلجاً إلى 
استخدام العديد من شكال عرض المعلومات المتنوعة ما ييسر جذب الاهتيام 
بصورة كيرة لدى العللاب نحو المعلومات. 

و مدنا بالمزيد من المعلومات والبيانات عن أداء الطالاتب. 

-١‏ مدنا الوسائط التعددة الفعالة المتوفرة به بخبرة موحدة وتماعلية» فالمستخدم 
بصبح آكثر تفاعلا مع البرنامح مع تركيز حواسه بالضرات التعلمةء لكون 
مفتاح النجاح والفعالية لأي بريه وسائط متعددة يكمن في التصميم الحيد 
لكي تجعل المتعلم أكشر دافعية وكفاءة أثناء اشتراكه في التعلم. 

-١‏ يتيح أساليب تعليم إلكتروني لا تتطلب السفر لساعات طويلة للوصول إلى 
تعليم سهل الحصول عليه مع مرونته» ويفتح آبواب التعليم من جديد آمام 
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من أغلقت آمامهم سابقا بسبب عجز أو أسباب عائليةء آو لتواجد التعليم 
الذي يريده في دولة أخرى» ومن ثم إن هذا التعليم يزيل القيود الجغرافية 
أمام المتعلمين» وفيه يذهب التعليم إلى المتعلم ولا يذهب المتعلم إلى التعليم. 
بتيح وسائل تعليم إلكتروني فعالة من خلال تعلم قائم على التجربة النلشطة 
يشارك المتعلم بنفسه في التفاعل المعلوماتق بموقف التعلم بعيد عن التعليم 
التقليدي حيث التعلم سلبي وعضو هيئة التدريس يعتمد على الإلقاء. 
التعليم الإلكتروني مجعل المتعلم أكثر إثارةء حيث مجعل الادة التعليمية الحافة 
او الصعبة في دراستها أكثر جاذبية وإثارة ويبسط معلوماتا لتصبح أكثر 
سهولة مع اشتراك وتفاعل المتعلم معها. 
يؤكد أن التعلم نشاط اجتهاعي حيث يعرض المحتوى التعليمي ليشارك فيه 
متعلمون من بيثات جغرافية متنوعة»ء فيحدث الاتصال والتعاون ويتشار كوا 
ني العلومات عا يدعم الانمكاس اا جعاعي وم فت ب 

يشجع التعلم على إدارة ت تعلمه وبالطريقة التى تناسبه» حيث يعرض آساليب 
تع متنوعة مثل القراءة والراقة والفحص والاستكشاف والبحث 
والاتصال والمناقشة وتنفيذ التجارب الكترونيا. 
يساعد على تضمين التعلم ضمن عمليات العمل» حيث يمكن التعلم آثناء 
العمل وفق الوقت المتاح للفرد حيث لا يكون ملتحقا بالتعليم الرسمي» 
فعندما يارس الفرد وظيفته فإنه أيضا يكتسب معلومات جديدة من أنشطة 
التعلم الشكلية ويمكن مناقشتها مع زملاته بالعمل ومن ثم منافشة هيئة 
التدريس والتدريب في المشكلات التطبيقية التي تواجههء» كا يعرض حلول 
للمشكلات التى تواجه الفرد ني العمل على هيئة إرشادات سريعة أو حلول 
سیطة بستغرق کل مها زمن یتراوح بین (۳: ٠‏ دقاتق) على هيثة لقطة 
يديو أو زسم محر 
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الحامعة» ومن ثم يمكنهم الاستفادة من الوقت وعدم إهداره» وذلك يتطلب 
استخدام كمبيوتر الجيب أو المواتف النقالة فيا يسمى بالتعليم بالموبايل 
mlearning‏ . 
۸- يساعد على الاستفادة من الوقت وسرعة التعلم وارتفاع كفاءة التعلم» 
وتخفيض زمن التعلم» وتسويق التعلم» نما يؤثر على المرتبات والخحوافز 
والمدخرات وتكاليف الفرصة البديلةء وارتغاع أداء العاملين والتنافس في 
سوق العمل باستخدام المستحدثات التكنولرجية الملائمة للتطبيق بالعمل. 
سابعا؛ فواند التعلم الإلكتروني: ‏ 
اذا التعلم الإلكتروني يستخدم في ختلف القصول؟ 
.. لأن التعلم الإلكتروني يوفر مهارات وتدريب أكثر وبأقل تكلفة وهو يعرف 
أيضاً بالتعلم (التدريب) بالائصال المباشر من خلال الويب» وبأنه تعلم مرن 
وسریع؛ وبأنه ملائم لكل التعلمين والطلاب وبدون تكلفة للسفر للخارج لتلقى 
الخبرات التعليمية التنوعة» ويوفر الوقت ومال ومصادر المعرفة ك| أن الحلول التي 

يقدمها تكون قابلة للقياس» ونتائجه مترابطة ومتشابكة. ۰ 

وفي عصرنا الحالي المدف العام والمام لسوق العمل هو الحصول على النتائح من 
أقل عدد للمصادر وهو ما يعنى تقليل العالة والاحثفاظ بنوعية معينة من العمال 
ذو كفاءة مرتفعة وتدريب متطور» ومن منطلق أن مفتاح النجاح هو توظيف العالة 
من لديم المعرفة التي تمكنهم من القيام بعملهم بدرجة عالية من الجودة. ومن 

فوائد التعلم الإألكتروني ما يلي: 

١‏ - التعلم (التدريب ) يتم في آي وقت ع١ا١۲ةع1‏ ع«ناره4 وعلى مدار الساعة: 
بمعنى توصيل المعلومة وفقاً لرغبة أو حاجة المتعلم فيمكته تلقى المعلومات 
بغرض التعلم من خلال الويب آو في المنزل» أو في المكتب» أو في الشارع طوال 
الأسبوع وعلى مدار /۲٤‏ ۷. 
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- التوفير والفعالية.... Effectiveness Cost‏ : فهو يوفر الال والوقت› 
ويتعدى حدود الكان» وفي هذا الصدد نشير أن نسبة التوفر الى تتحقق من 
التعلم الإلكتروني تقارب 1٠‏ من وقت التعلم حيث الطلب على عدد عحدد 
من البرامج با يتوافق مع احتياجاتهم في الوقت الڏي يناسبهم. 

۳- الرونة لانانطا×٥ا۴:‏ فالطالی يتعلم بالطريقة التي ختارها وبالأسلوبت الذي 
يناسيه وبے) بتوافق مع سرعته الذاتية في التعلم بالإضافة إلى إمكانية الاستفادة 
من المصادر الالكترونية للمعلومات ومنها المكتية الالكترونة. 

٤‏ - القابلية للقيأس e”٣۲‏ suةءM:‏ يمكنك تأسیس متعلمی وتسجيل نجاحهم 
وتقدمهم في البرامج التي محصلوا عليها في تقارير خاصة بذلك تستخده 
بغرض تقييم معلوماتهم وبراعتهم في الأنظمة المتخصصة. 

- الت خصيص :Customizai0¬ı‏ أي یکون کل متعلم بمثابه عميل خاص لديه» 
فيمكنك آن يكون لك حتوى خاص بك لتنميه كيفا تشاء وبناء على رغبتك 
الشخصية أو بناء على احتياجات المجموعةء وهو ما يتهاشى مع موديولات 
التعلم لتايلور قي ضرورة ملائمة المحتوى لاحتياجات الطلاب وأهداف المهنة 
واحتياجات سوق العمل. 

١‏ - استجابة المتعلم وامتثاله ianceا0mp:‏ التعلم الإألكتروني والاختبارات المقترنة 
به تعطى دليل الراحة والرضا لدى الطالب أثناء التعلم» فضلاً عا يوفره من 
اقتصاد في التكلفة وهو ما يخيب عن كثير من الأساليب الأخرى فى التدريب 
والتعلم. 

۷- جهد عضو هيئة التدريس: يعمل على تقليل مجهود عضو هيئة التدريس فى إدارة 
الفصل و تحضر المواد العلمية والسيطرة على الطلاب وذلك لأن التعامل يكون 
من خلال الإنترنت ولا يكون تعامل مباشر كا في الفصل العادي. 

۸- ألو سسة التي تقوم على التعليم الإلكتروتي: يسهل التعليم الإلكتروني اشتراك 
عدد كر من الطلاب وذلك بسبب آنه يناسب یح الأعبار وبتكاليف بسيطة. 
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ثامنا: التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني ؛ 
يمكننا عرض التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني والتى تتمثل فيا يلي: 

-١‏ بعض الطلاب تكون لديم قدرات ضعيفة في مجالات استخدام الكمبيوتر 
الانترنت. 

- من الممكن أن يتعثر الطلاب في متابعة المنهج وذلك إذا م يكن هناك تعليات 
واضصحة عن تنظيم المنهح. 

۳- بعض اتصالات الإنترنت تكون بطيئة وكذلك هتاك أجهزة حاسب تكون 
قديمة تما يعطل سر العملية التعليمية. 

٤‏ عدم قدرة عضو هيئة التدريس على متابعة الطلاب المشاغبين مباشرة أثناء تنفيذ 
أنشطة التعليم اللإلكتروني. 

-١‏ من الممكن عدم تواجد عضو هيئة التدريس في الوقت الذي يريده الطالب 
للمساعدة . 

-١‏ الافتقار إلي تطبيقات توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروتي في المجالات 
التعليمية» وما يصاحبها من تدريب الطلاب هيئة التدريس على كيفية التعامل 
معهاء وكيفية زيادة التفاعل بين الطلاب عبر الوسائط الإلكترونية. 

۷- عدم إمكانية تنفيذ المهارات المتصلة بالتجارب المعملية في المعامل. 

۸- الحاجة إلى وجود بنية تحتية تكنولوجية والتي لا تكون متوافرة لدى كل 
الم سسات التعليمية من مدارس ومعاهد وجامعات. 

۹- عدم توافر الأمن التام في التعليم اللإلكتروني وذلك لأن عضو هيئة التدريس في 
كثبر من الأحوال ليس لديه القدرة على التأكد من أن الطالب أثناء الامتحان لا 
يقوم بالغش وآنه هو نفسه الذي يمتحن وليس شخص أخر» خحاصة مع ارتفاع 
أسعار تجهيزات وبرامج كاميرات المراقبة برسم اميكل العظمى لوجة الطالب 
للتأكد من شخصيته ومراقبته أثناء تنفيذ الاخحتبار. 


ir 


“£ 


-١‏ ارتفاع تكاليف التعليم الإلكتروني وتنضمن: تكلفة الأجهزة والتجهيزات 
Hardware‏ والبرامح والبر يات ware)؟S0»‏ وتكلفة تنفيذ الاتصالات 
للإلكترونية بين المؤسسات التعليمية والخبراء والطلاب في أماكن تعلمهم» 
إضافة إلي أن تدريب أعضاء هيئة التدريس على استخدام الكمبيوتر 
والإنترنت يحتاج الكثير من التكلفة. 

-١١‏ عدم قدرة الطالب على متابعة المنهج والشعور بالعزلة لعدم وجود تفاعل 
اجتماعي مباشر مع آقرانه وهيثة التدريس والمتخصصين» وغياب النماذح 
الفعالة والمناسبة المدعمة للتعلم» والتي يتم تصميمها لدعم الطلاب في بيئات 
التعلم الإلكتروني. 

-١‏ عدم تحمس أعضاء هيئة التدريس بالؤسسات التعليمية وتحفظهم علي مبادئ 
استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتطبيقاعما بأساليب تدريسهب 
متعللين بعدم جدوى وفعالية استخدام التعليم الإلكتروني في تدريسهم 
وتفضيلهم والطلاب للتعلم بأسلوب المحاضرة. 

۳ - قوانين الملكية الفكرية وحقوق التأليف والنشر الإلكتروني التي تعوق تبادل 
المعرقة والمشاركة فيها من خلال التنظي|ت التعاونية. 

تاسعا: أسس التعليم الإلكتروني: 

يقوم التعليم للإلكتروني على عدة سس ومن آهمها ما يلي: 

١‏ - التعليم الإلكتروني هو أحد وسائل تكنولوجيا التعليم التي تهتم بتنفيذ التعليم 
لكتها تختلف كلية عن الوسائل التقليدية لكونها تتضمن أدوات ووسائل 
تكنولوجية حديثة تستخدم في عرض المحتوى بطرق ختلفة» ويتم تطبيقه 
باستخدام طرق وأسالیب التعلم المختلفة كالتعلم وجIl" face to facea jl‏ 
والتعلم من بعد ٢٥اھءں‏ لع ٥٥مهاونل'»‏ كا يتم تنفيذ التعلم الإلكتروني بتطبيق 
العديد من نظريات التعلم ومن أهمها النظريات السلوكية والبنائية 
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behaviorism and constructivism‏ لكوته نقطة التقاء بين عتلف الفلسفات 
ونظريات التعلم فهو يتيح الفرصة للمتعلمين لبناء معارفهم وفهمهم 
بأنفسهم. 

١‏ - التعلم الإلكتروني يسمح باستخدام التشكيلات التربوية المتنوعة عندما تتهاشى 
مع تخطيط التعليم سواء كان تعليم وجها لوجه أو تعليم من بعد فمن ميزاته 
اه سمح للخبرات والمارسات التربورة بدعم ودقع تشکيلات کل من 
سالب التعلم وجها لوجه والتعلم من بعدء وذلك بطرق متحددة وباستخدام 
ختلف المستحدثات التكنولوجية ومن ضمنها لوحات الناقشة عبر الإنترنت 
„bulletin boards‏ 

- الآهم من اختيار الأدوات والوسائل التكنولوجية الالكترونية هو كيغية 
توظيفها باستخدام أساليب التعلم المناسبة» حيث أن توظيف الوساثل 
التكنولوجية أهم من نوعية الوسائل التكنولوجية المستخدمةء حيث أنه ما 
للاشك فيه أن حسن اختيار المداخل التدريسية والنظريات التربوية المناسبة 
لتوظيف تكنولوجيا التعلم الإلكتروني أهم من اختيار الأساليب والوسائل 
التكنولوجيةء من منطلق أن التوظيف الضعيف للتكنولوجيا يعكس ورائه 
تعليم ضعيف» وبتاء عليه فإن فشل نظام التعلم الإلكتروني يقع على عاتق 
السئولين عن اختيار الأدوات والوسائل التكنو لو جية المستخدمة» فهو مسئولية 
تضامنية مع المسئولن عن التخطيط لكيفية سير عملية التعلم من خلاها. 

وجب مراعاة اختيار البرامج والبريات التعليمية التى يتم تصميمها على سس 
تكنولوجية وتدريسية» لذا فأفضل من يمكن الاعتاد عليهم في تحديد واختيار 
التكنولوجيا المستخدمة في نظام التعلم الإلكتروني هم التتخصصين ني جال 

تكنولوجيا التعليم من مصممي النظم التعليمية والبر ميات وطرق التدريس. 

٤‏ - التقدم البدئي للتعلم الإلكتروني يتم من خلال التنفيذ لمستجداته تدريسياء 
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حيث أن جودة التعلم اللإلكتروني ونجاحه تتأثر بدرجة كبيرة بالمارسات ‏ 
التدريسية التى يتم تطبيقه من خلاها وليس بنوعية الأدوات والوسائل 
التكنولوجية المستخدم من خلاهاء لذا فيجب أن تتم استراتيجيات التدريس 
بكيفية توظيف التعلم الإلكتروني في المواقف التعليمية» ما يلقى مسئولية 
تكنولو جيا التعليم وليس المت خصصين في جال تكنولو جیا الحاسبات . 
في إطار توطيق استخدام تكنو لو جيا التعليم الإالكتروني من خلال تلك المارسات» 
والتي تظهر بوضوح في استخدام الكمبيوتر في الأنشطة التفاعلية ما يسهم في زيادة 
فهم المتعلمين للمادة التعليمية . 
فالتطور المتوقع للتعلم الإإلكتروني لن يتم إلا من خلال تقديم أفضل التصورات 
لديناميكيات التعليم والتعلم» وليس بالتركيز فقط على تطوير وتحسين وسائل 
تكتولوجيا التعليم والتي يمكنها فقط إتاحة فرص متعددة لتطوير ومحسين طرف 
التعليم والتعلم. 
-٥‏ يمكن استخدام التعلم الإلكتروني في طريقتين رئيسيتين هما: عرض المحتوى 
التعليمى» وتسهيل العمليات التعليمية facilitation of education process‏ . 
من التطبيقات الرئيسة للتعليم الاإلكتروني في آي مادة دراسية: تخرين ونشر ألمواد 
التعليمية فى صورة عروض رقمية ١10اة)١عءعم‏ اماع[ وعرضها الكترونياء 
والتواصل والتفاعل التعليمي المتزامن والغير متزامن بين المتعلمين وبحعضهم 
البعض» زبان التعلمين وة التدريس والتخصصين») والوسائط التعددة 
والمحاكاة التفاعلية» حيث يتم استخدام ذلك في إطار المارسات التعليمية لأي مادة 


دراسه. 
ففى العا الإإلكتروني تتاح الفرصة للمتعلمين لبناء محارفهم بصورة داتية» من 
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خلال أستخدامهم لمستحد تات تکنولو جیا التعليم المتاحة عبر المي أرسات التعليمية 
الختلفةء وتلك الستحدات ليست هى المحتوى التعليمى وليست هى العمليات 
التعليمية وإنا هى القاطرة التى ساعد التعلمين على دراسة المحتوى وتمأرسة 
تفاعلات العمليات التعليمية. ۰ 
-٦‏ أدوات التعليم الإالكتروني rî elearning tools‏ اختیارھا ېعliية carefully‏ 
)ءا ليتم إدارتها وتشغيلها ضمن جموعة منتقاة ومتكاملة من نموذج 
لتصميم allر‏ ڙ course design model‏ . 
ليس من الحودة التعليمية حشر آدوات التعلم الإلكتروني في تدريس المقررات 
بصورة عشوائية لأن ذلك سيؤدى إلى عدم تحقيق الفائدة المرجوة منهاء ولكي يسهم 
التعالم الإلكتروني في تحقيتق دوره الفعال في التعلم يجب النظر إلى تطبيقاته باعتبارها 
مون رئيسى ثي تصميات المقرر الدراسى. 
وفيا يلي تحديد أهم العناصر التى يجب تضمينها في تصميم التعليم اللإلكتروني 
کمقرر للاتصال الْہاشر عوcour online‏ 
0 حګتوی القو lأn lists content‏ 
0 فيز ودعم learner supports jadaakl‏ 
ه أنشطة التعلم learning activities‏ 
وفي المقرر جب التأكيد على آهمية الدور الذي تلعبه الحوارات المتبادلة بين 
العتاصر البشرية المشاركة بعملية التعلم من التعلمين وهيئة التدريس والمتخصصين 
من خلال الإنترنت سواء بصورة متزامنة مباشرة بالمحادثة المباشرة أو بصورة غر 
متزامنة من حلال البريد الإالكتروني مثلا في نجاح عملية التعليم والتعلم. 
۷- یمکن اسشخدام تکیکات وآدوات التعلم الإلكتروني قي كلا من التعلم 
بالاتصال المباشر ١«ذاہه‏ والاتصال غیر المباشر ع٣نا؟گہ‏ مع مراعاة آهمية اختيار 
الأدوات المناسبة لكل منها. 
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حيٿ يتضمن التعلم اللإلكتروني العديد من التطبيقات التي يمحن استخدامها 
ي العملية التعليمية بعيدا عن الإنترنت وتسمى بالتعلم بالاتصال غير المباشر 
time‏ خارج الخط ومن بينها ما يلي : 
0 استخدام برنامج معالح الكلمات والنصوص في كتابة المستندات 4٣0س‏ 
ocumenك‏ التعلیمہة۔ 
استخدام برنامج العروض ف عرض الشرائح show‏ ideاs‏ إلثاصة بالمواد 
الدراسية. 
ه عرض الحتوی التعليمي باستخدام الأسطوانات «CD-Room aks‏ 
واسطو انات الفيديو الر قمية ۷2 0. 
ه التعلم باستخدام الأسطوانات المدجة 0ه »C2-R‏ وهو ما يتم بصورة أكثر 
شيوعا من الويب. 
ه استخدام برامج الفيديو والمواد السمعية المعروضة على الأسطوانات المدجة 
.LD-Room‏ 
ویتم استخدام الویب كإحدى آدوات لتعليم اللإلكتروني بعد تدريب المخعلمين 
على إدارة الاتصالات عبر الشبكة» وتدريبهم على أساليب الحصول على الحديد من 
المعلو مات واللاحظات بصو رة فو رية «notice updates‏ و المناقشات وألخحوارات 
المترامنة والغير متزامنة êy «asynchronous and synchronous discussion‏ 
المحتوى التعليمي المتغبر دائم التحديث. 
۸- المارسات الفعالة للتعليم اللإلكتروني تعتبر السبيل الأمثل لإلحاق من آتموا 
تعليمهم بفرص التعلم المستمر المتاحة هم. 
حيث يعتمد نجاح وفعالية التعلم الإلكتروني على تعرف سل وكيات واحتياجات 
التعلمين» مع أحمية مراعاة تتابع تقديم فرص التعلم المتاحة عبر التعليم الإالكتروني. 
فعند تقديم محتوى بالتعليم الإلكتروني يجب مراعاة احتياجات وخصائص 
المتعلمين وفروقهم القردية لمراعاة التنوع في تقديم المواد الدراسية . 
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ففي التعليم الإلكتروني لا جب الإصرار على تقديم المحتوى عبر الويب أو من 
لال الأسطر انات المدجة ص0٥ CK5-R‏ فقط» فقد يفضل بعض التعلمين التعامل 
مع المواد المطبوعة حيث يعانى البعض من مشكلة متابعة القراءة من خلال شاشة 
الكمبيوتر» وبعض التعلمين لا يملك أجهزة كمبيوتر خاصة به وبالتالي يحتاج إلى 
طباعة المواد الدراسية للتمكن من متابعة عملية التعلي وقي ذلك جب مراعاة 
التتابع والتدرج في تقديم فرص التعليم المتاحة في نظام التعلم الإلكتروني با يتهاشى 
مع حاجات وقدرات وإمكانات المتعلمين وسلوكياتهم 

۹- ادف العام overall aim of education au jil‏ آن تتم ينمو وتطور المتعلمين 
وهو يتم في سياق المنهجح وخدداته الأولية ومنها الأهداف السلوكية» وهو 
هدف ثابت لا يتغير بتوظيف التعلم الإلكتروني حيث أن العيار هو تعلم 
المنهج وليس استخدام التكنولوجيا فقط . 

مهما تحدثنا عن التعليم الإلكتروني وامجابياته المتعددةء إلا أن المنهج كان ومازال 
هو الأساس الأول في العملية التعليميةء حيث أن هم آهداف التعليم الإلكترون 
هو تنمية سلوكيات المتعلم لتحقيق أهداف المي ومن هذا المنطلق فأن التعلم 
الإلكتروني هو وسيلة لتحقيق أهداف المنهح بينم پینا اساأیب التقييم المختلفة فتتم 

لقياس مدى تحقق آهداف تعلم النهج لدى المتعلمين. 

فأدوات التعليم الإلكتروني تستخدم لدعم وتحفيز التعلمين على اكتشاف 
الأفكار والنقاط الحامة حسب قدراتهم وإمكاناتبم» وفي تشجيعهم على المشاركة 

بالأفكار بصورة مباشرة عبر الويب كأ في لوحة alklتة board bulletin‏ . 

-١‏ لا تتغير العمليات الأساسية للتعليم والمسئولة عن تحقيق المتعلم للمخرجات 
التعلم اللخطط هما مسبقا بثوظيف واستخدام التعلم الإلكتروني. حيث يعد 
منهج من أهم هذه المخر جات التي يتم توجبه عمليات التعليم والتعلم في 
سبيل حقيقها فالنظرة المستقبلية للتعليم ترى المنهح إحدى خرجات عمليات 
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التعلم ولاسي) في ظل ظهور عمليات التعلم المعتمدة على التكنولوجيا 
Technology assisted learning process‏ ,„ 
-١‏ تنفيذ مداخل وأساليب التعليم إلكتروني الفعالة لا يتم إلا في ضوء استخدام 
اسالیب تدريسية مثميزة. ومن هذا التطلق فإن التخصصين في تكنولوجيا 
التعليم وطرق التدريس هم الأقدر على قيادة المتعلمين لتحقيق تعلم آفضل 
عاشرا: خصائص التعليم الإلكتروني التعليميه : 
تختص التعليم الإلكتروني التعليمية في نقلها وعرض المعلومات الكترونيا 
وسيتم آهم تلك الخصائص في المحاور التالية: 
أً- Flexibility ةig jl‏ . 
ب المرور الإلكتروني للادة التعليمية. 
وفيا يلي تفصيلي لكل من المحاور السابقة: 
أ المرونة: 
المرونة ف نشل وعرصس المعلومات والادة التعليمة وأنشطة التعلم وسوع 
وفق احتياجات الطالب ورغباته في أي مكان يتواجد فيه بقاعات الدراسة أو آماكن 
العمل أو في المنازل بدرجة أكبر من الاهتام بظروف التعلم المتوفرة في المؤسسات 
التحلبمسة. 
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وتوضح المرونة آهمية التركيز علي ما جب أن يتم تعلمه من خلال التعلم المنشور 
والموزع عبر التعليم الإلكتروني والدمج بين أنواع ختلفة من المستحدثات 
التكنولوجية بها يمكن الطلاب من الاشتراك والتعاون فى تفاعلات متزامنة وغير 
متزامنة لتبادل وابتكار المعرفة من خلال مشكلات عالية حقيقية على اختلاف 
آماكن تواجدهم. 

ب- العبور الإألكتروني للمادة التعليمية: 

الحبور الإ لكتروني يتمثل في حصول الطلاب علي التعلم الخاص بهم من المصادر 
التربوية الإلكترونية المتاحة عبر سطح المكتب الخاص بالكمبيوتر وها )وه وبم 
يسمح لكل طالب بانجاز تعلمه بصورة فرديةء حيث تعمل تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني علي نقل المحتوي اللإلكتروني للمواد التعليمية من خلال العديد من 
الأوساط والخدمات والأدوات الإلكترونيةء وهو ما يصعب توفبره أو تنفيذه داخل 
حدود حقيقية للقاعات الدراسة التقليدية أو من خلال المحتوي الورقي المطبوع 
للمواد الدراسية بشكله الثقليدى. 


٠‏ من أمثلة المصادر الإلكترونية المتاحة عبر تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: 

0 تصميم وإنتاج المادة التعليمية كوصلات liقة Hyper-linked Jal‏ 
ومتكاملة مع الصور والرسوم الثابتة والمتح ر كة ناه" أمة. 

© تسجيل المواد التعليمية على اسطرانات فيديو رقمية 5۷0,٥5‏ . 

© توظيف عناصر الوسائط التعددة الفائغة التداحل بالادة التعليمية. . 

٥‏ استخدام قواعد البيانات الإلكترونية للحصول على المادة التعليمية عند 
الحاجة باستدعاثها من مصادر متعددة ومن بينها المكتبات الإلكترونية عل 
الإنترنت» ور كات البحث. 
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0 الحصول علي التدريب والمساعدة عند طلبها بالاتصال المباشر من الموجه 
والمدرب الإلكتروني والمجتمعات الإإالكترونية. 


ج توفرر فرص التعليم والتعلم: 

تلد بتوفير وبتوصيل واستخدام الادة التعليمية من مصادرها ومكوناتها 
الإلكترونية وبمرونة زمنية ومكانية» مدعومة بمصادر التعلم متعددة الوسائط 
التماعلة كفرص تعليمية متنوعة قي یئات Generative Learning ةجتin ala‏ 
Envir0nmِe‏ تقوم عل اطر فلسفية نظرية لتصميم المحتوي الإلكتروني لتستعخدم 
طرق تدريس إلكترونية تعتمد علي مداخل التمركز حول المتعلم والتعاون وحل 
الشكلات في سياق المحتوي التعليمي» وبا يحقق ابتكار بيئات تعلم تعاونية تتيح 
هيئة التدريس والطلاب فرص التعلم بالاكتشاف غا يساعدهم علي فهم المشكلات 
التي يواجهونها وعلي فهم مواقف التعلم المتاحة من خلاهاء والاتصال بالخراء 
والمتخصصين ني المجالات المختلفة لتبادل المعلومات ومساعدتهم علي فهم وحل 
الشكلات التي تواجههم. 
حادي عشر: مستويات التعليم الإلكتروني؛ 

يتضمن التعليم الإلكتروني عدة مستويات رئيسة تشمل ما يل 

. فواعد بیانات اİگعر‏ ذ :Knowledge databases‏ 

تعتبر قواعد البيانات هي آهم شكال التعليم الإلكتروني والتي يمكن الوصول 
إليها عن طريق برتجيات المواقع الالكترونية التي تقدم إيضاحات وإرشادات عن 
برامح ومهام وآداءات التعلم خطوة - خطوة وقواعد بيانات الأسثلة والتي 
تتضمن العديد من الاستفسارات المقدمة لاجتياز اختبارات خحددةء وقواعد 
البيانات تكون متاحة حيث يمكن للشخص أن يرمز إليها بكلمة ( أو إه ) وأن 
ختار منها حسب ترتيبها هجائياً. 
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ويقصد ما الموضوعات التي يتم مناقشتها الكترونيا عبر الإنترنت» ويقوم عضر 
هيثة التدريس في التعليم الإلكتروني باختيار الموضوعات التاسبة لسن الطالب 
وار حلة التعليمية حيث يبدأ من حيث انتهى الطلاب فى المراحل التعليمية السابقة 
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رتعمل المحاضرات الالكترونية علل: 

تشجیعح العمل التعاوني الإلكتروني بين الطلاب وذلك لن اعضو ئة 
التدريس من خلال هذه المحاضرات يطلب من التعلمين تجميع معلومات 
عن بعض الموضوعات. 

ه زيادة النافسة بين الطلاب إلكترونيا وذلك لأنه من خلال تجميعهم 
للمعلومات وارساطما لعضو هيئة التدريس الذي يقوم بتقويم أداء كل طالب 
ونشره الكترونيا عند الحاجة لتحفيزه أو تشجيع زملائه نما يزيد من المنافسة 


:Connected learning Joصall التعليم‎ ۳ 

ويقصد به ذلك التعليم الذي بتيح الفرصة لكل من عضو هيئة التدريس 
الإنترنت ووسائل التكنولوجيا الخحديثة وهو يعمل على: 

0 زيادة قدرات عضو هيئة التدريس وحاجاته وأهدافه. 

ر تطو ير المقرر الآكاديمى. 

0 تطوير طرق التدريس والتعليم الكترونيا. 

ه تطرير الاأتصالات التكنرلر جية اللحديثة. 


0 زبادة فعالية التقويم وألتخدذرة الر إجحعة. 

:Online support iy بالاتصال‎ 0 ٤ 
بالاتصال المباشر 9 الريد الإلكتروني ... وغبرهاء الدع الشبكي يكون‎ 
متاحا وأكثر تفاعلا من قواعد بيانات المعلومات وهذا لأنه يعطى إجابات عحددة‎ 

وأكثر دقة على الأستلة. 
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:Asynchronous Training jمijتم التدریب الغر‎ 


بحتوى التدريب الغير متزامن على أسلوب التدريب والتعلم الذاتي الذي يتم عن 
طريق استخدام شبكات الإنترنت والشبكات الداخلية 1۸١‏ وأقراص الليزر °2 
إضافة لذلك فهو محتوى عل مرشدين من خلال المجلات الالكترونية والمناقشات 
التي تتم من خلال البريد الإلكتروني . 


: Synchronous Trainirg jمازتأا التدریب‎ .٥ 


بحدث التدريب التزامن من خلال وجود عضو هيئة التدريس بشكل مباشر» 
وفيه يقوم كل مستخدم بالدخحول على الموقع والتعامل مباشرة مع هيئة التدريس 
الفصل الدراسى حوالي بضعة أسابيع أو شهور أو سنوات ويتم هذا التدريب عن 
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ثان عشر: أنواع مصادر التعليم الإلكتروني وتطوره إلى التعليم ا لمجاني بالانترنت 

كانت جمروعات صغررة من الر جن الأوائل Barly Programmer‏ تعمل على 
تطوير الإنترنت وتهتم بكوا صفحات جانية لتعرض للمستخدمين» وقد ساعد 
ذلك العديد من المشتركين في المساهمة لتحسين البرامح تو دي مهاما حديدة بكفاءة 
أعلى» وبصفة عامة فإن الفكرة التى قامت عليها الأسس المحددة للمعرفة والثقافة 
العدمية هي نمسها التي نظمت عال الكمييوتر وشسكات العلومات الأول ف 
الستينات والسبعينات من القرن ألاضيى وقد إهتمت عدة شر كات ومؤسسات 
الإنترنت ومصادرها التعليمية وتحوها مابين المصادر المجانية والمفتوحة والمغلقة 
ومن بینها ما بل 

أ- المصادر المجانية ( مؤسسة ريتشارد ستالمان للر يات المجانية ): 

کان ریتشارد ستالان ٣maصالھ†S Richard‏ مىر ا فی )M1۳(‏ وم یکن مصطلح 
البرجة المجانية ١إة‏ سه ۴٠٠١‏ قد ظهر بعد» وقد آسس مؤسسة لإنتاج الرجيات 
المجانية تسمح بإتاحة استخدامها في الجامعات والشركات بالدخول إليها 
واستخدامها وق راء تما والتحديل فيها وإنشاء برامح جديد من خلاها. 

وكانت نقافة تلك المؤسسة هي البحث عن طريقة تكن الہ رمج من تقدیم 
امعلومات المتنوعة للصالح العام وإعداد برنامج لإفادة المجتمم. 

ولتعر يف المد لصدر التعليمي المجاني رؤيتان الأرم هي الحرية في النظام والثانية 
هي الحرية ي التعıqر Free of Speech‏ , 

وقد تبنت المؤسسة حرية التعبير من حيث حرية المستخدم في التشغيل Run‏ 
والنسخ «Copy‏ والتوزيع «Change رaغzily «Study alll Distribute‏ 
رالتحسین ١۷٥۲م‏ 1 في البرنامج. 

ب _ الصادر المفتوحة ( شر كة لينكس ×ا١1]‏ والتشغيل اجاني ارت دو 
المصدر المفتوح ): 

بعد اكتمال رؤية سستالمان لنظام التشغيل المجاني كان اللكون ا ی ل 
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هو تحديد مصادر ومواقع نظام التشغيل وهي النواة اعء» 1٠١‏ الأساسية 
| فا 
عمره ۲١‏ عاما بجامعة هلسنكى نم« اداع في فلندا بالتوصل إلى النواة المفقودة في 
نظام التشغيل› خث أنه بدلا من إعادة کتارة أو إعداد نظام تشغیل کامل› فام 
وعرضه کنظام تشغیل اني يستخدمه اهواة. 

كان عمل ستالان مثيراً للجدل حول أخلاقيات البرامج المجانية بمعنى عدم 
إتاحة البرامج للجميع هو عمل غير أخلاقى» ويذلك فقد قام بإجراء تغيير له أميته 
في سوق البرامج وأصبح تحديا كبيرا. 

مع ملاحظة أن إتاحة البرامج جانا للبعض لا يعنى عدم السماح ببيعها للبعض 
الآخر» حيث أن البرامح تقدم جانا على هيئة منح أو بسعر خاص أو بالطريقتين 

من هنا تقبل المجتمع مصطلح البرامج المجانية بمفهومها الجديد ونتح عن ذلك 
الفلسفة المعتدلة التي تعتمد على نظام لينكس في عام الرججيات وأطلق عليها 
المصدر المفتوح „Open Source‏ . 
اقتصادياًء ويعتبر المصدر المفتوح في البرجيات هو تطور في الطريقة بينا البرامح 
المجانية هي حركة أو تطور اجتهاعي. 

والفرق بين المصدر المغتوح والبرامج المجانية يأتي عن طريقة التطور حيث يتم 
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بمجموعه صخيرة من المبر جين هم روس المهارات البر ية المتميزة» من هنا يتميز 
والمستخدمين وهو أفضل آنواع التطوير للبرامح حيث أنه متم بقضية الحرية في 

فوائد المصادر المحانية والمفتو حة:تتعدد فوائد تلك المصادر من بينها الأي: 

© توفير النفقات اللازمة لاستخدام مصادر التعليم اللإلكتروني. 

ل نو عيتها الحيدة وتطویرها لحاسب للااستخدام العام. 

ه تقليل الاعتاد على بائحي البرامح واستغلاهم للمستخدمين. 

0 إعادهة استخدام البرامج دول معو قات تجارية. 

قابلية الاستخدام بعيدأ عن حقوق الملكية الفكرية. 

٥‏ سرعة إصلاح صعوبات الاستخدام بالاتصالات النشطة على مدار الساعة. 

ح -التحول من المصدر المفتوح إلى المصدر التحارى الغلق: 

جاء التحول من المصادر المفترحة إلى التجارية Open To Commercial Close‏ 
تنفيذ البرنامج وليس كثمن للبرامج نفسها. 
Non- Disclosure agreements‏ سو اء من حیث المشاركة أو المنع القائم للاستخدام 
وني ذلك يحصل المر جين على أجورهم مقابل كل نسخة من الرنامح» كا تغبرت 
الأخلاقيات حيث سارت ثقافة البر ميات الادفة للربح وفيها تتمسك شركات 
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ثالث عشر: التعليم الإلكتروني كنظام متكامل؛ 

إن استخدام الكمبيوتر والإنترنت أصبح فعال بصورة كبيرة سواء على الأقراص 
المدجة C2‏ أو اسطوانات الفيديو الرقمية 0۷2 آو الإنترنت» والآن في هذه الأيام 
أصبح عادة معظم الطلاب تصفح الإنترنت» إلا أن ذلك يتوقف على مدى اقتداء 
الأجهزة والبر يات با بحقق الفائدة من ذلك الاستخدام» ومن هنا يظهر السؤال 
التال: 

هل استخدام تكنولوجيا الكمبيوتر والاإنترنت أفضل من استخدام كتاب 
تعليمي؟ 

وللإاجابة على السؤال السابق جب أن يكون هناك اتفاق على ماهية تكنولو جا 
التعليم الإلكتروني اللازمة لكي تفي بالاحتياجات التعليمية للطلاب» وما هي 
الاستخدامات الضرورية لتلك التكنولوجيا في جال التعليم مع تحديد بيثات التعلم 
المساعدة والتى تزود الطالب برمجيات تعليمية وأدوات التفاعل على شبكة 
العلومات بم يساعده ني المشاركة بأنشطة تعليمية نموذجية على هيئة بتاء تعليمي 
نعاوني عالمي» وما سبق يعتبر أساس لزيادة قدرة الطالب على اكتساب امعلومات 
وغارسة التعلم وفهم إذا ما كانت التكنولوجيا تقدم نظام تعليمي متكامل أفضل 
من الكتاب التعليمي آم لا. 

وهذا النظام التعليمي المتكامل يتيح الفرصة للطلاب وهيئة التدريس 
والإأداريين لكي يصاوا إلى أدق المعلومات التي بحتاجون إليها ويتفاعلون معها 
بمجرد النقر على عناصر البرججيات» وهو بذلك يمنحهم الفرصة للحصول على 
املحتوى التعليمي وتنفيذ الاتصالات التعليمية والإداريةء فضلاً عن إعطاء الفرصة 
هيثة التدريس في التحكم بالمحتوى التعليمي الخاص بكل متهم وتقويمه بسهولة 
وسرعة. 
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كما يركز على إمكانية وصول الطلاب إلى الخدمات الطلابية الالكترونية المتنوعة 
والتي تشمل التسجيل في القررات الدراسية ١٥ناةء؛ءنعمR»‏ الاستشارات 
الگاديمıڈ «Academic Counseling‏ النصائح والتوصيات الإدارية ع1 اال 
الساعدات الالية والرسوم »F۴ancial ad‏ الكت الالکرونة eBooks‏ 
الاتصالات Communication‏ العلمية والاإدارية› التقویم ١٥نtںuآە۴۷‏ ودرجات 
الامتحان ءعءإoء5‏ س×8 والرسائل اليومية» وسماع الرسائل مباشرة من هيئة 
التدرıس «Student Services ةٺlطll laدikly «Hear messages from Staff‏ 
والتقويم السنوي ٣aل٣عاةت»‏ وتوصيف المقررات عuطاةاارة‏ . 

كا متم النظام التكامل بتوفير صفحة انترنت لكل عضو هيئة تدريس داخل 
موقع القسم العلمي لعرض المقررات التعليمية الخاصة به مع عرض للمحتوى 
التعليمي الكترونياء والتقويم السنوي» والرسائل التعليمية والإدارية» وعدد طلاب 


المقرر وأنشطتهم التعليمية ومستخدمي المقرر الدراسي» وكتاب التقييم الدراسي 
وحتوی الاختہار اnعاصمC‏ mھ×ع‏ وتیادل الاتصالات مح اللاب والادارة 


التعليمية والمبرجين والناشرين. 
وتم النظام المتكامل للتعليم الإلكتروني بأربعة مكونات هي: 
١‏ - التکنو لو جا yع0اTechn0:‏ 


وتتصمن نظم إدارة عملية التعليم» ونظم إدارة تو ی التعليم» آدوات تاليف 
الر یات ۲01۶ Authoring‏ نظم نقل ونشر التدريبات بر يات خخطيط المصادر 
التعليميةء الر ميات التطبيقية الجاهزةء آدوات التعليم الإلكتروني المباشر -ء Live‏ 
sاtoo leaning‏ بر امجح الفیدیوء أدوات الاحتبارات والقياس له و١ Tesi‏ 


.Assessmenil tooj]s 
:Content اتوڪ‎ - ۲ 
و يتصمن قاعدة سانات وبوبات التعليم الألكتروني لتصفح کل من الكت‎ 
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والمجلات اللالكترونة المنشورة» والمشاريع العلمة» والعرضص رات راء 
التكاملة. 
¥— iدaڼژ :Services‏ 


وتتضمن قاعدة البيانات وبوابات التصفح لعلومات نظام التعليم الالكتروني. 
والشر كات والكليات والجامعات المرتبطة بمشروع التعليم الإإالكتروني» وجهيزات 
خدمة التعليم الإلكتروني» والاستشارات التعليمية» ومجهيزات خدمة الشهادات 
والتصاريح العلمية» والخدمات التعاونية بين الإدارات واليئات والطلاب وهيئة 
التدريس والإدارة» وخحدمات الإرشاد بالاتصال المباشر» وخدمات مؤغرات 
ألفیدیو de0 Confer ec18‏ وحدمات مر کر التعليم الإالكتروني. 


£ - اللامعة للترو :8Ûhİyersity‏ 


وهي المؤسسة التي تتم بتزويد الطلاب مباشرة بالفرص والاحتياجات 
التعليمية» وتستخدم تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 1٥1‏ لنشر وتوصيل 
براجها ومقرراتها الدراسية ومن بينها: إدارة عملية التعليم الإلكتروني إنتاج 
المقررات الدراسية ونشرهاء التوصيل والنقل المعلوماتق لاااہعء( التدريس 
Teaching‏ والتعلم 8ع تطویر الواد ومصادر التعلم» التو جيه والارشاد 
المهنى» التقييم والامتحانات. 

والجامعة الالكترونية تتضمن أشكال التعليم الرسمى وغير الرسمي وكذلك 
القطاعين الحكومي والخاص» والتعليم المستمر والتدريب المهني. 

وعد إنشاء ا لجامعة الالكترونية جب الاهتام بداية بالبنية التحتية التكلولوجية 
وجربتهاء والدعم الالي المستمرء ومتطلبات الموارد البشرية من هيئة تدريس 
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وإداريين وتكنولوجيرن ومبرججين وفنيين» وخصائص التعلمين» وردود أفعال 

الجامعات التقليدية تجاه التحول للتعليم الإلكترون. 
والتعليم الإلكتروني يؤكد على كيفية التعلم باستخدام شبكات تكنولوجيا 

المعلومات والاتصالات 1ع فهو يعيد تقييم الادة التعليمية حول متطلبات 

التعليم وبالقدر المناسب في ضوء الوقت المتوفر لدى المتعلم وي الوقت الذي 
بناسبه ولي ا مان الذي يتواجد فيهء كا يوفر الوقت والال للمتعلمين والمؤسسات 

٠‏ التعليميةء كا يتيح للمتعلم أوجه تعلم متنوعة منها التدريب من بعد ومؤتمرات 

الإنترنت والمحادثات التعليمية ويجرر هيئة التدريس وخططي المناهج التعليمية من 

أماكنهم داخحل قاعات الدراسة التقليدية ويقدم هم فرص التدريس من خلال 

تواجدهم في آي مکان یرغبون فيه. 

رابع عشر؛ مستخدمي التعليم الإلكتروني؛ 
بتتو ع مستخدمي التعليم الإلكتروني ومن بينهم الطلاب وهيئة التدريس 

والمتخصصين بالمجالات المختلفةء والمنظات والمؤسسات الحكومية والأهلية 

اللؤسسات التعليمية» ومراكز التدريب ....وغيرها. وفيا يلي توضيح لكل منها: 

* المنظات poi‏ وال مؤسسات: تستخدم النظات والمؤسسات التعلم 
الإألكتروني لكي تساعد العاملين بها لتعلم المهارات الحديدةء بهدف زيادة 
النتجات» وتنمية الخبرة والمهارة لد 
فالتعليم الإلكتروني يصل إلى كل فرد في المنظمة في أي وقت وني أي تنظيم سواء 

فردى أو جماعي» وهو يصلح - بصفة خاصة - للش ركات الكبيرة والمتعددة المواقع 

أو في المكاتب التي يتوافر بها اتصالات بالأقمار الصناعيةء وفي المجالات والأماكن 

التي تفتقد إلى وجود قاعات مخصصة للدراسة. 

" الوكالات الحكومة Agencies‏ اGovenme:‏ تستخدم التعليم الإلكتروني 
لزيادة جودة المنتح والاستفادة من التكلفة الأقل. 
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. الؤسسات التعليمية: التعلم الإلكتروني يستخدم لطلاب المدارس والجامعات 
لانه يساعدهم في تحقيق أهداف المناهح الدراسية» فضلا عن فوائد استخدامه 
المتنوعة في - جميع المراحل التعليمية من الابتدائى إلى الجامعة. 

مراکز التدریب ۲8عا۸ع٣‏ ع۸اماه۲: من خلال الاظات السابق عرضها فإل آي 
شركة أو فرد يمكنه الانخراط في التعلم الإلكتروني» وفضلاً عن كونه مصدر 
للمعرفة البشرية وتدريب الأفراد فيمكن استخدامه في تقييم مهاراتهم وفي ضوء 
ذلك يتم تحدید نوع التدريب أو التعليم الذي محتاجون إليه. 
والبعض الآخر من المؤسسات يلجا إليه للوقوف على كل ما هو جديد في عال 

التقدم التكنولوجي من خلال تدريب مرتفع الحودة. 
وعادة ما جد المؤّسسات التعليمية بعض المعوقات المتنوعة التي ثۆدی إل 

صعوبة التعلم عند التحول من أساليب التعليم التقليدي إلى التعليم الإلكتروني» إلا 

أنه بالتطوير المهني يمكن التكيف مع اساليب التعليم التكنولو جية بفاعلية لتحقيق 

حاجات واهت امات الطلات. 

خامس عشر: توظيف التعليم إلكتروني وإعادة صياغة أنماط التعلم : 
وفي ضوء التطورات المتلاحقة للمستحدثات تكنولوجيا التعليم والاهتام العالمي 

نحو واجهة سطح الSلکتب‏ بالکمیرتر pەاkوعل to the‏ dأWor‏ خغدث حالیا إعادۃ 

صياغة لأناط التعلم sعاsty Learning‏ لدی التعلمین»› ويتم ذلك من خلال: 

- تعدد الأساليب التى تساعد على التفاعل لتطوير الأفكار بين الأشخاص 
وبعضهم البعض ثل استخدام البيانات والتجهيزات الالكترونية الحديثة 
والوسائل الرقمية. 

¬ توظيف تكنولوجيا التعليم اللاسلكي بالوبايل sوع1ءء¡‏ اناه للبيانات 
الرقمية وحول نظام العالم الواقعي Real - World‏ والدراسة العلمة 
للمعلومات افتراضيا. 
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وقد ساعد ذلك على هوض المؤسسات التعليمية في توظيف تكنولوجيا التعليم 
إلکترونی لتساير أساليب تعليم الألضة الجديدة التي تتم بها يلى: 
© الطلاقة cyہعںا۴‏ في توظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم والاهتام 
بالمحاكاة الافتراضية. . 
٥‏ التعلم داخل المجتمع با محتوى على خبرات المواقف وتفاعلاتما المجتمعية 
والحصول على المعلومات من المجتمع وأفراده. 
٥‏ التوازن بین خبرات التعلم ع۸ arn1ع! »Experimenta1‏ والاإرشاد اموجه 
ui ted Monitoring‏ وردود الفعل الجاعية القائمة على العمل التعاوني. 
© التعبیر 10ووعإم×E‏ اللحظي من خلال مواقف الإنترنت المترابطة. 
© التصميم المشترك في ضوء الخرات الشخصية والحاجات الفردية وأولياما. 
سادس عشر: التعليم الإلكتروني وا لمجتمع؛ 
من الأسباب الرئيسة لتنبني التعليم اللإلكتروني هو تعليم المجتمع حيث أن ثروة 
خبرة الطلاب تأتى في الواقع من العمل مع أفراد المجتمع فهم مصدرهاء 
وتستضيف شبكات المعلومات تلك الخرات حيث فيها يتم مقارنة تشابه واختلاف 
المعلومات» كا تقدم دعم جماعي عام للطلاب مع تحفيزهم على الاستمرار في 
استخدامها. 
ويهتم التعليم الإلكتروني باجتماعية التعليم بداية من تجميع الطلاب معا 
كمجموعة للتفاعل مع عضو هيئة التدريس آو مجموعة أخرى من الطلاب أو أفراد 
المجتمع ليتشاركوا ني الأفكار مع الشعور بآهمية تفاعلهم مع بعضهم البعض» وعلى 
ذلك يتصف الاتصال بين الأفراد في المجتمع عن طريق شبكات المعلومات بأنه قد 
أصبح أسهل بكشرء وتنفيذ البرامج التعليمية أصبح أسرع وآدق وأكثر تعاونية 
حیٹ تبتی جلسات الاتصال التعليمي على مبادئ رئيسية للمنهح التعليمي 
وتوظيف المصادر الالكترونية.وفي ضوء ما سبق سيتم العرض للمحاور التالية: 
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١‏ جوانب اهتهام التعليم الإلكتروني بالمجتمع. 
ب: الصعوبات التي تواجه تعليم المجتمع بالتعليم الإلكتروني. 
ح: آخلاقيات استخدام تكنولو جيا التعليم الإلكتروني في المجتمع: ويتضمن: 
ج - أخلاقيات استخدام البر ميات التعليمية. 
ح۲- أخلاقيات استخدام شبكات المعلومات. 
ح ۳-المعلومات السرية. 
ج٤‏ - المعلومات الخطرة والسيئة. 
وفيا يلي عرض تفصيلي لكل من المحاور السابقة: 
أ جواتب اهتمام التعليم الإلكتروني با لمجتمع: 
يتمثل تعليم المجتمع باستخدام التعليم الإلكةروني في كونه تعليم متم با بلي 
-١‏ استقرار وجذب القوى العاملة مع الالتزام بالأداء التكنولوجي الراقي. 
1- مساعدة أفراد المجتمع في الحصول على رواتب تنافسية مستندا على الأداء 
المتطور. 
۳- عرض آدوات تدريب وتعليم إلكتروني متنوعة للائمة احتياجات آفراد 
اللجتمع» با يساعد المؤسسات في وضع خطط تعليم وتنمية شاملة تساعد في 


التخطيط المالى لمستقبل المؤسسة. 
-٤‏ التطوير والدعم الشخصى لأداء الأفراد وتلمية آداء الخخصصين» والتدريب 
الشامل للأفراد. 


-٥‏ عرض التعليم والتدريب بعيدأ عن السياسة المحلية الرسمية وإعطاء الفرصة 
لستخدميه ي التقدم وفق قدراتيم وإمكاناتمم. 

- تنمية التعاون الشامل داخل المؤسسة. 

۷- تقديم فهم أعمق لتوظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم ووسائله المتطورة 
لتشجيع عمليات التعلم والتدريب تي مواقف العمل والتعلم الحقيقية. 
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۸- يظهر الرؤية لفرص عمل جديدة في المجتمع تتضح بالدخول إلى بئات تعلم 
جديدة وتحديد مستقلها. 
-٩‏ توفير حزون علمي وتعليمي وتدريبي للتجارب والمعارف السابقةء والتي يتم 
تجديدها باستمرار وإتاحتها لحميع الأفراد. 
١‏ - يؤكد جودة خبرات التدريب والتعليم بالمؤسسات في المجتمع. 
ب: الصعوبات التي تواجه تعليم المجتمع بالتعليم الإلكترون: 
تتنوع تلك الصعوبات ویمکننا تحديد مها فيا يلى: 
-١‏ صعوبة دخحول الأفراد إلى جميع مواقع وقواعد بيانات شبكات العلومات 
بسبب برامح الحاية التي تستخدمها تلك المؤسسات. 
- ضعف تجارب آفراد المجتمع في استخدام الكمبيوتر والإنترنت مما يوجد قلق 
وخاوف لديم من آساليب التعليم الإلكتروني والتنمية البشرية في شكلها 
المديد. 
۳ الخاوف من عل م توفر وقت للتعلم والتدریتب لدی موظقي الحو سسات 
-٤‏ خروج بعض أفراد المجتمع عن الحدود المسموح بها في المناقشات من بعد 
والاتصالات الالكترونيةء عا يسبب حرجا للآخرين والبعد عن الحدف 
ا لحقيقي من توظيف التعليم الإلكتروني. 
ج: أخلاقيات استخدام تكنولو جيا التعليم الإلكتروني في المجتمع: 
ياي توفير أجهزة الكمبيوتر وبرجياتها وشبكات العلومات بالمؤسسات 
التعليمية لأغراض غددة ولتحقيق آهداف تربوية حددت في المقررات الدراسية. 
ولذا فإنه جب أن تستخدم تلك المصادر بحكمة وللأغراض العلمية فقط» وقد 
يستخدم الطلاب أو هيثة التدريس أو اللإداريين المصادر الالكترونية في الأغراض 
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الشخصية إلا أن ذلك جب أن يخضع للرقابة والإشراف المباشر من الإدارة 
التعليمية وذلك للتأكد من أن الاستخدام لا يخالف مبادئ وقوانين وأحكام 
ألو سسات التعليمية. 
وسنناقش أخلاقيات استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المحاور التالية: 
ج١‏ - أخلاقيات استخدام البر ميات التعليمية. 
ج۲- آخلاقيات استخدام شبکات العلومات. 
ح٣‏ المعلومات السرية. 
ح٤‏ - المعلومات الخطرة والسيئة. 
وقي يلي عرض تفصيلي لكل منها: 
ج۱ - أخلاقیات استخدام الر يات التعليمية: 
وفيها جب مراعاة عدة أسس تتضمن ما يلى: 
١‏ - لا يجب استخدام الطلاب أو العاملين للر يات بدون إذن مسبق من الإدارة. 
۲- لا جب تحميل بر ميات على أجهزة الكمبيوتر في عدا الر تجيات المصدق عليها. 
۳- لا جب جاوز البر يات المحددة للاستخدام بالمؤسسة. 
٤‏ غیر مصرح بنسخ رجيات من جهاز كمبيوتر لأخر بدون إذن مسبق. 
-٥‏ غير مصرح باستخدام البر يات غير الشرعية على أجهزة المؤسسة التعليمية. 
-٦‏ تحميل البرمجيات ومدة استخدامها وإزالتها من الأجهزة هي مسئولية مباشرة 
لاخصاتي تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة. 
۷- الرجيات المخصصة للاستخدام النزلي لا يجوز تحميلها على أجهزة المؤسسة 
التعليمية. 
ج۲ - أخلاقيات اسثخدام شيكات المعلوماث: جب مراعاة الجوانب التالية: 
-١‏ الالترام باستخدام مصادر الكمبيوتر للدخول إلى شبكات العلومات بطريقة 
قانونية ومسئولة. 
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الالتزام بالمبادئ والسياسة التعليمية عند إرسال بيانات على الشبكة. 

٣‏ عدم استخدام الإنترنت في إدخال أو إرسال أي من المعلوماتية الثالية: 

ه ملفات آو معلومات تحتوى على بيانات غير ملائمة أو سرية في) عدا البيانات 
الس ية الخاصة بالمستخدم فقط. 

ملفات أو معلومات أو مواد أو اتصالات غبر مرتبطة بالأهداف التعليمية الت 
تحددها المقررات الدراسية والادارة التعلمة. ۰ 

٠‏ ملفات أو معلومات أو مواد أو اتصالات تنتهك حقوق الطبع أو النشر أو 

إجازة القيود المرتبطة بمثل تلك الملفات أو المعلو مات. 

٤‏ - المحافظة على آمن نظام الكمبيوتر وشبكة المعلومات التعليمية على أن يكون له 
الأو لوية خحاصة عندما يزداد عدد المستخدمين» وإبلاغ الإدارة التعليمية عند 
وجود مشكلة أمن حتملة ا لحدوث بالنظام أو الشبكة. 

-١‏ آن يكون المستخدم ودودا ني جميع الاتصالات التي تتم عبر الشبكة. 

- استخدام لغة خاطب متخصصة وعلمية عند استخدام الشبكة. 

۷- استخدام الشبكة بيا لا يعرقل استخدام آخرين ها 

۸- تأكد جميع المستخدمين من أن الإدارة التعليمية لا تضمن أن المعلومات الخاصة 
التي سترسل عبر الشبكة ستبقى خاصة أو سرية فيا عدا المعلومات السرية 
ا لخاصة باستخدام النظام أو الشبكةء» وقي ذلك تشجع الإدارة التعليمية 
استعخدام أجهزة الكمبيوتر الشخصية في إرسال واستقبال المعلومات والملفات 
ا لخاصة والسرية. 

۹- الالتزام بعدم تعرض الشبكة للخطر عمد أو بدون قصد. 

-٠‏ الالتزام بعدم الدخحول إلى الشبكة أو الملغات التي تحتوى على المعلومات 

الخاصة آو السرية قسرا. 

-١‏ الالتزام بحدم استخدام أنشطة قد تكون ضارة بالكمبيوتر أو مصادر الشبكة 

أو أنشطة تؤدى إلى تدهور أو عرقلة أداء الشيكة. 


-A4- 


ج المعلو مات السر ية: :Confidential Information‏ وتتضمن ما یلی: 

-١‏ اللغات والمعلومات والمواد التعليمة والاتصالات الشخصة أو الخاصة بدون 
قد شحدد لذلك. 

¬٣‏ يع لفات والمعلومات والواد التعليمية والاتصالات التي تمتوی عل 
معلومات تم حايتها بفعل التربية وحرية المعلومات وقوانين الماية السرية 
والشخصية من سجلات للطلاب وهيثة التدريس والعاملين والمعلومات 
المتعلقة بهم. 

۳- قواعد البيانات ومواقع الشبكة التي للا دد حرية استخدام الصادر 
ومعلوماتما جانا. 

ح٤‏ - المعلومات الخطرة والسيئة: وهي تشمل حيع المعلومات الغر ملائمة التي 

يتم نشرها على برجيات الكمبيوتر والشبكات ومن بينها: 

-١‏ المعلومات والمواد والاتصالات العنصرية. 

-١‏ المعلومات والمواد التهديدية. 

۳- المعلومات والمواد الإباحية والخلاعة. 

-٤‏ الأصول والحذور البشرية للأفراد والدول والمجتمعات. 

0- المحلومات التى توضح أراء ومعتقدات شخصية غير مرتبطة بالأهداف التربوية 
للمؤسسة التعليمة. 

-٦‏ المعلومات والمواد اهجومية. 

۷- استخدام لغة اتصال بذيئة تعكس الإباحية أو التشدد الدينى آو العرقي أو 
اللوني. 

۸- الإعلانات عن المنتجات التجارية أو الاستشارية. 

۹- تز ويد شبحات المعلومات بمعلومات شخصية حول المستخدم أو آخرين مثل 
الاسم رقم تليفون» عتوان» وظيفة» حالة اجتاعية» صور خاصة: 
....وغەرها. 
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-١‏ الترتيب لاجتهاعات مع أي شخص آو جماعة لأغراض لا تتعلق بالمقررات 
التعليمية والحوانب التربوية. 

سابع عشر؛ جودة التعليم الإلكتروني : 

يجب أن يؤدي توظيف خدمات وأدوات التعليم الإلكتروني والبدائل التدريسية 
الإلكترونية المتنوعة إلي تحقيق جودة عمليتي التعليم والتعلم» وجودة التعليم 
الإلكتروني Quality o eLearning‏ على کونہا لیست جرد استخدام وتوظيف 
الستحدثات التكنولوجية كالتعلم بالاتصال المباشر بخض النظر عن كيفية حدوث 
هدا التعلم من حيث حدوته لدي الطالب بمعزل عن الآخرين وعن هيئة 
التدريس» بل يجب آن يتم بالتفاعل مع الآخحرين وتحت إشراف وتوجيه هيئة 
التدريس . 

فجودة التعليم الإلكتروني تد لتشمل جودة ونوعية طرق التعلم المستخدمة 
ونوعية ومدي التفاعل بين الطلاب والمحتوي الإلكتروني والخبراء وهيئة التدريس 
لاكتساب المعرفة وإحداث التعلمء إضافة إلى جودة إدارة التحلم إلكترونياء وجودة 
توفير فرصا متنوعة لبناء بيثات تعلم غنية بالمصادر الإلكترونية» بداية من بعض 
المارسات والإجراءات والتطبيقات البسيطة للتعلم الإلكتروني التي يستخدمها 
أعضاء هيئة التدريس فى قاعات الدراسة لعرض الادة التعليمية أو اليحث عبر 
الإنترنت» عا يدعم عمليتي التعليم والتعلم» والتصميم اهيكلى لبيئة التعليم 
والتعلم ودججها مع المواد التعليمية وفق تلوع رغبات واحتياجات الطلاب» عا جحدد 
تصميم أسس اختيار المداخل التعليمية لتوظيف المستحدثات التكنولوجية في نقل 
وعرض العلومات وحدوث التحلم» وذلك يستلزم تغير دور عضو هيئة ألتدريس 
إل ميسر ومدرب ومرشد ومقكر ومنظم تعليمي ليتلاءم مع تغيير طبيعة تعلم 
الطلاب من تعلم موجه من عضو هيئة التدريس dع!اءعءi[‏ ۲ءطءهء٣‏ إل تعلم 
متمر کز حوهم Student Centered‏ ومو جه داتياء وأناط تدعيم وفیز التعلم» 
وأساليب التقويم التكويني والنهائي المستخدمةء وصور التغذية الراجعة الدورية. 
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وترتكز جودة التعليم اللألكتروني علي التعلم التعاوني في آي من صورتيه تعاون 
إلكتروني متزامن أو في صورة غير متزامنة أو تعلم تعاوني وجها لوجهة معتمد علي 
الكمبيوتر» حيث يوفر التعلم التعاوني درجة عالية من التفاعلية ومن فرص التعلم 
المتاحة للطلاب في نظام التعليم الإلكتروني تجعل القررات الإلكترونية أكثر 
جاذيية Ae‏ وتفاعلية ءi۷اءهإءاn]‏ وسهولة في تغيبر سلوكيات الطلاب 
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التحليم المدمح 
Blended Learning‏ 


e 


دم : 

مح كون التعليم عملية مستمرة لأكتساب العلومات والهارات» وهو الشىء 
اهام في زمن يمتم بالابتكار المعلوماتي التزايد السرعةء لذا تأتي المارسات التعليمية 
الدولية دف مساعدة الطلاب علي تحقيق النجاح من خلال تعليم الابتكار 
بتوظيف المستحدثات التكنولو جية حيث آنا حرك ومغر الأداء التعليمي للأفضل 
دائ|. وعليه کان التساول الرئيس: 

هل نحن جیعاً مستعدون للمستقبل؟ 

وهل دولنا العربية تدرك كيف تتحرك إل الأمام؟ 

إن دول العا ذات الإمكانيات الادية المحدودة والتي تريد المحافظة على 
تقاليدها التعليمية والثقافية ستجد أن السبيل لذلك هو تطوير التعليم بالاعتياد علي 
توظيف مستحدثات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كا ستجد ضالتها الآن قي 
الاعتاد علي التعليم المدمح B1ended learning‏ بكونه ال السريع لتطوير التعليم. 
فهو الذي يوجه طريقة اكتساب الطلاب للمهارات العلمية والتكنولوجية امجحديدة 
بالدقة والسرعة اللازمة لوصول إلى المعلومات» وسوف يدم الحواجز التي منحت 
الطلاب من الوصول إلى التعليم ذو الكفاءة العالية كا يمكن المؤسسات التعليمية 
أن تون أكثر تأثرا وإججابية في بيثة متخيرة» فمن خلال التعليم امدمج سوف يكون 
التعليم أكثر انتشاراً واستمرارا وتعاونيا. 
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وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور الثالية: 

أولا ‏ ماهية التعليم المدمج. 

ثانيا-نهاذج تطور التعلم المدمج. 

بالئا - معاير جودة التعلم المدمج. ) 

.Tools of blended learning رابعا۔ آدوات التعليم المدمح‎ 

خامسا۔ طرق نقل التعلم بالتعليم المدمح . 

سأادسا_ الدمح ف التعليم المدمج. ) 

سابعا- الادارة التعليمة اللالكتروبة لیرامح التعليم المدمح. 
أولاء: ماهية التعليم المدمح: 

هناك عوامل متنوعة تشكل مستقبل التعليم» وإحدى تلك العوامل هي قوة 
العمل» فالجحيل الحالي من الطلاب لديه عادة القيام بمهام عديدة في نفس الوقت 
وذلك مع أسلو ب الخياة الذي يتسم بالسرعة» والقيام بالمهام المتعددة يساعد على 
تنمية المهارات» لذا فإن التكنولوجيا هي أهم تلك العوامل لأنها تساعد على حلق 
الابتكارات لدي الطلاب الذين لديم العزم على تشكيل خبراتهم التعليمية 
باستخدام المستحدثات التكنولوجية. 

وعلي كون أن الجيل الحالي من آبناء أمتنا العريية متعطشون للمعرفة ومتفاعلون 
الملؤسسات التعليمية» الذي بتصف بكونه متحامل ومرن ومحصل عليه الطالب في 

ولأن ارتباط الطالب بقوة التعلم في ا لمؤسسات التعليمية ينتج عنه التعلم الخفي»› 
وهو من الأهداف الراقية لمؤسساتنا التعليمية إلا أن تحقيق ذلك سيكون مرتبطا 
بالتعليم المدمج لكونه تعلم تعاوني يمكن الطلاب من الابتكارء» ويبدأً هذا التعلم 
من الطلاب ويرتبط با لمجموعات ثم يتطور على مستوى المؤسسات حيث يتم ثأكيد 
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التعليم المدمج في المؤسسة أو المعهد وأولوياته لأن ذلك سوف يحدد من أين يبدا 
بتطلب إعادة بناء المهارات لدى الطلاب» حيث أن التعلم المدمح يمكن اعتباره 
أحد أجيال التعليم الجديدةء وليس نوع تعلم جديد لكنه آحد مداخل التجديد 
التعليمي التي بظهر فيها الدمجح بين التعليم الإلكتروني والتعلم التقليدي» كأ أنه 
ليس جرد موقف تدريس بسيط يوم على الربط بين الأنشطة التي تتم داخل قاعات 
الدراسة وأنشطة التعليم الإلكتروني لأن ذلك يقلل من كونه إستراتيجية تعلم. 
والتعليم المدمجح ظاهرة تدف إل التغلب على العزلة الاجتياعية والملل الذي 
يتسر ب إلى الطلاب نتيجة لاستخدام التعليم الإألكتروني لدة طويلة وذلك بدجه مح 
التعلم التقليدي داخحل قاعات الدراسةء وعليه فأنه أسلوب تعلم إجابي يتمتع 
الطلاب فيه بكونهم حور عملية التعلم با يلبى احتياجاتهم الفعلية من خلال 
دراستهم للمحتوى التعليمي بعيدا عن روتين التعليم التقليدي. Ù‏ 
ومع أهمية التأكيد علي دافع الطالب في التعليم وهو العنصر الرئيسى لانتشار 
التعليم المدمح كمولد للتجديد ومصدر للحلول الابتكاريةء فقد أحدث التكامل 
بين التعليم وجها لوجه مع تكنولوجيا التعليم الإلكتروني توفير مدخحل للتعليم 
لمدمج قائم على أربعة عناصر وهي: 
.١‏ التعلم من المعلو مات ا يتطلب س الطلاس القراءة» والاستماع» ورؤبه 
اللعلومات التي تأتي في طريقهم. 
. التعلم من خلال التفاعل عا يتطلب عحاولة تجريب المحاكاة في التعلم التفاعلي. 
۳. التعلم التعاوني أو التعلم من الأقران في المؤسسة التعليمية المحلية وني العالم» 
وهذا يتطلب توفير مؤترات الفيديو من بعد وفرق العمل والوعي بعنصر _ 
الوقت والحلسات التعاونية. 
التعلم القائم على الخبرة» وهذا يتطلب التعلم وجهاً لوجه با يتضمن تمثيل 
الأدوار» ودراسات الحالة والتفاعل التطبيقى بقاعات ومعامل الدراسة. 
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0 وب عام فإن أهم التحديات التي تواجه التعليم المدمج تتمثل فيا بلي 
ا محدودية الوقت لعطبيقه. 

۲- التكلفة الادية المرتفعة مقارنة بالتعليم التقليدي. 
٣٠‏ ضعف توافر المهارات الالكترونية لدى الطلاب. 


بينما تحدد عوامل نجاح التعليم المدمح في) بلي: 

١‏ أته يعمل على تحسين خر جات التعليم. 

- مناسبة نموذح التعليم المدمج مع طبيعة الطلاب. 

۳- توافر البنية التحتية التي تدعم تطبيقه بالقاعات الدراسية التقليدية مع 
تدعيمها بتكنولو جيا التعليم الإلكترون. 

-٤‏ قابلية قياس خرجاته والتأكد من فاعليته. 

ويآتي الاهتام بالتعليم المدمح باعتباره امتدادا للتعلم التقليدي وتأكيداً له 
ويستخدم مع الطلاب دف تدعيم أدائهم بتوظيف المستحدثات التكنولوجية» 
ومساعد تم ف تدعيم إدار تم للمادة التعليمية ي موقف تعلیمی لشط من خلال 
الدمح بين التعليم داخل قاعات الدراسة والتعلم الذي محدث عر الإنترنت» حيٽ 
يتم تصميمه في ضوء احتياجات الطلاب دف زيادة دافعيتهم لتحقيق الأهداف 
التعليمية وعملا بتحقيق مبدأ استمرارية التعلم مدى الخحياة. 

ويشير مصطلح التعايم المدمح إلى دمح أساليب وآدوات التعليم المدمح مع 
أساليب وأدو ات التعليم التقليدي داخحل القاعة الدراسية بالمؤسسة التعليمية 
«Blended Classroom Instruction‏ ومن تم فهو تطيق لل(إاستراتيجيات التعليمية 
القديمة برؤية المستحدثات التكنولوجية الحديدة في قاعة الدراسة» ويتم بكونه 
استخدام أكثر من طريقتين متميزتين للتعلم بدجه)ا معاء أحداها تتم بالتعلم في 
القاعات الدراسية التقليدية وتدمج مع أسالیب التعلم التي تتم من خلال الإنترنت 
والمستحدثات التكنولوجية وفيه يتحول دور عضو هيئة التدريس داخل قاعة 
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الدراسة إلى مدرب وموجه للطلاب» ومديراً لأنشطة التعلم» وقد قدمت براه 
الأولية من قبل شر كة ٥ص٤.‏ 
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http:/www.deltasoft.al/english/studentsprojects/galtery.htin 
ولكون التعليم الإلكتروني يغير من أدوار عناصر العملية التعليمية وخاصة في‎ 


بيئة التعلم بالاتصال المباشر فإنه ق بيئات التعليم المدمح يتم توظيف المستحدثات 
التكنولوجية في الدمج بين كل من أسلويي التعلم وجها لوجه والتعليم الإلكتروني 
ب يتطلبه من نبأذج تدريسية جديدة» حيث يتم حخطيط التعليم المدمح في ضوء نفس 
الأسس النظرية التي يتم قي ضوتها تخطيط كلا من التعلم وجها لوجه والتعليم 
الإلكتروني» مع مراعاة النظر إلى قاعة الدراسة في التعليم المدمج باعتبارها احدي 
مکوناته» ومن الهم إحداث تكامل بين قاعة الدراسة التقليدية وبين الكونات 
التكنولوجية للتعلم المدمج» مع تدريب عضو هيئة التدريس علي استخدامها 
بفاعلية لكي يتحول دوره داحل القاعة إلى مدرب وموجه للطلاب» ومديرا 
لأنشطة التعل.. 

ويمكننا تعريف التعليم المدمج بآنه "تو ظيف الستخدثات إل 
الدمح بين الأهداف والمحتوي ومصادر وأنشطة التعلم وطرق توضيل المعلومات 
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من خلال أسلوبي التعلم وجها لوجه والتعليم الإلكتروني» لإحداث التفاعل بين 
عضو هيئة التدریس بکونه معلم ٣٥٤۲ا‏ ومرشد ۲ہاںا للطلاب من خلال 
المستحدثات التي ل یشتر ط أن تكون أدوات إلكترونية حددة ". 
ثانيا؛ نماذج تطورالتعلم المدمح: 

ري أنه من الطأ إقران تحديث وتطوير العملية التعليمية بظهور الإنترنت» 
حيث يوجد ستة مراحل تكنولوجية آدت إلى ذلك وهي: 

١‏ الكتاية. 

-- الطباعة. 

۳- الوسائل السمعية. 

۳- الوسائل البصرية. 

٤‏ - الوسائل السمعبصرية وشر ائط الفيديو. 

PC and °5-R0 ¬ الكمبيوتر والاقراص الدغة‎ - ٥ 


. Intemet الاانرنت‎ - ٦ 


ومع ظهور كل ابتكار غا سبق يظهر شكل جديد من أشكال الدمج» ففي البداية 
كان الدمح بين الكلهات الشفهية وبين الكتابة علي الأحجار والألواح» وتعد الكتابة 
من أهم الابتكارات التكلولوجية التي أحدثت الثورة التعليمية خاصة عندما 
استخدمت فيها الرسوم باللغة الميروغليفيةء وجاءت الطباعة لتمكن الطالب من 
قراءتہا في آي وقت وأي مكان يشاء بصورة متزامنة أو غير متزامنة» بينا أدي ظهور 
الإذاعة إلي تحقيق التعلم من بعد ثم التعلم الغير متزامن من خلال تسجيلات 
البرامج الإذاعية وتطور ذلك مع البرامج التليفزيونية وتسجيلات الفيديو» ما 
ساعد علي ظهور التعليم المفتوح وما صاحبه من إمكانية التعلم من خلال شرائط 
الفيديو والكاسيت» بيا ساهم توظيف الكمبيوتر والاسطوانات المدحة في التعليم 
في تحقيق التفاعليةء أما التعلم المعتمد على الإنترنت تعددت مزاياه وصولا إل 
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التعليم الإلكتروني الذي ينقل المادة التعليمية إلى الطالب في أماكن تواجده با 
يتناسب مع احتياجاته وقدراته» خحاصة بعد وصول الإنترنت لمعظم أرجاء العام وما 
تتميز به من تقديم حتوى غنى بالوسائط التعددة التفاعلية من خلال إقامة علاقة 
Digital Relationships ae)‏ متعددة الأطراف ين عضو هيئة التدريس والادة 
التعليمية والطلاب وبعضهم البعض» ومع انخفاض تكلفتها. 

وعليه فان فكرة الدمج بين الابتكارات التكنولوجية والتعليم هي فكرة قديمة 
وقد استخدمت على مر الزمان والآن يتم الدمح بين التعلم من خلال الإنترنت 
وبين المستحدثات التكنولوجية ليتم استخدامها في الفصول الدراسية التقليدية. 

وسيتم عرض نأدج تطور التعليم المدمج فيا يلي: 

إً- نمو دج ٥ء۷‏ للتعلم المدمج: 

يشير هذا التموذح إلى الدمج بين بعض استراتيجيات التدريس التي تتم بين 
قاعات الدراسة التقليدية وبين أساليب التعليم الإإلكترونيء وهو يتناول الدمح على 
أنه جرد لصق استراتيجيات التدريس التقايدية وأساليب التعليم الإلكتروني معا 
وليس التكامل بينهماء ومن هنا فإن هذا النموذح لا يعد نموذجا للتعليم المدمح 
وإنا هو جرد تطبيق لنموذح دمح للاسترانيجيات التعليمية» بين التعليم المدمح يتم 
من خلال التكامل لإإحداث الدمج بين مكونات الواقف التعليمية المتنوعة» وعل 
اعتبار آن التكامل يعد جزء رئيسي لاكتساب أية خحبرة من خيرات التعليم 
المدمح. 

ب - النمو دح افتطابق :Duplicated Model‏ 

وتم بتزويد الطلاب بمصادر وقنوات متلوعة لتوصيل وعرض المعلومات 
بعيدا عن التكاليف الماديةء إلا أنه يؤخذ عليه عدم مراعاة مدى مناسبة تلك المصادر 
والقنوات للدمج في| بينها ومح اسلوب التعليم التقليدي مما قد يؤدى إلى إرباك 
الطلاب والتداخل بين المعلومات وتشويش خيراتهم. 
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۳- النمو دج اللجمع :Complex Model‏ 

في النموذج المتطابق يكون الاهتام منصبا علي تنوع مصادر وقنوات توصيل 
روعرض العلومات برؤية آنه کل تنوعت مصادر وقثوات توصيل المعلومات كلا 
كان ناتج التعليم المدمج أفضلء» بينا في النموذح المجمع فإن الاهتيام يكون 
بالجميع والتركيز لاختيار أفضل المصادر والطرق والقنوات لتوصيل المعلومات 
بدلا من التركيز على كم وعدد تلك المصادر والطرق والقنوات. 
ثالثا : أدوات التعليم المدهح؛ 

يتضمن التعليم المدمجح نوعین من مکونات الخدمات والآدوات اه یلھه۲ 
Blended learning‏ التي تستخدم لتنفيذه وها 

أ التعليم المدمج بالاتصال الغیر المباشر عہ1ا ۴۴؟0. 

ب التعليم المدمح بالاتصال الباشر عnإا»0.‏ 

ويحتوي كل من النوعين علي ستة عناصر يتم عرضها في بلي: 

أ - المكونات الست للتعليم المدمح بالاتصال الغير المباشر عدا اه S>‏ 
:c0ompPonen1‏ وتتضمن ما بلي : 
)١‏ قاعات الدراسة ص00إوءC[a‏ . 
۲) آما کن تطبیق مهارات التعلم Workplace learning‏ . 
۳) التدریس وجھا لو جه والتو جيه أو الٺڼرشİد Face to face tutoring, coaching‏ 

„Or mentoring 
Distributable print ںedia المواد التعليمية الورقية المنشورة‎ )٤ 
Distributable electronic media المواد التعليمية الإلكترونية المنشورة‎ )٥ 
Broadcast media ةıعiiîږ! المواد التعلية‎ (٦ 


وسيتم العرض لكل من المكونات الست السابق ذكرها فيا يل: 
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)١‏ قاعة الدراسة ئ )!: وتتم عمليات التعلم فيها بتوظيف العديد من 

الأنشطة ومن بينها ما يلى: 

Lectures / prêsê1(ai018 المحاضرات والعروض التقديمية‎ ٠ 

]ںاoہاھاs التدریس ا خصو صی‎ ٠ 

ه٠‏ ورش العمل Workshops‏ 

هم حلقات lاalıشة Seminars‏ 

Roe لعب الادوار رھام‎ ٠ 

Simulation ölSlmll 6 

Conferences jÊ jl 

وعلى عضو هيئة التدريس في بيئة التعليم المدمح أن يحدد نسب الطرق 
والااستراتيجيات اللخاصة بتوظيف قاعة الدراسة والتی تلبى احتياجات الطلاب» 
مع تحديد المصادر والطرق الأنسب للتكامل مع المكونات الآخرى للتعلم المدمب 
وتحدد أدوار عضو هيئة التدريس داخل قاعة الدراسة في بيئة التعليم المدمح 
بالتوجيه والإرشاد أكثر من استخدامه للحوار والشرح التقليدي» وتوظف 
الأنشطة لتكون أكثر تفاعلية وتوظيفا حل التحديات. 
۲ ) آماکن تطبیق مهارات التعلم Workplace learning‏ : 

تحدد آماكن العمل بكوغا الأماكن التي يتم فيها تطبيق وعارسة مهارات التعلمء 
ومن ثم فإنها تعد البيئة الطبيعية لتطبيق مهارات التعلم» لذا لا يمكن تجاهلها أثناء 
تصميم وتطبيق التعليم المدمح لأنه يتم في ضوئها تحديد مصادر وقنوات توصيل 
مواد التعليم المدحجة والتقليدية با يدعم وتشجع الطالب وينقله إلى الحو الطبيعي 
للعمل التطبيقي ومارسة المهام الوظيفية. وتتحدد أساليب توظيف هذا المكون فيا 
٠‏ صياغة أنشطة التعلم في صورة مهام يتم توظيفها أثناء مارسة التعلم بأماكن 

العمل بالبيئة المحيطة بالمؤسسة التعليمية. 
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ه يحدد دور عضو هيئة التدريس في كونه المدير kly¦طgر inanger as developer‏ 
التعليمي. 

٠‏ تطبيق أسلوب المشر وعات كاءعزه۴۲ التعليمية. 

٠‏ تنقيد الزيارات اليدانية لمواقع سوق العمل كااوز۷ عاا؟ لتابعة من تنفيد 
المهارات. 

۳) التدريس وجها لوجه والتو جيه والتدريب والڻإرشiد Face to face tutoring,‏ 

pîy . coaching and mentoring‏ تنفيذ هذاالكون من خلال ما يلي: 

Tuto r118 التدريس‎ 
Coachi1g ۾ التدري‎ 

التو جيه وlلإرشiد Mentoring‏ 

360 degree Feedback ةıرودنا التغذية الر اجعة‎ ٠ 


ويعمل عضو هيئة التدريس يي التدريس ع١۲٥1۲‏ برؤية الخبير التعليمي الذي 
يتولى تقل الادة التعليمية وخرراتما للطلاب من خلال إمدادهم ها بصورة مباشر ة» 
بنا يعمل المدرب يءاءةه٤‏ علي تقديم الدعم للطلاب وتزويدهم بالمهارات 
التطبيقية والمهام الأكثر تخصصيه لتطبيق العلومات» ويعمل الموجه والمرشد 
5 علي تقديم الإرشادات والتحفيز والدعم لتطوير الأداء وفي المجال المهني 
والعمل. 


: Distributable print media المواد التعليمية الور قية المنشر ر5‎ )٤ 


وتتضمن مصادر التعلم الورقية ومن بينها: الكتب والدوريات والمجلات 
العلميةء والكتيبات ذات العلاقة» وكتب العمل التي يسهل الحصول عليها وتداوما 
بين الطلاب أو إتاحتها في المكتبات» أو الحصول عليها بتحميلها من الإنترنت 
وطباعتها کملفات ۲۵٥س‏ أو P0۴‏ عا يوفر إمكانية قراء تما في أي وقت وأي مكان 
مع سهولة نقلها, 
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)٥‏ المواد التعليمية الإالكر ونية النشو رة Distributable electronic media‏ تتو ع 
المواد التعليمية الإألكترونية اللشورة عند عدم استخدام الإأنترنت بالتعليم 
المدمح ومن بينها ما يلي: 

٠‏ شرائط الكاسيت. 
٠‏ شر ائط الفيديو Video ape‏ 
الاسطوانات الدجة الملسموعة C5‏ دالس 

C5 ۸00٣ أقراص الفيديو الدغة‎ ٠ 

ه اسطوانات الفيدير الرقمية 5۷5 


) المواد التعليمية ذات البث الفضائي :Br dca media‏ وتتضمن ما يل : 
الراديرRadi0‏ . 
8 التلیفزیون ۲۷. 
ه التلمزيون التفاعل 1.۷ Interac (ive‏ 
ب: مكونات التعليم المدمج بالاتصال الباشر ”0م C0»‏ eمiا0n:‏ وتتضمن 
ما يلي : 
)١‏ المحتوي التعليمي )3îlصJl Online learning content luk!‏ 
۲ التدريس الإلکترون والتدريب والتوجيه الإلکترون -٭ , e-0۲١‏ 
coaching ofr e-mentoring‏ 
۳( التعلم التعاوني بالاتصاJ‏ lıklضر Online collaborative learning‏ 
)٤‏ إدارة المعلو مات بالاîتصاJ‏ !ڻر Online knowledge management‏ 
۵) خدمات الويب التعليمية. 
(٦‏ التعلم Mobile learning Jl gk‏ 
وسيتم العرض لكل من المكونات الست السابق ذكرها فيع| يلي: 
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Online learning content lanl Jلiصتîال لحتو ي التعليمي با‎ : (1 0 ١ 
يتنوع المحتوى التعليمي الإلكتروني في التعليم المدمج بداية من مصادر التعلم‎ ٠ ٠ 
Documصعnاs البسيطة المنخفضة التماعلية والتي تتضمن الوتائق الاإلكترونية‎ 
والعروض التقدمية 10۲۸8٤ه),ع٤ء۲م ۴.۴ وصولا إل المحتوى التفاعلي الذي يتطلب‎ 
توافر درجة أعلى من إتقان الطلاب لهارات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتشمل‎ 
: ما يلي‎ 
Simple learning resources ةطa.mnndl مصادر التعلم‎ ٩ 
Interactive content المحتوى التغاعلي‎ ٠ 
Performance support «ls! دعم‎ ٠ 
Simulations slSlall «e 


۲( التدريس الإلكتروني والتدريب والتوجيه الإلكترون - , e-)1)6۲118‏ 
:coaching or e-mentoring‏ تننوع آدوار عضو هته التدريس ف دسشه التعليم 
المدمح لتشمل ما يلي: 

٠‏ مصدر التوجيه والإرشاد فيا يتعلق بدراسة المواد التعليمية. 

ه توجيه الطلاب نحو تحقيق أهداف التعلم باد الأدنى المحدد. 

استشاري ومقيم لدرجة تعلم الطلاب. 

ويتطلب تعامل الطلاب مح عضو هيئة التدريس الإلكتروني أن يتوفر لدم 
تنوع يي المهارات التكنولو جية وذلك لتنفيذ ما يلى. 

e-tutoring التدریس ا لکتروني‎ ٩ 

ع-هةcاا التدريب الإلكتروني ع«‎ ٠ 

ه التو جيه والإرشاد ال لکترون ۸10۲1۸8ع"-ع 


ه التغذية الراجعة ائدورية degree feedback‏ 360 
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( التعلم التعاوني بالاتصال اضر :Online collaborative learning‏ نوع 
آسالیب التعلم التعاوني بالاتصال الباشر ما بين التزامن الذي يتم التفاعل فيه بين 
الطالب والادة التعليمية وعضو هيئة التدريس فى نفس الوقت والغر متزامن الذي 
التفاعل فيه فى أوقات محتلفة» ويمكننا توضيح تدرج المكونات بين كل منها 


الأدوات والخدمات الخديثة بالر سم التخطيطى التالي: 


د 
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httpi/www.cognitivedesignsoRHions.con/lynages/LearningDeliyery Conlinuum.jPE 
ویمکننا توضیح خدمات كلا النوعين فيا بلي:‎ 
التعاون المتزامن us٥٥۲آءمر؟ ویتم تنمیدہ باستخدام الأدوات التالة:‎ .١ 
Text chal المیحادتات اکت بة‎ ٥ 
conferenchg Audio ةىعnmnll الو غر ات‎ © 
Conferencing Audi0 مgسرلlو امترات السمعية المزودة بالصور‎ © 
Graphics 


Video conferencing gı امو 2ر ات‎ 


ey 


الو تراث متعل دة العروضصس 
ت القصول lاlتخlة Virtual classroom‏ 


. 


۲. التعاون الغبر متزامن اه٥‏ ه۲ »رو ويتم تنفيذه بالأدوات التالية: 

© البريد الالکتروني انة×ء 

نفل اللفات ۴٣‏ 

ت قوائم |ikدaة Listserv‏ 

ه صفحات الو يب الساكنة $۷۶ 

0 لو حات انر |ıئJ Bluttein Boards‏ 

:Online knowledge management رئأlıll‎ Jلاصتالاب إدارة المعلومات‎ ٤ 
وتتضمن الأدوات واللندمات التالة:‎ 

Searching knowledge bases la glعll قواعد البحث ع‎ .١ 

Data minding ٽlilأاب اللا حتفاظ‎ . 

Document and file retrieval lal, jJتاٹ إعادة استدعاء الو‎ .۳ 

Ask an exper سۋال ابر وlلiفاعJ مع‎ .٤ 

۵ خدمات الويب التعليمية: وتتضمن الخدمات التالية: 

.Search engines عر کات الح‎ ١ 

1. مواقع الويب التعليمية sعاWebsi‏ 

۳. مواقع التجارة الالكترونة 81)88 781€ e-c0%0‏ 

٦‏ التعلم باو بال )ھmlearnin( :Mobie learning‏ وتتضمن ما يلى: 


ا.ما0p8 الكميوتر الحمول‎ .١ 
۲548 أدوات الحيب التعليمية‎ . 


پار ١‏ ا ہے 


Mobile phones Jga~JÛll نوغıلتil‎ ۳ 

رابعا: طرق نقل التعلم بالتعليم المدمج: 

يمكن تصنيف طرق نقل التعلم Pelivery methods‏ بالتعلیم المدمج في ثلاث 
أنواع تتمثل فی| یل: 

Off line (Face to Face) a> gy الاتصال الغبر مباشر و جهاً‎ -ًٌ 

ب _الاتصال الغیر مباشر نشاط فرڍJ Off line (individual work)‏ 

On line interactive media ةalعlغîk|‎ طئlس ج الاتصال الباشر باڵو‎ 

وسیتم توضیح کل منھا فیا بلي: 

- الاتصال الغبر مباشر وجهاً لوجە(۴4ce‏ 0ا 1ine F28‏ ۴ وتستىخدم فيه 
طرق وآسالیب التعلم التالية: 

- المحاضرات والعروض التقديمية ۲.۲. 

- التدريس الخصوصى. 

۳- ورش العمل. 

٤‏ - حلقات العحث. 

2 - لعب الأدوار. 

- المحاكاة العملية. 

۷- التجارب والعروض والتدريب العملي. 

۸- الز يارات الميدانية. 

۹- المشر وعات التعليمية التطبيقية. 

° - الارشاد و gill‏ ج4 Mentoring‏ „ 


. Feedback ةıرود -تغذية راجعة‎ ١١ 


١إ‎ + ¶ 


) ب - الاتصال الغر مباشر شام فر دی (kاw0 Off line Gndividual‏ ویستیخدم 
فة ر وأساليب التعلم والمواد التعليمية التالية: 
- الكتب العلمية. 
س المجلات العلمية. 
- الصحف التربوية والتعليمية. 
٤‏ كتب مهارات العمل . 
- البرامج اللإذاعية التعليمية. 
- برامح الفيديو والتمزيون التعليمية. 
۷- الأقراص الصوتية المدغة 2© دإdاA.‏ 
۸ اسطو انات الفيديو الر قمية 5۷[0. 
٩‏ المحاكاة الكمسيوترية. 

ج - الاتصال الباشر بالوسlئط‏ |kتlaعlة On line interactive media‏ 
وتشمل طرق التعلم التي تقوم على توصيل التعلم سواء بالاسطوانات المد 
C« R0‏ أو من خلال الإنترنت وتتنوع طرق الاتصال المباشر بالرسائط 

التماعلة ما بين المتزامن والغير متزامن وتتضمن ما يلي: 

التعاون الغبر متزامن sاه”ه٣‏ ء١‏ روه ويتم تنفيذه باستخدام الأدوات التالية: 
البريد الإلكترون اأة×ءع 
* نقل اللغات ۴٣‏ 


قو ائم |اikأaة Listserv‏ 
صفحات الويب السأاكة SWPP‏ 
۴ لوحات النشر ات Bluttein Boards‏ 


التعاون التزامن ٣0us‏ ٥٣ء٣‏ ر؟ ویتم تنفيذه بالأدوات التالة: 


e 


۴ الحادئات ألكتو ية 1ex c4‏ 
الو قرات wunmndlة conferencing Audio‏ 
امترات السمعة الزودة بالصور والرسوم Conferencing Audio Graphics‏ 
8 الو ۳ر إت |لgaMıa Video conferencing‏ 
" الؤتمرات متعددة العروض 
۴ موعات النقاش 
افصو ل اiتèخlة Virtual classroon:‏ 
والأنماط الثلاثة السابقة تعطلى مؤشرات عامة لطرق توصيل التعلم التي يمكن 
اختيار بعضها للاستخدام مع كل نمط من آناط التعليم. ويوضحها الرسم 
التعخطيطي إل 


are, 


EMELE, ٠ :‏ ا 


am apy Tp r Lm, aT RT aR 


Workshops 
me Û 


Acti ۴ ities ٠ 


`. http: fwww.newtrainingideas.cony ele, html 


والشكل التالي يوضح العلافة بين الفئات الثلاث لتو صيل انتغلم: 
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Off line 
اتصال غر میاشر‎ 
التغاعل وجها لو جه‎ 


Off line 
الاتصال غير المباشر‎ 
با لانشطة الم دية‎ 


خامسا: الدمج قي التعليم المدمج: 
الأهداف والمحتوى وطرق وأساليب نقل التعلم» ويحدد ذلك من خلال اللإجابة 
على الأسئلة الثالية: 

-١‏ ما آفضل سلوب تدريس يناسب المحتوى التعليمى؟ 

۲ ما أفضل الطرق نقل التعلم المناسبة لتوصيل المحتوى التعليمي للطلاب؟ 
الطلات؟ 

۳- ما أفضل الطرق والوسائل المناسبة للمؤسسة التعليمية وتجهيزاا؟ 

وقي ضوء اللإجابة على الأسئلة السابقة يحدد مستوي الدمج المستخدم من 
المستويات الأربعة المتدرجة من البسيط إلى المعقدء وهى: 

Component المستوى المجمع‎ -١ 


NY - 


۲- الستوي التكامل dعاaععاہ!‏ 

Collaborative Ji المستو ي التعاو‎ -٣ 

Ex pended مستوی الانتشار‎ - ٤ 

وللحصول عل المائدة من الدمح ٤‏ آي مستو یات ادمح الاربع السابقة کیب 
التأكيد على كل مما يلى: 

وسیتم م توضسيح كل من المستويات السابقة في بلي: 

: Component المستوى الحمع‎ - ١ 
هو أبسط ناذح الدمح بالتعليم المدمح» وهو يقوم على الفصل بين مصادر نقل‎ 
المعلومات بحيث يتم الحصول على المعلومات من خلاها بصورة منقصلة ثم يتم‎ 

الجمع بين تلك المصادر في صورة دمح بسيط. 

ويتضمن هذا النموذج العديد من مصادر نقل المعلومات ومحدد عددهافي ضوء 
العوامل التالية: 

١‏ - خصائص الطالب المستخدم للتعليم المدمح. 

- طعة عملية التعلم ومتضمناتها. 

۲- مصادر التعلم التو فرة. 

٤‏ - التجهيزات وخحدمات تكنو لو جيا التعليم الإلكتروني المتوفرة بالمؤسسة. 


-- 


مصدر نفل المعلومات الأول مصدر نقل المعلومات الثاني مصدر نعل المعلومات الثالٹ 

ویتم د تطبيق المستوى اأ لمجمع كا بالامثلة التالىة: 

١‏ - تنفيذ عملية التعلم بالموقف التعليمى من حلال أحد مصادر نقل المعلومات 
مثال المناقشة بقاعة الدراسةء ويمكن أن نطلق على المستوي قي هذه الخالة المستوي 
المجمع ثنائي المكون لكونه تضمن علي مصدرين من مصادر نقل المعلومات . 

- تنفيد عملية التعلم بالموقف التعليمي كمستوي مجمع ثلاني المصادر» ويتم 
باستخداء بمشاهدة فيلم فيديو على الإنترنت» ثم قرا وئىقة : إلكترونة منسوره 
علي الإنترنت لتعزيز التعلم. 

۳- تنفيذ عملية التعلم بالموفف التعليمي كمستوي مجمع ثلائي المصادر قائم 
على التعلم الذاقي» ویتم کا يلي: عرض الحفهوم التعليمي بطر ية المحاضرة ثم 
استیخدام الطلاب للکتاب الورقي ٤‏ تعمیق التعلم» دم إتاحه الفرصس للطلات 
لبناء معرفتهم بأنفسهم من خلال البحث بالإنترنت. 

۲ - المستوی التڪlمJ Integrated‏ 
تقدم الدعم الذي يعتير بمثابة العامل المشترك بين تلك المصادرء بحيث يتم مراعاة 
انه عند اخحتيار أحد مصادر نقل المعلومات فإنه سيتم استخدامه بالتكامل مع مصدر 
نقل المعلومات آخر» وعليه يراعي فيه أن يتضمن كل مصدر للقل المعلومات 
-11£- 


خصائص وسات وآناط التعليم المدمج باستخدام المستحدثات التكنولوجية مح 
توفر المراجع لكي يستخدمها الطلاب عبر كل مصدر لنقل المعلومات» والاهتام 
بالروابط ٤«ن1‏ التي تربطه بمصادر نقل المعلومات الآخري وما ينتج عن هذه 


مصدر تقل 
المعلومات الأول 


مدر قل 
المعلومات الثالث 


ويتم تطبيق المستوي التكامل بمراعاة ما يلي: 
_ التأكيد علي وجود روابط مشتركة مباشرة تظهر التكامل بين كل مصدر لنقل 
المعلومات والمصادر الأخرى كا بالشكل. 


- التقييم بنوعيه التكويني والنهائى هو أحد مصادر نقل المعلومات المستمرة 
والمتكاملة مع باقي المصادر الأخحرى» ويرتبط التقييم بمدى وكيفية تنفيذ 
۳- المستوی التعزاوJ Collaborative‏ 
متم هرز | اللستوي بالدمح التعاوني ا لماعي والتماعل ین مصادر نقل المعلومات 
والبيئة التعليمية التعاونية وكل من هيئة التدريس والطلاب بنوعيهم التقليدي 
انتا : 
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مصدر تقل 
المعلومات الأول 


وني هذا المستوي يجب مراعاة ما يل: 
© دور عضر هيئة التدريس التقليدي واللكتروني يتمثل في كونه المرشد والموجه 
للتعلم باعتباره أحد مصادر نقل التعلم في هذا المستوي. 
© يظهر التعاون في بيئة هذا النموذج المتكاملة من خلال كون أن مصدر نقل 
اللعلومات الأول هو عضو هيئة التدريس التقليدي بقاعة الدراسة» ومصدر نقل 
الحلومات الثاني هو عضو هيئة التدريس الإ لكتروتي بالإأنترنت بينا مصدر نقل 
المعلومات الثالث قد يكون جموعة الطلاب داخل قاعة الدراسةء وعليه يكون 
التغاعل بينهم من خلال الإنترنت. ومن ثم يتم الدمج بين مصادر نقل 
المعلومات السابقة في أي من الأشكال التالية: 
" عضو هيثة تدريس تقليدي» طلاب تقليدين» عضرو هيثة تدريس إلكتروني. 
* عضو هيئة التدريس تقليدي» طلاب تقليدين» طلاب إلكترونيين. 
عضو هيئة التدريس إلكتروني» محموعة طلاب تقليدين» طلاب 
الكترونيين. 
٤‏ مستتو ى الîئتڻار :Expended‏ 
في هذا النموذج يتم النظر إلى التعلم من وراء حدود مصادر نقل المعلومات التي 
يتم التنبؤ بها وتتضمن: 
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)١‏ التعلم التقليدي في قاعات الدراسة. 


۲) مصادر التعليم المدجة غير الشبكى المياشر 1e‏ والتی یمکن طباعتها 
الرسائل الواردة بالريد الإلكتروني» والكتب والوثائق الالكترونية المحفوظة» 
والتعلم باستخدام الرجيات الجاهزة. 


۳) استخدام الوسائط الالكترونية بيا فيها التعلم بالاتصال الباشر والتعلم 
باستخدام التليمون المحمو ل .Mobile ]earn1n2‏ 
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ويشير مستوي الانتشار إلى الربط بين حدود التعلم النظامي الرسمي ۴0۲٣٣۵!‏ 
earnin2ا‏ والتعلم الغبر نظامی (الخاص) ٣1٣٣ا‏ ۵1٣إ٥٤ہ!‏ ویتم هذا الدمح بین 
العديد من مصادر التعليم الإلكترونية والتقليديةء حيث آن استخدام مصادر 
التعليم الإلكتروني ني بيئة التعليم التقليدية قد يكون أجدى وأفضل لسرعة 
استخدام مصادر التعليم المدنجة وإمكاناعها الفائقة» ومن خلال استخدام تلك 
الصادر ينظر إلى التعلم على آنه أحد الأنشطة الصفية. 


وفي هذا المستوي يتم التعلم داخحل قاعة الدراسة التقليدية أو في أماكن العمل 
Workplace‏ فمکان التعدم ی هدا النمودج هو مکان للتعامل مح مصادر التعا 
الدعة والتقليدية ومكان للحصول عل تقدپر الأداء والتعزیز» وتستخدم کل من 
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الو سائط التقليدية المطبوعة والالكترونية في تهيئة الطلاب قبل البدء ي التعلمء وی 
أثناء عملية التقييم» ويتم التعلم في هذا المستوي بصورة غير متزامنة. وتتضمن 
مصادر تقل التعلم ني هذا المستوي آي عا يلى: 

Classroorn Jearning / Workplace قاعة الدراسة / آماکن العمل‎ -١ 

- المواد التعليمية الورقة المنشورة Distributed print media‏ 

۳- المواد التعليمية الالكترونية اkنشوj‏ رة Distributed electronic media‏ 

. Broadcas† 11عdز2 الو سائط اللاذاعية والمر ية‎ - ٤ 

۵ - صفحات الوپب The Web‏ 
سادسا. تصميم برامج التعليم المدمج: 

عند البدء في العمل علي تو ظیف تکنولو جا التعليم ادمح لشطوير التعليم 
التقليدي بدولنا العربية جب البدء بتهيئة اللجتمع لذلك متمثلا ف الساسة 
والاقتصاديين ووزارات التعليم وأولياء الأمور والإدارة التعليمية وأعضاء هيئة 
التدريس والتربويين ومصممي البرامج التعليمية والطلاب. 

حيث آن لكل من تلك القوى دوره المؤثر في تطبيق التعليم المدمجح» خحاصة أنه 
يتطلب منهم أدوار جديدة فعضو هيئة التدريس سيتطلب الأمر منه الخبرة والكفاءة 
ي كل من: المحتوى والتفاعلات التربية» عرض ومناقشة قضايا خصصيةء الاهتام 
بالقضايا الاجتياعية والتعاون التعليمي من بعد وتوظيف تكنولوجيا التعليم 
الإالكتروني من برمجيات وأدوات في قاعة الدراسة با يتناسب مح نوعية الطلاب. 

وهناك حاجة ماسة لتدعيم خبرة القوي البشرية السابق ذكرها للمساهمة في 
تطوير التعليم والتصميم التعليمي» والتصميم التعليمي يجب أن يقدم الجديد وأن 
ينمي أداء مستخدميه بجودة مرتفعة ويجفزهم عل تطبيق الحديد لتحسين أداء 
المؤسسة التعليميةء ويساعد المؤسسات التعليمية في التوصل لول مرضية 
لأصعب المشاكل التعليميةء ويراعي النسبية في التصميم التعليمي بها مجمع بين فهم 
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الطلاب مع التحليل لمخرجات التعليم المحددة عند تطبيق النموذج المختار لذلك. 
ولتصميم نموذج للتعليم المدمح تتمكن المؤسسة التعليمية من تطبيق يجب عليها 


& 


ا 


ولا الإجابة عر الأسعلة التالية: 


-١‏ أين تقف المؤسسة التعليمية من التعليم المدمح؟ 

-١‏ ما المكونات المادية والبرجيات المتوفرة با لمؤسسة لتطبيق بالتعليم المدمح؟ 
۳- ما معايير اخثيار نموذح التعلم المدمج للتطبيق بالمؤسسة؟ 

-٤‏ ما التصتيفات المطلوب توفيرها من التعلم المدمج للتطبيق با لمؤسسة؟ 

-٥‏ ماالأدوات والوسائل التي يمكن استخدامها في التعليم المدمح؟ 

-٦‏ ما مدى توافر مهارات استخدام التعليم المدمح لدى الطلاب؟ 

كا يتطلب تصميم التعليم المدمح اختيار أفضل الإستراتيجيات لتطبيقها 


والوصول إلي التغيرات المحددة والمرغوبة في حقيقها من المعلومات والمهارات لدى 
الطلاب. ومن بين ناذج تصميم التعليم المدمج ما يلي: 
0 نموذج Assure‏ الذي يۇ کد علل أن التصميم التعليمي نسبي وججمع بين فهم 


الطلاب وتحليل لمخرجات التعليم المطلوبة لتحقيق تنمية إستراتيجية تعليمية 
تهتم بالكفاءة ويتضمن: ليل خحصاص التعلمين 104۲١۴۲8‏ 128م » محديد 
الهدافوع1۷اءمزطا0 ماة)S‏ . احتيار المواد والأدوات التعليمية اءعاع؟S‏ 
»Media and Materials‏ تطبيق الو اد والأدوات التعلمية Utilize Media and‏ 
sلنMate.‏ تفاعلات الطلاب مع الموقف التعليمي Require Learner‏ 
gy Participation‏ التقييم و التنقيح „Evaluate and Revise‏ 

موذج ADD‏ ویتضمن التحليل «Analyze‏ التصميم P17‏ وتطویر 
Implement Jيطتiاl Develop‏ والتقويم .Evai9‏ و تدا حلقة هذا التصميم 
التعليمي من تحليل أداء الطلاب والتكنولوجياء والتوصل إلي التصميم وضع 
الحلول من خلال منهج مفصل يوازن بين أهداف الطالب وأهداف المؤسسة 


-114- 


التعليمية بتطبيق الأسس المعرفية والبنائية المعلوماتية ونظريات التعلم ويراعي 

التداخل بين المحتوى التعليمي والمستحدئات التكنولوجية وطرق التدريس 

وتقييم الأداءات والنتائج التقييم لتطويرها ثم التطبيق وأخيراً النشر. 
٠‏ التصميم المقترح الذي يقدمه المؤلف في فصل التصميم التعليمي لبرامج التعليم 

الألكتروني وذلك بعد مراعاة التباينات بين التعليم ال لكتروني والتعليم المدمح. 
سابعا: الإدارة التعليمية الإلكترونية لبرامج التعليم المدمج: 

عند توظيف الاتصال المباشر ١1ا١0‏ في تطبيق برنامج التعليم المدمج يستخده 
نظام الإدارة التعليمية الالكترونية مع تطوير الأدوات والمصادر بالقاعات 
الدراسية» ويساعد نظام الإدارة التعليمية الإلكترونية في تنمية المصادر التعليمية 
بابتكار بناء تعليمي إلكتروني متعدد المصادرء ومن خلال هذا البناء فإنه يسهل 
إعادة استخدام المصادر التعليمية الالكترونية مع دعم نشر وتصميم المصادر 
العالمية وتكامل أدوات الإدارة مع المحتوى الإلكتروني» والسماح باستبراد مصادر 
خارجية لتدعيم بنية البرنامح. 

ويقوم نظام الإدارة التعليمية الإلكترونية على تقديم الطرق والأساليب 
التعليمية هيئة التدريس» كا يساعد على تنظيم المجموعات التعليميةء وتتبع أنشطة 
الطلاب» وتحديد وتقديم التغذية الراجعة ودعم أنشطة المجموعات» كا يساعد 
على إدارة مكتبة المصادر التعليمية الاإلكترونيةء والتحكم في الوصول إلى المصادر. 
ونظام معلومات الطلاب» والتكامل مع نظم الإدارة الأخرى مثل إدارة المحتوىء 
وإدارة التعليم» ودعم مستخدمي البرنامج التعليمي. 

وجب أن نبد بالتركيز على الأهداف للمامة في إدارة التعليم المدمج» لان 
الإستراتيجية الواضحة المركزة هي شىء حيوي وهام للتتظيم التعليمي وذلك 
يساعد على الثفةء ويدعم المهارات» ويزيد من فعالية التعزيز» ويساعد قي الانتشار 
المعلومات على نطاق واسع. 
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وأحد المواقف التي تظهر أمية الإدارة التعليمية الإلكترونية عندما يشعر عضو 
التدريس بفقد سلطته على الطلاب» لأب قد آصبح بمقدور كل طالب استرجاع 
العلومات مباشرة حول عناصر المحتوي التعليمى» إضافة إل القدرة على اكتشاف 
أخطاء بعض أعضاء هيئة التدريس في قاعة الدراسة كتتائج للانتشار المعلوماتي 
العالمي» وهنا من الممكن أن يستنتح الطالب أن طريقة المحاضرة هي أسلوب 
تدریس منخفض الخدوری. 

ولكي تتحقق الفائدة من الإدارة التعليمية الإلكترونية ببرنامح التعليم المدمح 
جب أن يتوفر تصميم واضح لأدوار عناصر الموقف التعليمي يؤدي إل تلمية تطبيق 
آساليب التدريس الإلكتروني» ويتترح آن تستخدم المؤسسات التعليمية النظام 
الذي آثبت كفاءة إدارية أثناء تطبيقه. 

إن لمن المهم ضبان أن يحقق برنامجح التعليم المدمح أهدافه » مع تطبيق نظام إداري 
إلكتروني يؤدي إل الارتقاء بالمؤسسة التعليمية من خلال توظيف النظام للعلاقة 
المجتمعية با مؤسسة التعليمية ما يؤدي بدوره إلى إدارة فعاله مح جميع منتسبي 
الو سسة التعليمية. 
شامنا. معاير جودة التي اklأeج‏ + Criteria Quality for blended learning‏ : 

وتتضمن معاي الحودة المتصلة بكل غا يلى: 

.learning التعلم‎ 1 

۲- التعلمن sاع٢arعا.‏ 

-٣‏ صيانة ء٥‏ «ة Ma٤٣‏ بيئة ومصادر التعدم المدمج 

-٤‏ بيثة التعلم المدمح. 

۵- قابلة التعلم المدمج للقياس. 

. Resources مصادر التعلم المدمجح‎ -٦ 


س إ۳ 


واحتي اجا 


وفيا عرض ختصر لكل منها: 

-١‏ معايير جودة التعلم المدمج: وتتضمن العاير التالية: 

أ- معايير جو دة المحتوى المدمح: وتشمل الجوانب التالية: 

. Knowledge ۉة‎ رall‎ — 

Procedure ski1]s ula! المھارات‎ - 

Mental skills lac المھارات‎ - 

Interpersonal skills الهارإات خصة‎ - 

- الھارات سيكو مر Psychomotor skills‏ 

Attitudes mlal'ل|‎ - 

- معاير جودة التعلم المأمول .Aspirational learning‏ 

ب- معايير جودة تواتج التعلم المدمج. 

- معايير خاصة بجودة تعلم الطلاب: تشمل: 

أً- معايير جودة تحدد مدى مناسبة مصادر التعلم الالكترونية لستوى الطلاب 
fF‏ 

ب“ معايير جودة محدد الوقت الناسب للطلاب لإتمام التعلم ولإثمام اهام في 
بيئة التعلم المدمح. 

۳ معایر جحو دة صAil Maintenance‏ الأجهزة والبرامج: وتتضمن ما يلل: 
أ معايير جودة صيانة الأجهزة التكنولوجية والبرامج الكمبيوترية وتشمل 


# eh 


ي 
8 صيانة الأجهزة والتجهيزات التكنولوجية. 


. بصفة دورية‎ 50۷4۲١ صيانة ومحديث برامج الكمبيوتر‎ e 
. معايير جودة قابلية برنامج التعليم المدمح للقياس‎ ٤ 
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٥‏ - معاير جودة بيه التعلم المدمج. 
“- معايير جودة مصادر التعلم الإلكتروني المدمجح. وتتضمن ما يلي: 
أ مصادر ڊشظر .Human resources a‏ 
ب- مصادر فيزيقية خحاصة بالينة اlت~حzة Physical infrastructure‏ 
ج - مصادر .Technical resources Ala‏ 


د - ایز إن Budget‏ . 
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الفصل الثالث 


المؤسسات التعليمية الإالكترونية 


الحكومة التعليمية الالكترونية 


تستخدم الإنترنت في عرض قضايا احكومة وما يتصل ما من معلومات في 
مواقع ويب حكومية متنوعة» وعلى افتراض أن الإدارات الحكومية في الوزارات 
المعختلفة ها مواقع انترنت فإنه بصغة عامة يطل عليها انترنت الحكومةء وهي التي 
تظهر رسميا حت عنوان الحكومة الالكترونية. 
وبصفة عامة يستخدم مصطلح الکو مة الالکتر ول Electronic Goverî ment‏ 
ليحر عن أحد المصطلحات الانجليزية التالية: 
eGovernment, egovêernment, E-zovernmemM, E-GoOovemment,‏ 
e-Gove, EBOGÛV, E-GOV, EGovemment and Digital Goverrnmenl.‏ 


و اأ للات السايقة تشر ل مصطلح الحكومة الالكتوتة الذي يجن به 
استخدام تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في التفاعل مع الخدمات الخحكومية. 
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وتيت الحكومة الالكترونية بالعلاقة بين المواطنين والمؤسسات الحكومية 


٠‏ والمؤّسسات العامة الأخرى والشر كات واهيئات الخاصة الغر ربحية والمنظات 


وافيتات الاجعاعية للتناعل فيها ينها وامكومة في تفي الال الخعلفة الي 
الأعال وس عة شڈ الكت ونان : التكلفة. 


كا تتم الحكومة الالكترونية بتقوية العلاقة بين الدوائر الحكومية والمنظطات 
الغر حكومية والمواطنين والنظمات والمؤسسات الدولية دف بناء شراكة جتمعية 
بين عناصر المجتمع المدني. ولتوضيح ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: ) 

أولاً: ما هية الحكومة التعليمية الإلكترونية. 

ثانياً: فوائد الحكومة الالكترونية في التعليم. 

ثالثا: أهدإف الحكو مة التعليمية الالكترونية. 

رابعاً: حدمات الحكو مة التعليمية الالكترونية. 

خحامسا: إستراتيجية التطوير التكنولو جى المحترف لتطوير الادارة التعليمية 
وتطبيق الحكو مة الالكترونة ۰ 

وسيتم عرض تفصيل للمحاور السابقة فيا يلي 
أولا: ما هية الحكومة التعليمية الالكترونية : 

تهدف الحكومة الالكترونية تي التعليم إلى حسين QQ‏ 4 
الخدمات الحكومية التعليمية وتطوير طرق عرضها ي 
للمواطنين واستخدامها الكترونياء ومن ثم يتم تفعيل تلك # 
الخدمات مع عرضها بشفافية إدارية متطورة تؤدى لى 
حديثها وتنوع وسرعة اأستخدامها. وبصفة عامة فإن الحكومة الالكترونية تتمثل ف 
استعمال وزارات التعليم وا لجامعات والكليات والإدارات التعليمية والمدارس على 
اخحتلاف نوعياتها كمؤسسات تعليمية إدارية وخدمية لتكنولوجيا الاتصالات 
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والمعلومات با يؤدى إلى الكفاءة والفاعلية في مستوى تنفيذ أعاما ويوّثر فى 
علا قاتا بالمواطنین على اختلاف مستويأامم من طلاب وأولياء أمور وعاملين 
وعامة. 

ويأتي توظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات فى المؤسسات التعليمية من 
وبرأمج ونظم المعلومات» وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتها وشبكاتباء وذلك با حدث 
تطوير في أساليب العمل التعليمى وإدارته ونقله وتسليمه إلى المستفيدين منه» با 
يؤدى إلى تكوين إستراتيجية عمل الكترونية متكاملة تؤدى إلى تلبية احتياجات 
جميع المستفيدين من الخدمات التعليمية في يتعلق بالمواقف التعليمية وإداراتهاء 
و أدارة الو سسأت التعليمة؛ والو ظائف وفراراتا الإأداأرية. والعامللات اليو مية 
للخدمات التعليميةء والتسيتق والتعاون مع الوزارات الحكومية الأخرى 
الكترونا. 


والحكومة الالكترونية في التعليم ليست بديلا للحكومة البشرية في التعليم» ولا 
يمكن استبدال العنصر البشرى في المؤسسات التعليمية وإداراتها بالأجهزة 
تنفيد المهام والمهارات ي المؤسسات التعليمية باختلاف درجاعما الوزارية والتعليم 
مع تقايل تكلغتها والارتقاء ا إلى مستوى الحودة التعليمية وحسين إنتاجية العملية 
التعليمية كأساس للمنافسة العالية. 

والحكومة الالكترونية في التعليم لن تكون هي الحل النهائي للقضاء على الروتين 
البشرى والبيروقراطية وضعف جهود التنمية التعليمية وانخفاض معدلات أداء 
العاملين» وعدم ديمقراطية العملية التعليمية والأآداء الحكومى في المؤسسات 
التعليميةء بل إنها تعمل على تعجيل تنفيذ الحلول والقضاء على المعوقات» وتعمل ٠‏ 
على سرعة تنفيذ الخدمات التربوية والتعليمية والإدارية وبتكلفة منخفضة 
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والارتقاء بالتدريب الالكترونى فيئة التدريس والعاملين» وشفافية المعايير لتقييم 
الأداءء وإعادة تنظيم الغملية الإدارية وإجراءات تنفيذهاء وتكامل قواعد 
المعلومات للمؤسسات التعليمية على تلوعهاء وبذلك يستفيد المواطن كعميل له 
احترامه وتقدير لوقته والتكاليف التي يدفعه في خدمة ذات جودة عالية» کا تستفيد 
الميثات الحكومية والوزارات الأخرى من خلال ترابطها مح وزارات التعليم 
والبحث العلمي ومؤسساتما التعليمية باستخدام قواعد وشبكات المعلومات التي 
تعمل على دقة تحويل وتنفيذ الإجراءات والعمليات الحكومية مع خفض التكاليف 
والرسوم اللاازمة لتنفيذها. 

ولتعريف الحكومة التعليمية الإلكترونية أو الحكومة الالكترونية في التعليم يجب 
آن نشير إلى مصطلح عدد وهو توظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات 
٤ Information and Communication Technologies‏ و زارات التعليم والعحث 
العلمي ومؤسساتها التعليمية المتدرجة من دور الحضانة وصولا إلى الجامعات 
وذلك بعرض وتلفيذ خدماتما - لكوا وزارات ومؤسسات خدمية غبر ربحية - 
عن طريق وسائل تكنولوجيا التعليم الإألكتروني المتنوعة ومن بينها تزويد المواطنين 
المتعاملين معها على اختلاف نوعياتمم با فيهم الطلاب بالخدمات التعليمية 
الحكوميةء وتطوير الأداء الإداري اء وترويج الديمقراطية في المجالات التربوية 
والبحثية والتعليميةء مع خلى إطار مفاهيمي عام يعمل على تسهيل عرض وتداول 
المعلومات المركزية بشفافية وتبنى مجتمع المحرفة. 

وفي ضوء ما سبق عرضه يمكن تعريف الحكومة الالكترونية في التعليم بانہا: 
"توظيف تكنو لو جيا الاتصالات والعلومات قي وزارات التعليم وألبحث العلمي 
ومؤسساتها لعرض وتنفيذ خدماتها الكترونيا بإدارة الكترونية با يؤدى إلى 
ديمقراطية الكترونية قائمة على دقة وكفاءة وسرعة وسهولة التنفيذ مع انخفاض 
التكاليف وارتفاع جو دته وشفافیته". 
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وتحدد الخدمات الالكترونية بكل ما يتعلق بالخدمات التربوية والتعليمية 

والبحثية التي تقدمها وزارات التربية والتعليم واليحث العملي والمؤأسسات التابعة 

هاء وتشمل الأدارة الالكترونية عمليات عرض ونقل وتسليم وتبادها المعلومات 

والخدمات للمستفيدين منهاء ويتضمن ذلك س تأثير إداري وتنظيم هيكل 

للمعلومات والموارد البشرية والتجهيزات اللازمة لذلك» وتتضمن الديمقراطية 

الالكتروتية كل من البث وترويح القيم والاتجاهات والمحتقدات التربوية التي 

تحددها تلك الوزارات ومؤسساعاء والآليات الديمقراطية المختلفة ومن بينها 

المشاركة المجتمعية والمشاركات السياسية وعرض الأراء والشفافية والمسئولية» ولا 

تتم السياسية الالكترونية فقط بتوظيف تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات بل أا 

تعمل على الترويح لمجتمع المعلوماتية من خلال إطار تنظيمي متكامل. 

ثانيا: فواند الحكومة الالكترونية في التعليم ؛ 

يتر الدفع الداثم والحاسم للحكومة الالكترونية في التعليم مهوم جديد 

ويوفر ها العديد من الفوائد التي تتضمن ما يلي: 

١‏ - التحقيتق الدقيتق للأهداف العامة لوزارات التعليم والبحث العلمي والتدريب 
ومؤسساتها من خلال تنفيذ عملياا الكترونيا وتفاعل المستخدمين معها. 

- تخفيض التكاليف الالية ياوه للعمليات الحكومية في المجالات التعليمية 
والبحثية من حيث مسين المدخلات ومعالجة عملياما وتخزين واسترجاع 
التفاعلات التي تتم بين الحكومة والمواطنين» واستار التكاليف البشرية 
الباشرة لتنفيذ العمليات وإزالة الحاجة لتدخلات الموظفين ومعوقاتمم في تنفيذ 
العمليأت. ) 

۳- التمية الاقتصادية للموارد التعليمية والبحثية والتدريب» وتسويق المنتجات 
والأفكار العلمية والبحشة. 
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-٤‏ دعم وتكامل الأنظمة الحكومية المختلفة مع الحكومة التعليمية الإلكترونية» نما 
ييسر تنفيذ التفاعلات بينها ودقة وسرعة تنفيذ الارتباطات المشتركة. 

-٥‏ تقديم خدمات تعليمية وبحثية وتدريبية متطورة للمواطنين وإيصاها إليهم ي 
أماكن تواجدهم» وإلي الراغبين في الاستفادة من تلك الخدمات في دول العام 
المختلفة في نفس توقيت عرضها بالدولة. 

-٦‏ سرعة جمع المعلومات التعليمية والتدريبية والبحثية وتمليلها ونشرها 
للمواطين للاستفادة منها وتوظيفها. 

۷- توظيف تكتولوجيا المعلومات الالكترونية في تيسبر المشاركة المجتمعية 
والتحاور حول السياسات العامة والتعليميةء وتحديد الأولويات والتوجهات 
الإستراتيجية وشحذ الرآي العام حول دعم التعليم والبحث العلمي 
والتدريت. 

۸- الإدارة الالكترونية في المؤسسات التعليمية والبحثية والتدريب عا يؤثر إججابيا 
في فاعلية العمل ا 

-٩‏ استخدامها في آنواع التعليم الغير تقليدية كالتعليم الإلكتروني» والتعليم 
المفتوح والتعليم المستمر وغيرها من مسميات أنواع التعليم من بعد. 

ثالثا؛ أهداف الحكومة التعليمية الإلكترونية : 

تسعى الحكو مة التعليمية الإلكترونية إلى تحقيق الأهداف العامة التالية: 

-١‏ توفير بيثة الكترونية للعمل في المجالات التعليمية والعلمية والبحثية 
وادارتها بمساعدة تكنولو جيا الاتصالات والعلومات 01٥1ء‏ تبدأً من تأسيس البنية 
النحتية الالكترونية تحفق الانسيابية في التفاعلات الالكترونية المتبادلة في سهولة 
ودقة وسرعة» وتطور التواصل بين الوزارات التعليمية ومؤسساتها وجهات العمل 
الحكومية الأخرى والؤسسات ذات الصلة عالياء با يظهر دورها في المنافسة 
العالية. 
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وفاعلية إيصال الخدمات إليهم في المجالات التعليمية والبحثية المختلفة والاستجابة 
الحكومية السريعة لأرائهم ومتطلامم مع تخفيض نسبة التدخلات البشرية 


المباشرة. 
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۴- دعم الجوانب الإيجابية في الوزارات والمؤسسات التعليمية والبحثية» 
ودوسیح قاعدة المشار كة الشعة» واعت|د الشقافة والمحصداقة کأساس لأسلوت 
العمل. 

-٤‏ نشر تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في الإدارة التعليمية والبحثية 
وعملاتا ومتح المتعاملن معها فر صة المشار كة الإامجابية وعملیاتٹ صنع القرار» 
والتفاعل الإججابي مع السياسات الحكومية التعليمية. 

-١‏ الارتقاء بأداء العاملين فى الوزارات والمؤسسات التعليمية والبحثية» 
رالعمل على زيادة إنتاجياتہم» وتفعيل العمليات الحكومية الكترونياء وتقليل الماقد 
المالى في التعاملات الحكومية الورقية ومسنتلزماتها. 
رايعا: خدمات الحكومة التعلممية الالكترونية: 

تقدم الحكومة الالكترونية عدة خحدمات الكترونية تعليمية تتمشل في يلم: 

.Ci)ize0 إل الراطن‎ Govern men من الکو مة‎ ~١ 

-١‏ من الحكومة إلى المؤسسات التعليمية العامة والفاصة. 
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من الحكومة إلى الموظف (هيئة التدريس والباحثين والعاملين). 
من الحكومة في التعليم إلى الحكومة في المجالات الأخرى 
ونوضح أساليب نقل الخدمات الإلكترونية بالويب في الرسم التخطيطي 
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ht1p://dsonline.computer.org/portal/site/dsonline/index.jsp 
خامسا: إستراتيجية التطوير التكنولوجي المحترف لتطوير الإدارة التعليمية وتطبيق‎ 
: الحكومة الالكترونية‎ 
تتضمن الإستراتيحية المقتر حة المراحل التالية:‎ 
أ تحديد مراحل تنفيذ خدمات الحكومة التعليمية الإلكترونية ومتطاباما:‎ 
کم ملو مر سل یا مان ار اساب رهاق ازع رال مدر ج‎ 
تهدف إلى تطبيق الحكومة الالكترونية على خطوات متتالية وهي كالتالي:‎ 
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-١‏ مرحلة عرض العلومات: 
وفيها يتم نشر المعلومات الخاصة بالحكومة الالكترونية في التعليم على المواقع 
الالكترونية عا وعرض ناذج للقرارات التعليمية والإدارية والملفات العامة؛ 
ونماذح البيانات والاستشارات على الموقع ليتمكن المواطن من طباعتها عند الحاجة» 
کا تعرض معلرمات عامة عن طريى الاتصال بالوزارات والؤسسات التعليمية 
والبحثيةء وإجابات على الأسئلة المتكررة ۴40۵ وقرارات وتصر ات المسئولين 
ولقاءاتہم بالعاملين» وأحباتا يتم نشر معلومات مالية عن بعض اليزانيات 
الکافآت والجوائز» كا تتضمن معلومات عامة عن التقويم والأجندة اليومية 
رساعات العمل وأهداف المؤسسة والطقس... الخ» وبصفة عامة هي تمثل قاعدة 
يانات عامة تعرض لنمواطنين. 
احتياطات تطبيق مر حلة عرض المعلومات: لتطبيق هذه المرحلة ينفذ ما يل 
0 إنشاء بنية حتية لتكنو لو جيا الاتصالات والعلومات بداية من خحطوط الاتبال 
بالإنترنت وتجهيز شبكاتها وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاعا. 
ه عائية الاتصال بالإنترنت للمؤسسات التعليمية واليحشة والتدريبية والمواطنن 
اللستخدمن للخدمات. 
© دعم أسعار أجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتها للعاملين بالمؤسسة التعليمية والبحثية 
وهة التدريس والطلاب لاستخدامها على مدار الساعة. 
© تشجیع استخدام الإنترنت بوزارات التعليم والبحث العلمي والمؤسسات 
التابعة نما 
۴- مر حلة الاتصالات المتادلة: 
وفيها توفر المواقح خدمة الاستفسار عن المعلومات» وملء الاستارات 
والطلبات والنماذح وإرساهها بنظام الاتصالات التبادلة في الاتجاهين» وتتمثل 
ماتا ٩‏ ي التقدم بعلليات من المواطنين للحصول عل الشهادات. وجدید 
الرخحص» ومراجعة اللات والسجلات والتقدم للوظائف وغيرها. . 
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٠ ٠‏ احتياجات تطبيق مرحلة الاتصالات التبادلة: لتطبيق هذه المرحلة ينفذ ما يل: 
© توفير المعلومات والمهارات العلمية والبحثية واعتبارها ملكية عامة انطلاقا من 
الشفافية وحرية توفیر وعرض العلومات والحصول عليها. 
إدخال الإنترنت إلى المؤسسات التعليمية من كليات ومدارس ومراكز البحث 
العلمي» والاهتمام بتوظيفها في قاعة الدراسة. 
ه إلغاء مفهوم "المعلومات من أسرار الدولة" وإتاحتها بشفافية للمواطنين 
بإصدار قائون حرية المعلومات. 
© توفير برنامح السعر الالكتروني ۸)٥‏ -8 للمؤسسات التعليمية والبحثة العربية 
للمساعدة في إمدادها بأجهزة وتجهيزات تكنولو جيا التعليم الإالكتروني وبراحها 
بأسعار زهيدة. 
ه تدريب هيثة التدريس والعاملن والطلاب باخامعات والدارس عل 
الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
- إمداد هيتة التدريس والعاملين والطلاب بالجامعات والدارس على 
الاستخدامات التربوية لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
- إمداد هيئة التدريس بالحامعات والدارس بكميوتر شخصي عمول 
وتجهيزاته وبر يات تربوية وبحثية وإدارة موأقف تعليمية حديثة. 
- توفر مبرمجي المواقع والمقررات التعليمية ومتخصصي بناء وصيانة الأجهزة 
وال ر عات والشکات. 
۳“ مر حلة تيادل الفوائد (المنفعة): 
وفيها تسمح المواقع بتبادل الفوائد بين المواطتين والجهات الحكومية» وبين 
الحهات الخحكومية وبعضها البعض» وبين الحهات احكومية والموّسسات 
والشركات الخاصة التي تهت أو تعمل في المجالات التربوية والبحثية» وذلك 
بالتبادل المباشر للاتصالات مع الواطنين والجهات المختلمة والحصول على 
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العلومات الدقيقة بصورة مباشرة ا والتعامل معها عند الحاجة بسهولة. 
وكدا تستفيد المؤسسات التعليمىة و من ألمعلو مات الت قد مها الو اطن 
بتخزينها و معاحتها والتعامل مح تاتجي عند ا 
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احتياجات تطبيق مرحلة تبادل الفوائد: لتطبيق هذه المرحلة يجب تنفيذ ما يى: 

O‏ توفير قواعد بيانات تهشم بتخرين ومعالحة ومحليل المعلومات. 

ه تدريب العاملين بالمؤسسات التربوية والبحثية وهيئة التدريس والطلاب 
وأولياء الأمور على أساليب تخزين ومعالحة وتحليل المعلومات. 

© تشجيع العمل بالعملة الالكترونية في الدول العربية بحيث يستخدم المواطن 
البطاقات الممغنطة فى الحصول على الخدمات التربوية والبحثية. 

ه توفير برام الإدارة الالكترونية التعليمية لمساعدة الطلاب على التسجيل 
ف القررات الدرأاسية الكترونا وتادل الخدمات التعليمة مع الادارة 
التعليمة. 
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a.‏ ٤ر‏ خحلة تكامل الخدمات والفوائد: 

وها یتم استخدام أنظمة !وا۴0 التي تعمل عل دمح العديد من ادمات 

الحكومية في المجالات التربوية والبحثية حسب الحاجة والمهات ولیس حسب 

الإدارات والحهات التي تمثلهاء وبذلك يعاد تصميم قواعد المعلومات الخاصة 
بالْوّسسة التربوية أو البحثية بحيث تتكامل الخدمات المختلفة ليتم تنقيذها 
الكترونيا في وقت واحد بعيدا عن الإدارات المختلفة التي بتضمنها تنفيذ تلك 

ا لخدمة والمهات المطلوبة لذلك. 
متطلبات تطبيق مرحلة تكامل الخدمات والفوائد: لتطبيق هذه الرحلة عب 

تنفد ما بلي: 

٥‏ تطوير قواعد المعلومات الخاصة بكل إدارة بحيث يتم تكاملها الكترونيا لتنفيذ 
الخدمة المطلوبة للجهة الحكومية أو الخاصة أو المواطن بالتكامل بين تلك 
الاإدارات دون الاقتصار عل تقدیم خدمات كل إدارة على حدة. 

0 إنشاء نظام توزيع المعلومات ونقلها الكترونيا وتوفير ها للمستخدمين. 

ته إنشاء قواعد بيانات سرية المعلومات الشخصية والخاصة بالشبكات التربوية 
والبحثية للمحافظة على خحصوصية الأفراد واستخدامهم لعلوماتهم. 

ه بتاء الثقة بين الإدارات في المؤسسات التربوية والبحشة الحكومية والخاصة 
والمواطنين من خلال عمليات التدقيق والمراجعة والتشغير. 

ب: أشكال الاتصال التكنولوجي في الإدارة التعليمية بالحكومة التعليمية 

الالكترونية: 
تتكون الحكومة الالكترونية في التعليم من ثلاثة أشكال توضح التفاعلات 

والاتصاب في ينها وهي: 

١‏ الحكومة والمواطن: وتظهر علاقة الم سسات التعليمية والبحثية الحكومية 
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والمواطين من هيئة تدريس وعاملن وطلاب وأولياء أمور ومستخدمي أسطل مات 
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_ الحكومة والمؤسسات والشر كات الخاصة ورجال الأعمال: وتظهر الاتصالات 
والتفاعلات بين وزارات التعليم والبحث العلمي ومؤسساتمم والمؤسسات 
والشر كات الخاصة ورجال التعليم المرتبطين بعلاقة عمل أو أهتهامات تربوية 
وبحثية معها. 
ج شبكات المعلومات وتطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية في إدارة 
التعليم. 


تستخدم الإنترنت في تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية من خلال ما 


ا ترونی تی تطبیق اخدمات والأعال الحكومة التعليمة. 
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ومن أمثلة تنفيذ تطسقاتا‎ Red - kime |") ern€ استخدام الاانترنت الفررية‎ ~1 
!١ئاه١أ الحادثة بالاتصال الباشر ا۲ء ع« ”0ء وتكنولو جا الرسائل المورية‎ 
„messenger tech 
مواقع أخبار الحكومة الالكترونية ومثيلاتما من الأخبار العالمية التالية:‎ -٤ 
Democracies On Lime newswire mijillا‎ Jگګع وکالة الانیاء الديمقراطة‎ 0 
www.dowire,Org :Îqil gig 
وعنوإانە‎ e60۷ monitor wعekال مراقة الحكومة الالكتروية الاسبوعى‎ © 
www.gAOVMonitor.Con/ weekly 
ويظهر على هيئة نشرة الكترونية أسبوعية جانية شاملة لتخطية أنشطة وأخب‎ 
الحكومة الالكترونية فى انجلترا وآوربا.‎ 
«FCW) Federal Computer Week ıيكيرمألا أسبوع الكمبيوتر للاتحاد‎ 
ويغطى الأنشطة التكاملة لاتحاد الولايات الاأمريكية أسبوعيا وعنوانه‎ 
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O‏ حار إالحكومة Government Computer News jill:‏ و عليه تستند 
الحكومة الاأمريكية في تغطية أخبارها باستخدام الإنترنت» وعنواها 
www. ECI.COM‏ 

ا٤ موقع الحكومة الالكترونية الشاملة للأخبار الحكومية الخاصة في انجلرا‎ ٥ 
www.kablenet.con ail gize y 

. موفع support nih‏ وeتویى‏ على موافح فر عة ااي-انء لتغطية الأخبار 
أ كو مة العامة وعو .www.supportinisigl(.cOon ail‏ 
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د الحكومة التعليمية الإلكترونية وتطبيق التنمية البشرية: 

وتتضمن ما يلي ) 

- إعادة هندسة الخدمات: 

بصفة عامة تركز الحكومة التعليمية الإلكترونية في تقديم خدماتما على توظيف 
خلال إعادة هيكلة طرق تقديم تلك الخدمات» ومن ثم إعادة هندسة العمليات 
الحكومية التي تغير شكل الحكومة لتعمل بفاعلية وكفاءة على مع فيض عدد 

- التغيير في العمل الحكومي التعليمي: 

يعتبر التحول في الأداء الحكومي التعليميى من الطرق والأساليب التقليدية 
المباشرة إلى الطرق والأساليب الالكترونية هي عملية تغيير وتطويرء لذا من المتوقع 
آن تواجه معارضة بشرية لأثار وانعكاسات هذا التغيير في التعليم في جوانب عدة 
من بينها اليكل التنظيمى» وئقافة العمل فى الجامعات والإدارات التعليمية 
والمدارسن» وألا جراءات واللوائح والقوانن باو سسات التعلبمة» والعنصر 
البشرى العامل با لمو سسات التعليميةء لذا جب أن تؤّخذ تلك المعارضة عند الإعداد 
للتطوير ومحديد طرق مواجهتها من خلال ما يل: 

حيث سيعملون على إفشال ذلك التطوير» لذا يراعي التعامل معهم على آنهم 
من دوی المصالح ف بقاء الوضح الخالی وان التطوير سينتقص من مکاسبهم 
التاريخية أو سيشعرهم بتهديد وجودهم داخل المؤسسة التعليمية» ويسلب أميتهم 
الوظيفية أو ينتقص من هيبتهم الاجتاعيةء لذا سيعملون على إعاقة التطوير وإساءة 
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بحب مواجهة هؤلاء من خلال برامج التدريب والتثقيف وتوظيف معهم بعض 
العاملين المؤمنين بفكرة التطوير الإإلكتروني في المجالات التعليمية» وعرض ميزات 
التطوير لستقبلهم الوظيفي والشخصي والاجتاعي» وإيضاح وتفسير المعلومات 
المبهمة عن التطوير الإلكتروني للخدمات التعليميةء وبصفة خاصة توضيح طرق 
الأستفادة من العمالة الزائدة الناتجة عن التطوير الإلكتروني وتدريبهم في مجالات 
آخری دون آن يؤثر ذلك على عملهم بالمؤسسة التعليمية. 

٤‏ - التطوير الالكتروني وثقافة العمل التعليمي: 

سيؤدى التطوير في الخدمات التعليمية بالمؤسسات التعليمية إلى أن ينغذ المواطن 
خدمته ومعاملاته بنفسه ومن مکتبه أو منزله باستخدام الإنترنت لذا لن يكون 
هناك حاجة لتوقيعات الموظفين والمديرين المتتالية وانتظار تواجدهم على مكاتبهم 
وهذا التطوير سينهي طموحهم الاجتاعى الوظيمي وتطلعاتهم المستقبلية وثقافة 
الاستثناءات والمجاملات» ومن ثم ستعمم ثقافة المساواة بين المواطنين والأولوية 
ستكون لمن يستخدم الاتصال بالإنترنت أولا ومن لديه الكفاءة وليس من لديه 
معارف وأصدقاء بائ سسات التعليمية. 

٥‏ - تطوير الديمقراطية الالكترونية والخدمات التعليمية: 

بيسر تطبيقق الحكومة الالكترونية في التعليم مشاركة المواطن في تنميذ خحدماته 
واتصاله بالمؤسسة التعليميةء لذا فإن الحكومة التعليمية الالكترونية تضيف سمة 
الديمقراطية على خدماتها المتنوعة والتوزيع العادل للجهود والخدمات. 
والديمقراطية الرقمية في التعليم تساعد المواطن على المسادمة في صنع القرارات 
والسياسات وتنفيذ الاستشارات والمشاركة فى تنفيذ الخدمات بنفسه»ء والمساهة 
المباشرة في تقييم تنفيذ تلك الخدمات من خلال استطلاعات الرأي وتبادل 
الاتصالات بين المواطنين والمسئولين» وتتحمل الحكومة التعليمية الإلكترونية 
مسئولية مشاركة المواطنين في الديمقراطية الالكترونية من خلال تيسرر استخدامهم 
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لتكنولوجيا الاتصالات وتفسير المعلومات اللازمة» والاتصال بم في أماكن 
تواجدهم الكترونيا وتشجيعهم على المشاركة في إبداء الرأي بالسياسة التعليمية 
وعمليات اتخاذ القرارات التعليمية. 

٣‏ تطوير الإدارة التعليمية البشرية إلى إدارة تعليمية الكترونية: 

تقوم الأدارة التعليمية الالكترونية على تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات في 
تنفيذ جميع الأئشطة التربوية والعملية والبحثية بهدف إيجاد ثورة ارتباطات رقمية 
جديدة تعتمد على شبكات الكمبيوترء وتهتم الإدارة التعليمية الالكترونية بتطوير 
طرق وإجراءات العمل الإداري في المجالات التعليمية» ومساعدتها على المنافسة 
العا ية وتسويق الندمات التعليمية والبحثية» واستمرارية دراسة الأثر الذى يتركه 
التطوير الإلكتروني الإداري» ومدى شعور المواطنين بالتطورات التكنولوجية 
الإدارية المستمرة وإقباهم على استخدامها. 

وتهتم الإدارة التعليمية الالكترونية بتقليل التكاليف المادية لتنفيذ الخدمات 
التعليمية وخفيض الوقت اللازم لتشغيذهاء ما يزدى إلى محسين نسب الدخلات 
والمخرجات التعليميةء والسيطرة على إدارة العمليات التعليمية والبحثية الكترونيا 
من خلال التخطيط والسيطرة والراقبة الالكترونية للخدمات التعليمية» وتنفيد 
الارتباطات التعليمية الإستراتيجية للحكومة» والقدرة على تطوير مستويات العمل 
الحكومى وتطبيق السياسات والاستراتيجيات الحكومية» وتحويل مصادر 
وعملیات السلطة في الإدارة التعليمية إلى إجراءات الكترونية ينفذها المواطن 

ه: خطوات تطبيق إستراتيجية الحكومة التعليمية الإلكترونية: 

تختلف تطبيقات الحكومة الالكترونية في التعليم طبقا لنوعيات المشاركين في 
خدماتہا من حیث کونہم تلامیذ مدارس آو طلاب جامعات أو أولياء أمور لآي 
منهم» آو مواطنين عاديين محصلون على الخدمة آو باحثين أو عاملين بالمؤسسات 
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التعليمية أو أعضاء هيئة التدريس أو حعيات اجتاعية علمية وغرها أو مؤسسات 
تعليمية أو مؤسسات اجتماعية واقتصادية وغبرها. 

إلا آنه يوجد اتفاق عام على وجود ثلاثة مجموعات لنوعيات المشاركين في 
حدمات الحكومة التعليمية الإلكثرونية وهم: المواطنين كأفراد وجاعات 
والحكومة ومؤسساتهاء وا لمو سسات الشجارية والأعم ال الاقتصادية. 

وتتمشل تطبيقات الحكومة التعليمية الإألكترونية للمستخدم في تطوير الخدمات 
التي تقدم له الكترونيا وتزويده با ليتفذها بنفسه بدقة وسرعة وأقل تكلفة. 
لتلك المؤسسات بأن يكون هما قنوات اتصال لتنفيذ عملياتبا وتبادل المعلومات 

وتأتى 1 تط قات الحكومة الالكترونة م ألم سسات اخأ صة والتجارية للف 
جميع الأعمال التعليمية التي يمكن تبادها اقتصاديا وتجاريا وتسويقها ليا وعاليا 
الكترونيا لتحقيق عائد مادي يساعد المؤسسات في تحقيق أهدافها. 

ولتطبيق الحكومة الالكترونية بجب تنفيذ الخطوات التالية: 

-١‏ يتاء الرؤية الالكترونية 07أء¡۷ع: 

وتهتم بعكس فلسفة الحكومة الالكترونية في جالات التعليم والبحث العلمي في 
ضوء الأهداف العامة التنموية للدولة والاهتامات والأهداف العامة للمجتمع» 
مع مراعاة مشاركة المواطنين في تكوين تلك الرؤية حيث أن التربية والتعليم جال 
اهتهام كل أسرة في الدولةء وعلى أن تتضمن تلك الرؤية الحاجات التعليمة الحالية 
والمتغيرة للدولة ب) يؤدى إلى تلمية تعليمية شاملة. 

- تقييم البيئة التحتية الالكترونية: 

ويسم تحضر اللإمکانات والشجهيرات ويح عناصر اللأصول التصلة بالسثة 
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التحتية الالكترونية في المؤسسات التعليمية والبحثية وإداراتها والبئية التحتية لدى 
الأفراد والحهات التعاملة معهاء وتقرير مدى جودة البنية التحتية» وتحديد 
۳- تحديد آهداف اليكو مة التعليمية الالكترونية: 
تبداً أهداف الكو مة التعليمية الإلكترونية من الشعار جب أن تتبناه الحكومة 
الالكترونية وهو: 
"فر عل نطاق واسع» وابد أ صغبر» ٹم تطور بسر عة "' 
لذا جب أن تتسم أهداف الحكومة التعليمية اللإلكترونية بيا يل: 
التركيز على خدمات التطبيقات اهامة للتعليم والببحث العلمى. 
ه البدء بتنفيذ الخدمات التعليمية الالكترونية القابلة للتنفيذ حاليا دون تعقيدات 
روتينية وتكاليف يصعب تدبرها. 


ه الاهتام بالإدارة التعليمة الالكتروتية فهى الأكثر تأثيرأً بين المواطنين والأكثر 


استخداما من العامة. 
٠‏ تحديد الخدمات التعليمية ذات الأولويات ف كل مؤسسة تعليمية ثم اختيار 
أكثرها توسعا وإلخحاحا. 


ه محديد معايير علية وعالية لقياس مدى نجاح تطبيق الحكومة التعليمية 
ال لكترونية. 

٠ه‏ التركيز على الشخصيات القيادية في المؤسسات التعليمية وتصميم موقح 
إلكتروني لكل منهم وتدريبه على أستخدامه ونشره عالياً. 

ه اختيار عدد من المسئولين ي المؤسسات التعليمية لتشجيع العاملين وهيئة 
التدريس رالطلاب وأولياء الأمور على استخدام الحكومة التعليمية 
الإإالكترونية. 
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ه الاهتمام بالتنفيذ القعلى للخدمات التعليمية الالكترونية وإعطائها أولويات من 
حيث الحوافز والمميزات الادية والمعنوية. 
٤‏ - تطوير الاأدارة التعليمية الكترونيا: 


وذلك بتشجيع العاملين وهيئة التدريس والمواطتين على تنفيذ اللإجراءات 
الكترونياء ووضع خطة إستراتيجية لتطوير جميع الإجراءات الكترونيا تنفد في 
خلال عام للمؤسسات التعليمية الرئيسية مع البدء بالإجراءات والعمليات الأكثر 
طلبا من المواطينء وتنفيذ حملة توعية معلوماتية داخل المؤسسات التعليمية 
والمجتمع بصفة عامة» وتبنى معايير دولية لتطوير ثقافة التعليم الإلكتروني المستمر 
داخحل مؤسسات المجتمع والاهتام بالتدريب الإلكتروني المستمر. 

ه- بناء الشراكة بين ا لمؤسسات التعليمية والمؤسسات الاقتصادية با مجتمع: 


وذلك لدعم التطور الإلكتروني للتعليم والبحث العلمي ماديا واجتاعياء نظرا 
لحاجة تلك المؤسسات إلى خرججين متطوري الأداء قادرين على مواكبة أحدث 
التطورات التكنولوجية عاليا وذوى ثقافة علمية عالية» وللتحعرف على احتياجات 
ومهارات العمل لتطوير الناهج التعليمية في المدارس والجامعات ويا يواكب 
التطور العالمى في ذلك ولتشجيع ترشيد جانية التعليم وتبنى المؤسسات 
الاقتصادية لتكاليف تعليم عدد من الطلاب للعمل بها عند التخرج» وتشجيع 
المؤسسات الاقتصادية على الاستثار قي التعليم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية 


الحكومية والأهلية. 
“— بم تطیی الكو مة التعلىمية الإألكترونية ف علد حدود من ادمات 
الشعليمية: 


يبدأ تنفيذ الحكومة التعليمية الإلكترونية من الدعم السياسى والتمويل المادي 

اللازم لتتميدهاء وتکوین فريق عمل مستقل عن الإدارات التعلمة ألحالية يقو ده 

مدير عام تكنولو جيا التعليم الإلكتروني والمعلومات والذي يرس جموعة متناسقة 
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م القياديين في المؤسسات عة والتکنو لو جين التخصصن والفتيين والاداريين 
القادرين على العمل معا كمجموعات وتوافق. 

ويبدأً التنفيذ بخدمات الكترونية واسعة الاستخدام وغبر معقدة بحيث تحتاج 
إل اعادة هيكلة عحدودة ولا تستهلك تکالیف باهظة من خلال إنشاء Portal‏ سط 
يتم زيادة وظائفه لاحقا ومرحليا وفق الإمكانيات التي يتم توفيرها. ) 


وجب أن تتسم الخدمات التي يتم البدء با بآلا تستغرق وقتا طويلا في تنفيذهاء 
وألا تكون تكلفتها أعلى من فوائدهاء وخرجانها تماثل المتوقع منهاء وأن تتسم 
الأدارة الالكترونية لتلك الخدمات التعليمية بالمرونة. 

وعند تنفيذ الخدمات التعليمية الالكترونية جب الالتزام بمعايبر الإنترنت 
والروتوكولات الخاصة ہا مع استخدام برججيات وتطبيقات دات إصدارات 
حديثة» وأن تكون البنية التحتية في المؤسسات التعليمية ومستخدمي تلك الخدمات 
قادرة على استيعابها ومرنة الأستخدام لتطويعها وفق تحديث برجيات الخدمات 
اللالكترونيةء ويراعى التأكيد علل درجة التوافق بين الأنظمة المختلفة» والقدرة على 
استخدام الخدمات الالكترونية بدقة وسرعة وسهولة وذلك بالبحث في قواعد 
البيانات وتلويع مصادر المعلو مات المستخدمه بالخدمات التعليمية. 

و: معايير نجاح تطبيق الحكومة التعليمية الإألكثرونية با لمؤسسات التعليمية: 

بناء على تشجيع الحكومة الالكترونية المركزية في مجالات التعليم لتنفيذ الأعال 
المتكاملة بالمؤسسات التعليمية الكترونياء وقدرة تلك المؤسسات على التجاوب مع 
المتعاملين معها وتسليم وتسلم الخدمات بشبكة المعلومات. فإنه جب التخطبط 
لحميع أساليب إنجاز الخدمات الكترونيا وتحديد العناصر التي يتضمنها تلفيذ كل 
خحدمة الكترونياء ووضع معايبر حددة لتنفيذ ونجاح العمل بالمؤسسات التعليمية 
والتي تتضمن ما يلي: 
-١‏ التحديد الدقيق لعناصر الخدمة التعليمية الالكترونية وتتضمن: التكاليف 
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6ع جدولة تنفيذ الخدمة عأuلعاء5.‏ تحليل متطلبات المتعاملن Customers‏ 
Ass‏ ملاحظة مصفوفة الأداء والخدمة الالكترونة Metrics Plan‏ 
Performance‏ الإدارة الالكترونية rعصعچ۷anaم»‏ عغليل الخاطر 
الالكترونىة Analysis Risks‏ . 
۲- الترابط بين تنفيذ الخدمات بالؤسسات الالكترونية. 
۳- العمل على تحقيق الأهداف الإإستراتيجية لتنفيذ الخدمات الكترونيا. 
٤‏ - الدعم المستمر للأداء بجدولة الخدمات الكترونيا. 
-٥‏ التغلب على الفجوات الالكترونية في الأداء الفعل Performance Gaps‏ 
Closing‏ 
-٦‏ خفیف اخطر ksینR‏ fہ‏ ہ10اھعتاM‏ عن وزارات التعليم والعحث العلمي 
وإدارات الحامعات والمؤسسات التعليمية المركزية. 
۷- الالترام بتنفيذ متطلبات الأمان في تكنولوجيا المعلومات التعليمية !١‏ 
Security Requirements‏ 
۸- تنفيذ تقييم أداء الخدمات الالكترونية التعليمية ويتضمن: تقييم مالي» وتقييہ 
المتعاملين مع الخدمات» وتقييم أساليب تنفيذ الخدمات الكترونياء وتقييم 
التطور في تلفيذ الخدمات. وتقييم المخاطر الالكترونية وتشمل غخاطر العمل 
وخاطر التكنولوجيا ومخاطر جدولة تفي الخدمة والمخاطر الالية. 
ز: التسويق الإلكتروني لخدمات الإدارة التعليمية الالكترونية: 
تمل الجوانب الاقتصادية في الحكومة التعليمية الإلكترونية آهم مرتكزاعما 
لكوا الأساس لبناء نظام إلكتروني دقيق ومتطور» لذا جب الأهتهام بتلك الجوانب 
المتمثلة في المحاور التالية: 
1- العلاقة بين المواطنين لكونمم دافعي الضرائب للدولة وتطوير الإ دارة التعليمية 
الكترونيا. 
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۲- استثارات رجال الأعال في تطبيق الحكومة الالكترونية بالمؤسسات التعليمية 
اللمساعدة في تقديم خدمات الكترونية للمواطنين والمستمرين. 

۳ مساهمة أصحاب الاجر والمصانع وحيع المؤسسات الاقتصادية بالدولة في 

تطوير التعليم الكترونياء لكونهم بجحصلون على خريج متطور الأداء تكنولوجيا 


عانا ودون مساشة ٤‏ إعدادي والآن و حب دفح جرع من تالف إعداد شد| 

-٤‏ مساهمة الدولة فى أعادة هندسة البنية التحتية بالمؤسسات التعليمية والبحشة 
وتكاملها والنظر للتعليم کاستٹار من الدولة ٤‏ مو اطنها ولیس حدمات 
تقدم وفق الضرورات المتاحة. 

ن تنفيذ أبحاث ومشاريع تعليمية الكترونية تقدم خحدمات عامة للمجتمع دات 
طبيعة تربوية اقتصادية لخدمة المجتمع والبيئة المحلية. 

“- تسويق الخدمات والرامج التعليمية والبحثية ليا وعاليا بشكل واسع» 
والمنافسة العالمية في جالات التعليم والبحث العلمى. 

۷- ابات والترعات المقدمة من الأفر اد وا لج اعات والجمعيات في المجتمع المحللى 
والدول الصديقةء بمدف المساعدة في تطوير التعليم تكنولوجيا للارتقاء 
تكنولوجيا وبرامج تعليمية ذات جدوى اقتصادية تحاكى المهن الاقتصادية 
وتطوير مهاراعا تڪنو لو جيا. 
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ز١‏ ۔ تطبيق التسويق الاإلكتروني للخدمات التعليمية الالكترونية: 
بتنظيم المحاور السابقة والاستفادة منها في تنفيذ تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 

يتحقق المدف الأكثر أحمية وهو التسويق الإلكتروني للخدمات التعليمية 

الاالكترونية وذلك من خلال ما يى: 
١‏ - تطبيقات التسويق الل(إلكتروني في المؤسسات الالكترونية التعليمية: 
وتتمٹل فیا بلی: 

٠ه‏ عرض وبيع النتجات التعليمية الالكترونية: وتتعامل بأسلوب المتجر 
الإالکترونی من خلال قاعدة بيانات على الإنترنت تحتوى على النتجات التعليمية 
الالكترونية المعروضة للبيع ومن أمثلتها الكتب والأبحاث والبرامج التعليمية 
الالكترونية والتاهح الالكترونيةء والأجهزة والتجهيزات الالكترونية 
الستخدمة في الات التعليم والبحث العلمي» ومنتعجات الو سسات التعليمية 
المتنوعة من كليات ومعاهد بحث علمى ومدارس» ويمكن للأفراد والمؤسسات 
والشركات بدول العام البحث عن التتج امغوب في شرائه والحصول عليه 
الكترونيا بعد سداد قيمته ببطاقة الدفع الإالكتروني. 

تقديم ا لخدمات التعليمية الكترونيا: وتهتم بعرض وتقديم الخدمات التعليمية 
الكترونيا من بعد لتصل إلى الأفراد والمؤسسات من مناز م أو مكاتب العمل في 
أي مكان بالعام بسرعة وسهولة ودقة ني نفس اللحظة بعيدا عن روتين المكاتب 
وتوقيعات الموظفين وإهدار الوقت وتسجيل المقررات الدراسية» وسداد 
الرسوم» وحجز وساتل النقل إلى المؤسسة التعليمية» والحصول على الشهادات 
الدراسيةء والالتحاق ببرامج التدريب» والحصول على الاستشارات العلمية 
وتنفي الأبحاث الأكاديميةء والمشاركة في الآنشطة التربويةء والمشاركة في 
اؤ مرات من بعد وغيرها من الخدمات التعليمية المتنوعة. 

ه تبادل المعلومات الكترونيا: وذلك بين المؤسسات التعليمية عالميا من حيث 
حصو ل المؤسسات في داخل الدولة أو بين الدول على المعلومات التي متم بها ثي 
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الجالات التعليمية والتربوية المختلفة» ونقل الونائى والشهادات» وتبادل 
البرامج» وتنفيد برامج التعاون المعلوماتي والبحثي بين المؤسسات. 

شخل الوظائف: وتم بتنظيم عرض المعلومات عن هيئة التدريس والعاملين 
والتخصصات النادرة والتخصصات الحديثة» وعلى المؤسسات الراغبة فى 
التعاقد عرض الراتب الناسب للتعاقد أو الزيارات العلمية لمدد زمنية سحددة 
للمفاضلة بينهاء ومن ثم إبرام العقد الكترونيا وتنفيذه. 

۲- فوائد التسويق الإلكتروني في المؤسسات التعليمية:وتشمل ما يلى: 

تعويل المؤسسات التعليمية والبحثية المحلية إلى مؤسسات عالية بتكاليف 
منخفضه ونشر المعلومات عنها ومدى تطررها. 

توفير داحل افتصادي متنامي من الداخحل والخارح يساعد في تطوير المؤسسة 
تكنولوجيا وإيجاد تنوع لمصادر تمويلها. 

زيادة النشاط العلمي والتعليمي والإنتاجي بالمؤسسات التعليمية والبحثية 
والارتقاء بمستويات الدخل للعاملين فيها والدولة. 

التوفير في ميزانية المؤسسة التعليمية بتخفيض عدد العاملين واستخدام 
الإأنرنت للاتصال بدلا من طرق الاتصال التقليدية. 

فتح قلوات تسويق عالية للمواطنين والمؤسسات للاستفادة من التطورات 
العلمية والبحثية العالمية في أي وقت وفي أي مكان. 

تقديم اختبارات متنوعة عحلية وعالمية أمام المواطتين والمؤسسات التعليمية في 
املجالاث التعليمية والىحثة. 

تسين الخدمات التعليمية وتيسير الحصول عليها بسر عة ودقة. 

٣‏ خطوات تنفيذ التسويق الإلكترون للخدمات التعليمية الالكثرونية: 

يتمد نجاح تنفيذ التسويق الإلكتروني التعليمي على وضع خحطة شاملة وخحددة 
العام لكل مؤسسة تعليمية على حدهاء وذلك لراعاة التكاليف المرتفعة للخدمات 
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الالكترونية والخرات المتطورة التى تحتاجها لكى تحقق أرباحاً من تنفيذهاء 
ويستلزم ذلك تنفيذ الخطوات التالية: ۰ 

.١‏ تحديد الرؤية المستقبلية لكل مؤسسة تعليمية وأهداف العمل بها وذلك في 
ضوء فلسفلة الؤسسة وخدماتها التعليمية الالكترونية ومعايرها وأهداف العمل 
لمتعلقة بالتسويق الاإالكتروني لتلك الخدمات» وصياغة تلك الآهداف بصورة دقيقة 
وتفصيلية» ثم صياغة مؤشرات تنقيذ تلك الأهداف خاصة في يتعلق بالمتعاملين 
Custom‏ مع الو سسات الكتروتا. 

1. إعداد قاعدة بيانات الكترونية خحاصة بالتسويق الاإلکترون للخدمات 
التعليمية في المؤسسة» وتتضمن بيانات كل خدمة تعليمية أو بحثية أو اقتصادية ثم 
هيكلة تلك البيانات لتحقيق الأهداف السابق تحديدها للخدمة. 

۳. تحديد العلومات التي يتطلبها تنفيذ الاتصال التسويقى بين المؤسسة 
التعليمية والمتعاملين معهاء وهي معلومات تتطلبها المؤسسة من المتعامل معها 
الكترونيا سواء كان فرد آو جاعة أو مؤسسة»ء ومعلومات يتطلبها المتعامل مع 
المؤسسة من المؤسسة حول الخدمة الالكترونية التي يتم تسويقهاء وهي معلومات 
ي الغالب لا يتم عرضها بقاعدة البيانات. 

> محديد التطبيقات اللازمة لتنفيذ التسويق الإلكتروني والشروط الواجب 
توافرها فيها مثل السرعة والماية والأمان» وعادة توفر شر كات البرمجيات الكبرى 
مثل مایکروسوفت وأوراکل عاءة0۲ و 18M‏ تطبیقات جاهزة لاستخدام التسويق 
الإلكتروني للخدمات وتوفر الشروط اللازمة بها لاستخدامها مباشرة من قبل 
الو سسأت. 

.٥‏ تحديد الأجهزة والتجهيزات اللازمة لتطبيق التسويق اللإلكتروني بالمؤسسة 
التعليمية» وتتضمن إعداد البنية التحتية وأجهزة الكمبيوتر وتجهيزاتا المكملة 
والبرامح اللازمة لتطبيق التسويق الإلكتروني على أن تكون أكثر أمنا وحاية 
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واستقرارا ودقة بها لا يعيق سرعة عمل البرجيات المستخدمة» مح مراعاة آنا 
مرتبطة بالإنترنت للعامة في آي مكان بالعالم. 

.١‏ اختيار الكوادر البشرية اللازمة لتنفيذ التسوق الإلكتروني مع توفر شروط 
الخبرة والر تة والتسويقى الكترونيا والكفاءة في العمل والأمانة والخلفية التربوية. 

۷. الاختيار الدقيق لنظام حاية المعلومات وتشفيرها ومن أمثلتها نظام التشفير 
)Secure Sockets Layer SSL)‏ حیث تعمل تلك الأنظمة عل ترمير العلومات 
الطلوب إرساها عبر الإنترنت مثل رقم البطاقة البنكيةء أو استعخدام نظام اكع 
للبطاقات البنكية المحددة القيمة والتي تشترى من البنك بمبلغ حدود يستخدم في 
التسوق وتنتهى البطاقة بذلك ويكون التعامل معها ماثل للتعامل التقدي. 

۸. التأكيد على أن التسويق الإلكتروني غير خاضع للضرائب حاليا بالنسبة 
للدول»ء وهذا بخالف قوانين بعض الدول التى تعتمد في دخلها على الضرائب ما 
يثر تساؤلات كئيرة وجدلا واسعا لذا جب مراعاة أنه قد تفرض بعض آنواع 
الضرائب في المستقبل على التسويق الإالكتروني للخدمات القدمة عبر الإنترنت 

ح: شروط تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية: 

لفهم مدى تكون حكومة تعليمية الكترونية جب التأكد من توفر أربعة شروط 
قثل مراحل تطبيقها الكترونيا في التعليم والبحث العلمي وهي: 

-١‏ الخحضور المعلوماتي :[nformation Presence‏ ویتضح من توفر امعلومات 

عن المؤسسة التعليمية بشكل كامل من خلال الإنترنت. 

- التفاعل «٥ناءهءع":‏ ويظهر من خلال تنوع طرق الاتصال بين المتعاملين 
مع المؤسسة التعليمية والخدمات التي تقدمها الكترونيا. 

۳- التعاملات 0۸]اءھ8٣۲۵:‏ وتتضمن السماح بتنفيذ التعاملات المتلوعة حول 
ا لخدمات الالكترونية بالمؤسسة التعليمية من خلال الوسائل الالكترونية المختلفة. 
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-٤‏ التكامل pag :Integration‏ بالتكامل بين العمليات الالكترونية المختلمة 
التي تتضمنها خدمات المؤسسة التعليمية بشكل رأسي» مثل التكامل بين ملف 
الطالب في شئون الطلاب وأنشطته الثقافية التي ييارسها وتقديراته العلمية في 
السنوات الدراسية وحاجته إلى دراسة بعض المقررات قبل التسجيل فى مقرر ماء 
وما إلى غير ذلك با يسمح بالحصول على الخدمة الالكترونية بشكل متكامل مح 
الرجوع إلى ما يتصل بها من خدمات الكترونية أخرى في المؤسسة التعليمية. 

ط: تقييم ا-حكومة التعليمية الإلكترونية: 

مع الأخذ بالفوائد المتوعة التي تقدمها الحكومة الالكترونية في الات التعليم» 
فأنه يجب تقييم العائد من تطبيق نظام الحكومة الالكترونية في التعليم من خلال 
أساليب التقييم التالية: 

١‏ - التقييم المالي: ويتم ذلك من خلال تحديد كل من: 

* تحليل تكاليف إنشاء وتطبيق الخدمات التعليمية والبحثبة الكترونياً 

٠‏ تحديد الأرباح والقيمة الصافية من الدخلء ومعدل العائد. 

٭ محديد قيمة العائد من الاأستشارات في حال الخدمات التحليمية الالكترونية. 

٠‏ تحديد قيمة العائد فى تخفيض عدد الموظفين والعاملين الحدد بال مؤسسة التعليمية 

سنويا. 

٠‏ تحديد قيمة تكاليف تخفيض استخدام الوثائق الورقية والمواصلات والمقابلات 

المباشرة ومن الوقت الذي تم تخفيضه لاإأنجاز التعاملات سنويا. 

۲ - تقييم التلمية الاقتصادية بالدولة. 

وذلك من خلال تقييم دور المؤسسات التعليمية ي الأ سراع بالتلمية الاقتصادية 
لتطبيتق الحكومة الالكترونية فيها من حيث إعداد خريجين متطوري الأداء 
تكنولوجياء وتخريج طلاب قادرين على العمل في المهن الاقتصادية الحديثة التي 
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تفي تدريب مستمر شامل ومن بعد وإجراء أبحاث علمية تساهم في تطوير اهن 
تكنولوجيا ونشر نتائجها عاليا ما يساهم في الارتقاء بالمؤسسات الاقتصادية في 


الدولة. 
-٣‏ تقبيم المساهمة في دعم وتكامل المؤسسات التعليمية مع المؤسسات الحكومية 
الأخرى الكتروناً. 


٤‏ - تقيم تبنى المؤسسات التعليمية الالكترونية لمبادئ الديمقراطية في العمل: من 
سحسٹ المساواة بان المتعامدن معها من حيتث الجنس والدين واللون» واعت اد 
مبادئ التسامح والشفافيةء والحرية بيا لا يؤثر على حرية الآخرين. 

-٥‏ تقييم المتعاملين مع المؤسسة التعليمية الالكترونية: من حيث كونمم آفرادا أو 
حاعات أو مۇ مسسسات آخرى. وتحديد مدى رضائتهم عن أداء تلك الو سسة. 

-٦‏ ليل وإدارة المخاطر التي تواجهها المؤسسة التعليمية الالكترونية» وتقييم 
مدى قدرتها على مواجهة تلك المخاطر وإدارة الأزمات التي تواجهها وحهاية 
النظام العلوماتق اء وقدرتها على التأثبر والاحتالية التي تحكم عوامل متنوعة 
فد تعرقل المؤسسة التعليمية في تحقيق الفوائد التي تحددها أهداف الحكومة 

ى: من أين تبدأ الدول العربية في تطبيق الحكومة التعليمية الإلكترونية: 

فى حطوات ذات كلمات خحددة تبداً الدول العربية في تطبيق الحكومة الالكترونية 
في التعليم ومؤسساته من خلال العمل بالتوازي في) بلي: 

:Data Systems Infrastructure :تlilklا بتأء أنظمة‎ “١ 


وتشمل أنظمة الإدارة التعليمية الالكترونيةء ومعايير البيانات» وإجراءات 
الأداء والسجلات الالكترونية وهيزها كما وكİlaı Quantity and quality‏ 
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۲“ بناء التشر يعات القانو ني التizة :Legal Infrastructure‏ 


وتشمل اللوائح والنظم والقوانين من حيث التشريعات الرئيسية اللازمة 
للسماح للمؤسسات التعليمية والبحثية بتقديم خدماعها الكترونيا بها لا تعوق 
الاتصالات الدولية وتبادل المعلومات مع الأفراد والجاعات والمؤسسات وتبادل 
الأغراد وهيتات التدريس بين الدول وتنظيم اللقاءات وتسويق الخدمات. 

Institutional eCulfure :an ڑaلا الثقافة الالكترونية‎ -۳ 


وذلاك بنشر نقافة التعليم الإلكتروني وا حکومة الالكارونة ٤‏ عالات التعليم 
والبحث العلمى» وتوعية العاملين فى المؤّسسات التعليمية بقلسفتها وأهدافها 
الحديدة ودور كل منها في ضروء المستجدات التكنولوجية المستخدذمة. 

Human Infrastructure المتاء التحتى الإنساني:‎ - ٤ 


وذلك بإعداد العاملين وهيئة التدريس والطلاب وأولياء الأمور وغبرهم من 
المتعاملين مح الو سسات التعليمية الالكترونية بالاتجاهات الإ يجابية والمعارف 
والهارات Attitudes, knowledge and skills‏ اللازمa‏ للعمل مح الحكومة 
الالكترونية في الات التعليم والتدريب والبحث العلمي» ودلك من خلال 
منظومة عمل متكاملة يتم تصميمها لإأدارة التفاعلات بينهم الكترونياء مع الأخذ 
ني الاعتبار أن بعض من هؤلاء قد يقاوم التخيير التكنولوجي ونظم التبادل 
والمشاركة المعلوماتية الكترونيا. 

Technological Infrastructure :aيج اة التحتة التکiنر لي‎ - ٥ 

وتشمل تجهيز شبكة الاتصالات بالأقمار الصناعية وتجهيز المؤسسات التعليمية 
بأجهزة وتجهيزات وبرمجيات تكنولوجية حديثة لتدفيذ الاتصالات المتزامنة بين 
الأفراد والمؤسسات الأحرى بالمؤسسة التعليمية الكترونيا. ونوضح نظام البنية 
التحتية للحكومة اللإلكترونية في الرسوم التخطيطية التالية: 
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Leadership and Strategic ٽl|slقlly التفکر الااستر يجي‎ ٦ 
ويمتم بالرؤية الإستراتيجية والتفكير المستقبلي لتوجيه المؤسسة التعليمية‎ 
والقيادات إلى تعليم المستقبل وتطبيق الحكومة الالكترونية في المجالات التعليمية‎ 


و تة احاهات القہادأات خث بحو | قادرين عل الدفاع عن طسق اللكومة 
الالكترونية في الخدمات التعليمية والبحثية وتسويقها عالميا. 


١ 


الجامعة !روڍ eÛ1¥€TSIY‏ 


بعتمد تطوير مفهوم الحامعة على المستحدثات التكنولوجية والبرامح المتطورة 

الأخذ بتطور التعاون التعليمي العا مي والاهتام بالتعليم متعدد المصادر 
الالكترونيةء وتفاعل مستخدمي تلك البرأمج معها وفق الغرض المحدد لكل م 
في ضوء قدراتہم واهت امام إالناصة. 


ويعمل صناع الساسات التعليمة عا وضع اتجاهات جديدة تعتمد عل 


تأسيس أشكال جديدة من التعليہ الإلكتروني القائم على التعاون بين أداء الطالب 
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والحامعة» وذلك يمكن أن يڙدى إلى الارتقاء بعمليات التعليم والتعلم والتقييم 
وذلك بتوصيل التعليم للطلاب وجموعاعم في أماكن متباعدة لكي يتفاعلوا : 
اواد التعليمية والنظام التعليمي عا يثرى البيتة التعليمية ويقودنا إلى مقهوم الحامعة 
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ولتوضيح الخطة المستقبلية الإنشاء الجامعات الإلكترونية مع نموذج لتطبيق 
الكليات الالكترونية سيتم مناقشة ما يل: 
أو ل : ماهية الجامعة الالكتروئية -U 1Y ers1])y‏ 5 : 


التحعليم والأبحاث ولحلمة المجتمح لکی تتخطی سحلو د ألزمان واكان المتواجدة 
المغاهيم القائمة عل مستحدئات تكنو لو جيا التعليم ٣‏ 

وحتوی مفهوم الحامعة الالكترونية مسميات اخامعة الافتراضة اهياآإV‏ 
niversity‏ واامعة التو حة yاuniversi .0pen‏ وجامعة التعليم من بعد 
.On Line University رشlıkl Jlصت'! azalجg «Distance Learning University‏ 
1 نف التعليم والبحث العلمي وخدمة المجتمع وتقديم خدمامما المتنوعة الكترونياً 
من بعده وتستخدم في ذلك عدد يتزايد باستمرار من شبكات المعلومات التعليمية 
وماتتضمنه من قواعد انات وبر بات متنوعة. 

وتهتم الجامعة الالكترونية بأنشطتها التي تقوم على أهدافها الخاصة» وعلى 
ا لجانب الأخر فإنها تتم بالأنشطة الحلية والقومية ونشر الثقافة المحلية كجزء من 
رسالة النظام التعليمى للدولة. 
شانيا: انجاهات التغيبر في الجامعة إلى الجامعة الالكترونية : 

يزداد الاهتام بالتغييرات التتالية في الجامعة من حيث الدور الحالي للجامعات 


+ 


آ- وظائف الحامعة فى المستقبل. 
ب- بيئة التعليم ا لجامعي: وتتضمن مقاهیم: 
-١‏ خحصائص الو سسة الحامعية. 
-١‏ البرامح الأكاديمية. 
-٣‏ أدوار هيثة التدريس. 
٤‏ - السياسات العامة والالية. 
ح- مكان الدراسة: ويتضمن مقفاهيم: 
-١‏ التعليم المستمر. 
1- الكفاءة في استخدام التكنولوجيا. 
۳- الاتصال من بعد 
د- الضغوط على التعليم الحامعي: وتتضمن مفاهيم: 
~١‏ تغير توقيت الالتحاق بالتعليم. 
- زيادة الطلب على التعليم. 
۳- الانفجار المعرفي. 
٤‏ - العولة. 
ه- الاتجاهات التكنولوجية الرئيسية: وتتضمن مماهيم: 
-١‏ الرقمية. 
۲- النضج والتطور. 
۳ البعد عن الوسطية. 
و- الا تجاهات الحديثة في التعليم العالي: وتتضمن مفاهيم: 
١‏ - الإنتاجية. 
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الودة. 
۳- زيادة التنافس العالمي 
وفي) يلي توضيح للمماهيم الواردة بالمحاور السابفة: 
آ- وظائف الحامعة في المستقبل: 
ینطر إلى تو ظيف اخامعة ye Positioning for the future Juacndkl ٤‏ نه طريقة 
لتوظيف خدمات الحامعة بنجاح في بيتتها الحالية للدخول إلى المستقبل من خلال 
تطور وظائفها بالتفكير ي خلق رؤية شاملة لوصف ما نريده من الجامعة لي 
السنوات الفادمةء ويمكتنا توضيح ذلك الرسم التخطيطي التالي: 


| E-Unwersity 


http ifwww.cesr.cse.dmu.ac,uk/conferences/ethiconp/ 
ويتم تطوير الجامعة لتطبيق وظائف المستقبل بالإجابات للتساؤلات التالية:‎ 
ما خصائص القيادة الأكاديمية والادارية الناجحة للانتقال بالحامعة إلى‎ -١ 
المستقبل؟‎ 
ما الأساليب المستخدمة لتقييم إيجابيات وسلبيات الجامعةء وهل تحدد مكانا‎ -۲ 
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۳- كيف تتطور وظائف الحامعة للدخول إلى المنافسة بالأسواق العالية؟ وكيف 
تقبس مدى وأهمية تنافسها العالى ؟ 
-٤‏ ما الطرق المستخدمة لنقل التكنولو جيا التعليمية الحديثة في السنوات القادمة؟ 
aS.‏ العشر القادمة؟ 
وریا 
ما أساليب تمويل التحول الجامعى؟ وما مدى الاعتاد الال على الدولة ‏ 
وال سسات الداعمة والمنح ومصروفات الطلات؟ 
ب- بيئة التعليم الجامعي: وفيها يتم توضيح المفاهيم التالىة: 
١‏ - خصائص المؤّسسة الحامعية: 
تهت اخصائصس klۈf Institutional characteristics nm‏ lbzllıء‏ التعليمي 
العمل بجد لتوصيل راسي تعليمية وخدمات أكاديية وتليقية ذات كفاءة عا 
للسوق المحلى والدولى لذا كانت الاختلافات بين المؤسسات» ومن هنا فإن تكلفة 
خبرات المؤسسات الحامعية والعاملين فيها تحدد عدد الطلاب الذين سيلتحقون ا 
مع مراعاة أن الكثير من الطلاب بمتمون بالخبرة الداخلية مع التعليم المباشر أو دمح 
ذلك تكنو لو جيا من بعد لتقليل الوقت المستغرق في تحقيق الأهداف التعليمية. 
وتهتم بعض الامعات بالجوانب المالية لتوفير خحدمات تكنولوجية متطورة»› 
ومن تم على الطلاب آن يقرروا: 
التمويإل؟ 
وهنا على المؤسسة أن تحدد المعايير اللازمة للنجاح التعليمي وتحقيق الكفاءة 
والاعتاد اللخصص فاء حيث ترؤدى الخصائص المؤسسية إلى تنافس أكر بين 
- 1 


الجامعات» لكون أنه قد انتهت سيطرة الموقع الجغرافي على خدمات الجامعة» 
وآصبح بإمكان الطلاب اختيار الجامعة التي يلتحقون ها معتمدين في ذلك على 

إن المنافسة الأكاديمية غير عدودة لامها ستكون عاليةء لذا جى أن تم 
الجامعات العربية بتقديم برامج متطورة أكاديميا وموظفة تكنولوجية لمواجهة تنوع 

1- البرامج الأكاديمية: 

ياي ف أولوياته تطوير الحامعات تطور البرامج الأكاديمية Academic‏ 
8ع Pr‏ من حلا ل تقييم أداء خر يها وتطور الأبحاث العالمية والمتتجاث العقلية 
لذا مهتم الجامعات بقياس المفاهيم الدراسية والتحكم التعليمي وتطوير أداء هيئة 

وعلى الزغم من كون متوى المناهج التعليمية الإلكترونية فردية في صفتها 
الأعم إلا أن الأقسام الجامعية يجب أن تعرض المصادر التعليمية الالكترونية 
الديثة لساعدة هيئة التدريس على إنتاج أنظمة وبرامح تعليمية تنو عه ومنها يتم 
إنتاج وی تعليمي مغر د ف مصادرةء عا يساعد الطلاب على الاختيار وفق 
احتياجاتهم وقدراتهم وأهدافهم التعليمية. 

ويأتي الاهتام بالتنمية المستمرة للمناهح كأحد أدوار الجامعة الرئيسية من خلال 
توفير مطوري المناهح بالكليات وإمدادهم بنظم القياس والأداء والمراجعة كجزء 
من العملية التعليمة. 

- أدوار هيئة التدريس: 

لا تهتم التكنولوجيا بالعوامل الإنسانية في التعليم وعلى الرغم من ذلك فإن 


أدوار الجامعة تتغير وتزداد عندما يتصل الأمر يئة التدريس والطلاب حيث أن 


-&- 


الاحتلافات فيا بينهم نتيجة لتعدد الأدوار» ومن هنا يآتي أهمية عضو هيئة التدريس 
كمطور للمنهج التعليمي ومقيم لادته التعليمية إضافة إلى أدواره الأخرى» لذا هثم 
ا لجحامحة بتنمية هيئة التدريس لاكتساب مهارات نخطيط المحتوى واستخدام 
التكنولوجيا في نقل المعلومات وعرض الادة التعليمية بطرق متنوعة في مواقع 
ألكترونية ملعال ده تناس الطلاتب القدامى والحدد. 

٤‏ - السياسة العامة والمالية: 

تدا السياسة العامة والالية yعiاoم Financing and public‏ للجامعة من 
اقتصاديات التمويل والإمداد والطلب بالبيئات التنافسية ع1۷ا:)۴مصهC‏ اخديدة 
مستحدثات تكنولوجية التعليم» وليس من الأهمية القصوى أن تنتج الجامعة جيم 
المقررات ومتوياا التعليمية» حيث يمكنها آن تشترى بعضها من الجامعات 
الآخرى آو شر كات وهيئات تجارية واستشارية خحاصة عندما تتفق أهداف ما تنشجه 
مع الأهداف التعليمية لقررات الجامعة. ٠‏ 
والتكنولوجيا التعليمية والاإمداد الأكاديمي والنشر العلمى وتطوير البيئة 
التعليمية» وذلك يوضح أن الاعتاد الاي للجامعة قد يكون هام جداً للطالب أكثر 
من الجامعة لكونه سيحصل على الخدمات التعليمية الناتجة عنه وسيدفع كل آو جزء 

وجب أن يركز صناع السياسة التعليمية اهتمامهم على تقييم المصادر المختلفة 
بالجامعة ومدى كفاءتما وتأثرها في قطاع التعليم ومقارنة ذلك بقوة السوق العالمي. 

ح-: مكان الدراسة: وفیه یتم تو ضیح المغاهيم التالية: 

4 التعليم المستمر: 

تخيبر مفهوم مكان الدراسة ععهام )ه۷ نتيجة لمفهوم التعليم المستمر ع« 0[عLif‏ 
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eni‏ ويعتبر التعليم المستمر أساس تطور الأداء بالمهن نتيجة للتغير السريع في 

أساليب العمل والصناعة فإن متو سط خبرة العامل في المهن ستتراوح ما بين (7: ۷) 

مهن طوال حياته» وحيث أن الشركات والمصانع تعيد هندسة نفسها وتجدد 
عمليامما الالية ونتيجة لذلك سنجد أن عدد قليل من العاملين يقومون بتنفيذ أعرال 
كثيرة» كا آن ۷١‏ من قرة العمل الحالية من العاملين بالمصانع والشر كات ستحتاج 
إلى تطوير في الأداء لضان بقائها ضمن منظومة العمل. من هنا يأتي دور التعليم 
الستمر للارتقاء بأدائهم والحفاظ على وظائفهم» لذا فإن التعليم المستمر الآن يعد 
أهم من تنمية فرص العمل وإيجاد فرص عمل جديدة لأنه سيؤدى إلى المحافظة على 
فرص العمل اخالية بدلا مر فقندها. 

- الكفاءة في أ ستخدام ال لتکنولو جيا: 


إن ظهور الکقایات |اkخىديدة New Competencies‏ ال استیخدام 
الستحدثات التكنولوجية باخامعات تعر عنها البراعة yعnع!ic1؟Pro‏ ي الاداء 
بمجالات العمل وهي مهارات توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في العمل. 

والآن بجامعاتنا العربية نجد آنه ما لا يقل عن ٥١‏ من العاملين بالجامعات 
والمؤسسات الكومية لدم القدرة بدرجة مقبولة على استخدام تكنولو جيا التعليم 
والمعلومات في وظائفهم» ونتوقع أن تزداد هذه النسبة في السنوات الخمس القادمة 
لترتفع إلى ۸٠‏ بالجامعات» وقد أصبح استخدام التكدولوجيا من قبل العاملن 
سواء كآفراد و مجموعات في عملهم أمرا مطلوبا ويزداد ذلك الطلب بمرور الزمن» 
فلا يوجد شخص با لحامعات اليوم يبحث عن الكفاءة في عمله دون آن يبحث عن 
الكغاءة التكنولوجية في تنفيذه وعرضه للآخرين» كا محتاج إلى التكنولوجيا في تنفيذ 
العمل الجماعي والتحاون مع زملائه والاخرین. وني نباية ذلك فإننا نحتاج إلى 
الكفاءة في استخدام التكنولو جيا لكي نتمكن من نقل وتوصيل الخدمات التعليمية 
وي مقدمها حتوى المنهح إلى المتعلمين. 
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إن الاتصال مj‏ عد Way of life ةll aقير¦þ gya Telecommunicalion‏ 
والآن أصبح العديد من العاملين في الجامحات ينفذون الاتصال من بعد من متازهم 
باستخدام شبكات التعليم والمعلومات في أع اهم في غير أوقات العمل الرسمية. 
وإننا نتطلع إلى الجامعة الالكترونية التي يؤدى فيها هيئة التدريس والإداريين 
رالطلاب معظم مهارات أعاهم من منازهم لكون زمن تقديم التعليم سيصبح ٠٤‏ 
/ ۷ الأسبوع. 

وبزيادة الاعتهاد على شبكات المعلومات في المجتمع ونفاذ الإنترنت إلى مع 
المنازل المصرية والعربية وتفاعل الطلاب وأولياء الأمور معهاء أصبح لزاما علينا ن 
نحلل سبل توظيفها بكفاءة في الحملية التعليمية» وآن نقلل من الاعتاد على 
الأساليب التقليدية في تنفيذ التعليم ونعمل على الربط بين المنزل والمجتمع والجامعة 
باسشخدام مستحدئات تكنولوجيا التعليم وتنفيد خدماتها ومن بينها المحادثات 
والمنتديات الالكترونية والمؤتمرات من بعد. 
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د- الضغوط عل التعليم العال: وتتضمن المفاهيم آلتالية: 

١‏ تغبر توقيت الالتحاق بالتعليم: 

هل لنا أن نتخيل أن الطلاب الملتحقين با لجامعات هم فقط المستأثرين بخدماتا 
التعليميةء في حين أن باقي آفراد المجتمع الراغبين في الحصول على الخدمات 
التعليمية لا يستطيعون الحصول عليها بسبب عوامل السن أو توقيت العمل 
والدراسة أو صعوبة الوصول إلى الجامعة التي يرغب ف الالتحاق با أو للسفر 
والعمل با ارح أو سوليات الأسرة أو بسبب العجز البدني. 

لذا فإن الجامعة الالكترونية عندما تعمد إلى التغير في توقيت الالتحاق بالتعليم 
فإا تقدم مجموعة من التطلبات الحديدة ولمههء0 لطلاب متنوعون من حيث 
السن والخبرة والاحتياجات التعليمية والخصائض والثقافة وجالات العمل التي 
يلتحق ا الكثير منهم لذا سنجد برامح تعليمية جديدة ومتنوعة الاهتامات لتفتح 
جالات جدیده أمام التعليم والعمل. 

إن الخحامعة الالكترونية فيا سبق ستهتم با اة الأطول Longer lives‏ وأيام 
العمل الأطول روك Longer work‏ والناطق الحغرافية الاّ كر Longer areas‏ 
والمزيد من التنوع السكاني sص0ناواسممم More diverse‏ والتحر كات الخدمية التي 
تناسب ذلك فالطلاب دائا مهيا اختلفت أعيارهم يتوقعون آن يحصلوا عل تنوع 
أوسع ونمو أكبر للمصادر التعليمية والأنشطة ذات الصفة التطبيقية خحاصة عندما 
تصل هم من بعد من الجامعة الالكترونية. 

وبصفة عامة وي جميع الدول يحاول الساسة وصناع القرار التعليمي جعل 
التعليم الجامعي أكثر احتمالاً وسهل الحصول عليهء بأن تصبح الجامعات سريعة 
الاستجابة للتغير التكنولوجي وتستجيب لتغير توقيت الالتحاق بالبرامح ومكان 
الدراسةء خحاصة ون الو ظائف الآن في جملها تتطلب تدريب مستمر. 
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۲- زيادة الطلب عل التعليم: 

في العديد من الدول العربية الآن نواجه زيادة إلطئي Increasing Demand‏ 
على التعليم ا لجامعي» خحاصة وأنه ازدادت الحاجة إلى طلب الخبرة التعليمية دف 
تدعيم التطوير السياسي والاقتصادي في مؤسسات المجتمع» لذا أصبح لزاما على 
اخامعات ان دحٹ عن نظم وبرامج تعلمية سحد يده . ) 

وتأتى الجامعة الالكترونية لكى تساعد في مواجهة المطالب السريعة للتطوير 
والتدريب وإنتاج برامح تعليمية تناسب المجتمع ثقافيا ومالياً ومهاريا. 

۳-الانقجار المعرفي: 

يؤدى الانفجار المعرفي si01ەام×٤‏ مٍedاسKnow‏ إلى زيادة حجم المعلومات 
بنسب سريعة ففي منتصف التسعینات )۱۹۹١(‏ كانت المعرفة تتضاعف كل سبع 
سنوات» والآن بعد عشر سنوات أصبحت المعرفة تتضاعف كل س سنوات 
حيث تنشر ملايين المقالات وأوراق العمل والأبحاث على شبكات المعلومات 
وأوعية المعرفة كل يوم» وتأتى الاستجابة لنمو المحرفة لتعمل على توسيع المؤسسات 
التعليمية من خلال المشاركين الأكثر والمواد التعليمية الأكثر والتخصصات 
ال حدث والبرامح التعليمية المتطورةء وفي النهاية تأتى الكليات الجامعية 
الالكترونية بمفاهيمها الديدة. 
تعلم الكترونية وأنشطة متنوعة من مصادر ومكتبات حديثة تعمل على جذب 

ي - العولة: 

فى الحامعة الالكترونية تقودنا العولمة ١هiادعنادههاي‏ إلى التأكيد على دولية 
المنهجح. وتسهم العولة في إتاحة فرص التعليم الجحامعي لطلاب ومشاركين وباحثين 
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جد من جيع دول إلكرة اللأرضة والآن تز داد منافشه تدویل المنامج التعليمة 

رانتعليم القائم عل تعدد الصادر والتقافات خأصة مح انقجار استخدام الونترنت 
التعليمية ور رفع الحو اجر المعرقية الدولة ا ا 8 

9 لکن اتی التسأؤ لات التالية: ف u‏ 
ماهية تضمينات الجامعة الالكترونية ومصادرها التعليمية؟ ٠‏ ١ة‏ 
) هل ستصبح العولة مصدراًللطلاب اجدد من دول العال في جامعاتا؟ 

اھ ستسهم العولة في فقدان طلابنا وجذيم من قبل جامعات عالمية قي دول 


آخری؟! 
ه- الاتجاهات التكنولوجية الرئيسة: وفيها يتم توضيح المغاهيم التالية: 
-١‏ الرقمية: 


تظهر الانجاهات التكنو لو جية الحديدة New Trends in Technology‏ ف الر قميa‏ 
Digan‏ و تمل ف التکنو لو جیا لر قunة Digital Technology‏ التي ستستمر 
في تقدمها التكنولوجي المتسارع والذي يزداد بمعدل ثابت ما جعله يتضاعف كل 
۸ شهر تقريبا» حيث أن تأثير الاتجاهات التكنولوجية الرقمية بسبب تغيير في 
نموذح العمل اللإلكتروني الجامعي ونتوقع أن تتفوق تجارة شبكات العلومات عا 
تجارة التلىقونات» كا سہتم توصيل الوسائط التعددة مہاشرة إلى المنازلء عا يؤدى 
إلى اخحتيار الطلاب وأسرهم للتعليم في الجامعة الالكترونية كخيار نهائي. 


۲- النضج وا 

أي النضح Maturation‏ والتطور التکنولو جي من خلال تقییہ الأداء 
التكنول وجي للجامعة كتقديم التكنولوجيا الجديدة في التعليم بامناطق التباعدة 
لتحقيق أهداف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وتوظيف برجياته» ففي السنوات 
القليلة القادمة سيتطور الكمبيوتر إلى كمبيوتر الجيب والتعليم بالموبايل وعليه 
ستعتمد الحامعة الالكترونية على تلك التعجهيز ات لتطوير وظائفها. 
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۳- البعد عن الوسطية: 

بدت تكنولو جيا التعليم والمعلومات من مكانها كوسيط تعليمي والآن تعرض 
شبات المعلو مات الخدمات التعليمية مباشر ة بدون وسيط» وهنا نجد أن التداخحل 
الإنساني أصبح يمثل /۲١‏ فقط في الجامعات الالكترونية للإجابة على تساؤلات 
واستجابات الطلاب» ومن هنا جب أن نبحث عن تأثير عدم التوسط 
Disinlemediation‏ ی خدمات الطلاب ودورھا ف تصميم بيثات التعليم 
الالكترونية الحديدة وأدوار هيئة التدريس والإادارة التعليمية. 

و- الاتجاهات الحدينة في التعليم العالي: وفيها يتم توضيح المفاهيم التالية. 

- الإنخاحية وتسليع التعليم: 

تتم الاعجاهات الحديثة في التعليم العالي بتحويل التعليم من استهلاك إلى إنتاج 
ومن ثم إلى سلعة وهنا كانت أهمية توضيح المصطلح الحديد تسليع التعليم. 

وتات اة ùe Productivity‏ طريتق الميزانية sاععلا8‏ وزيادة أعداد 
الطلاب المسجلين» حيث أن استمرار الحصول على عدد أكر من الطلاب يمثل 
تدقق أكبر للرسوم الدراسية في ضوء مفهوم تسليع التعليم وتسديد الطلاب 
للرسوم مقابل الخدمات التعليمية بالجامعات الالكترونيةء وتاج الحامعات 
الالكترونية إلى توفير طرف تعذم جديدة وخدمات متنوعة تساعدها على التنافس 
العالمي مح الخحامعات الدولة. 

وتستطيع الجامعات الاستمرار في التطور من خلال التحكم في التكاليف 
وتطوير الكفاءات التدريسية» حيث أن الإنتاجية تتضمن إنتاجية الكليات 
الالكترونية وإنتاجية الطلاب والحكم عليها كمخر جات تعليمية. 

۲ - الحودة: 

ويتمثل تعريف الحودة راناس في الاهتام بتوقعات الطلاب بالمشاركة الفعالة 
ي بيئة تعليم تشجعهم على التطوير ونمو مهاراتمم القابلة للقياس» ليس فقط من 
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خلال تقييم الكليات هم بل أيضاً من خلال خراء المهن فالطلاب بالجامعة 
الالكترونية ختارون المقررات الدراسية التي تطور من أدائهم وتمنحهم الفرصة في 
الحصول على عمل أفضل. 

وبذلك أصبح الطلاب بصفتهم مستهلكي التعليم الإلكتروني أكثر تعقيدا 
لكونهم لا يبحثون فقط عن التميز بل يبحثون أيضا عن الحودة التي تتمشل في إشباع 
حاجات التعلم من خلال المصادر التعليميةء والمكتبات الالكترونية» وعدد وحجم 
الاستجابات في الكلية الالكترونية» والاستفادة من ذلك في التلافس العا مى بين 
الحامعات الالكترونية. 

۳- زيادة التنافس العالمي: 

يستفيد الطلاب من زيادة التنافس العالي Increase competitive‏ کي ختاروا 
الجامعة التي يلتحقون بهاء حيث أن لكل جامعة أهميتها الإستراتيجية من حيث 
التمويل والطلاب الملتحقين بهاء ومن المتوقع أن بيئة التنافس سوف تتسع في ضوء 
التطورات التكنو لو جية ونمو الشبكات الالكترونية وعادة مختار الطلاب الجامعة في 
ضوء خحدماتها التعليمية وملاءمتها والرسوم المطلوب دفعها واعتاد الجامعة دولياء 
ذلك بعيداأ عن موقع الامعة الجخرافي» حيث أن التنافس لن يكون قاصرا في دولة 
ما أو قارة بل سيكون عالمياء ويمحم التنافس العا ي بالربط بين عام العمل التطبيقي 
والجامعة والتعليم الإلكترون. 
ثالثا؛ أهداف الجامعة الالكترونية: يمكننا تحديد أهم أهدافها فيما يلي : 

-١‏ تنمية التعليم القائم على توظيف شبكات المعلومات. 

- تنمية السجلات وقواعد البيانات الخاصة بالطلاب وهيئة التدريس 
والعاملين. 

۳- تطوير قواعد بيانات المقررات الدراسية وأنشطتها التعليمية. 

-٤‏ زيادة عدد الطلاب الملتحقين با لجامعة عالميا باستخدام الاتصالات عر 
الشبكات. ) 
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-٥‏ إتاحة الخدمات التعليمية عبر الشبكات. 

-٦‏ تصميم التدريب من بعد لتطوير الأداء التعليمي والمهني. 

۷- تطوير التعاون والعمل بين الجامعات عالياً. 

-٩‏ تسويق البرامج والمواد التعليمية واتساع مساحة السوق العالمي. 

° تدعیم بیش التعلم بمقاهيم ( التعاون» الأهداف المشتركهء لا حدودية 
لكان والزمان» الاتصالات /۲١‏ ۷» التعليم المستمر). 
رابعا؛ أسس إنشاء الجامعة الالكترونية ؛ تتجدد أسس إنشائها فيما يلي : 

-١‏ التكنولو جيا ليست كل الحلول بالامعة: 

يعتقد البعض أن المستحدثات التكنولوجية ستحل جميح مشاکلهم ٤‏ التعليم 
ا لحامعى» وذلك اعتقاد حطر في معناه للثقافة والعمل العلمى» فالتكنولو جيا هامة 
جدا للجامعة الالكترونية ولكن الأشخاص أيضا مهمين جداء فعلينا أن نتأكد من 
أن التكنولو جيا تستخدم لإنشاء البيئة التعليمية الملائمة ونقل المواد التعليمية وتنفيذ 
الاتصالات بين المشاركين» لكن أهمية الآشخاص تأتى من الطرق التي يستخدمون 
بها التكنولوجيا لتنفيذ كل ما سبق لذا فإنهم يجحددون مدى نجاح أو فشل 
التكنولوجيا. 

- الاستعداد لإنشاء الجامعة الالكترونية: قبل البدء في تطوير الجامعة إلى 
جامعة الكترونية جب الإجابة عن التساؤ لات التالية: 

© كيف نجهز الكليات والبرامج المقدمة فيها لتدعيم التعليم الإلكتروني؟ 

ه ماهو التنبڙ المقبول للوقت المستغرق فى تجهيز الحامعة الالكترونية؟ 

ه ماهى الصعوبات الادية والالية والبشرية وكيف يمكن التغخلب عليها؟ 
الالكترونيةء ومن ثم تجعل التحول التعليم الإلكتروني أكثر سهولة وسرعة. 
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-٣‏ إعداد خطة إسترائيحية لإنشاء الحامعة الالكترونية: 

جب على مؤسسو الجامعة الالكترونية أن يضعوا حطة إستراتيجية حددة المعال» 
تتم بمشاركة العاملين في الحامعة والدولة والصناعة والمؤسسات المحلية لناقشة 
الالترامات والواجيات التي يجب أن ينفذها كل منهم» ويحددوا نوع وحدة العمل 
التي تربط آدائهم» ومتطلبات المصادر المستخدمة فى إنشاء الجامعة» وجدولة مواعيد 
تنفيذ مراحل الجامعةء وسبل التقدم في تنفيذ الخطة» وجميع التفاصيل الأخرى 
المتعلقة بتنفيذ الخطة. 

٤‏ - الاتصال بين منفذي مشروع الجامعة الالكترونية: 

إن أفضل الخطط سوف تعانى من مشكلات التنفيذ إذا م يكن هناك اتصالات 
جيدة وحددة بين منفذيها من المشاركين فى الجامعة وداخل المنظات والمؤسسات 
الداعمة ها. فيجب أن يكون منفذي الحامعة حددين في خططهم المستقبلية 
ومرتبطرن في عملهم بالإدارة الجامعية ي عمل منظم وتقاعل دائم. 

-٥‏ ميول المؤسسات المشاركة في إنشاء الحامعة: 

يعتمد إنشاء ا لجامعة الالكترونية على الاتحاد بين المؤّسسات المشاركة في إنشائهاء 
وجب على منفذي المشروع أن يكونوا على دراية تامة بميول واهتامات المؤسسات 
اللشاركة والداعمة فإئشاء الحامعة الالكترونية سواء كانت جامعات أو مؤسسات 
علمية أو صناعية أو تجارية أو مؤسسات الدولة» جب تراعي حاية ميوها وآهدافها 
ورفح من اهتاماتہا أثناء تنفيذ المشروع. 

وجب تحديد مدى تعاون المؤسسات مع بعضها البعض لتنفيذ إنشاء الجامعة 
بحيث تقتنع جميع الؤسسات أن ا لجامعة ستتحدی بتعاوتہم معا المؤسسات الأخرى 
ولن تنافس ضدهم وعليه يجب أن يدعموا إمكانيات تنفيذها في ضوء الخطة 
المحلددة. 
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“- تو قع الغر متو فع :Expect the unexpected‏ 

تعتمد الحامعة الالكترونية في إنشائها على مؤسسات متعددة لدعمهاء لذا فإن 
تلك المؤسسات قد تتعرض لأحداث ومشكلات مفاجئة وغير متوقعة نما يؤثر في 
إنشاء الحامعة واستمراريتهاء وعليه فإنه يجب توقع تلك الأحداث والمشكلات 
ووضع حلول وخطط بديلة هاء ومن آمثلة تلك الأحداث والمشكلات تغيير الاتجاه 
السيامی أو الاقتصادى للدولةء أو تغيير الس إدارات المؤسسات الداعمةء آو 
الاتجاهات الأيديولوجية لبعض الأفراد والقادة في المؤسسات أو التعرض 
لصعو بات مالية أو دينية أو اجتاعية. 

:Manage Expectations تılaڏ‎ gتll‎ J التحكم‎ ¥ 

عل مؤسسى ومنفذي الجامعة الالكترونية أن يتحكموا بدقة في التوقعات التي 
تواجههم» ومثال ذلك التوقع بتسويق البرامج التعليمية عالميا بينم في هذه المرحلة لا 
تتوفر البرامح ذات الجودة العالية التي تشجع الآخحرين على شرائهاء لذا جب أن 
يكون هناك بدائل وأن يكون التنفيذ عملا للبدائل مع عدم تجاهل المخططين 
لتوقعات مشامة فى جامعات الكترونية أخرى. 

Curriculum Development تطویر المناهج‎ -۸ 


إن مناهح الجامعة التقليدية تحتاج إلى تطوير جذري في بنتها لكي تصبح قادرة 
على استیعاب تکنولو جیا وبر یات التعليم الابتکارى في المستقبل والتي تهتم 
بالوسائط المتعددة والمحاكاة فى عرضها. 


وحيث أن الحامعة الالكترونية هى جامعة عالمية فإن برامجها وموادها التعليمية 
جب أن تتصف بالعالمية من حيث متطلباعا وحاجات الدارسين ها ما يساعدهم 
على تنفيذ تطبيقاتها والتعاون مع المشاركين الآخرين الدارسين ها عالمياً. 

۹ امتداد الحمهور: 

جس مر أعاة زف ألحامعة الالكترونية ٤‏ نوعية الطلات مستقبل الخدمات 
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التعليمية حيث أنهم عبارة عن جهور ممتد من حيث النوعية والثقافة والمكان 
والسن» وقد يكونوا معظمهم ينتمون للعام الغيبر أكاديمي» ومن هنا بجحب تقدم 
البرأمح للجمهور العالي العام وتعمل على تطوير قدراتهم وتعاونهم من بعد. 
خامسا؛ استعداد الجامعة للتعليم الإلكترونى ؛ 

حول استعداد الحامعة لتطبيق التعليم الإلكتروني تتضح بعض التساؤلات من 
بینها ما يلي: 

هل اجامعة جاهزة بالفعل للتحول إلى جامعة الكترونية؟ ومن ثم تطبيقه؟ 

هل التعليم الإلكتروني الكامل هو النظام الثالي للتعليم والتدريب با لحامعة؟ 

من التساؤلات السابقة تأتى البداية لمساعدة الحامعة فى تقرير إذا ما كانت جاهزة 
بالفعل للتحول إلى جامعة الكترونيةء ويتم الإجابة على ذلك من خلال حديد مدي 
إمكانية ذلك من خلال العناصر التالية: 

أ- الأشخاص ءامهء۴: 

ويمثلهم جميع هيئة التدريس والعاملين والطلاب وهل سيعملون بروح الفريق 
وآن يكون الائتلاف تام فيا بينهم مع مراعاة متغبرات الشخصية العالية وأساليب 
التفاعل والتعاون معها ومن هنا جب مراعاة ما يلي: 

١‏ الحدية والالتزام :com mitment‏ بدایة من صناع القرار وصولا إلى تنفد 
التعليم الإلكتروني» ويبداً ذلك من الفهم التام لأحمية التعليم الإلكتروني وماذا 
يدم وما لا يفدم عن طريقه وتنفيذ ذلك بدقه. 

1- المهارات ءاان5: حيث يتمتع جيع الأشخاص بالكفاءة في تطبيق معايير 
ومهارات التعليم الإلكتروني بسرعة وسهولةء ويشمل ذلك جيع الأشخاص بداية 
من مدير الامعة وهيئة التدريس والعاملين» ومطوري التعليم والبرامح» 
والميرجين» وأخحصائى الوسائط المتعددة. والرسامين» وخراء الشبكات» وخحراء 
أنظمة العلو مات وهيئة التدريس والاداريين والطلاب. 
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وتطبق المهارات بإعطاء الفرصة لحميع الأشخاص من أجل تطوير أدائهم 
والتغلب عل التحديات التی توا حه تنفد التعليم الإلكترونيء وإدارة التعليم 
الإالكتروني بكفاءةء وتنفيذ المراقبة والمراجعة الخطط التعليم الإلكترون. 

ب - اکان eھام:‏ 

وتم ذلك بآسس إعداد الحامعة للتحول إلى التعليم الإلكتروني بمرونة وبثية 
تحتية قادرة على التنفيذ والتطور من خلال ما يى: 

-١‏ المرونة لااااط×٥۴1:‏ من حيث قدرة مكان الجامعة على تنفيذ الأدوار 
الجديدة للتعليم الإلكتروني» واستيعاب التكنولوجيا الحديثة وتوظيف المعارف 
الحديدة» وتتمثل في القدرة على التغبر إمجابياً لمواجهة التطبيقات المتطورة للتعليم 
لتحقيق إنجازات باسم الفريق قبل نجاحاتهم الفردية. 

۲- البنية التحتية ٣e‏ »اءسءایهء؟"[: وتتمثل في التجهيزات التكتولوجية 
والأجهزة الحديثة وإعداد المكان لتطبيق التعليم الإلكترون بكفاءة وتوفير نظم 
الدعم التكنولوجية لواجهة صعوبات التطبيق. 

` Resources اضر‎ = 

وهي مؤشرات حرجة تحدد مدي تنفيذ التعليم الإالكتروني من عدمه وتتمثل 
فی یل: 


-١‏ التمويل ۵«ن]: ويتضمن التكاليف التنامية للتعليم الإلكتروني على المدى 
- المعرفة #علء[س٥Kn0:‏ وتتمثل فى عرض البنية المعلوماتية في آوعية تعليمية 
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سادسا؛ الأنظمة التكنولوجية المعلوماتية الواجب توافرها في الجامعة الالكترونية : 
تحتاح الجامعة الالكترونية إلى نظام تكنولوجيا معلومات وبنية تحتية حديثة 
متطورة كمتطلبات أساسية لإنشاء ا لجامعةء ويتضمن ذلك ما يلى: 
آ- نظام معلومات إداري: ومحتوى على: 
١‏ - نظام معلومات للتحكم الأكاديمي - العلمي. 
۴- نظام معلومات للتحكم البحثي والخدمات والأنشطة الدولية. 
- نظام معلومات للتحكم الالي والتجهيزات والأجهزة. 


د- نظام معلومات للمراقبة والتقييم وصنع القرار. 
سابعا؛ المتطلبات الرئيسية لاستمرار نموالجامعة الالكترونية ؛ 

في العام الإلكتروني للجامعة محصل الطلاب على الادة التعليمية وتنفيد 
يتم تطوير الجامعة الكتروتيا فإنه يجب محديد متطلبات النمو المستمر ها وتتمثل في 
يي: 

-١‏ الدخول إلى الخدمات والأنشطة: 

أكثر ما يجذب اهت|م الطلاب ومستخدمي النظام التعليمي - التدريبي بالجامعة 
الالكترونية هو الدخول إلى الخدمات والأنشطة وسرعة تنفيذهاء ويتضمن ذلك ما 
يلي: 
- الدخول ءءء إلى المقررات والبرامح التعليمية والأنشطة المتعلقة به 

وتمارستها. 
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- الدخول إلى خبراء المادة التعليمية وأعضاء هيئة التدريس الإلكتروني للحصول 

على التفاعلات العلمية والاستجابات والتغذية الراجعة اللازمة لعملية التعلم. 

وجب الاهتام بسرعة الحصول على الخدمات والأنشطة التعليمية ومارسة 
تفاعلاتها باستخدام الشبكات التكنولوجية الحديثة» عا يزيد تفاعلات الطلاب 
التعليمية» ولا جب حل مشاكل سرعة الحصول على المعلومات والخدمات 
باستخدام الاسطواتات الرقمية المدمجة C2‏ لأنها تعتبر نظام غير متزامن للتعليم من 
حيث التفاعلات بين الأشخاص حيث يظل الطلاب متعلمين منفصلين دون 
تفاعلات فيا بينهم ومع هيئة التدريس والضبراء من بعد» وأيضاً جب عدم الاعتهاد 
على البريد الإلكتروني كطريقة أساسية في تبادل المعلومات والتفاعلات حيث آنه لا 
بتيح المناقشة ولا يقود إلى التعلم الإلكتروني الفعال مقارنة بمؤتمرات الفيديو 
والمنتديات التعليمية على الشبكة. 

‘Accreditation s|zzعîl‎ —¥ 

عندما عتم الجامعة بالتطوير الإلكتروني وأن يكون ها دور علمي عالمي فإن 
ذلك مر تبط بالاعتاد والحودة اناه العلمية والخدميةء لذا جب أن تببحث 
ا لجامعة في خرجات مصادرها التعليمية وتطوير المناهح وعلاقة ذلك بالجامعات 
الأخرى ٤‏ العالمء وعلاقات الامعة بالجحامعات الدولية» ودورها البحثي 
والتدريبى وخدماتما في المجتمعين المحلى والدولي والمعايير الدولية المستخدمة في 
ذلك. ٠‏ 

كا يجب آن عبتم الجامعة بالتطور المالي والإداري لمنظوماتاء وتنويع مصادر 
التمويلء وتحديد أدوار هيئة التدريس والعاملين بالتطور الإلكتروني للجامعة» 
وتنمية الأجهزة والتجهيزات التكنو لو جية والشبكات التعليمية. 

Curricülium Development تطویر المنهج‎ -۳ 


يعتبر تصميم المنهح وتطويره الكترونيا من أكثر الجوانب آهمية في الحامعة 
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الالكترونية من حيث التفاعلات من بعد بين عناصر العملية التعليميةء وتحديد 
البث المباشر ١ء11۷‏ للادة التعليمية وتفاعلاعها والناقشات حول الادة المسجلة 
ونشر البر ميات التعليمية وتطويرها بطريقة شبه يومية. 

:Evaluation -التقود یم‎ ٤ 

جب أن تتسم أساليب التقويم العلمي بالدقة والعدالة من حيث تقييم أداء 
الطلاب و شه التدريس والاداریین؛ وتفييم الق رات وال ر يات التعليمية 

کا جب تحديد وسائل الأمان والسرية فى تنفيذ الامتحانات من بعد من حيث 
توفير تجهيزات المراقبة من بعد وتوفير العنصر البشرى في آماكن تجمع الطلاب 

:Marketi 1g jJ السو‎ ~۵ 


و جود حأمحة الكترونة ا پکتمل 1 لو جود عملاء» 
ردك يشمل الطلاب وامتدرپین من بعد من د رل ر وپ ری وراز رین می 
إو ه٠‏ انيحاء العا و لاء العماتء ددهي د j WERG aoe‏ 
کک “ی ٢‏ ډور قلیل tartet Mrkelng?‏ 
اهتاماتہم» لذا تأتى آهمية التسويق لبرامح وخدمات 
الحامعة الالكترونيةء ويتم التسويق من خلال تنفيذ أبحاث على السوق الحقيقية 
مر أعاة صعوبة الا ستحجارة المياشرة جميع الا حت اجات الفردية من البرامح 
التعليميةء ويأتي دور خبراء التسويق التعليمى في عرض البرامح وجذب العملاء ها 
والاشتراك فيها. 
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:Monitoring التو جيه و اللارشاد‎ - ٦ 

کتاأءة البرامح التعليمية الالكترونية تعتمد عل هدف وعمق البرنامح وطريقه 
عرضه باسلوب متكامل» ويجحتاج عضو هيئة التدريس إلى بذل المزيد من الوقت 
واجهد لإرشاد وتو جيه الطلاب والتدريين للاشتراك في المقررات التعليمية» وبيان 
أهدافه» وأدواتهء وتطبيقاته التعليمية بحيث يؤدى ذلك إلى تسجيل الطلاب بالقرر 
في البداية ثم الاستمرار في دراسته بنجاح وتحقيق أهدافه العملية التعليمية لديه من 


Pricing jand -¥‏ 
لكي يستمر التعليم الإلكتروني بالجامعات جب أن يتوفر له التمويل المالى 
المستمر بهدف التطوير في البرامج وأساليب نشرها والشبكات التعليمية وتوظيف 
أفضل الكوادر البشرية في ذلك» وهذا يتطلب الدعم الاي من مصادر متنوعة من 
قبل الدولة وافيئات والمؤسسات التجارية والاقتصادية والصناعية المستفيدة من 
خرجات التعليم» إلا أن ذلك غير كاف لتعليم إلكتروني متطورء لذا كان أحمية 
تحويل التعليم إلى إنتاج وليس استهلاك ومن ثم يكون خرح المنتجات يتمثل في 
وتفدیم الر یات والخدمات التعليمية الحديثة المتطورة لاطلاب الكترونا 
يحتاج إلى مسامتهم في سعرها بدرجة ما وفق أهداف الجامعة لكي بحصل الطالب 
على المقررات الدراسية بسعر يناسب مستواه الالي والبيئة التي يعيش غيهاء إلا أن 
حفيض السعر للالتحاق بالمقررات هو عرك رئيسي للطلاب على الرغم من آن 
الرسوم التي يدفعها الطالب تثل دخل حقيقي تحتاج له الجامعة لتطوير خحدماتما 
التعليميةء وجب على الحامعة مراعاة اليزة التنافسية في السعر مع الجامعات الأخرى 

حيث آن الطالب يقبل على الالتحاق بالمقررات التعليمية المنخفضة الرسوم. 
:Co-Operation jgڻlazll A‏ 
تتركز فعالية الجامعة الالكترونية على التعاون بين عناصر العملية التعليمية من ' 
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طلاب وهيئة تدريس باستخدام مستحدثات تكنولوجيا التعليم ومن بينها مؤترات 

الفيديو والمنتديات والفصول والمعامل الالكترونيةء ويحكم التفاعلات التعليمية 

والتعاون على شبكاتها القواعد التالية: 

- الثقة بين الطلاب وبعضهم البحعض وهيئة التدريس. 

- نقد الذات صواعتاتج© S۴‏ كقمة أساسة للتعليم الحامعي من بعد. 

- توفير أساليب التشجيع والكافأة التي تثير حماس الطلاب للتفاعل والإبداع 
العلمي تعاونی. 

- توفير أرضية مشتركة بين الطلاب وبعضهم وهيئة التدريس من حيث 
الاتجاهات والميول والثقة قي] بينهم. 

- تنمية الخدمات التعليمية والمعلومات با يساعد على إبراز الجوانب الاجتاعية 
للرامج الأكاديمية وذلك بطريقة أخلاقية. 

- المساواة بين الطلاب بعيداً عن الجنس والدين واللون والجذور والثقافة والمناطق 
الجخرافيةء» وتوفيبر فرص متساوية للمشاركة في الأنشطة والخدمات التعليمية. 

- البحث الدولي لتدعيم التعاون العلمي العالمى وتشيت هدفه المتمثل في توصيل 
المعلومات. 
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الكليات الالكترونية 


تطور التعليم الجامعي خلال الفترة الماضية وأصبح حرا ومستقڈ Free and‏ 
اndependen‏ بتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في منظومته» فظهرت 
الكليات التي تعتمد على بنية تحتية تكنولوجية متطورة وقادرة على خدمة برام 
الاتصال المباشر وتحمل تنميتها بها يناسب مستخدميهاء على الرغم من الزياد: 
السريعة التى يمكن أن تحدث في التجمعات الطلابية» وتوصيل خيرات تعليمية 
إيابية دائمة للطلاب تساعدهم على الارتقاء وتحقيق الرضا الذاتي والاستمرار في 
التعلم» وهذا يؤدى إلى ظهور الكليات الالكترونية. 

وتعد الإمكانيات التكنولوجية والبرمجيات التربوية في الكليات الالكترونية 
ومدی ماائمتها کنظام متكامل وسرعة الاستجابة ي الأداأء هي عنصر اسم 
للطالب والمستخدم في الكلية الالكترونيةء حيث الحاجة إلى الدخول لواد المنامج 
التعليمية والخدمات المتنوعة فتتم الاستجابة السريعة والدقيقة بنسبة ٠٠١‏ ما 
يساعده عل التحرك بسهولة وكقاءة. 

ولوضع نموذح لإطار عام لتطبيق الكليات الالكترونية بجامعاتنا سيتم مناقشة 
المحاور التالية. 

أولا؛ ماهبة الكاية الالكترونية: 

ثانيا: أسباب ظهور الكليات الالكترونية: 

ثالثا: مكونات نموذج تطبيق الكليات الالكترونية: 
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وسیتم الحرض ال لتفصيلي للمحاور السابقة في يلي 
أولا: ماهية الكلية الالكترونية : 

الكلية الالكترونية " هى تلك الكلية التى توظف نظامها التكنولو جى التكامل 
وتر سله دققة بدققة عانصنص رط عاسصزM‏ من غلاا صفحاتها التعليمية 
الالكترونية حول العام لكي تشر تفاعلات الطلاب حول الادة التعليمية» ومحلل 
اتجاهات آدائهم وتطوره» وتوفر خيرات متلوعة حديثة تؤثر فيهم وتؤدى إلى 
الؤصول لمستوى الحودة في الأداء التعليمي ". 

وتم الكلية الالكترونية بتفاعلات الطلاب التي تتم لي صورة مللا حظات ان5 
يبدأ من مس دقائق ويصل إلى جلسة تعليمية تمتد إلى )4۹٠(‏ دقيقة على الشبكة 
أحانا. 

والكلية الالكترونية تبتم بصناعة التعليم من بعد بالاتصال المباشر الذي يجذب 
المللاب للالتحاق بر امح حول العام لذا فإن اليوع الدراسى والتمثل ي توظيف 
المادة التعليمية وخدماعا قد يصل طوله الزمنى إلى (۲) بليون دقيقة بيا يعادل )١٤(‏ 

والكلية الالكترونية تستخدم نظام افر اقة وlلإرشsi Control and monitoring‏ 
٣عاورء‏ بحيث تصل إل أنشطة تعليمية طلابية نموذجية تراعى فيها الثقة والتوجيه 
والتحكم ٤‏ فهم احتياجات الطلاب التنوعة والخحاجة إل النص الداتم وتبلخ 
نظم الإإشراف والتوجيه والأمان والسريةء وعادة تتم بطريقة الكترونية» والصورة 
العالية توضح طبقات منظو مة التعليم الإلكتروني بالكليات الا لكترونية: 
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تانيا: أسباب ظهور الكليات الالكتروية : 

بصفة عامة يمكن إجمال أسباب ظهورها في المحاور 
الثلاتة التالية: 
~١‏ تخر معهوم التعليم. 
۲“ تطور مستحدثات تکنو لو جیا التعليم. 
۳- تطور شخصية الطالب واستخدام التعلم المتمركز 

حول المشروع. 

وفي] يلي شر ح توضيحي لكل منها: 

- تغر مفهوم التعليم: 

لأن في العام أحمع ظهرت أسباب متنوعة تدعو إلى التأكيد على الأبعاد الثقافية 
والخلقية للتعليم با يمكن كل فرد من إدراك فردية الآخرينء وفهم التقدم العلمي 
وآسبابه المخنوعة ومتخيراته. 


لذا تعمل الحامعات على مواكبة تلك التغيرات فأنشآت مراكز البحث العلمى 
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التى تتم بالعمل باستخدام مداخل بحثية أكثر ارتباطا من حيث نظام تناول 
الأبحاث مع تطور النظام التعليمي الإداري وقواعد النظم المالية. 
وبتغبر الظروف الاقتصادية العاليةء فإن خريجي الجامعات مجدون أنفسهم 
يكافحون معا لمواجهة مشكلات خارجية مثل العمل والحياة الكريمة» من هنا كان 
التعلم المستمر لإعادة التكليف والتأهيل هو أحد الحلول امامة لمواجهة تلك 
- المشكلات» وذلك من خلال نظام تعليمي قادر على أن يطور من أساليب التعلم 
الذاتق فى المجالات المتنوعة من بعد بعيداً عن الحدود النظامية الحغرافية والكتب 
التي تعد في سطور متتالية لا تسمح لمستخدميها باتخاذ قرارات خاصة بتعلمهم. 
ومع تخير التطورات التكنولوجية والعلمية حدثت تخيرات في التعليم ومن همها 
نظام بناء المحتوى التعليمي وطرق التدريس فتحولت إلى نظم تصميم بتية 
معلوماتية تكنولوجية وأساليب تعلم الكترونية تتم بتنمية خبرات الطلاب 
بتطبيقات تفاعلية فى بيئة مناسبة لحل المشكلات التعليميةء وتنمى الحاجة إلى: 
- التساؤل والببحث عن الإ جابات. 
- تدعيم التصورات القائمة على التساولات. 
- تنمية الفكر من خلال تنوع التفاصيل وترجة المعلومات. 
- تشجيع التفكير المستقل» والتفكير النقدي. 
- الساح للطلاب بملاحظة أساتذيمم والتفاعل معهم با يساعدهم على تطوير 
قدراتېم. 
۲ تطور مستحدثات تكنولو جيا التعليم: 
يشير ذلك إلى التطورات الديثه يي ججال تكنولوجيا التعليم وتوظيف الوسائط 
المتعددة بيا يساعد الطلاب على استخدام البيئثة التعليمية التكنولوجية وإعداد 
مادتهم التعليمية الخاصة بكل منهم فيصنعون بذلك متعة التعليم. 
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وتہتم مستحدثات تکنولوجيا التعليم بالبنية التحتية للجامعات وكلياتها 
و هراشا للر امج اخحديثة والتجهيزات اللازمة لتوظيفها» وتنشد برامجح التدريب 
للتنمية المهنية والتكنولوجية المستمرة لجميع العناصر البشرية بالمنظومة التعليمية. 

۴ تطور شخصية الطالب واستخدام التعلم المتمركز حول المشروع: 
من التركيز على التدريس إلى التركيز على البيئة التعليمية با تتضمنه من متغيرات 
تدعم تعلم الطلاب وإتاحة الفرصة آمامهم لتحمل المسثولية الكاملة عن مستقبلهم 
العلمي والتعليمي. 

والآن چب أن يتم التر كير عل آسلوب "التعلم المتمر كر حول المشروع 1 
"Project Centered Learning‏ الذي يتم بتنمية المهارات الابتكارية ieاوءا)‏ 
£earninا‏ لدی الطلاس» مع تشجيع الطالب على التفاعل مع آقرانه عالميا لتنفيذ 


والتعليم المتمركز حول المشروع يعمل في بيئة تعليمية تكنولوجية تهتم بمصادر 
التعلم التكنولوجية كبديل لأنظمة واستراتيجيات التعليم التقليديةء ويقوم على 
تدريب هيئة التدريس على آساليب الاأستفادة من المادة التعليمية الثرية المتاحة طءنR‏ 
material available‏ تکنولوجيا في السوق التعليمı Educational market‏ 
العالمي مع جذب اهتمام الطلاب نحو توظيف تلك المادة التعليمية. 

وقيه تتطور الشخصية التكنولوجية للطلاب بتفاعلهم مع المصادر التعليمية 
الحديثة حیث يتطلب منهم اتخاذ قرارات بشأن ما یریدون تعلمه ومتى يتعلمون 


أثناء تنفيذ التعلم المتمركز حول المشروع. 
وعلى الرغم من أهمية تنوع المصادر التكنولوجية في البيثة التعليميةء إلا آنا بحب 
آن یراعی فی تنفیذها ما بلى: 
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أ- استمتاع الطلاب بالعملية التعليمية عند استخدامهم للمصادر التكنولوجية 
ب- تكلفة تصميم وإنتاج المصادر التكنولوجية وأهمية تسويقها وتحديد الفوائد 

المتوقع الحصول عليها من استخدامها. 
ح- التدريب المستمر فيئة التدريس والطلاب على أساليب توظيف المصادر 

التكنولو جية الحديثة. 

ويؤدى استخدام مدخل التعلم المتمركز حول المشروع إلى حسن توظيف هيئة 
الببحث عن المعرفة التعليمية وتوظيف خبراممم المكتسبة في التفاعلات التعليمية في 
ثالثا؛ مكونات نموذج تطبيق الكليات الالكتروئية؛ 

يتكون نموذج تطبيق الكليات الالكترونية نما يلي: 

آ: تحديد واجبات ومسئوليات الكليات الالكترونية. 

ب: تحديد الخدمات التى تقدمها الكليات الالكترونية. 

ج: توظیف أدوات الاتصال ءا100 communication‏ في الکلیات 
الالكترونة. 

د: تطوير البرامح الأكاديمية وتسجيل الطلاب بالكليات الالكترونية. 

وفيم] يلل شرح تفصيلي للمكونات السابقة: 

أ: تحديد واجبات ومسئوليات الكليات الالكترونية: 

جب على الكليات الالكترونية الالترام بالو اجات والمسئوليات التالية: 
1 توفير برامح وخحدمات تعليمية بالاتصال المباشر 1١۴‏ 01 من بحد. 
۲- منح بعض الدرجات العلمية والشهادات من بعد. 
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۳- توفير أخصائي تكنولوجي متخصص في التصميم التعليمي لتحديث وتدعيم 
تكنولوجيا التعليم الإ لكتروني. 

“٤‏ توفير مدريين فيئة التدريس والإدارة التعليمية لإكساہم الهارات 
التكنولوجية الحديثة واستخدام الأجهزة والتجهيزات التعليمية. 

-٥‏ توفير خدمات الاستشارات التعليمية باستخدام البريد الإالكتروني والمحادثات 
والتليفون مع الإدارة التعليمية لعرض العلومات التنوعة عن التعليم 
الإلكتروني والنظام التعليمي بالكلية وأدواتما التكنولوجية. 

٦‏ - توفي المتطلبات الفنية اللازمة للتدريب التعاوني من بعد ي المجالات التعليمية 
للعخصصات التو فرة بالكلية الالكترونية. 

۷- تصمیم المتاهج الكترونا في صورة آداءات سلوكية مع الالتزام بمعايير الخودهة 
التعليمية وعرضها باستخدام مصادر تكنولوجية متلوعة. 

۸ استخدام پرامج وأدوات إدارة الع مlئت information Management Tools‏ 
ومحليل لخر جات اماه #عرلةمة للتعرف على الهارسات التعليمية وحقيق 
أهداف يرام التعليم الإلكتروني. 

۹- تطوير نظم الاأدارة التعليمية والاستعانة بمدربين إدأريين عترفين. 

-١‏ توفير أساليب التعليم الذاتي المناسبة لخصائص الطلاب باستخدام مصادر 

تكنولوجية متنوعة. 

-١١‏ تدريب الطلاب على مهارات وخبرات متنوعة من خلال تنفيذهم ها يلي: 
جمع وليل العلومات من مصادر متنوعة» التعاون الاإلكتروني» تنقيذ مهام 
عملية متنوعة» فهم الأحداث العلمية العالمية وتحليلهاء تقديم وعرض 
المعلومات تكنولوجياء الكتابة العلميةء مهارات الاتصال الشفهي» تنفيذ 
الآبحاث الأكاديمية. 


ب: شحدید ادمات التى تقدمها الكليات الالكترونة: 
إن جوهر العمل بالكليات الالكترونية يجب أن يكون سوق التعليم من بعد 
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والذي توجه له برامج تعليمية غير تقليدية لطلاب غير تقليديين» فهو محتاح أكثر 


من جرد تعليم جأمعی: لذا قان الر يات المستخدمة دات)ا مأ ترکز. عل حاحة 
الاستمرارية قي المنافسة التعليمية العالية وتفديم خدمات تعليمية متكاملة» وتشمل 
تلك الخدمات ما يلل: 


۱ 


۲ 


اخلول الشاملة sصەنانامS‏ ع¥siوheءاComp‏ للمصادر التكنولوجية: وهي 
تتضمن المصادر التكنولوجية المتنوعة وما تتضمنه من حلول متكاملة 
للمهارات والهام التعليمية وتطبيقاتهاء كما تعتبر مفتاح النجاح لأآي برنامح 
تعليمي إلكتروني كفء مع توفير أساليب تعلم الكترونية تعاونية سهلة 
الاستخدام وبيئة تكنولوجية متكاملةء ويراعى في تلك المصادر أن تعمل من 
خلال نظام إدارة البرجيات الدقيق بها يدعم نجاح البرامج ويؤدى إلى تطورها. 
أالخدمات الاحترافية sععأبإم؟‏ أو”«oاووعهآP:‏ هى خدمات تعليمية ومهنية 
متكاملة تنفد بطريقة احترافية وتنافس عالي؛ وتقدم حلول لمخرجات المصادر 
التكنولوجية والخدمات الوظيفيةء كا تتضمن الاستشارات التعليمية والفضة 
والتدريسة» و" تم تيم درق اتمليمية واخدمات اتنوعة وتوير اع 


الدراسية والبرامح التدريبية 
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٣‏ النتجات الالکترونية ue‏ dہا٣-E8:‏ وتشمل جیح المصاأدر التكنولوحية 
الالكترونية التي يتم تصميمها وإنتاجها لتنفيد الحمليات التعليمية والتدريبية 
بالكلية الالكترونية ويتم إصداره وتشر ها عل مواعع الكترونية وأاسطو انات 
مرل که C1)‏ واسطوانات دیور ر فة DVD‏ وع رها. ويسم أدارة ودوریح تلك 
تلك المنتجات من آهم مصادر نويل الكلية الالكترونية. 

~٤‏ إدارة ارامح بالîتصJi‏ اشر :0n Line Programs Management‏ يتر 
نظام ادارة البرامح بالاتصال الباشر من المهات الجر جة للكلية الالكترونية 
وعادة تكون تتيجة اللإدارة المتميزة في البحث في إمكانية زيادة عدد البر امح أو 
دوسیع بعص المناهح والقررات» ومح در حاتت وشهادات سحل یله أو بادة 
التجمعات الطلابية من بعد ومن ثم التأكيد على التدعيم الشخص الذي يلقاه 
کل طالب من بعد. 
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وتتمثل إدارة البرامج بالاتصال المباشر فيا يلي: 


من الجانب الأكاديمى من مناهج وأنشطة تعليمية وتدريبية وامتحانات وغبرهاء 


وبا يسمح للإدارة والمشرفين آن يوجهوا المقررات والمناهج المطورة من حيث 


الخستخد من . 


إدارة المحتوی onte nan 2g ene‏ وتتمشل یی إدارة عحتوی تعلیمی عدد )ا 


يتضمنه من أنشطة وتقويم ونسخ وعروض متنوعة ومصادر تعليمية مرتبطة 
لت 


إدارة العلو مات الطلابة ودچها معلو مات الكلة والبرامح والمقررات 


ج : توظيف آدو أت الاتصال ٣٥٥1s‏ ہ0 Communica‏ ف الکلیات الالکترونية: 


يعتبر نظام إدارة البرامج والمقررات هو النظام الأمثل في التسويتق للكاية 
الالكترونية حيث أنه يعرض المقررات الدراسية وأهدافها وصاغتها التعلىمة 
رتطبيقاتها ب يوضح آهمية دراسة البرنامج التعليمى» ولكى تتحقق أهداف المقرر. 
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وجب أن تتوفر أدوات اتصال مرنة يستخدمها الطالب با يتيح له تفاعل تام مح 

أنشطة المقرر ومصادرة التكنولوجية» كا منحه أقصى تفاعل مع هيئة التدريس 

والإدارة التعليمية» وتتمثل تلك الأدوات في] يلى: 

٤ وتتمش أدوات المنأقشة التنوعة‎ :Discussion Forums منتديات البافشة‎ -١ 
عرضها وحتويامما آمام الطلبة المشاركين بالمقرر آثناء تنفيذها آو في آوقات زمنية‎ 
تالية لتنفيذهاء وتهتم برامح أدوات الاتصال بتدعيم أدوات المناقشة وجلساعها‎ 
بالتاريخ والوقت والزمن المستغرق فيها والتسلسل لعناصرها وأساء‎ 
امشاركين فيها.‎ 
وجلسات الناقشة يمكن أن تكون مفتوحة لجميع الطلاب أو لمجموعات‎ 

صغيرة ختارة منهم» كا يمكن أن تتضمن صوت وصورة ونص مكتوب أو بعض 

غا سبق؛ كا يمكن فيئة التدريس تحديد جلسات مناقشة منفصلة في نفس الوقت» 

وتدعم جلسات المناقشة بالبريد الإلكتروني حيث يمكن أن يتم التراسل بين 

المشار كين أثناء العلسة. 

۲- ادل اللفات عءعصھطE×xc :۴1e‏ وفھا یتسادل الطلاب ملفاعم التعليمية 
والشخصية مع هيئة التدريس ومع طلاب آخرين» وفي ذلك يتم التأكيد على 
المهيات التعليمية المتصلة بكل ملف على حدة. 

- البريد اللالكتروني 11ة1ء: وفيه بخصص للطلاب عئاوين بريد إلكتروني تايعة 
للكلية الالكترونية» ويستخدمها الطلاب ي المراسلات الفردية فيا بينهم 
ومر اسلة المجموعات التعلمرةء وتم حفظ جميع رسائل البريد الإلكتروني في 
أرشيف عi۷طء‏ ۲ة لعر ضها عند الحاجة. 

-ٗ٤‏ صحف مفكرة الاتصال الباشر Line Journal / Notes‏ ۳ ویتم دید 
صحف مفكرة الاتصال الباشر كأدوات اتصال» حیث تسمح الكلية بإنشاء 
کل منھا کمواقع وشبکات معلومات شخصية للطلاب كافراد أو تجموعات 
تعليمة فرعية أو متجمعة» وهي تهتم بعرضص آفکار الطلاب وأنشطتهم 
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المتنوعة واهتامامم المحلية والعالية في المجالات التعليمية والمجالات 
الأخرى. 

-٥‏ المحادثة :C131‏ وئشمل حجرات خاصة ۴۲۷۵٤۵ ۸٥٥۳۶‏ ليعض المجموعات 
الطلابية وهيئة التدريس» وعامة خميع الطلاب» ويقوم على إداراتها بعض 
الطلاب بحيث تمنع عرض أو تتجاهل بعض المشكلات الغير مسموح بها أو 
تحذف بعض المشاركين قاماء وبصفة عامة يمكن أن تستخدم تلك الحجرات 
في الدردشة حول المقررات الدراسية وتعرض أسثلة من الطلاب يتم اللإجابة 
عليها فوريا من قبل هيئة التدريس ويمكن إرسال حتوى المحادثة لطلاب 
آخرین غير مشارکین» کا يمكن الإطلاع عليها في أي وقت حيث يتم حفظها 
بالبرنامج. 

-٦‏ آدوات المیدیو ۲٥۵۶‏ ٥عل۷1:‏ وتتضمن کل من آداتي: 

آً- السبورة الذکة :Smart board‏ وهي تلعم اللاتصال التعليمي من خلال 
عرض الرسوم والصور واللقطات المتحركة والمراجع التعليمية والمصادر 
التكنولوجية أثناء الموقف التعليمي. 

س برنأمج عرض وإدارة المحتوى الإلكتروني: ومن أمثلته برنامعم Black Board‏ 
وهو برنامح لعرض المحتوى التعليمي والأنشطة والتطبيقات التعلقة به 
والخدمات التعليمية والأدارية المختلفة. 

سح المواقع المفضلة arksص)B00k:‏ وتهتم بحفظ الموأقع التعليمية المرغوب ف 

مشاهدتها مرات آخري والمعروضة على الإنترنت والمصادر التكنولوجية 
بالااتصال المباشر. 

¥ التقويم والمراجعة :Calendar and Review‏ ويستخدمها هيئة التدريس 
والطلاب في تسجيل وحفظ التواريخ الهامة والأحداث الحارية والمستقبلية» 
والقوائم والمراجع والاأنشطةء وتستخدم كمرجع للطلاب وهيئة التدريس 
للرجوع إليها عند الحاجة وكمرشد تقويمي ححدد التواريخ» كا يستخدم قبل 
عضو هيئة التدريس لإرسال الأحداث والبيانات والأنشطة بالاتصال المباشر 
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لحميع الطلاب أو لمجموعات عددة» كا يستخدم من قبل الطلاب لراجعة 
مستوياتهم التعليمية وتقييم آنشطتهم التي يسجلها عضو هيثة التدريس فيه. 
۸- قائمة المقرر اsزاkعاC‏ عوإuهC:‏ وتتضمن قائمة الطلاب المسجلن بالقرر 
وطلاب المقرر وانشطته ووحداتهء ودرحات الطلاب ي الامتحانات المختلمة. 
۹- أنشطة الطلاب راهم ۲٠ء»81:‏ ويعرض فيها أنشطة الطالب التي اجتازها 
والوقت المستغرق في كل منها والتاريخ المحدد ها وذلك وفق وحدات المقرر 
الدرامى. 

١‏ - در جات المقرر ‰6 :6r4e‏ ویعرض تقییم الطلاب ودرجات کل منھم 
في الأنشطة المختلفة والمستوى الحالى لكل طالب. 

١١‏ - اللإرشاد والساعدة re110 ad He1p‏ : ویعرض آسالیب تو جیه وإرشاد 
الطلاب في التسجيل بالمقررات الدراسية واستخدام أنشطتها والمساعدات 
التعليمية والإدارية والتكنولوجية التي يمكن تقديمها للطالب عند الحاجة» 
وناذج من الأسئلة الشائعة ۴۸۵ حول البرنامج ومقرراته والإدارة التعليمية 
وغبرها. 

۲ - البحث حول المقرر :Searching within Course‏ يساعد الطالب في الببحث 
عن المناقشات التي دارت حول المقرر ومحتوياتما وأنشطتهاء والبحث عن 
الملفات والوثاتى المتعلقة بالمقرر والمواقع التعليمية والمصادر التكنولوجية 
الحتصلة به. 

د: تطوير البرامج الأكاديمية وتطبيق تسجيل الطلاب بالكليات إلكترونيا: 

يؤدى توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتسجيل الطلاب بالبرامح إلى 
مزيد من المرونة في عمليات التسجيل والحذف والإضافة وتفعيل إقبال الطلاب 
على الكليات الالكترونية» على أن يتم عرض برامج تعليمية متميزة قجذب الطلاب 
للتسجيل ا من دول العام المختلفة. وتعمتم تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بتطوير 

البرامح الأكاديمية وتسجيل الطلاب مها من خلال تحديد كل من: 
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أ الغايات والأهداف :G as / Objectives‏ وتتمشل فیا یے: 

١‏ - تطوير المستويات التعليمية للبرامج والمناهج الأكاديمية. 

۲- توظیف مهارات البحث ي المناهح الدراسية وسين الكماءة النار جة غما. 

¥ تطویر أسالیب رين المعلومات واسترجاعها وتوزيعها في يتصل بالا دارة 
و شبك ة التدريس والطلاب والتدريس والبحث والتعلم. 
والتعليمية وإدارة الوارد الطبيعية والبيثية. 

ب- نظام الفصل الدراسی ۳عاءر؟ rماe"ه5:‏ ویتضمن ما یل : 

8 دید إطار عمل منتظم للفصل الدراسى فی مدی الاستيعاب التعليمى 

للطلاب. 

عرض برامح تعليمية ختصرة وتهتم بالتطبيق كلا أمكن. 

: تطویر الكلية الاالكترونية بيا يتلا ءم مع زياد آأعداد الطلاب التو قعة. 

.٥‏ التجاوب مع متطلبات واحتياح الطلاب أثناء الفصل الدراسى 

sd‏ المعاير الأكاديسة :Academic Standards‏ وتحضمن ما ی 


چ مم 


-١‏ إعداد سياسة عامة للرامح الأكاديمية الحديدة عمدف إلى قجلب الازدواجية 
مع اراج الحالية. 

- لنمية العلاقة بين عضو هيعة التدريس والطلاب وبصفة خاصة طلاب 
نانج الا 

- التنمية المهنية المستدامة لأعضاء هيئة التدريس في جالات تخصصهم. 

-٤‏ الاهتام بتوظيف مراكز التعليم من بعد والتعليم الإلكتروني كمداخل 
تعليم حديثة وفعالة ف اتصال وتفاعل الطلاب. 

-٥‏ تدعيم استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في المواقف التعليمية من 
خلال التعلم المعتمد على الكمبيوتر وشبكات المعلومات وخدمة المكتبات 
الالكترونية ومصادر المعلومات احديئة. 


-1۹- 


٦‏ - الارتقاء بقدرات هيئة التدريس والطلاب التقييمية. 

۷- توظيف الموقف التعليمي وتوجيه الطلاب إلى الدراسة في مشروعات 
تعليمية خاصة وإعداد أوراق البحث العلمية والتدريب العملى والتقييم 
الذاتي والمراجعة العلمية. 

۸- تشجيع هيئة التدريس على إعداد الأبحاث والكتب العلمية في مجالات 

۹- تشجيع الكلية على إصدار المجلة الالكترونية. 

-٠‏ تدريب هيئة التدريس على الأساليب الحديثة في التدريس والتعلم 

وتقنياته. 
-١‏ إتاحة المكتبات الإلكترونية الدولية لحميع هيئة التدريس والطلاب بلا 
-١‏ التدعيم الاي الحكومى للجامعة وكليانها لتخفيض معدل التسرب على 
خلفية الرسوم التعليمية والحصول على الخدمات التعليمية المتميزة وتطوير 
ا لخدمات الطلابية والأنشطة التعليمية والترضهية. 

د نظم المتحانات :Examinations System‏ ويتضمن ما یل: 

١‏ - تقديم الامتحانات في صورة متعددة تشمل الاختبارات الو ضوعية بصورها 
المتنوعة واخحتبارات المقال بأشكاها. 

1- التأكيد على أهمية امتحانات نهاية الفصل الدراسى. 

۳- إعطاء المزيد من الاهتام للامتحانات التطبيقية» وآساليب العمل وأنشطة 
منهج وتطبيقاته. 

٤‏ - إعادة النظر في أساليب الامتحانات لتقليل معدل الإخفاق الدراسي. 

ه- الادارة الأكأديمية Management‏ Academic؛‏ و تتضمن ما لی : 

-١‏ تطوير الإدارة الأكاديمية وتحديدها من خلال إدخال المستحدثات 
التكنولوجية والتدريب في أعال: 
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التسجيل» والإدارة التعليمية والتابعة والامتحانات» والسجلات. 
1- الإرشاد المهني والأكاديمي وتقديم التوجيه للطلاب في اختيار المقررات 
الدراسية ومتابعتهم وحل المشكلات التي تواجههم. 
۳- الاهتام بالطلاب الجدد واستيعاهم في الحياة الجامعية ومارستهم الأنشطة 
وتدعيم آدائهم. 
٤‏ - التواصل مع أسر الطلاب وتدعيم العلاقة الامعية الأسرية. 
و- الاستيعاب الأمثل للطلاب )ه٤١‏ ا۲٠udا؟‏ امصذام0:ويتضمن ما يى: 


# 
سے 


mn f 4 


٤ 


نسبة الطلاب لأعضاء هيئة التدريس .Student Staff Ratio‏ 
التجهيزات التكنولوجية الحديثة وتوظيفها. 

اkي‏ ارa „Financial Resources alll‏ 
قدرة الطلاب على تسديد الرسوم الدراسية ورسوم الأنشطة. 
تطور الإدارة الأكاديمية. 

جدو ل اڈ «Facilities Scheduling‏ 


. البعثات والمنح التعليمية المتوفرة للجامعة والكلية واللخصصة للطلاب. 


المأارسة الاحتاعة والثقافة والسباسية داخل الحأمعة. 
ارتباط الحامعة بالسياسة العامة للدولة. 


. كماءة خر جى اخامعة. 

مروئة جدولة القدرات والإمكانات. 

. البرامج التعليمية المفتوحة والمتاحة عالمياً. 
برامج الالتحاق بالدراسات العليا. 


خطة التحاق الطلاب كبار السن بالبرامح التعليمية. 


ز- التجهیزات المعمليۂ )اھ۴ ora) 0y‏ bا:‏ وتتضمن ما یلل: 


-١‏ إعادة هيكلة البرامح التعليمية التي تعتمد على المعامل وتطوير مهاراتما 
الأكاديمية وأنشطتها المعملية. 


1۹A - 


۲- إتاحة الفرصة أمام الطلاب للاستخدام الذاتي للمعامل وتوفير عناصر الجاذبية 
لذلك. 

۳- تطوير عمليات التدريس والتعلم التكنولوجى والبحث العلمى المعتمدة على 
العامل وتجهيزاتبا. 

٤‏ - رصد ميزانية متجددة لتطوير البينة التحتية للمعامل. 

-٠‏ تشجيع التدريب العملي خارج الحامعة بالمؤسسات الصناعية والزراعية 
والتجارية وغيرها. 

1- تشجيع الربط بين العمل المعملي والعمل الميداني بالمجتمع وتنفيد مشروعات 
عملية تربط بينها ويشارك الطلاب ي تنميذها. 

۷- التأكد على الحوانب الإنسانية للعمل التطبيقي والأنشطة المعملية أثناء تنفيذها. 

۸- مشاركة المحترفين فى المجالات التطبيقية بالتدريس التطبيقى الحامعى لمساعدة 
الطلاب تي اكتساب الهارات وطرق نطبيقها. ۰ ۰ 
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المدرسة الألكارونية 


يبدأ تعليم المستقبل من ثورة تكنولوجيا الاتصالات والمعلومات حيث وجد أن 
هناك طريقا طويلا يجب علينا أن نقطعه يبدأ من توظيفها قي التعليم بتصميم وإنتاج 
برجيات كمبيوتر توظف في جيع جوانب العملية التعليمية. 

والمدرسة الالكترونية لا تعنى أن يظل التلاميذ في المنزل ويتعلمون من خلال 
الكمبيوتر والشبكات التعليمية دون الاتصال اللحقيقي بأقراغہم من التلاميذ. لکنها 
تعنى أن يتعلم التلاميذ معا في المدارس وأن يتعلموا كيف يديرون الاتصالات مح 
بعضهم البعض ومحصلوا على الأنشطة وبعض الدروس التعليمية باستخدام 
الإنترنت ويكونوا بشر حقيقيين يتعاملوا وجها لوجه وأيضا يتعاملوا من بعد من 

وهنا نحتاج إلى عضو هيئة التدريس لتوجيه تعلم التلاميذ وإرشادهم إلى بعض 
الحوانب الإنسانية في عملية التعلم والاتصال» وذلك تلف عن المدرسة التقليدية 
التي تركز على شرح عضو هيثة التدريس للادة التعليمية وتدوين التلاميذ 
للا-حظاتہم ونقل المعلومات والرسوم من على السبورة وفي أفضل الحالات يناقش 
عضو هيئة التدريس تلاميذه أو يستجومم في بعض أجزاء الدرس أو يعرض عليهم 
تنفيذ تجربة أو لقطة فيديوء بينا قي المدرسة الالكترونية يتعامل عضو هيئة التدريس 
مع تلاميذه من خلال مشكلات حقيقية وعروض تعليمية متنوعة» ومساعدة 
التلاميذ على بناء مهارات شخصية متنوعة من خلال الأنشطة التكنولوجية 


س ا ٠‏ ا 


ومتابعتهم للمعلومات وتعقب المحتوى التعليمي الأكاديمي» وفيها سيحصل 
التلميذ على فرصة للمشاركة بأفكاره مع آقرانه وتباد لما معهم ومع عضو هيئة 
التدريس وتلاميذ أكبر أو آصغر منه سنا. ولتوضيح ما سبق سيتم عرض المحاور 
الثالية: 

أولا: ماهبة المدرسة الالكترونة. 

ثانياً: مكو نات المدرسة الالكتروئية. 

ثالثا: إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية. 

رابعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمنزل. 

وسيتم عرض المحاور السابقة تفصيليا فيا يلي: 
أولا : ماهية المدرسة الالكترونية 5٤1001‏ : 


ستجعل تطبيق تكنو لو جيا التعليم الإلكتروني بالمدارس من التعليم الإ لكتروني 
ليس فقط مكنا بل أكثر سهولة حيث سيتحكم التلميذ في طريقة دراسته مثلا 
يتحكم العلماء فيا يشترونه وطريقة شرائه» ومن ثم سيهتم التلميذ بجودة أخبرة 
التعليمية واستخدام التكنولوجيا قي المدرسة والمنزل للحصول عليها لأا تقدم 
معلومات وآنشطة وخبرات لا يستطيع البشر تقديمها له بشكل مباشر في الفصل 
الدراسى التقليدي» وباختصار ستصبح عمليتي التعليم والتعلم أكثر جودة وأكثر 
متعة وتلك المستحدثات التكنولوجية لن تخر المدارس بل جب أن تتخبر المدارس 
لكي تتمكن من استخدام مستحدثات تكنو لو جيا التعليم بفاعلية. 

ولن تنوقف المدرسة الالكترونية عند توفير موقع إلكتروني للمدرسة التقليدية 
منشور على الإنترنت لخدمة العملية التعليميةء بل أا تبدأً من توفير بنية تحتية 
تكنولوجية متطور» وبيئة معلوماتية تكلولوجية» وعضو هيئة التدريس قادرين على 
استخدام تكنولوجيا التعليم والابتكار ني توظيفها ومصادر تعليمية الكترونية 
وإدارة مدرسية الكترونية. ويمكننا توضيح ذلك من الخدمات التي تقدمها المدرسة 
الإلكترونية الألبانية بالصورة التالية: 
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وبصفة عامة فإنه يمكن تعريف المدرسة الالكترونية بآا " تلك المدرسة التى 
تتمتع ببنية حتية تكنولوجية متطورةء وتوظف المستحدثات التكنولوجية في تصميم 
وإنتاح ولشر المواد والأنشطة التعليمية الكترونياء ونقلها إلى التلاميذ في أماكن 
توأجدهم بالعالم ليتقاعلوا معها من بعد بتوجيه ومتابعة من عضو هيئة التدريس 
وإدارة مدرسية الكترونية تعمل على مدارس السأعة 
شانيا: مكوذات المدرسة الالكترونية؛ 

تتكون المدرسة الالكترونية نما يلى: 

أ بشة تة إألکiتروuiة. E- Infrastructure‏ 

ب - فصو ل الکتر رنہ ۳ 5:00وواC E-‏ 

ح- نظام التسجیل والقبول اللکترون 0۸ 1ا۲)؟اعء‌R E-‏ 

د- عتوی إلکتر ون E- ٥0۸16۸1‏ 


Ye 


هھ محتة الکiضز‏ وة E- Library‏ 

E- Libratory ةıiورiکلا و- معامل‎ 

ز- نظام تعلم إٹکتروي E-Learning‏ 

ن ~إدارة الigjiSة E-management‏ 

اح نظام تقویم واختبارات إلکتروJ E- Testing and Evaluai0n‏ 
فالتا : إستراتيجية الانتقال من المدرسة التقليدية إلى المدرسة الالكترونية ؛ 

هل من الواقع أن نسأل إذا ما كانت المستحدثات التكنولوجية وتشمل أجهزة 
الكمبيوتر والفيديو والكاميرات والإنترنت متوفرة ي مدراسنا العربية ام لا؟ 

هذا السؤال صعب جدا. لأنه إذا كانت الإجابة بنعم فماذا ننتظر حتى نقتحم عالم 
التعليم الإلكتروني» وإذا كانت الإجابة لا فكيف نتوقع أي تطوير في جتمعاتنا 
الحعربية أو في آي جال مهني بالمجتمع والتعليم مريض. 

صحيح قد تتواجد آجهزة كمبيوترات وأجهزة اتصالات لكنها من طرازات 
قديمة» ولدى عضو هيئة التدريس خررة قليلة في استخدامهاء إلا أنه قد حان 
الوقت لكى ننتقل إلى المرحلة التاليةء وذلك بتطوير المدارس إلى مدارس الكترونية 
وتوظيف المستحدثات التكنولوجية بالمدارس لتصبح طريقة عمل المدارس وأدواتم 
إلكترونيةء لأنه إذا انتظرنا فسنجد أننا في وطننا العربي قد فو جتنا بزمن أصبح فيه 
جلو س التلاميذ في المنزل بديلا لذهامم إلى المدرسةء وفيه تحل المصادر الالكترونية 
عل الكتب الورقية» والالتحاق با لجامعة سيكون في آي سن يرغب الفرد. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلي: 

أ- الر ية المستقيلية لتطبيق المدرسة الالكترونية: 

معظم مدارسنا العربية لا بوجد لدا رؤية مستقبلية لتطوير المدرسة الكترونيا 
والانتقال ا إلى مدرسة الكترونية متكاملةء بل إن ذلك قائم على تنفيذ بعض 
الإأجراءآت الوفتية ألطارتة وأهابطة من وزارة التربية. ا 


e - 


لذا جب أن يكون لدى كل مدرسة رؤية خحاصة ا في ضوء إمكانياتما ومدى 
حاجتا إلى التطوير وسرعته» وهنا جب أن تضح لديم فوائد استخدام تكنولو جیا 
التعليم الإلكتروني والعمل على استبدال السبورة التقليدية وطريقة التدريس 
التقليدية التى تعتمد على الحاضر ة وبعض النافشة إلى طرق التدريس الالكترونةء 
واستبدال الكتب الورقية بالمصادر الالكترونية وأجهزة الكمبيوتر ووسائل 
الاتصال وتوظيف الكتبات الالكترونية» وتشجيع التلاميذ على تحصيل المعلومات 
من الشبكات التعليمية على الإنترنت وألا ينتظروا عضو هيئة التدريس للحصول 
على المعرفة لأنه يمكن أن يحصل التلميذ في بعض الموضوعات أكثر من عضو هيئة 


التدريس. 
من هنا تأتى أهمية أن يكون لدى المدرسة رؤية للأخذ بتكنولو جيا المدرسة 
الإالكترونية. 


ب- التخطيط للانتقال إلى المدرسة الالكترونية: 

إذا كان لدى المدرسة رؤية مستقبلية فإنها حتاج إلى خطيط تكنولوجي دقيق. 
وذلك التخطيط التكنولوجي يبدأ من البيئة التحتية التكنولوجية وطرق استخدامها 
وتوظيقها في المدرسة. 

بشترك في التخطيط التكنولوجي للمدرسة كل من اللإدارة التعليمية وأعضاء 
هيئة التدريس وبعض المشاركين من المجتمع وأولياء الأمور» وهنا يكون لديم 
الفرصة لتطوير الرؤية لا بجب أن تكون عليه المدرسة الالكترونيةء وتحديد طرق 
تحويل الرؤية إلى واقع وصياغة الغايات طويلة المدى والأهداف المتوسطة المدى 
وقصير المدى» ويتم ما سبق في ضوء الإمكانيات الحالية والمصادر الجحديدة 
والاهت|امات الستقبلية وكفاءة عضو هيئة التدريس لتنفيذ التخطيط التكنولو جى 
ويتم في ضوء المبادئ التالية: ۰ 
-١‏ تطوير مهارات التلميذ في حل المشكلات والتفكبر الناقد وتحليل وإدارة 

المعلومات. 
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- تشجيع التلاميذ على استخدام تكنولو جيا التعليم الإالكتروني كأدوات للمعرفة 
والتعلم العردي. 
۳- تنمية مشاركة التلميذ الإيجابية مع أقرانه وأعضاء هيئة التدريس في عملية 
التعلم. 
-٤‏ توفير مناخ مستقل لعملية التعلم بعيدا ضخوط البيئة والمجتمع. 
-٥‏ مساعدة عضو هيئة التدريس على تطوير أدوارهم من مقدمين للمعلومات إلى 
ج - تدريب عضو هيئة التدريس للانتقال إلى المدرسة الالكترونية: 
من أهم معوقات الانتقال إلى المدرسة الالكترونية يأتي انخفاض عدد أعضاء 
هيئة التدريس القادرين على توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وذلك يؤثر 
على برامج التدريب بالمدارس التي تحاول إكساب جيع أعضاء هيئة التدريس 
التوظيف التكنولوجى بالمدارس دفعة واحدة عا مجعل الآمر صعب التحقيق. لذا 
جب إعداد برامح تدريب تترفة لأعضاء هيئة التدريس لتطوير أدائهم تكنولوجياء 
مع توفير مصادر متنوعة لإمدادهم بالتدريب المطلوب وبا يفي باحتياجاتهم. 
وفي| يلي جدول مقترح يوضح مراحل التدريب المحترف لعضو هيئة التدريس 
ر 


اللحترف ني مجالات اختيار واستخدام تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني با تتضمن من أجهزة كمبيوتر 


وتجھیزاتہا وبرامح کمبیوتر وانترنت. 

يوظف عضو هيئة التدريس مهاراته في استخدام 
جهيزات وبرامح تكنولوجيا التعليم الإلكترون 
بالموافف التعليمية مع التلاميذ ويساعدهم على 
اكتشاف طرق جديدة لتو ظيف المصادر اللكترونية 
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توفير الأجهزة والبرجيات المتنوعة لعضو هيئة 
التدريس في الفصل الدراسي وطرق توطيفهاء 
ويعمل على وضع وإدارة الأهداف التعليمية 
لاستخدامها وحديد المهارات والمعلومات التي 
تساعده في التدريس باستخدام تكنولوجيا التعليم 
الإالكتروني ومتابعة طلابه والاتصال هم من بعد. 


عضو هيئة التدريس يطور مهاراته التكنولوجية 
ويصمم برمجيات تعليمية وصفحات انترنت خاصة 
ويستخدمها في الاتصال التعليمي وعرض مادته 
التعليمية ونشرها عاليا مع توفير المرونة اللازمة 
لاستخدامها من قبل طلابه وزملاته عالیا. 

د- الصيانة والتقييم التكنولوجي: 

قد يمشل عضو هيتة التدريس في استخدام التكنولوجيا عندما لا جد من 
يساعده لذا تحتاج المدارس إلى أخصائي تكنولوجيا التعليم والفتيين في الات 
الكمبيوتر والبرامج للمساعدة في تصميم وإنتاج البرامج التعليمية وصيانة الأجهزة 
والبرجيات» وإصلاح الأعطال في الأجهزة والشبكات» وبالتدريب المستمر 
والتعاون بين عضو هيئة التدريس وأخصائي تكنولوجيا التعليم والفنيين سيتطور 
أداء عضو هيئة التدريس تكنولوجيا لنجد أنه قد أصبح لدينا أعضاء هيئة التدريس 
قادة يعملون كخبراء في توظيف تكنولو جيا التعليم الإلكتروني. 

والمدارس المتطورة تكنولوجيا تعد داتًا لقيادة التفييم المستمر للأجهزة والر امح 
وتحديد آثارها التعليميةء والتحديث المستمر ها لتأكيد فعاليتها في المواقف التعليمية 
بها يجعل التعلم باستخدام تكنولوجيا التعليم الإإلكتروني هو تعلم قائم على التعاون 
من بعد بين التلميذ وآقرانه وعضو هيئة التدريس وخراء عالميين. 
رايعا: الربط بين المدرسة الالكترونية والمنزل ؛ 

تهتم المدرسة الالكترونية بالارتقاء بالأنشطة التعليمية اليومية فى المنزل» حيث 
تساعد الأسرة - بصفة خاصة الأم التى ها الدور الرئيسى - التلميذ في تنفيذ واجباته 
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Bh 46‏ ي ضوء توجيهات عضو هيئة التدريس؛ وف العادة تتلقى الاأسرة 
تقارير مكتوبة من عضو هيئة التدريس حول التلميذ بالمنزل وللاتصال بين الوالدين 
والتلميذ وأعضاء هيئة التدريس وإدارة المدرسة. وقي ضوء ما سبق سيتم مناقشة 
المحاور التالية: 

آ- طرق الربط بين المدرسة الالكترونية والمنزل: 

دائ يريد الوالدين الاتصال بالمدرسة لعرفة ما بحدث اء والتعرف على طريقة 
سير النظام التعليمي وسلوك آبنائهم في المدرسة وكيف يتصرف مع أقرانه وعضو 
هيئة التدريس وإدارة المدرسةء وتحديد المطلوب منهم كأسرة للارتقاء بمستوى 
أبنائهم لذا فإن المستحدثات التكنولوجية تأتى للربط بين المدرسة والنزل بالطرق 
التالىة 

:The information Link Jl الربط المعلو‎ -1 

مهتم هذه الطريقة بإمداد الأسرة بالمعلومات المتكاملة عن ما يحدث بالمدرسة 
وإعطاء الاآباء والمهتمين فكرة عن النمو التعليمي والاجتاعي للتلاميذ وخلق بيئة 
متعاونة لتنفيذ الواجبات التزلية وتدعيم فهم الأسرة للطالب وإمكاناته. 

:The Coaching link ıيردتلا الربط‎ - ۲ 

تقدم هذه الطريقة رسالة موجهة إلى أسرة محددة أو مجموعة من الأسرة لتلاميذ 
عحددين وذلك ہدف زيادة كفاءة التلاميذ في بعض المهارات» وفها يعمل عضو 
هيئة التدريس على صياغة اقتراح محدد يتم تنفيذه بالتعاون مع الأسرة لتطوير أداء 
التلميذء ومثال ذلك متطلبات تطوير لغة التلميذ وتنمية مهارة التحدث لديه 
ومساعدة الأسرة للتلميذ قي ذلك من خلال تنفيذ مشروع تاريخ الأسرة وتجميع 
الصور المساعدة في ذلك والتعليق عليها للآخرين. 

‘The Feedback Link ةzجالا ربط التغذية‎ - ۳ 


وتعمل هذه الطريقة على تشجيع الوالدين والتلاميذ بالمشاركة في المعلومات 
الإمتحلقة بالتلمىذ من حیٹ صله التعليمى وأداثه بالمصل الدرسی» وي دلك 
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اج الأسرة إلى معلومات متكاملة عن التلميذ وأن تحدد المدرسة طريقة التعامل 
مجه بامنزل» لذأ فإن هدف التغذية الرأجعة هو تأکید الدعم الأفضل لمسماعدة 
التلميذ من خلال التعلي ات الواجهة للأسرة والتلميد باستخدام الاتصالات 
التكنو لو جية المسىتم 2 ومثال IE‏ التعلات المحددة للأسرة و ف مساعده الطفل 
على تنفيد المهارات بدرس اساب ومستو اد السايق والصعوبات الى توا جهه عند 
تنفيذها ويكون دور الأسرة في اشتراك التلميذ في تحديد ميزانية المنزل وأوجه 
الصرف فيها. 
- الر بط غلم :'The instructional Link‏ 
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وتدعم هذه الطريقة من خلال الجحسر الممتد بين المدرسة والأسرة يوم بعد يوم 
وتأكيد المارسة العلمية للمعلومات التي يقدمها الفصل المدرسى بالمنزل ومساعدة 
التلميذ ف وتستمر للق نظام اتصال فعال يقوم على المعلومات التعليمية 
وتقوده التكنولوجياء ومثال ذلك بعد دراسة وحدة الطقس بالمدرسة وتو حيهات 
المدرسة للتلميذ بمتابعة النشرة الحوية المحلية ومناقشة توقع الطقس في الأجازة 
الأسبوعية مع والديه» ويتضح الربط بالصورة التالية: 


ب- تكنولو جيا الربط بين المدرسة والمنزل: 
Technologies Linking School and Home‏ 


يمكننا ف مدارسنا توظيف المستحدثات التكنولوجية للربط ين المدرسة والمنرل 


والاجتياعية والعملية وغيرهاء ومن تلك المستحدثات التي يمكن تو ظيفها ما يلى: 


- الر يد الصوت اأعإءِعزه۷: 


وفيه يتصل عضو هيئة الندريس أو إدارة المدرسة بالمنزل لتسجيل تقرير يومى 
عن أنشطة التلميذ وتطور أرائه لكي يستمع إليها الآباء والعكس. والغرض منه أن 
يتصل الآباء بالمدرسة يوميا للتعرف عل المستحدثات إليومية بالمدرسة ويتعلق 
هيئة التدريس ترك رسائل صوتية لمجموعات من التلاميذ عندما تكون التعليات 
والمعلومات المطذوتب تر کها لاسر التالامد مو حل ويمکن لللاايأء الاستماع ی 
رسائل المدرسة من أي تليفون وفي أي وقت حيث أن تلك الرسائل يتم تسجياها 
وتخزينها على الكمبيوتر بالمدرسة لتعرض آوتوماتيكيا كيا يمكن تخزينها على تليفون 
المنزل عندما تتوفر به إمكانية تسجيل المكالات. 
۲- التليفزيون التعليمى دو :Instructional Cable Television Jıl&ll‏ 

تعتملك عل نظر به تند ر رط ٤‏ ااه وأسحد يالفيديو والصوت Video / Audio‏ 
Connection One ~ Way‏ والتى تسمح بعرض العلومات والادة التعليمية في 
اللدرسة والمنزل في نفس الوقت» كا أنه يدعم بتعليات تنفيذ الواجبات المتزلية التى 
تكون مصاحبة لعرض الادة التعليمىة بالفيديو أو الصوت فقط. 

وف شه الخدمة يتصل التلاميد للحصول على مساعدة تعليمية فردية ثي بعض 
موضوعات الادة التعليمية أو لحل مشكلة تعليمية تواجهه أثتاء الدراسةء كا 
يستخدمه الاآباء لمعرفة تعليات تنفيذ الواجبات المنزلية ومساعدة أبنائهم آثناء 
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تنفيذهاء وقد استخدام ذلك بنجاح في برنامج اتصال عضو هيئة التدريس في 
المدرسة العامة بlqمى Dial - A- Teacher Program in the Dade Country‏ 
Schoo! in Miami‏ ieاPubء‏ وقيه يتم إمداد الأسرة بمساعدات تعليمية منزلية من 
خلال برنامح التليفزيون التفاعلى» والتليفون هنا هو أساس العمل بالبرنامح 
للاتصال به حيث يصاحب خدمة التليفون نظام التليفزيون ذو الكابل. 

:Interactive Television التليفزيون التفاعلي‎ -۳ 


ويعتمد على الاتصال فى اتجاهين بالفيديو والصوت / Two - Way Video‏ 
Audio Connection‏ وهنا سمح بالاتصال والربط في امجاهين بين المنزل والمدرسة 
حيث يمكن لكل من التلميذ والآباء أو المدرسين وإدارة المدرسة الحصول على 
المعلومات من الطرف الآخر والتفاعل بطريقة فردية مع البرامج. 

وهنا في آي بوم يستقبل التليفزيون التفاعلي مئات giall‏ ات Receive hundreds‏ 
gy of Channels‏ الآلاف من الير امح lîllلjaıيigة Thousands of Televisi0¬n‏ 
5ع حيث يتم تحميل تلك البرامح بقنوات التليفزيون لكي يتفاعل معها 
التلاميذ وأعضاء هيئة التدريس» كيا يوفر التليفزيون التفاعلي أربعة أنواع من 
الاتصالات تمثل الربط بين المدرسة والنزل وفيها يكون عضو هيثة التدريس 
قادرون على إرسال رسائل فردية إلى التلاميذء والآباء يشاهدون أداء التلاميذ 
والتلاميذ قادرون على تنفيذ الواجبات النزلية التفاعلية التي يشتركون فيها مع 
زملاتهم» والآباء سوف يكونوا قادرين على التفاعل مع المدرسة والتلاميذ وإعداد 
خططهم القادمة لأساليب التعامل مع أبنائهم التلاميذ وتوجيههم. 

٤‏ - الكمبيوتر والانصالات التليفونية 

Computers and Telecommunications : 

يطلق عليه آحيانا لوحة النشر 82٣d‏ !اا8 وهو نظام للكمبيوتر والتليفون 

يسمح للآباء بالاتصال عن طريق الكمبيوتر والتليفون للحصول على المعلومات في 


موضوع محدد»ء ويعتبر مشروع حجرة المنزJ Project Homeroom in gغlaش yJ‏ 
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Chiao‏ مثال غحدد لاستخدام الكمبيوتر والتليفون ف الربط بين المدرسة والمنزل 
حیتٹ صل الأباء عل المعلومات والتغدية الرأجعة Feedback‏ والروابط التعليمة 
Instruction Links‏ اا صa‏ بأبنائهم 


وهذا المشروع الرائد قائم علل الشراكة ونط؟إءه٤ه۴‏ بين ثلائة مدارس ثانوية في 
ثلاثة مناطق فى شيكاغو» وذلك لبناء تعليم تعاوني لا بجحدث فقط في الفصل 
الدراسی بل قائم على العلاقة بين المدرسة والمنزل» حيث يتم الاتصال المستمر بين 
الآباء وريط المدرسة بالمنزل ومشاركة التلاميذ في تلك الاتصالات التي دعمتها 
شر که 18. ۰ ۰ 

ومدة تلفيذ المشروع عامين بدأت بتجهيز منازل التلاميذ بأجهزة الكمبيوتر 
وشبكة الاتصال بالمدارس وتنفيذ خدمات الاتصال المباشر باستخدام خط التليفون 
والبريد اللالكتروني» واستخدام ذلك ف جح العلو مات من النازل للمدارس 
وتجميع لآباء للمعلومات من المدارس حول أنشطة آبنائهم ثم تحليل تلك 
المعلومات واستخلاص تتائجها وقي ضوئها يتم تطوير أداء التلاميذء وكان من 
الأهمية إعطاء الفرصة كاملة لاستخدام التكنولوجيا عن طر يق الآباء وأعضاء هيئة 
التدريس والتلاميذ والمهتمين بالتعليم» وتحول استخدام التكنولوجيا إلى جزء هام 
من المنهح الدراسي» وحددت ثلاثة تحديات رئيسية تؤثر في استخدام تكنولوجيا 
الكمبيوتر والتليمون وهي: 

© نقص الألفة بين عضو هيئة التدريس والتكنولوجيا وطريقة توظيفها في 

المناهح الدراسية. 
ت نقص الإمكانيات لدى التلاميذ لاستخدام الكمبيوتر بالمنزل. 
© انخفاض التشجيح للإدارة المدرسية لاستخدام الإداريين وأعضاء هيئة 
التدريس الكمبيوتر كجزء من الروتين اليومي الأكاديمي المنتظم. 
انر نت وصفحات لوي Internet and the World Wide‏ 
حيث النمو التزايد فى المعلومات المنشورة الكترونيا وتتائح ذلك الاتصالات 
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التكنولوجية التنامية كل دقيقةء وتمدنا الإإأنترنت كشبكة الكمييو ترات المتصلة حول 
العا وما توفره من قدرات وآشكال اتصال متنوعة لتبادل المعلومات» وما يعرضه 
عليها من صفحات ويب تدنا بمعلومات تتضمن نصوص وألوان وآصوات 
ورسوم وصور متحركة يتم استخدامها في التعليم وبرامجه لتقدم فرص تعاول 
واتصال متنوعة بين عضو هيئة التدريس والاباء» وهي بذلك تتيح مصادر تعليمية 
الكترونية وتخلق أشكال جديدة للبنية المعلوماتية للمناهح الدراسية وروابط متنوعة 
بين المدرسة والمنزل وتعاون مستمر بين التلاميد وأقرانهم وعضو هيئة التدريس» غا 
ينتج عنه تبادل الأفكار والدروس والاقتراحات بينهم لتطوير الحملية التعليمية 
بالإنتاج المعلوماتي المدعم من تلك الروابط الدائمة. 

:Educational Software's ال ر يات التعليم‎ - ٦ 

وهي البرامح التعليمية التي يتم نسخها على اسطوانات مدجة 0's‏ أو أقراص 
فيديو رقمية 0۷'s‏ ويتضمن الناهح الدراسية وتصميمها على هيثة بر ميات 
کمبيو تر تعليمية باستخدام الو سائط المتعددة .Multimedia‏ 

۷- اخط التليفوني الم اعد Helpline‏ : 

هو خط تليفوني ساحن للخدمات الصوتية العاجلة حيث يسمح للتلاميذ 
والآباء بالاتصال بعضو هيئة التدريس بإدارة المدرسة كطلب المساعدة والتصيحة 
والتوجيهات ى موضوعات خحددة وطارئة تستدعى الاستعجابة الفورية للتنفيذ. 

وبعد عرض الطرق التكنولوجية التي يمكن استخدامها للربط بين المدرسة 
والمنزل في جتمعنا بكون التساؤل الرئيسي: 

ماذا بحدث لو طبقنا تلك التكنولوجيا في الربط بين مدارستا ومنازلنا؟ ثم هل 
نريد فعليا لمجتمعنا آن يصبح تمع تكنولو جي متعلم؟ 
یجب أن ذفکر: 


ین نەحن؟ وأین نرید آن نکون؟ 
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ماذا نحتاج لكي نعبر الفجوة التكنولو جية في نظامنا التعليمى؟ 

وعليه يجب أن تكون لدينا نظرة جديدة لأدوار عضو هيئة التدريس والاداريين 
بالمدرسة. ولكن السؤال الرئيس هو: 

هل التكتولوجيا وحدها كافية؟ وال جابة: 

إن التكنولو جيا التعليمية قد تكون رابط ميسر للاتصال بين المدرسة والمنزلء 
وأعضاء هيئة التدريس قد يكونوا ميسرين لتعليم التلميذء لكن تجهيز المدرسة 
والمنازل بأجهزة الكمبيوتر ليس كاف. 

جب أن تعمل الأجهزة والبرامج على التكامل مع المنهح بهدف حدوث التعلي 
وعلى عضو هيئة التدريس إنشاء خطط دروس جديدة تعتمد على استخدام 
التكنولوجيا مع الاستفادة المتنوعة والحديثةء والاتصال بأقرانهم وعضو هيئة 
التدريس والخبراء في دول العالمء وتحليل المعلومات التي بحصلون عليهاء إضافة إلى 
ذلك فإنه على أعضاء هيئة التدريس بالمدارس أن يبحثوا عن طرق جديدة 
لاستخدام المستحدثات التكلولوجية بهدف دعم التعلم داخحل جدران الفصول مع 
توفير نظام تكنولو جي مترابط بين المدرسة والمنزل. 
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القامات الدراسية الالكترونية 


لقد جاءت تكنولوجيا التعليم إلى قاعة الدراسة لتبقى وتنموء ومن ثم تتطور 
معها العملية التعليميةء لأن استخدام تكنولوجيا التعليم والمعلومات هما تأثيرها 
الفعال على حياتنا بل وعلى المجتمع ككل لأننا نحتاجها فيه» فمعها أتيحت الفرصة 
هيئة التدريس لتيسير التعليم وتخيير سلو الطلاب» فعندما تستخدم المستحدثات 
التكنولوجية بجميع مراحل العملية التعليمية وبمهارة فإنه أن ينتج عنها إلا جيل 
من التعلمين المفكرين المنتجين ف المستقبل. 
ولان المستقبل قد بدا فإن قاعة الدراسة بحب أن تتميز بأجهزة الكمبيوثر 
والتعاون بين عناصر العملية التعليمية في استخدامها في ضوء مفاهيم الاستدلال 
المعلوماتي وألبنائيةء ووظيفية العملية التعليمية بين الطلاب وهيئة التدريس» وذلك 
یتأتی من خلال: 
ه كفاءة استخدام أجهزة وبرجيات الوسائط المتعددة دالعصذااں» التفاعلية. 
ه قدرة عضو هيئة التدريس على جلى الادة التعليمية إلى قاعة الدراسة عن طريق 
شاشات الحرض بالكمبيوتر أو التليفزيون أو الإنترنت. 
توفير آدلة استخدام المستحدثات التكنولوجية من أجهزة وبر مجيات. 
* التعاون التعليمى بين الطلاب وهيئة التدريس وشبكات المعلومات للاستدلال 
وتو ظیف المعرفة وتوليد الأفكار والمعلومات الجديدة. 
٠‏ تغيبر طبيعة التفاعل العلوماتي بين عناصر العملية التعليمية إلى طبيعة تعاونية 
أكثر من الطبيعة التنافسية. 
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ه التنافس الدول في عرض المعلومات وتوظيفها في المواقف التعليمية. 

. أجهزة الكمبيوتر في ذاتها ليست هي المسئولة عن التغير التلقائي بعمليتي التعليم 
والتعلم ولكنها تكنولوجيا تعليم يستخدمها الطلاب وهيئة التدريس ق العملية 
التعليمية ساعد م في الارتقاء ہا. 
وعندما نتمكن من السير مع المستقبل وتلبية الاحتياجات التكنولوجية لقاعات 

الدراسة ومساعدة الطلاب ودعهم في استخدام التكنولوجيا التعليمية لتحسين 

خبراتهم» فإنه سوف ينخفض الاستخدام اليدوي بقاعات الدراسة في جميع أدواتما. 

وقي ضوء العرض السابق سيتم مناقشة المحاور التالية. 
أولاً: ما هي القاعة الدراسية الالكترونية. 
ثانياً: بداية ظهو ر قاعات الدراسة الالكترونية بالخامعات. 
ثالثا: الأهداف التعليمية التي بحققها استخدام قاعات الدراسة الالكترونية. 
رابعا: أنواع قاعات الدراسة الالكترونية. 
حامسا: خصائص قاعات الدراسة الالكترونية. 
سادساً: أسس تصميم قاعات الدراسة الالكترونية. 
سابعاً: التخطط لإانشاء القاعات الالكترونية. 
ثامنا: إنشاء قاعات الدراسة الالكترونية . 
تاسعا: استخدام قاعات الدراسة الالكترونية. 
عاشرا: مشروعات حول قاعة الدراسة الالكترونية. 
وسيتم عرض المحاور السابقة في يلي: 

أولا؛ ما هي القاعة الدراسية الالكترونية : 

قاعة الدراسة الالكترونية ءھ1٣‏ ما۴ هي قاعة دراسة ججهزة 
تكنولوجيا ومتوافقة مع هذا العصر الذي يتميز بالمعلوماتيةء ومن ثم فاا توفر بيئة 
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تعليمية غنية بمستحدثات تكنولوجيا التعليم والمعلومات والتي توفر أنواع متعددة 
من التفاعلات التعليمية والاتصالات التعددة الاتجاهات والاأطراف» مما پوجد 


م 


التعلم الإلكتروني التعاوني بين الطلاب وهيئة التدريس ونظام عرض العلومات 
تکنولو جیا والشكل التالي يوضح الاتصالات التعليمية داخحل قاعة الدراسة 
الالكترونية. 


شكل يوضح الاتصالات التعليمية داخل قاعة الدراسة الالكترونية 


ويتضح من الشكل السابق أن قاعة الدراسة الالكترونية توفر اتصالات تعليمية 
متعددة الاتجاهات بين الطلاب وهيئة التدريس لتوجيههم نحو احتياجاتم 
التعليمية وأساليب توظيف نظام عرض المعلومات تكتولوجيا لاكتساب تلاك 
الاحتياجات» وتطوير نظام عرض العلومات في ضوء إرشادات هيئة التدريس 


وأمداده بالتصمی|ات العامة والمعلو مات الطلوب عر ضها لسایرة التطور 
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وبتوفر التفاعلات التعليمية بقاعة الدراسة الالكترونية ينخفض الزمن اللازم 
للحصول على الادة التعليمية با توفره من مجهيزات تكنولوجية نما ييسر حصول 
الطالب على المعلومات» والتفاعل معها ومناقشتها مع أقرانه بالمؤسسة التعليمية 
(الكلية ‏ المدرسة) التابع ها أو مؤسسات تعليمية دولية وذلك من خلال المحادثة 
يبساعد نظام عرض العلومات تكنولوجيا في فيض نفقات نقل وعرض 
العلومات بأساليب تكنولوجية متنوعة لآي مكان في العالم» وف أي وقت يريد 
الطالى الحصول عليها. 
باستخدام الكمبيوتر في عملية التعليم والتعلم» وهي قاعة جهزة تكنولوجيا يتم 
التقليدية» وفيها يمكن للطلاب أن يتعلمون بطريق متزامنة حيث يتم فيها التفاعل 
باستىخدام الإنترنت أو غير متزامنةء كا يمكن أن يدرس كل منهم بمفردة آو مع 
جموعة. 

وعلى ذلك فإنه يمكن تعريف القاعات الدراسية الالكترونية بأنها " قاعة دراسة 
مجهزة بنظام تسجيل وعرض أالادة التعليمية تكنولوجياء ومرتبطة بشبكة المعلومات 
با لمحامعة ومتصلة بالإنترنت» وتسمح للطلاب وهيئة التدريس بالتفاعل مع النظام 
شبكة المعلع مات وإعادة عرضهاعند الحاجة إليها". 
ثاذياً؛ بدابة ظهور قاعات الدراسة الالكترونية بالجامعات؛ 


في بداية التسعينات من القرن الاضى وضعت جامعة ولاية بول عاه]؟S‏ اا8 
University‏ برناسج تعليمي تفاعلي متکاما ینمد باستخدام مستحدثات تحنو لو جیا 
التعليم والمعلومات في عاولة منها لاء شكل قاعة الدراسة التقليدية والشحل 
التقليدىي للمحاضرة التعليمية» وقد عملت على ريط قاعة الدراسة بالمكتية 


¥ 


التعليمية الالكترونية مستفيدة في ذلك من محديث المكتبة تكتولوجيا وربطها 

بشبكات المعلومات العالية وتم تزوید قاعة الدراسة بالتجهيزات التكنولو جية 

اللازمة لعرض للادة التعليمية» وتدريب الطلاب على أساليب استخدام البيغة 

التكنولوجية بالقاعة والدخحول إلى المصادر الالكترونية با لمكتبة المتصلة مها والببحث 

فيها والحصول عل المعلومات فوريا. 

” وف ۲٤‏ قرایر ۱۹۹٤‏ عقد المعھد الاکادیمی للتکنولو جیا ۲ه eاںttیہ]‏ 
Academic Technology‏ م رە الأول المعنون" تصميم قاعة الدرأاسة 
التكنولوجية وتأثيراتا العقلية". 

- ويي مارس ۱۹۹١‏ قدمت جامعة ولاية بول اقتراحا بعرض عتويات المكتبات 
إلكترونيا بقاعات الدراسة. 

- وفي يوليو 1۹۹۷ صممت آول قاعة دراسة الكترونية بشكلها المتطور تضمنت 
التجهيزات التكنولوجية الحديثة من أجهزة عرض وكمبيوتر وشبكة انترنت 
ونظمت للتعليم تعاوني داخل القاعة حيث قسمت إلى ثمانية مجموعات تعليمية 
طلابية لكل منها أجهزما وتجهيزاتها التعليمية المخصصة لاستخداماتما. 

ثاثا ؛ الأهداف التعليمية لاستخدام قامات الدراسة الالكترونية؛ 
ينبغي أن يؤدى استخدام قاعات الدراسة الالكترونية في العملية التعليمية إلى 

قق الأهداف التالة: 

-١‏ اكتساب معارف ومهارات المستحدثات والنظم التكنولوجية المتنوعة 

وتطبيقاا التربوية. 
- الإلمام بطبيعة التكنولوجيا والعلاقات التي تتضمنها عملياتما. 
۴- التعرف على الإنجازات التكنولوجية وتطوراتما ودورها في تطوير البيئة 


التعليمية» وتقدير جهود العلاء في ذلك. 
£ اکشساب القدرة عل حل المشكلات التعليمة باستخدام المستحدتات والنظم 
لتكنولوجية. 
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توفير مصادر تعليمية الكترونية متنوعة تتضمن الحديث في جال المعلومات 


والأدوات والمواد التعليمية. 


استخدام المصادر الالكترونية لعرض تصميمات متنوعة للمعلومات. 
إنجاز الأعال الإدارية المتعلقة بقاعاثت الدراسة بطريقة شاملة ودققة 


وسريعهة. 


۲ 


۳ 


التعرف على الإسهامات العلمية والتعليمية للقافات والشعوب المختلقة 
وتقديرها. 

تسجيل وإعادة عرض ما يتم شرحه في قاعة الدراسة الالكترونية في أي وقت 
دده الطالب أو عضو هيئة التدريس. 

بث الادة التعليمية من القاعة الدراسية باستخدام شبکات العلومات 
والإنترنت لاستخدامها في آي مکان بالعال. 

المشاركة الفعالة للطالب مع زملاثه بالقاعة وأقرانه بدول العا وعضو هيئة 
التدريس في آي مكان وأولياء الأمور في العملية التعليمية باستخدام الإنترنت 
ومو ترات الهيديو. 

تيسير أساليب التعلم الذاتي والحصول على المادة التعليمية من مصادر عالية 
تدعيم مهارة النقد البناء للمعلومات والبناء المعلوماتي في ضوء نتائجه. 


رايعا؛ أنواع قاعات الدراسة الالكترونية ؛ 

هز واعارٹت الدراسة ألالجترونة بأجهزة الكمسوتر والصوت والصورة 
التعليمي لزیادة التفاعل الادة التعليمة وجعلها جر ۶ من سلوك الطالب» 
وختلف الاعات الدراسية الالكترونبة باختلاف تجھیز اتپا ۾ تتحلدد ادج تصم مها 
لاستخدامها في العملية التعليمية في ضوء ما يل: 
-١‏ عدد الطلاب المستخدمين للقاعة؟. 
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-۲١‏ نوع مناضد القاعة فك وتركيب أو قطعة واحدة. 
-٣‏ نوع شبكة المعلومات المستخدمة فيها سلكية أو لاسلكيةء أو غمولةء أو 
شبكة تعليمية عل مستوى الو سسة» شبكة إنترنت عامة. 
-٤‏ تبادل الأجهزة والبرامح مع قاعات ومؤسسات تعليمية أخرى. 
-٠‏ التحكم الصو في القاعة لاسلكيا أو لاسلكيا من بعد. 
~٦‏ مشاهدة عضو هيئة التدريس مباشرة أو من خلال شاشة عرض أو سبورة 
الكترونية .E- 8041d‏ 
۷- الإضاءة أماكنها مباشرة أو غير مباشرة وأسلوب التحكم فيها. 
۸- آجهزة الكمبيوتر هل سيخصص لکل طالب جهاز آم يتم توفير عدد حدد من 
الأجهزة في مؤخرة القاعة» أو بحضر كل طالب جهازه المحمول معه. 
۹- توصيلات الكهرباء ومصادر الطاقة وشبكات العلومات» وقدرتها على 
التطوير المستقبى. 
-٠‏ مساحة القاعة واتساعها للتوسع المستقبلىي وتطوير التجهيزات بالقاعة. 
-1١‏ طريقة دراسة الطلاب بالقاعة كمجموعة واحدة أو عدة جموعات. 
۲- حرية حركة عضو هيئة التدريس والطلاب داخل القاعة. 
وقي ضوء تتنوع نأذج قاعات الدراسة الالكترونية فإنه يمكن تحديدها فيا يي: 
أ- آنواع قاعات الدراسة الالكترونية في ضوء عدد مستخدميها: 
وتتضمن الأنواع التالية: 
1 نموذح (أ) من ٠١‏ إلى ۷١‏ مقعد بالقاعة. 
-٣‏ نموذح (ب) من ۷١‏ إلى ٠١١‏ مقعد بالقاعة. 
-٣‏ تموذج (جا) من ٠١١‏ إلى ٠٠١‏ مقعد بالقاعة. 
-٤‏ نموذج (د) يضم نياذج (أ» ب» ج) باللإضافة إلى الأجهزة الحديثة. 
-٥‏ نموذج (ها) يضم نموذح (ب) ذات التجهيزات المسرحية. 
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-١‏ القاعة الدراسية الالكترونية نموذح (أ): 
وهي فاعه دراسية الكترونية تتراوح سعتها من ٠١(‏ إل ۷١۵‏ مقعد)ء وا كاأفة 
التجهيزات التكنولوجية التي تتطلبها الواقف التعليمية وتتمشل فيا يلى: 
- شاشة عرص Project on screen‏ 
مسو رة إلكترونة E- Board‏ 
¬ جهاز عرض شر ثح - مم Slide projector 35 mm‏ 


- مسجل وعرض اسطوانات 5۷5 DVD Player‏ 


- مسجل وعرض شر طة الفیدیږ VHS Video tapes ۷۴٥515‏ 


-جهاز يديو برو جختور ([ جه LCD data 3000 linens, {Er‏ 


م ۳ و حن ضو ثيه 
- شبكة قاعدة سانات Network data port‏ 


- نظام صوق سلکي متکامل Sound system‏ 


ويلاحظ أن هذه القاعة تحتوى على التجهيزات الأساسية اللازمة لعرض الادة 
التعليميةء كا تحتوى القاعة على شبكة قاعدة بيانات متصلة بالانترنت وشبكة 
المعلو مات الخاصة بالمؤسسة التعليمية (كلية - مدرسة)ء وا أجهزة عرض أجهزة 
الفيديو ۷148 واسطوانة الفيديو الرقمية 5۷5. 

۲- القاعة الدراسية الالكاروتة نمودج (ب): 

وهي قاعة دراسية الكترونية جهزة بحيث تتراوح سعتها ما بين ۷١(‏ إلى ٠١١‏ 
مقعد)» وحتوى على التجهيزات الالكترونية التالية: 
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تلیفزیون TY 34 ٣ ٤‏ 
شاشة عرضصس Projector screen‏ 
سبورة إلكترونية E- Board‏ 
جهاز عرض الشر اتح ۵مم Slide projector 35mm‏ 
مسجل وعرض اسطوانات 5۷1 DVD players‏ 


VHS Video Tapes VHS ab مسجل وعرض اشر‎ 
LCD data 3000 linens, XGA سعة‎ C10 -جهازر فيديو بروجكتور‎ 

٠١‏ وحدة ضوتية 
- شبكة قاعدة يانات Network data port‏ 
. نظام صوتي متکامل Sound system‏ 
- ميکر وفو نات لاسلکية Wireless lapel microphone‏ 


يلاحظ أن نموذح القاعة (ب) هو نفسه نموذح القاعة (أ) إضافة إلى إمداد 
القاعة بميكروفونات لاسلكية لواجهة زيادة عدد مستخدمي القاعة من حيث 
الصوت وتنقل الميكروفون بين مستخدمي القاعة» بين] تكون الصورة وأاضحة 
لحميع المتواجدين في القاعة لان جهاز الفيديو بروجكتور المستخدم لا تقل سعته 
عن ١ ١ ١‏ وحدة ضوئية وهو يوفر بيانات وأاضحة وصورة دقيقة. 

۳ القاعة الدراسية الالكترونية نمودج (ج): 

وهي فاعة دراسية الكترونية تترأوح سحتها من ٠١١(‏ إلى ٠٠١‏ مقعد)ء وحتوى 
على التجهيزات الالكترونية التالية: 

TV 34 


Projector screen 


E- Board 


slide projector 33mm 
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DVD,VCR, VHS projector DVD,V85, VCR أجهزة عرض‎ 
LCD data 4700 lumens, XGA ٤۷٩١ جهاز فيدیو بروجکتور سعته‎ 

رحدة ضوئية ۷6۸ 
شبكة قاعدة بيانات Network data port‏ 


کمسوتر PC COIMPULET PC‏ 
کامہرا تصویر ونقل مستندات Document Camera‏ 
ميکر وفونات لاأسلځة Wireless microphone‏ 


Sound system نظام صوت‎ 


يتضح من التجهيزات السابقة آنا تتضمن تجهيزات التموذج (ب) بالإضافة 
إلى بعض الأجهزة والأدوات الإضافية لمواجهة اتساع حجم القاعة وتوفير صورة 
وعرض بيانات واضحة تماما وتتمثل في جهاز فيديو بروجکتور سعته ٤۷٠١‏ 
رحدة ضوئية على الأقل» بالإضافة إلى كاميرا نقل وعرض المستندات وتستخدم في 
عرض الصور والمستندات الورقية والأوراق الشفافة والكتب والمجسات 


-٤‏ نموذج (د) يضم نماذج (أء بء ج) بالإضافة إلى الأجهزة الحديثة. 
تلیهزیون TV 34" / ۲٤‏ 
شاشه عرض Projector screen‏ 
سبورة إلكترونية E- Board‏ 
جهاز عرض الشرائح ۵مم Slide projector 35mm‏ 


VHS, YCR VFR, VCR مسجل وعرض‎ 
LCD data 4700 lumens, XGA ٤۷٤١ جهاز فيديو بروجکتور سعته‎ 

وحدة ضصوته VGA‏ 
شبكة قاعدة بيانات ) Network data port‏ 
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CD Player multimedia [1 جهاز عرض وتسجل‎ 
DVD Player multimedia 50۷(5 جهاز عرض وتسجیل‎ 


5.1 Surround sound system )5.1( نظام صوت قدرته‎ 

ميکر وفونات لاأسلكية Wireless microphone‏ 

يلاحظ على هذا النموذح أنه بحتوى على نظام متكامل للوسائط المتعددة به 
آجهز ة العرض C2, ۷٥۸,۷418‏ ,0۷2 بالإضافة إلى نظام صوت في جيم أو جاء 
القاعة من خلال سماعات مثبتة في جميع الحوائط . 


٥-القاعة‏ الدراسية الالكترونية نموذج (ها): 
وهي قاعة دراسية الكترونية تحتوى على تجهيزات إعلامية خاصة بالإضافة إلى 
الأجهزة والتجهيزات المتوفرة بالنموذج (ب)ء وتتمثل تلك التجهيزات فيا يلي: 

تلیفزیون TV 34 ۴٤‏ 
شاشة عرض وعددها(ا) )6( Projector screen‏ 
کامہرانقل وعرض المستندات Document Camera‏ 
كامرا سقف رقمية متحر كه من بعد Ceiling Camera‏ 
جهاز عرض الشرائح ٥‏ مم Slide Projector 35 mm‏ 
مسجل وعرض VHS,VCR, CD, DVD Player  VHS,VCR, CD, VD‏ 


Electronic Board سبورة الخترونية‎ 
Wireless Microphone (6) )٤( ميکر وقونات لاسلکة وعددها‎ 
Video Projector LCD data *** lqتعzw‎ رyتجgرب أجهزة فيديو‎ 
3000 linens , XGA (4) )٤( وحدة ضوثية وعددها‎ 
PC Computer ٣۴٣€ گمییوتر‎ 
Network data Port شبكة قاعدة يانات‎ 


منصة متحركة على عجل في آجهزة القاعة 
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يلاحظ أن هذه القاعة ذات بجهيزات حديثة ومتنوعة حيث تضمنت تجهيزاتا 
كاميرا تصوير فيديو رقمية متحركة من بعد لنقل الأحداث التي يتم تصويرها 
مباشرة على شاشة عرض وجهاز الكمبيوترء بالإضافة إلى أربعة آجهزة فيديو 
بروجكتور مثبتة في سقف القاعة وخصص لكل منها شاشة عرض وذلك لمواجهة 
اتساع القاعة الكبر وتصميمها المعيارى الذي قد يحتوى على أعمدة في منتصف 
القاعةء كا تحتوى على سبورة الكترونية لأحرض الادة التعليمية ومؤترات الإنترنت 
والاتصال من بعد بمۇسسات تعليمية أخري. 
خامساً؛ خصائص قاعات الدراسة الالكترونية: 

يؤدى الارتقاء بالقاعات الدراسية تكنو لو جيا إلى سد حاجة المواقف التعليمية 
من متطلبات إكساب الطلاب للادة التعليميةء من هنا تأتى فائدة مستحدثات 
تكنولوجيا التعليم لقيادة التطوير الإلكتروني بالقاعات الدراسية لتركز على: 
-١‏ استخدام الأجهزة التكنولوجية والبرمجيات بقاعات الدراسة الالكترونية. 
۲- التحكم فى انتباه الطلاب وإكسامم مهارات استخدام أجهزة القاعات 

الالكترونية والسيطرة عليها. 
۳- تدريب أعضاء هيئة التدريس على تصميم المواقف التعليمية اللازمة لتوظيف 
القاعات الالكترونية والاستفادة من جهيزاتا. 

ولتنفيذ ما سبق جب الأخذ بخصائص قاعات الدراسة الالكترونية والتي تتمثل 

Flexibility :ةiو ر‎ Î 

Encourage Interaction Jeli ب- تشجیع‎ 

Stress Simplicity ball juS jilly ج - الا جتهاد‎ 

Connection bul jll —3 
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ت التكاليف Costs‏ ) 
او جودة التفإصيل Quality Details‏ 
زد هاية الأجهزة الإلكترونية. 


= ألمرونة: 


تعتبر الخاصية الرئيسية في تصميم قاعة الدراسة الالكترونية بحيث تعطى في 
لتهاية تنوع ني الاختيارات والسهولة في التحكم بأجهزتما وعدم تواجد أجهزة 
وأدوأت غير مستخدمة ف القاعات وتؤثر على استشخدام آي من التجهيزات 
الآخرى» لذلك جب أن تجهز القاعة بتوفر خزانة لحفظ الأدوات والاأجهزة غر 
المستخدمة» ومن المرونة أيضاً أن تكون السبورة الإلكترونية وشاشة العرض فى 
مقدمة ألقاعة وتسمح بعرض الادة التعليمية والوسائط التعددة Multimedia‏ 
ومتابعتها دون هود من الطلاب. وتلك الشاشة مجب آن تكون سهلة التغير 
والحركة والتحكم في أبعادها من بعد بحيث تسمح بعرض مواد تعليمية ذات 
مواصفات متنوعة» وما يراعى مع شاشة العرض من مرونة في المواصفات 
والاستخدام ينطبق على التجهيزات الأخرى بالقاعة. 

- تشجيع التفاعل: 

يڙدى استخدام المستحدئات التكنولوجية في القاعة الالكترونية إلى خلق بية 
تعليمية مشجعة للتعلم تعاوني «Collaborative learning‏ والدي یتو فر من خلال 
التفاعل النشط بين الطلاب وهيئة التدريس»ويتأتى ذلك فى القاعة الالكترونية من 
خلال توفرها للوسائط المتعددة aاdعصا[ا"‏ من نصوص مكتوبة ثابتة ومتحر كة 
ورسوم وصور تابتةه ومتحركة ومؤثرات صوتية» وبدلك يتم السيطرة على انتباه 
الطالب بالحواس المختلفة إضافة إلى حاسة السمع التي يستخدمها في قاعة الدراسة 
التقليديةء ومن ثم فإن الطالب يشارك قي الموقف التعليمي بفاعلية من خلال آرائه 
ومناقشاته کا آن مشاركة عضو هيئة التدريس وجها لوجه مع الطلاب تزيد من 
التفاعل بين الطلاب وتشجعه. 
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سے الا حتهاد والتر كير المىسةل: 
التكنولوجي لقاعات الدراسة حالة جديدة من بيئة التعلم التي 
ہا الطالب» لذلك فإنها حثه على الاجتهاد في المشاركة بالعملية التعليمية من خلال 
التركيز القائم على البساطة في الموقف التعليمي» ما يساعده على الانسيابية في عرض 
آفکاره وتفتح آمامه آساليب ملو توك لتقديمهاء و ساعد ال إت التكنو لو جية 
القاعة على توفير البيئة المناسبة لتفاعل الطالب مع الأجهزة والبرامج مما ينمى 
اللعلومات والتفكر فيها والمشاركة بفاعلية فى عرض أفكار جديدة حوها. 

د الترايل: 

تختص قاعات الدراسة الالكترونية بالربط فيا بينها باستخدام شبكات 
العلومات الجامعية والإنترنت» ليتم توظبفها في سلوب التعليم من بعد والدوائر 
التلفزيونيةء ويتم ذلك الترابط بمدف التفاعل بين الطلاب وهيئة التدريس في 
القاعأات من خلال التحكم فيها بأاستخدام الكمبيوتر الخأدم ۲۷۲ء8 المستخدم 
تزويدها بالادة التعليمية والبيانات والخدمات التعليمية المتنوعة. 

اش س التخاليف: 


يراعى فى تنفيذ قاعات الدراسة الالكترونية أن تتناسب تكاليف إنشائها مع 
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تقديم الخدمة لطبقة عريضة من الطلاب من حيث العدد عند استخدامهاء 

والتخصصات المختلفة التى تستخدمهاء لذلك جب أن تكون تاليف إنشائها في 

متناول الو سسة التعليمية»ء كأ جب أن يتو فر لدى المؤسسة تكاليف الصيانة الدورية 
للقاعة وإصلاح الأعطال با وتحديث تجهيزاتما وبرامجهاء كا يجب الاستفادة من 
القاعة الدراسية الالكثرونية بصفة مستمرة في أعيال وتطبيقات إقليمية وتربوية 

متنو عة لتغطية تكاليمها. 

و س جودة التفاصيل: 
ختص قاعة الدراسة الالكترونية بتفاصيل خحددة الحودة وتتمثل فيا يى 
اتساع قاعة الدراسة الالكترونه من حیٹ عر ضها وعمقهاء اتساع مسماسحة 

شاسية العرض» اللأضاءة الييضاء ا دة بالقاعة» التحكم ٤‏ التظام الصوتق بالقاعة» 

التنظيم الحید أقاعد ومناضدذ الطاب توفر مصادر السار الكهربي؛ ومصادر 

الدخحول على شبكات المعلومات الثابتة والامنة. 

ز حابة الأجهزة والبرامج بالفصول الالكترونية: 

حیث آنه يمحن لأي من الطلاب وعضو هيئة تدريس المستخدمين للقاعات 
الدراسة الالكترونية استعخدام التجهيزات والبرامج المتوفرة بالقاعة» لذا جب 
المحافظة على تجهيزات تلك الفصول وبرامجها المختلفة من الاستخدام الخاطى أو 

العبث بهاء وللأمان يتم مراعاة عدة احتياطات لحايتها ومن بينها ما يلي: 

.١‏ تخصيص مفتاح أو كارت يستخدمه كل عضو هيئة تدريس القاعات الدراسية 
الإلكترونية وأخصاتي تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لغلق أجهزة الكمبيوتر 
حتی لا تستخدم بدون تصریح. 

۲ غير مصرح لأي شخص بحمل مفتاح الأجهزة آو الكارت أو مفتاح القاعات 
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طلابه» وتنتقل المسئولية إلى آخحصائي تكنولوجيا التعليم اللإلكتروتي لين 
دخول عضو هيئة تدريس جديد ومجموعة طلابية جديدة فتنتقل المسئولية إلى 
عضو هيئة التدريس الحديد. 

يجب إعادة مفاتيح القاعات الدراسية الإلكترونية وأجهزة الكمبيوتر في نهاية 
الفصل الدراسى إلى مدير المؤسسة التعليميةء وعند فقد أو سرقة المفتاح تتخذ 
الإجراءات الأمنية وتبلغ الأدارة التعليمية بالمديرية. 

غير مصرح لعضو هيئة تدريس القاعات الدراسية الإلكترونية ولأخصائي 
التكنولوجيا باستخدام تجهيزات آو برامح القاعات الدراسية الإلكترونية 
خارح نطاق أع]ل القاعات الدراسية الإلكترونية. 

توصل جيع أجهزة وتجهيزات القاعات الدراسية الإلكترونية بنظام الأمان 
والإنذار الا لكتروني. 

أماكنها بالقاعات الدراسية الإلكترونية» في| عدا الأجهزة والأدوات المحمولة 
مثل الكمبيوتر المحمول والريموت كنترول على ألا تنقل خارح الفصل وتعاد 
إلى أماكنها في نهاية الدرس التعليمي. 

کیب عدم عير اثاثٹ أو سحاد أو الأجهزة المخسورة بالقاعات الدراسية 
الإلكترونية إلا بمعرفة مركز تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

غير مسموح بالعبث بدرجة حرارة القاعات الدراسية الإلكترونية حيث بيجب 
أن تتراوح درجة الحرارة بين 2:٠١‏ “عند تشغيل جيع الأجهزة فيها. 


. غير مسموح بإدخال الأطعمة أو المشروبات إلى القاعات الدراسية 


الإلكترونية. 
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سادساً: أسس تصميم قامات الدراسة الالكترونية : 
إن التعليم الجيد لا يآي صدفةء وإنما يحتاج الطلاب فيه إلى بيئة مكائية تعليمية 

جيدة وغنية بالمستحدثات التكنولوجية وهى ما يطلق عليها البيئة الصاحة للتعليم. 

ومن أسس تصميم بيثة التعليم الإلكتروني المتمثلة في قاعات الدراسة الالكترونية 

ما یل 

- اختیار تصمیم بسیط ومریح للقاعة الالكترونية على أن تکون e‏ الأجهزة 
والأدوات في متناول جميع مستخدمي القاعة. 

- توقر العديد من قاعات الدراسة الالكترونية بالمؤسسة التعليمية الواحدة 
بحيث تكون متنوعة الأحجام وجيلة بدلا من قاعات كبيرة الحجم وباهظة 
البداية وإيداء أر ائهم في مراحل تنفيذها. 

-٤‏ وضع خطة طويلة المدى لصيانة القاعة الالكترونية وتحديث ختوياعاء وت ركيب 
كابلات ووصلات کهرباء وشبکات معلومات متناسبة مع الاحتباحات 
والتطورات المستقبلية. 

-٥‏ تصميم القاعة الالكترونية بحيث تكون ذات حوائط عريضة وطول صغرر: 
كلى تسمح لعضو هيئة التدريس برؤية ا : عدد من الطلاب ومتابعة العملية 
التعليمية بدقة. 

“٦‏ تصميم صعوف الطلاب بشكل منحنى داحل القاعة بحيث تسمح برؤية 
أفضل للطلدب وعصو شه التدريس» وإلغاء آي حواجز مکتة بسن مکان 
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التدريس لأنها تظهر المادة التعليمية عليها بوضوح ودقةء على أن تكون مساحة 
ألشاشة طول × عرض ٦(‏ قدم × ۲١‏ قدم) لعدد طلاب ٥۰(‏ طالب)» ڃ A)‏ 
قدم × 2 قدم)» أعدد ۷۵ طالب. 


۸- تثبيت الشاشة بأعلى لكي يرى الطالب عحتراها التعليمي» ويبلغ ارتفاعها من 
الأرض ٩(‏ قدم ) للشاشة التي طوهما ۸ قدم» ك| يبلغ ٠١(‏ قدم) من الأرض 
للشاشة التى طوها (۹قدم). ) 

-٩‏ استخدام شاشة الكترونية تعمل باللمس ويتحكم فيها من بعد وتسمح 
بعرض معلومات من شبكة المعلومات التعليمية والإنترنت وآجهزة 
.VCR,CD,DVD‏ 

-١‏ تصمم مقاعد الطلاب بحيث تكون ذات يد عريضة متحركة لاستخدامها 
عند الكتابة. 

٥ ٠( ترك مساحة فارغة للتحرك في مقدمة القاعة تبلغ (۹قدم) للقاعة ذات‎ -١ 
مقعد).‎ ۷١( مقعد) وتبلغ (١١فدم ) للقاعة ذات‎ 

۲- تنفذ توصيلات الكهرباء بتناسق في القاعة» بحيث توصل كدائرة توازى في 
مقدمة القصل ليسهل التحكم فيها من بعد» وتوصل كدائرة توالى في مؤخرة 
القاعة. 

١‏ - تحخفيض توصيلات الكهرباء بسقف سقف القاعة اع التشريش على أجهزة العرض" 
وعدم تركيز اللإضاءة على شاشة العرض اأ و الكمبيوتر. 

٤‏ - مراعاة ارتفاع التليفزيون والاهتام بزاوية الرؤية المريحة لكل من الطلاب 
وعضو هيئة التدريس ومشاهدة شاشته بوضوح ودقة. 

٥‏ وضح منصة لمضو هيثة التدريس في زاوية بمقدمة القاعة ليستخدمها عن 
الحاجة وتكون حاجزا بينة والطلاب فى بعض الأوقات. 

-١‏ وضع ستائر معتمة على الشبابيك والفتحات بالقاعة» والتحكم فيها أثناء 
الثهار لزيادة أو خفض نسبة الإضاءة الخارحة بالقاعة. 
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۷- توزيع الأجهزة داخل القاعة بتناغم وتلاسب بحيث تتحرك مساحات خالية 
داحل القاعة يتحرك فيها الطلاب بسهولة ويسر. 

۸- توفیر کمبیوتر رئیسی ۲ع )01٩11‏ ك للتحكم في أجهزة القاعة ويمكنه 
الدخول على أجهزة الطلات للإطلاع على أعهاهمء أو لعرض أجزاء من المادة 
التعليمية والتطبيقات عليها. 

۹- الصيانة الدورية لأجهزة القاعة وبصفة خاصة جهاز الكمبيوتر الرئيسي نظرا 
لاستخدامه بصقة مستمرة مما يؤدى إلى تلف في وصلاته أو حاجته لتحديث 
بر شحیاته. 

-١‏ مراعاة البساطة والخحال ي تصميم القاعة الالكترونية وترتيب ستوياتها 
بحيث تعطى الحاذبية لمستخدميها وتشجيعهم على العمل. 

-١‏ وضع منضدة قابلة للطي في مؤخرة القاعة لاستخدامها مع آجهزة العرض 
وأدواتہا وتکون مساحتها (طول × عرض × ارتفاع۲۸ × ٥۰ × ۱١‏ قدم). 
١-تقليل‏ المساحات الفارغة داخل القاعة نح صدى الصوت» وتركيب جهاز 

امتصاص صدى الصوت عند وجود فراغات كبرة ہا. 

سابعا؛ تصميم القاعات الدراسية الالكتروثية؛ 


وتتضمن مستويات التصميم التكنولوجي لقاعات الدراسة ما يلى: 


لأساسيات تجهيز قاعات الدراسية لا قبل إدخال التكتولو جى إليها ويتضمن ذلك 


ما يلي: ) 
١‏ - مستوى إضاءة قاعة الدراسة (صناعي - طبيعي ) وتجهيز القاعة بسائر الإظلام 
التا 


١‏ التحكم في درجة حرارة قاعة الدراسةء والتهوية ايدة. 
۴- حوائط القاعة الجاذبة للتعلم وغير المكدسة باللوحات والمعلقات. 
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عزل الصوت بالقاعات عن مصادر الإزعاح الخارجي مثل قاعات الموسيقى 
والأنشطة والملاعب والمواصلات. 


إنهاء وظيفة السبورة والطباشير لتحل حلها السبورة الإلكترونية وأجهزة 


العرضص. 


٦‏ - المقاعد المرحة والساحة المناسبة لعدد الطلاب. 
ب- آنواع القاعات الدراسية المجهزة تكنولوجيا: 


تتنوع قاعات الدراسة في ضوء التجهيز التكنولوجي ها وتنضمن الأنواع 


التالية: 


~1 


قاعات دراسة الكترونية جهاز لکل ênفعد E-Class rooms computer al‏ 
seal‏ ٣ع‏ وفیھا یتم تخصیص جهاز کمبیوتر لکل طالب بالإاضافة جهاز عضو 
هيئة التدريس وجهيزات العرض والانترنت بالقاعة. 

قاعة دراسة جهاز لعضو هيئة التدرg Classroom with irsructO’r‏ 
5 وخصص جهاز كمبيوتر لعضو هيئة التدريس يستخدمه ي 
عرض المعلومات مع توفير أجهزة العرض. 

قاعات دراسية مزودة كات gell‏ مت Classrooms with Network‏ 
658 وفيها تزود قاعات الدراسة بشبكات قواعد البياتات والعلومات 
المحلبة والانترنت. 

قاعات دراسية تزود بأآجهزة كمبيوتر متنقلة عند الحاجة إلى استخدامها مع 
هبز ها بتو صیلات شکات العلومات. 

القاعات الدراسية السمعية البصر ية Classrooms Audio Visual‏ 

وتكون مجهزة بخدمات العروض السمعية البصرية المتنوعة. 


جب اللإجابة على التساؤلات التالية: 
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١‏ - ما متطلبات الطلاب من التدریس الإلکترونی؟ 
۲- كيف يرى الطلاب آساليب التعلم الالكترونية؟ 
۳- هلل يجب علينا تلبية متطلبات الطلاب من التدريس الإلکترون؟ 
-٤‏ هل يتعلم الطلاب أفضل استخدام للتدريس الإلكتروني؟ 
-٥‏ هل يتم تطوير قاعات الدراسة الكبيرة أو الصغرة آم كلاه؟ 
٦‏ - كيف يمكننا مواجهة زيادة التو قعات للخدمات التكنو لو جية القدمة بالقاعات 
الالكترونة؟ 
۷- هل نعرف حقأ ماذا تريد المؤسسة التعليمية من تكنولوجيا التعليم الإلكتروني؟ 
وما الذى تحتاجه فعلياً؟ 
۸- ما الأجهزة والبرامج التي نحتاح إليها بقاعة الدراسة الالكترونية؟ 
۹- ما مدى صلاحية القاعات الالكترونية للاستخدام التعليمي اليومي؟ 
-٠‏ هل يتم تحديد صلاحية القاعات الالكترونية بتطوير الأجهزة والبرامح آم من 
خلال فترات الاستخدام؟ 
-١١‏ هل القاعات الالكترونية مجهزة لاستيعاب الزيادة المتوقعة فى أعداد 
مستخدمبها؟ 
-۲١‏ ما هي معايير الحودة الشاملة للقاعات الالكترونية؟ 
۳- ماذا عن موقع التعليم من بعد في التدريس الإلكتروني؟ هل في حالة تنفيذه 
سيذهب الطلاب وهيئة التدريس إلى قاعات الدراسة؟ 
-٤‏ هل الموترات من بعد ع«iء١er۵۲گ«هءعاءآ‏ أصبحت جزء من الثدريس 
الإلكتروني؟ 
د- طط القاعات الدراسية الالكترونة: 
يمكن وضع تخطيط مبسط للقاعة الدراسية الالكترونية لاستخدامها في 
التدريس اللإلكتروني وذلك بمراعاة ما يلي: 
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-١‏ الشكل العام العلمي الجذاب لمداخل القاعة الالكترونية مهم جداً لتصميم 
القاعة واستخدامها. 

١‏ - توفير الدعم الفني لمحتويات القاعة الالكترونية والتدريب المستمر لمستخدميها 
من هيئة التدريس والعاملين والطلاب. 

۳- يفضل استخدام التراكيب العلوية لتجهيزات وأجهزة القاعة عند إمكانية 
حفيق ذلك وينفذ ذلك مع جھهاز الفيدgı‏ ڊرzgتgر Video Projector‏ 
والكامبرات والتليفزيون وغبرها. 

٤‏ - استخدام التجهيزات المتطورة تكنولوجيا من حيث مواصفات الأجهزة 
والتجهيزات والبرامح» وتوفر خدمات الصيانة وقطع الخيار»ء وسهولة 
الاستخدام. 

۵- استخدام أجهزة شبكات 14۸ لاسلكية داخل القاعة الالكترونية. 

1 - تجهيز القاعة بنظام متكامل لعرض الصور المتحركة من الفيديو بروجكتور 
وتلیفزیون وفیدیو ٤2‏ ,5۷2. 

۷- تزويد القاعة بشاشة عرض متحر كة من بعد معلقة بالسقف وأنيفة. 

A‏ استخدام فأرة Mou‏ لا سلكىة مح گمبیوتر عضو هیئه التدريس. 

۹- استخدام سبورة مغناطيسية بيضاء مثبتة بجانب الحائط الأمامي في القاعة. 

-١‏ تزويد القاعة بميكروفون لاسلكي لعضو هيئة التدريس. 

-١‏ هيز القاعة بساعات صوت متبتة بالسقف. 

۲- تزويد القاعة بكامرتين رقميتين ٤a" ۲a‏ اهاأع٥‏ متحر كتين لاسلکیا 
أحدها تبت في اية القاعة وموجهة لعضو هيئة التدريس والأخرى 
بمقدمة القاعة وموجهة للطلاب» وكلتاهما متصلة بالكمبيوتر المتصل 
بالفیدیو بروجکتور. 

۳- مهيز القاعة الالكترونية بسبورة الكترونية د0ط ءاص0ء)ءع[۴ ومتصالة 
بالأنترنت» ويكتب عليها بقلم وحير إلكتروني خاص» ويتم عرض 
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a.‏ المعلومات.عليها من الكمبيوترء وتستخدم ي حفظ وطباعة المعلومات» 
وتستخدم في التعليم من بعد حيث يمكن استخدامها ني تنفيذ المؤتمرات من 
بعد فيشاهد الطلاب زملائهم في قاعة الكترونية أخرى بمكان أو دولة آخرى 
و ذلك بعرض تفاعلاتم بجزء خصص لذلك على يمين السبورة» ویتہ 
الاتصال بين القاعتين عن طريق الانترنت. 

القاعات الدراسة انتغل صCÎİassro00 Mobile‏ 


تعر فكرة القاعة الإلكترونية المتنقلة (ص0هووهاء عاااها) عن إمكانية تو فر 
نوع من المدارس التى تتحرك بين آن وآخر لتخترق آفاق المجتمع المحيط وتستجلب 
الطلبة الدارسين إليها في أي مكان. 
يدوا تو أ جد سپا القفصل ن هته ندریس و ماعل وأدوات وأجهزة وبرامح 
حديثة وإنترنت. وقي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحورين التاليين: 

أو لا - ماهية القاعة الدراسية الالكترونية المتنقلة. 

تانيا - برامح القاعة الإلكترونية التنقلة. 

وسيتم العرض التفصيل للمحورين السابقين فيا يل : 
اولا. ماهية القاعة الدراسية الإلكترونية المتبقلة: 

القاعة الدراسية الالكترونية المقلة تسمح بتقدیم مکان تعلیمی إلکترونی 
متحرك في مواقع ختافة بها يسمح للعديد من الأفراد بالمشاركة فى استخدامه ك 
التعليمية علد الحاحجة. 

يكون التركيز منصبا في تصميم القاعة المتنقلة على هيئة سيارة كبيرة الحجم مغلقة 
ومكيفة ومؤسسة من الداخل على هيئة فصل دراس يحتوى مقاعد مزودة بأجهزة 


۳ - 


كمبيوتر محمولة وتجهيزات تكنولوجية حديثة» وتساعد على تنفيذ عملية التعلم 


.۲۲ 
E‏ کک کک 


وتعد شر كة عاممة المنتجة لأجهزة pp‏ وبر یات (ماك) ء1 هی الرائدة ف 


جال إنتاح الأجهزة أو البرجيات التي تحتاجها القاعة الإلكترونية المتنقلةء وقد تم 
توقىر احرف إصدار Book wireless Mobile Classroom je‏ أو الكت 


أسأسية 0110 #وة8) وهذه القاعة تحتوى علي جميح التجهز ات الأساسة ویمخن 


p‏ اب 


للمؤسسة التي تريد الشراء أن تحدد اختياراتما هذه القاعة من بين ٥‏ إلى ٠١‏ نظام 
من نظم الكتب الالكترونية حيث تتذ تتضمن شاشة مقاس ٠١‏ بوصة أو ٠٤‏ بوصة. 
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وتعرض شر کة ne page‏ 0ط Mobile Classroom‏ قاعات إلكترونية متنقلة 
حديثه مل كمه بأجهزة کمسوتر حمولة وکروت لاأسلكة وأجهزة لعرضضص 
لعلو مات 
ثانيا. برامج القاعة الإلكترونية اdتنقة Mobile classroom Software‏ 
تتعدد البرامج التي يتطلب توفيرها في القاعة الإألكترونية المتنقلة لاستخدامها فی 
الأجهزة اللسشخدمة داخل القاعة. وتم تقسيم هذه البر يات إلى عدة جموعات 
حسب الشركة | لحجة متل:- 
Macromedia (Dream waver , Flash, Fireworks ),‏ - 
Adobe (Photoshop , Acrobat ) ,‏ - 


- Microsoft Office (Word, Excei , PowerPoint, Access, Outlook), 


- Telnet and FTP applications, Real player / Quick Time , Norton 
antivirus „, Netscape , Internet explorer , 


- Ttunes / I movie (Mac only), Win Zip (PA only). 
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عضو هينه التدريس الإلكتروني 


يجب التوضيح أن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لدى عضو هيئة التدريس 
الإلكتروني لا جب أن تقتصر علي توظيف برنامح معالحة النصوص ۷0۲4 
والجداول الإحصائية ورسوماتا اءء×8 وعروض تقديم المادة التعليمية إع۴0w‏ 
۴ واستخدام الإنترنت ۲ع عا"٣1اء‏ وإنما هي التركيز الحرفي على التدريس وتنفيد 
استراتيجياته الكترونيا بداية من التخطيط للدروس والمارسات اليومية والاأنشطة 
التي تترجم إلى أداءات لدى الطالب» وتوظيف تكنو لو جيا الاتصالات والمعلومات 
مع الطلاب وأسرهم والإدارة المدرسية والمجتمع المحللى والعالمي» ونتيجة ذلك فإنه 
ينتج تلاميذ قادرين على اكتساب المعلومات بوظيفيةء وممارسة التفكير العلمي 
والتواصل بقاعلية مع أعضاء اللجتمع المحلىء و التحاور مع أقرانهہم وعضو هيثة 
التدريس والضبراء في أي مكان باستخدام تكنو لو جيا التعليم الإلكتروني. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أولا: من هو عضو هيئة التدريس الإلكتروني. 

ثانيا: استراتيجيات تطوير أداء عضو هيئة التدريس إلى عضو هيئة التدريس 
إلكترون. 

وسيتم العرض التمصيلي للمحورين السابقين فيا يلي: 
ولا :من شوعضوهينة التدريس الإلكتروني ؛ 

على خخططى ومطوري التعليم العربي أن يجيبوا على تساؤلات رئيسة تتضمن ما 
يلي : 


mpl 
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التكنولوجية بالمؤسسة التعليمية؟ 
* وكيف نوفر تكامل بين أعضاء هيئة التدريس والمستحدثات التكتولوجية 

بعض أعضاء هيئة التدريس يستخدمون المستحدثات التكنولوجية فى المواقف 
التعليمية بصفة مستمرة لزيادة معدل التعلم لدى الطلاب» لكن هل هذا هو عضو 
هيئة التدريس الإألكتروني الذي تريده؟ 

ولتوفير تكامل تطبيقي بين عناصر النهح الإألكتروني فإنه جب علي عضو هيئة 
التدريس الإلكتروني ن يبدا بتنفيذ تطبيقات المنهج الإلكتروني وعناصره» وتدريب 
الطلاب على توظيف الإانترنت بالمؤسسة التعليمية وبالمنزل بتعلمه فى ضوء أنشطة 
والمحادثات المكتوبة والصوتية والمرئية والبريد إلكتروني ومواقع الإأنترنت التعليمية 
والرحلات التعليمية الإلكترونية وغيرها. 

وعليه يمكننا أن نحدد عضو هيئة التدريس الإلكترونى بأنه " عضو هيئة 
التدريس القادر عل استخدام المستحدثات التكنولوجية ف اا مار ساته التعليمة 
اليومية كناتح خبرة حرفية متطورة في جال تكنولوجيا التعليم الإإلكتروني» ما يؤدى 
إلى الارتقاء بأداء الطلاب ومساعدتهم في اكتساب مفاهيم ومهارات البرامح 
الدراسية وتوظيفها والتحكم فيها تكنولو جيا بكفاءة ". 
ثانيا: استراتيجيات تطوير أداء عضو هينة التدريس إلى عضو هيئة التدريس إلكتروني : 

ويمكننا أن نطور آداء عضو هيئة التدريس باستخدام الاستراتيجيات التالية: 


آً- مهارات التدريب التكنولوجى: 
تعتمد الو سسات التعلمة سالب تدرب تو ته التدرد 


فترات طويلة مع تأكيدها على تعلم الرججيات وسلسلة من المهارات التكنولوجية 


KTS 


لاستخدامهاء في حين آنا لا تتم بأساليب نعلم الطلاب فرديا باستخدام 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» لذا يتساءل عضو هيئة التدريس حول أخمية 
التدريب على المهارات التكنولوجية» ومن ثم تتسع الفجوة بين عضو هيئة التدريس 
الذي يسأل كيف يستخدم الأدوات والبرامح التكنولوجية لتدعيم الأداء الفردي 
للطالب تكنولوجياء وأساليب توظيف المهارات في ضوء المنهج الدراسي واكتساب 
الطلاب هما فرديا. 

والتدريب الإلكتروني جب أن مهتم بطرق قضاء أعضاء هيئة التدريس للوقت 
باستخدام التكنولوجيا على مدار الساعة» وعملهم معا فی ماعات لتنفيذ آعمال 
حماعة باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بعيداً عن الروتين الورقي» ويجب 
ألا يترك عضو هيئة التدريس روتون اليوم المدرسي التقليدي ليذهب إلى روتين 
جديد قائم على العزلة التكنولوجية. 

ی برامح النمو الحرفي لعضو هيئة التدريس الإإلكترون Professional‏ 
Growth Programs‏ 

وفيها تم إعداد برامج لإكساب عضو هيئة التدريس مهارات العمل التعليمي 
اللحترف وقيمته للعملية التعليمية ومهاراعما مقارنة بعضو هيئة التدريس الغير 
محترف _ الموظف _ الذي يارس مهنته كوظيفة» ويتم التركيز في ذلك على مناطق 
النمو التعليمي المحترف لدى كل عضو هيئة تدريس وسياسة استغلال الوقت 
والأجر مقابل العمل حيث أن تلك السياسة هي المدحل لتطوير المنظومة التعليمية. 

د - مو عات الدراسة: Study groups‏ 

وفيها يتم تجميع أعضاء هيئة التدريس لكل مادة دراسية ي جموعات صخبرة لا 
تزيد عن )۱١(‏ عشرة أعضاء دة ساعتين أسبوعيا ليحت طرق تنفيذ أحد 
الموضوعات الدراسية باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وأساليب تنفيذ 
مهاراته عملياء وتحديد آدوار عضو هيئة التدريس والطلاب» أو تنفيذ مؤتعر علمي 
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أسبوعى لناقشة أحد الموضوعات التعلقة بتدريس مادة التخصص أو مناقشة 
بعض المشكلات التي تواجههم با لمؤسسة التعليمية آو بالبيئة المحلية أو مشكلات 
تواجه الطلاب وتحديد طرق حلها. 

Curriculum developnıent gill ريgطت ھ—~‎ 


التعليمية لبحث تطوير المنهح وموضوعاته في ضوء المستجدات التكلولوجية 
والتطوير العلوماتي الذي مجحصلون عليه باستخدام شبكات العلومات 
التدريس على المادة التعليمية الحديدة التي تحل عل مادة تعليمية آخرى بالنهح 
التعليمية بعد اعت ادها من إدارة الو سسة التعليمية. 

Technology Coaches la glgiكتll و- مدر‎ 


مهتم المؤسسة التعليمية بتعيين أو انتداب مدربي تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
النخصصين من تكنولوجيا التعليم وذلك لتدريب أعضاء هيئة التدريس على 
استخدام المستحدثات التكنولوجية والبرجيات التعليمية الحديثة في المواقف 
التعليميةء مع الاهتام بخلق علاقة إستراتيجية بين مدربي التكنولوجيا وآعضاء 
هيئة التدريس مستخدمي مستحدثات التعليم الإلكتروني. 

س الدعم طو ال الو ڏZۓ Long Time Support‏ 

جب أن تعمل المؤسسة التعليمية على توفبر المصادر الالكترونية لحضو هيئة 
التدريس يوما بعد يوم» وعندما جد بحعضس أعضاء هيه التدريس آية صعوبة ي 
استخدام أحد المصادر الالكترونية أو صعوبات في توظيف تكنولوجيا التعليم 
الإ لكتروني بالموقف التعليمي فإنه يجب محصل على المساعدة في خلال دقائق» وهنا 
لا جب أن يتوقف اعتاد المؤسسة التعليمية على المدرب التكنولوجي بل يجب أن 
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يكون /١‏ ' ثلث أعضاء هيئة التدريس العاملين بالمؤسسة التعليمية قادرين على حل 
الشکال“ت التحتولوجية والبر ية عند حدوثها في الواقف التعليمية» ومن نم فإن 
هؤلاء الأعضاء يكونوا قادرين على تقديم النصائح والإرشادات التكنولوجية 
لزملائهم والتغلب على الصعوبات التي تواجههم با لوقف التعليمي. 


Video Conference gıدıفll ح- مؤJر ت‎ 


وهي فرص حقيقية لكي يناقش عضو هيئة التدريس وطلابه التخييرات اخقيقية 
التي تد بالعال حیث يعرضر عليهم الخبراء المشاركين في مؤتمرات الفيديو 
أحدث التطورات التكنولوجية في جال التعليم الإلكتروني وسبل توظيفها في 
العملية التعليمية» ونتائح استخدامها في مدارس عالية وأثر ذلك على عضو هيئة 
التدريس والطلاب والمجتمع المحيط بہا. 

ولس التعليم بالا تصاJ‏ اشر On Line learning‏ 

العديد من أعضاء هيئة التدريس يكتسبون خبرات تكنولوجية متطورة 
باستخدام طريقة التعليم بالاتصال المباشر» حيث يتم تدريب أعضاء هيئة التدريس 
على المهارات والبرات التكنولوجية والتعليمية التطورة من بعد دون الحضور 
رسميا إلى مكان التدريب» وهي برامج تتم بالتعليم المستقل في الوقت والمكان 
وتوفير الجهود والمال في التطوير التكنولوجي المحترف. 
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الطالب الإلكتروني 


إن الخطاً الكبير هو أن نبد فى التخطيط والتنفيذ للمؤسسة التعليمية الالكترونية 
من واقع نحن عليه الیو م رهل ٤٣ے we‏ ۷۲ بل جب آن بدا من حیث نرید ان 
Where we want to be ùqSi‏ وماذا تعتقد أننا Where we think we will ù gi‏ 
مء لأننا إذا بدآنا ما نحن عليه اليوم فسنجد كم لا نهائي من المعوقات والنظريات 
والعادات التعليمية ودهاليز تشكيل اللجان ليحث سبل التغلب على كل منهاء ولا 
تنتهي لأن المستفيدين منها ومن وضعنا التعليمي الحالي كثر. 

ولكي نبدأً يجب أن نبداً نما نريده لأبنائنا أن يكونوا ونعتقد أنہم سيكونوا إياه 
وهو يتمثل في كل في واحد هو الطالب الإلكتروني Electronic Learner‏ و يLL&n‏ أن 
نعرفه بأنه " الطالب الذي يعيش حياته التعليمية والتربوية في عال إلكتروني قا 
على الشبكات العلمية ". 

والطالب الالكتروني لا يعرف الوقت الذي لا يكون فيه الكمبيوتر والانترنت 
جزء عادى من حياته اليوميةء ولا يعرف أن هناك صعوبة تقف أمام حصوله على 
أية معلومة» ولا يعرف الصعوبة في الاتصال بالآخحرين في أي مكان بالعام ومباشرة 
حياعم في مواقعهم ا غر افية. 

الطالب الإلكتروني هو نتائج لآباء وأعضاء هيئة تدريس لم يولدوا في عال 
إلكتروني لكنهم نشأوا فيه وانتقلوا إليه من عام تقليدي ¥014 ع٥1١4‏ يستخدموا 
الأجهزة التقليدية من تليفزيون وراديو وستالايت تعمل على الموجات sع۷۷‏ في 
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مقابل عام رقمي لاه اهااعز يستخدم الأجهزة الرقمية من تليفزيون وكمبيوتر 
وشبكات اتصالات ومعلومات تعمل على النبضات Pulses‏ لدا فإنہم - الآباء 
وأعضاء هيئة التدريس - يتشاركون معه في الكثير من الخصائص لكنهم يختلفون 
عنه ني أن حياتہم بأكملها لن تقوم على الأجهزة والشبكات التعليمية الالكترونية. 
وني ضوء ما سبق سيتم مناقشة مكوتات المحاور التالية 

أ- مفهوم الوقت لدى الطالب الاإلكتروني. 

ب- مكان تفرذ الأنشطة الحياتية الكترونا. 

ج- الأنشطة التعليمية والحياتية للطالب الإلكتروني. 

د- علاقات الطالب الإلكترون. 

ه- التكنولوجيا والطالب الإلكتروني. 

ر - خصائص الطالب الاإلكتروني. 

ز - مهارات الطالب الإلكتروني. 

ح- اسلوب تعلم الطالب الإلكتروني. 

ط - المنهج الالكتروني والطالب الإلكتروني. 

ي- المرونة والطالب الإلكتروني. 

ك-الحودة والطالب الإلكترون. 

وسيتم العرض التفصيلي للمحاور السابقة فيا يل: 
| -مفهوم الوقت لدى الطالب الإلكتروني : 

الطالب الإلكتروني تقوم حياته على التوازن بين التعليم والأنشطة واللعب 
وإشباع حاجاته الجسمانبة والروحية» وتلك الجوانب الحياتية يصعب تقسيمها إل 
أجزاء من الوقت لدى الطالب الإلكتروني حيث يعمل على نشرها خلال اليوم أو 
السنة» فليس هناك روتین زمنی ٥٣اااه۸‏ في نمو وحياة الطالب الإألکترونی ولكن 
تأتى توقيتات تلك الأنشطة وفق احتياجاته ورغباته وميوله واهتاماته الفردية 
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ويتم ذلك أيضا وفق ما يناسب جدول عضو هيئة التدريس ووالديهء علا بأن 
الدزاسة واللعب لا ينغذان معا في نفس اللحظة Same M0 me11‏ لحميح الطلاب 
الالكترونيين. 
ب -مكان ثنفيذ الأنشطة الجباتية الكترونيا: 

الکان ٥۸‏ نەم[ غیر ھام مع الطالب الاإالكتروني حيث أن وقت ومكان تنفيذ 
الأنشطة التعليمية والحياتية لا بحتاح أي مهم أن يتم في نفس المكان او حتى في 
نفس نخحطى الطول والعرض لصفوفة المنهح الدراسى. 

والتعليم الإلكتروني مستمر طوال اليوم مثل العمل والأنشطة الحياتية للطالب. 
وجميع الأنشطة التعليمية والياتية تتم في امازل كا تتم في المؤسسة التعليمية 
الكترونيا وجسيانياء ويراعى أن عامل الأمان والأنشطة متعددة الثقافات هى 
عاملين رتيسيين للطالب الإلكتروني من حيث مكان تنفيذ الأنشطة نشطة. 


ج -الأئشطة التعليمية وا لجياضة الطالب الالکترونى : 
يصعب القصل بين ما يتعلم وما يلعب وما يعمل الطالب | ١‏ ي ا 
الإلكتروني حيث أن تلك الأنشطة م تعد مقسمة إلى أجراء ا إن 
طقا لوقت أو مكان تتفذهاء فلا وقت للدراسة ووقت ٠‏ 
٤ +‏ ۴ ت 
وشبكات الاتصال والتعليم متواجدة بكل مكان من الؤسة ‏ ) ق 
التعليمية إلى امنزلء من هنا قإن خطوط الفصل 2 تمد اف ب ا 


واضبحة. 


فقد تکون هناك أنشطة راز«ناءة تعليمية وآخرى حياتية غرر متخصصة إلا أن 

جيعا مثلازمة وغر مص اة و تأر «Cubicles Hierarchies a>‏ وهي ذلك تنتج 

خرجبين بالخين قادرين على التفاعل مع تكنولوجيا القرن احادي والعشرين پعملون 

حتى آثناء تواجدهم بامنزل» وينتقلون من وظيفة لأخرى بسهولة» ومن مستقبل إلى 
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مستقبل بحوائجه» لأنمم اكتسبوا أنشطة علمية وحياتية متنوعة تساعدهم على 
التعلم أثناء العمل فبظاء | منتجين قادرين على التوفيق بين ساعات عملهم 
واحتیاجاتېم. 
د - علاقات الطالب الإلكتروني؛ 

العلاقات ga Relationships‏ الاخرين هي آهم حوالب احاة لدي الطالى 
الإلكتروني» وتتمثل في العلاقات المجتمعية والعلاقات الشخصية والعلاقات ف 
الدراسة والعلاقات في العمل والعلاقات في الأسرةء وبذلك يتضح أن العلاقات 
تشكل طالب القرن العشرين لأا تمثل وجوده. 

وتتشكل علاقات الطالب الإلكتروني مع الأخرين الذين يعيش معظمهم على 
بعد آلاف الآميال وني آي مكان بالعالم وذلك مع إعطاء أمية ضئيلة لكل من العمر 
والثقافة والخحالة الاقتصادية والدين لكى تنشاً العلاقات وتستمر خاصة وأن 
الطالب لا بجعل من آي منها الاهت|م الأول. 

وتتنوع علاقات الطالب الإلكتروني لاأنه عندما يتخرح ويجين وقت العمل غإنه 
يتوق له آن يعمل مح ناس و في آي عمر وآي دين وأى ثقافة وأي حالة اقتصادية 
وأي لغة وبأي مكان» وبالتالى لن يقتصر عمله على البيئة المحلية. 


هھ -التكنولوجيا والطالب الإلكتروني : 

الطالب الإلكتروني سج ف شی ما من التکن ولو جا المتخبرة فتبار ال کتشافات 
والاختراعات التكنولوجية يمتاز بالذكريات التكنولوجية» لذا يجب على الطالب 
الإلكتروني أن تم بالفوائد التي يمكنه الحصول عليها من كل تطور تكنولوجيء 
وعليه أن يستخلص مدى إسهامات التكنولوجيا الحديثة في حياته الشخصية 
والمهنيةء ويا ثل عليه أن ينتظر المزيد من جديد المستحدئات ! التكنولوجية بكل ثقة 
٤‏ مہا تفده مستشا 
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و - خصانص الطالب الإلكتروئي: 
تتنوع اخحتلافات الطلاب الالكترونية في ردود أفعاهم عن آقراہم في القرن 

العشرینء کا بختلفون فی حصائصهھم ویمتازون بکونهم: 

© صابرون على عجز الأكبر منهم سنا الذي يظهر عدم التفاؤل بالتطور 
اللكنولوجي وعدم التعأون مع توظيف مستحدثاته. 

ه أكثر راحة واستعداد لتقبل الحديد فكريا وتو ظيفه. 

ه أكثر معرفة وتعليم عن أبائهم والجيل السابق هم من حيث التكنولوجيا 
والاكتشافات والاختراعات المتنوعة في المجتمع. 

ه مستقلين وأعلل في نسب الذكاءات التعددةء وأكثر انفتاحاء وأكثر تساعاء وأكثر 
مغامرة عن الجيل السابق هم. 

© يتمسكون بوجهات نظرهم بقوة لأنها تقوم على المعرفة والاقتناع. 

© يتوقعون الرضا السريع» ويعملون بجدء ولا يتقيدون بأوقات غددة للعمل. 
وعلى الرغم من كل ما سبق فإنهم يتعرضون لأخطار جسيمة مثل الاأمراض 

الفتاكة كالايدز والسرطان» وفضلا عن الإرهاب والاحتلال ثقافة الأقدر 

تحتولوجياء والإحباط وظهور الانتحار كنتيجة لزيادة التوقعات وانخفاض نسبة 


تحقيق الطموحات والآمال. 

ر. مهارات الطالب الإلكتروني ؛ 

المهارات التالىة: 

1- أن يكون الطالب الإلكتروني منفتحا على العالم المعلوماتي ومشاركا فيه وقادرا 
على الأستفادة منه الكترونيا. 

-٣‏ ان يکون لديه مهارات التواصل الإلکتروني باستخدام الکمبیوتر وشبكات 
امعلومات. 
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أن يكون لديه دافعية للتعلم ومواجهة المشكلات التكنولوجية الطارتة 
والناغجة عن البرامح التعليمة أو الأ جهرة أو عن استخد امه و من الخر 
وعحاولة حلها. 

أن يكون لديه القدرة على المشاركة الماعية العالمية فى المعلومات. 

أن يكون قادرا على التعبير عن رآيه الكترونيا في المشكلات التي تواجهه أو 
التي يوضع فيها تعليميا. 

أن يكون جادا في العمل والتواصل الإلكتروني لساعات طويلة لتجميع 
المعلومات ودراستها واحتيارها وتصنيفها والكتابة عنها. 


ن يون قادرا على تحدید وتصنیف أهدافه فى جدول» ودد درجة قى 


کل منها. 
آن يکون قادرا على التركيز الذهني وتجنب الضوضاء البيثية والمعلوماتية في 


أن يلتزم بالدخول على شبكات العلومات التعليمية في أي وقت» بحيث 
يكون متابعا للتطورات التعليمية والتكنولوجية المتنوعة والطارئة. 

أن ينتفذ الواجبات التي تطلب منه من تجميع معلومات وتنفيذ أبحاث 
وغيرها إلكترونيا. 

ان يكون قادرا على التعلم بمفردة إلكترونيا في أي مکان وزمان» مع قدرته 
على التكيف مع المثيرات الخارجية بحيث لا تزعجه. 

أن يجيد التفكير قبل الإجابة على آي سؤال الكتروني موجه له من قبل هيئة 
التدريس عن بعد والاستفادة من الوقت الخصص لذلك. ٠‏ 

أن يكوت قادرا على التفرقة بين التعليم الإلكتروني والتعليم التقليديء وأن 
التعليم الإلكتروني فيه الاتصال بعضو هيئة الثدريس غير مباشر وآنه غير 
موجود طوال الوقت» وله متطلبات وواجبات وحدود جب مراعاته. 
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ح - أسلوب تعلم الطالب الإلكتروني: 

بتحدد اسلوب تعلم 1eرا؟‏ ع1 هم1 الطلاب الالکترونیین فی نهم لا يتعلمون 
بمفردهم على الرغم من أنهم قد يعملون بمفردهم» إلا أنهم يتعلمون في مجموعات 
حتى ولو كان أعضاء المجموعة يعيشون فى دول ختلفة. 

يتم تعلم الطالب الإلكترون على هيئة موجات ع۷۷ في فصل إلكتروني 
nصCssrooءe‏ للحصول على إجابات للأسئلة مع الأخرين ومشاركة تلك 
الأ جابات لفهم التطور المعرقي للمعلومات. 

يتير مهوم الفن مع الطالب الإلكتروني لظهور مفهوم تشارك الطلاب في 
الإجابة على السؤال الواحد وتلك المشاركة فى قاعة الدراسة الإلكترونية لا تعتر 
غشا» والفن الآن هو ألا تحتفظ بlلإجlبة‏ ilفıك Cheating is keeping the‏ 
ùÎ lS «answer to your‏ الفن هو أن تلقل أفكار sةعل1‏ وآراء وتعبرات ومعلومات 
Knowledge‏ الأخرين وآلا تحتقظ ہا لنفسك دون أن تتشارك ہا مع ال خحرين 
للاستفادة منهاء لأن التعليم حماعى واجتماعى اةنعه؟ فص ۷eناة0rطةااهC‏ ولیس 
فردي وتنافسي. 

ويمتاز الطالب الإلكترون فى أسلوب تعلمه في أنه يبحث عن الثورة المعلوماتية 
ويريد حل مشكلة حقيقيةء ودائ) آنه يبحث عن الأرقام لأنه طالب رقمي» ويريد 
آن يساهم بالجديد في بناء العام المعلوماتي» وآنه يتميز لكي محل المشاكل التي تواجهه 
بتميز» وهو متعلم يريد أن يتعلم ما يساعده في حل المشكلة التي تواجهه آنيا 
لاستكال مشروع علمي على الرغم من إدراكه لعارف متنوعة وإعال إبداعية ليس 
ها وقت. 

الطالب الإلکتروني يجب أن يدرك تماما آن معارف الوم قد تتحول إلى شى غير 
مفيد غدا بفضل التطور التكنولوجي واستخدام الأجيال الجيدة للتعليم الإلكتروني 
وخدماته ويتضح ذلك من الرسم التخطيطي التالية: 
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MMS 


Wireless Network 
Bluetooth 


flog, Wiki, Discussion, 
` Chat, Mabldg... 


. Mable 
Em ai) 


Instant MHessendêr «“ 0 


Teacher 
: ط -المنهج الالكتروني والطالب الإلكتروني‎ 

مثل كل الفصول الدراسية على مدار التاريخ» إن قاعة الدراسة الإلكترونية جب 
أن يعد الطلاب إلى الحياة في وقتهم ١نا‏ س0 لأن القرن الحالي يتم بالائفجارات 
المتنوعة والناتجة عن التغرات الاجتاعية المشتقة من تطور المستحدثات 
التكنولوجية. من هنا يظهر التحدى الحقيقى فيئة التدريس والإدارة التعليمية 
وأولياء الآمورء ولذا جب أن متم المنهج الإلكتروني بتدريب الطلاب على جع 
المعلو مات ونقدها وتحليلها والاستمادة منها بتوظيفهاء والابتعاد عن المعارف قليلة 
الفائدة» والتركيز على تعلم الطالب للجديد والأشياء الثيرة علميا. 

منهج الإلكتروني يعد الطلاب لأداء مهام ووظائف غير متوفرة بالفصول 
الدراسية التقليدية» وجب أن يكسبهم مهارات عددة تفيدهم في العمل بالمجتمع 
الحلل والعالمي» وآن يساعدهم على التقدم للأمام من خلال مهارات ينغذونها 
عمليا ويتم استخدامها أكثر وأكثر كلا تقدم بهم السن. 
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يؤكد المنهج الإلكتروني على تعلم الطلاب للقراءة الناقدة وكفاية الكتابة 
والاستماع الجيد والتحدث بطلاقة وهي مهارات الاتصال العلميء وأن يكونوا 
قادرين على البحث عن المعلومات والوصول إليها وفهمها وتقييم الجديد منهاء 
وتحديد أساليب تطبيقهاء وتوظيفها في الإجابة على الأسئلة لتعطيهم مزايا وفرص 
عملية وعلمية جديدة. 

ويعمل المنهج الإلكتروني على تدريب الطلاب على الاتصال بالأفكار» وتكوين 
مجموعات تستخدم وسائط متعددة هنلءصتااا متنوعة مع المستحدثات 
تكنولوجية عالمياء مع مساعدتهم على فهم أفكار الآخرين وتحديد لأي مدى يمكن 
أن تتفق أفكارهم ومفاهيمهم وأع اهم مع أفكار ومفاهيم وأععال آقرانہم عاليا لحل 
الشكلات العلمية والتعليمية وخلق توجهات ودلائل وتطورات حديثة. 

فالمنهح الإلكتروني يجب أن ينتج مواطنين أذكياء قادرين على التفرقة بين المغيد 
من الضار gy «Useful from hype‏ الأصلى من llتılaك Genuine from imitation‏ 
والصدق من الكذب ١0ء‏ ص۲0 عإععمزSء‏ والجحودة من اللمعة الظاهرية رإاااواQ‏ 
rom flash‏ وا قيقة من الدعاية Truth from Propaganda‏ والعمل باسلوت 
سريع يتناسب مع العصر المعلوماتقي. 
ي -المرونة والطالب الإلكتروني: 

يقوم نظام المؤسسة التعليمية الالكترونية على المرونة رانااط×6ا۴ حيث أنها 
توفر للطالب الإلكتروني حرية الاختيار من بين العديد من الاختيارات التربوية 
بداية من المصادر الالحترونية للتعليم وصولا إلى التقويم الإلكتروني بأشكاله 
المتنوعة. 

ونتيجة لاستخدام آسلوب المرونة لم تعد المؤسسة التعليمية تخضع لسياسة 
الموظفين آولاء بل نها تضع فائدة الطلاب قبل كل شى» لذلك فهي تعتمد على مزج 
الفرص التعليمية القائمة على نظام التعلم من بعد. 
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والطالب الإلكتروني يحتاح إلى أسرة الكترونية تقوم على المرونة من حيث أن 
يعتاد الآباء على استخدام نموذج المرونة في تربية أبنائهم» وليعلموا أن آبتائهم في 
النهاية سيحصلون على ما يريدون» ومن ثم مجحب الابتعاد عن أساليب الفردية 
والانعزالية في التربية. 
ك -الجودة والطالب الإلكتروني: 

المجتمع الإلكتروني يتطلب توفير الحودة انلس في التربية قبل أي شئ آخرء 
حيث آن أعضائه يعرفون أن التعليم القائم على معايير الجودة هو مفتاح العام 
الإلكتروني وأساس لامتلاك مفاتيح المعرفة التكنولوجيةء لذا فإن مثلي المجتمح 
الإلكتروني تمون بالانجاهات السياسية والتربوية الحديثة» وتعدد الاختيارات 
وعولة تكنولوجيا التعليم والتقييم والتحكيم الدولى للبرامج التعليمية أساس 
لتطوير النظام التعليمي وريج جيل إلكتروني قادر على تطوير المجتمع. 


Ya 


الفصل الرايحع 


نخصميم برامج التعليم الإلكاروني 


نصميم برامج التعليم الإلكتروني 


يتعلق تصميم التظم التعليمة بفهم تحسين وتطبيق عمليتي التعليم والتعلم» فهي 
عملية تقرير اختيار أفضل الطرق للوصول إلي التغيرات المطلوبة والمرغوبة في 
حقيقها من معلومات ومهارات ختوي الدراسة لدي الطلاب. 

ويدف المصمم التعليمي إل تصميم الحل التعليمي الفعال لقابلة أهداف 
الطالب والمؤسسة التعليمية من خلال تطبيق الأسس العرفيةء وبنائها في ضوء 
النظريتين البنائية والسلوكية. 

وللتصميم التعليمي ثلائة حاورء فهو يتمتع بالابتكار والمنافسة وذلك لإنتاج 
قوة عمل متطورة الأداء وتحقق معايير الحودة عند تعيينها بسوق العمل» وذلك 
يساعد العملاء في سوق العمل باللجوء إلي التعليم للمساهمة في تحديد مواصفات 
الخريجين والاستفادة منهم بعد تخرجهم في العمل لتحسين أداء المؤسسات 
والشركات بالمجتمع وتطويرها باعتبارهم شركاء المؤسسات التعليمية في مواجهة 
التسحديات التعليمية. 

وعليه فإن التصميم التعليمي يساعد على إحداث تغيبرات فعالة في الأداء الناتح 
عن التعليم الإلكتروني إذا ما تم تنفيذه بطريقة دقيقةء حيث تحقق إستراتيجية تطبيق 
اللحتوي الإلكتروني أن تقدم للمؤسسة التعليمية ميزة ذات أهية بتركيزه علي تعليم 
الستقبل لكون تطوير تعليم اليوم يدعم التعليم في الغد. 
نموذج تصميم برامج التعليم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية : 

لن التعليم الإلكتروني من الأساليب التدريسة اkۈۍىدı New Teaching‏ 


۵ 


ehr‏ لذا فهناك ضرورة لتحليل ثم تحديد الحطلات اللازمة لتنفدذه ووضع 
خحطة لاستخدامه بالواقف التعليميةء لذا يمكننا تقديم نموذح مقترح لتصميم 
برامج التعليم الإلكتروني مع شرح تفصيلي للمراحل السبعة التي يتكون منها وهي: 
التحليل: التخطبط› التصميم» الاإنتاج» التقويم؛ التطسق» والتطوير. 
ويمكننا توضيح مكونات اللموذح المقترح في النموذج التالي: 


نموذج تصميم وتطيق برامج التعليم الإلكتروني 


وسيتم شرح توضيحي لكل من مراحل نموذج تصميم وتطبيق برامج التعليم 
الاألكتروني فيا يلي: 


أولا: مرحلة التحليل : 

يبدأ تصميم برنامج للتعليم الإلكتروني بتحليل متطلبات واحتياجات المؤسسة 
التعليمية» وتحديد وتحليل خصائص واحتياجات الطالب» ثم تحديد وعليل 
المعلومات والمهارات التي يجتاح الطالب لاكتساا مع مراعاة أهداف وخرجات 
العملية التعليمية» وتحليل موقع الإنترنت للمؤسسة التعليمية» وتحليل قاعات 
الدراسة الإلكترونية بالمؤسسةء واستخدام آدوات التعليم الإلكتروني بالمؤسسة 
وفي) يلي عرض هما سبق: 
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أ تحليل متطلبات واحتياجات المؤسسة التعليمية: 
يتم نصميم برنامج التعليم الإلكتروني للم سمسة التعلىمة ف ضوء الميزانية 
اللأخصصة له و علد الطلاس الدارسین له واللامکانیات المتوفرة لتطبيقه» مع إعداد 
جدول لتطبيق التعليم الإلكتروني يتضمن أسلوب تنفيذ كل عنصر بالبرنامج وأين 
ومتى وكيف يتم تنفيذه» ويتم تحديد متطلبات واحتياجات المؤسسة التعليمية فيا 
يلي: 
ويدرسون بآسلوب التعليم الإلكتروني» فكلا زاد عدد الطلاب بالمستوي كلم 
قلت تكلمة الطالب. 
- لمدة الزمنية اللازمة لدراسة كل برنامح للتعليم الإألكتروني بالمؤسسة. 
۳- حجم وعدد قاعات الدراسة المجهزة بالمستحدثات التكنولوجية لتنفيد برامج 
التعليم الإلكتروني والتي تكفي لاستيعاب أكبر عدد من الطلاب. 
ئ حجم وآنواع القوي البشرية العاملة با لمؤسسة التعليمية. 
-٥‏ مدي توفر مرکز مصادر تعلم إلكتروني وجهيزاته وخبرات وتخصصات 
العاملين به وعددهم وأدوارهم في تطبيق التعليم الإلكتروني. 
-٦‏ توفر المهارات التكنولوجية لدى العاملين بالمؤسسة التعليمية. 
۷- ميزانية المؤسسة التعليمية المخصصة للتعليم الإلكتروني وإمكانيات تطويرها. 
ب تحليل خصائص واحتياجات وأهداف الطلاب: 
يتميز التعليم الإلكتروني ب) يتيحه للطلاب من تنوع في الخبرات والمعلومات» 
وتوقره LIR‏ تعايمية آكثر مرونة» واستٹخدام تکنولو جیا التعليم اللإألكتروني 
ونمارستها داخل قاعة الدراسة» وقد يكون التعليم الإلكتروني الأكثر تفضيلاً 
للطلاب لأنه أكثر سهولة وأسرع في توصيل الادة التعليمية للطالب» كا مجعل 
التعلم متاحا بصفة دائمة» فضلاً عن أن طبيعة الطلاب واختلاف خصائصهم 
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وقدراتهم بجعل من الصعوبة اعتادهم علي أنفسهم في بناء قدراتجم الذاتية 

باستخدام أسلوب التعلم الذاتي» ما يؤدي إلي حاجتهم إلى درجة مناسبة من الدعم 

التكنولوجي لتعزيز تفاعلهم معا ومع هيئة التدريس وجهاً لوجه» كا أنه من آهم 

التحديات التي تواجه التعليم الإلكتروني هو التفاوت ني مستوي الثقافة 

الإلكترونية ع٣‏ ں ا6ا ۲۳ بين الطلاب عا ينعكس بدوره علي تفاعلام مح 

تكنو لو جيا التعليم الإلكتروني لتنفيذ الأنشطة التعليمية بالاتصال الباشر ع”:ا»0. 

وتهتم هذه المرحلة بالتعرف علي احتیاجات الطلاب باه دراسة مادة ماء ثم 

موضوع محدد باستخدام برنامح التعليم الإلكتروني مما يساعدهم علي فهم المادة 

الدراسية وحل تحدياتمم الدراسيةء وزيادة دافعيتهم نحو التعلم» لذا يتم التركيز 

على خصائصهم واحتياجاتہم وأهدافهم وطرق إحداث الدمج بين طرق التعلم 

المفضلة لدي الطلاب وطرق التعلم المحددة بالبرنامج» ومدي مناسبة أن)ط التعليم 

الالكتروني مع حاجات الطلاب ومتطلباتهم وسم اتهم المختلفةء ولتحديد ومحليل 

خحصائص واحتياجات وأهداف الطلاب يراعي ما يلى: 

-١‏ كلا زادت خبرة وثقافة الطلاب الإلكترونية كلا كان التعليم الإلكتروني أكثر 
نجاحاً وتحقيقاً للأهداف التعليمية المحددة. 

۲- توفير وقت غير محدود للتعليم الإلكتروني لتحقيق نتائج أكثر إجابية. 

۳- يمكن لعضو هيئة التدريس الاستعانة بالعديد من الأنشطة وأساليب التعلم 
الفردي لدعم التعلم لدي الطلاب كلا زادت دافعيتهم للإكال التعلم. 

~٤‏ مراعاة التجانس بين مجموعات الطلاب لتطبيق التعليم الإالكتروني من حيث 
خبراتهم ومعلوماتهم القبلية المحددة باستخدام الاختبارات القبلية توفيرا 
للوقت والجهد والال. 

-٠٥‏ التأكيد على زيادة نسبة التعلم من خلال الإنترنت لتحقيق دور آكثر فعالية 
للمستحدثات التكنولو جية في تحقيق الأهداف التعايمية المحددة. 
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- توفير أساليب متنوعة من التشجيع والدعم لتفاعل الطلاب وجها لوجه. 

۷“ توفرر المحتوي التعليمي المناسب للطلاب» وخاصة عند التركيز علي التعليم 
الإلكتروني بالاتصال المباشرء حيث يعتمد الطلاب على خبراتمم وقدراتہم 
الذاتية في التعلم. 

۸- يفضل الطلاب التعليم الإلكتروني داخل قاعات الدراسة نظرا لدوره فى زيادة 
كفاءة وفاعلية التعلم وزيادة التفاعلية بين الطلاب والموقف التعليمي. 

۹- مراعاة در جه إتقان الطلاتب لهارات التعامل مع الانترنت وليس مرد الدحول 
عليها فقطء لتحقيق درجة تفاعل مرتفعة مع برامج التعليم الإلكتروني» 
وخاصة في يتعلق بتحميل وتشغيل البر ميات التعليمية بالاتصال المباشر. 

-١‏ التأكد علي المهارات التي يكتسبها الطالب أثناء بمارسته للتعليم الإلكتروني 

ومن بينها: مهارات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وإلقاء الأسئلة. 
والمغاوضة» ومهارة عمل مقابلات مع الأخرين من خلال الإنترنت. 

ج - محليل المحتوي التعليمي: 

دف المحتوي التعليمي في مرحلة التحليل إلي تحديد عناصر الادة التعليمية 

وفئاعما وتحديد أنماط التعلم التي المناسبة لكل منهاء ويتم تحليل المحتوي إلي: 

٥‏ المعلومات عeعٍلعKn0w1:‏ ب) تمثله من مهارات اظ والاستدعاء والتعامل مع 
الذاكرة» وما تتضمنه من الحقائق» والمفاهيم» وتفسير الأشكال» والأفكار 

والميادئ» والقوانين» والتعميمات. 

٥‏ مهارات العملیات کاانیء Procedure‏ و تتضصمن تنفیذ مهارات العملىات التى 
تعتمد علي الذاكرة بم فيها المرتبطة بالعمليات اليدوية. ۰ 

٥‏ المهارات العقلية ءاانج؟ اها«e:‏ وتضمن تطبيقات النظريات ف الواقف 
الجحديدة» ومن آمثلتها: حل التحديات ويستخدم فيها مجموعة من المعارف 

والمهارات التي يتم تعلمها من خلال الميارسة. 
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© المهارات الشخصية ءاااk؟ «a1‏ میءعمعام[: وهي مهارات ييز الطلاب عن 
الآخرين» ومن أمثلتها مهارات الكتابة والقراءة والاستاع والتحدث 
والاقتباس» والتقديم» وعرض التوجيهات» ومهارات استخدام آدو ات وبرامج 
الملستحدثات التكنولوجيةء ومهارات الاتصال الإلکترونی E!) ۵٣1 ٥۲‏ 
LoOmmunication‏ . 

٥‏ المهارات النفسحر كي sاإنج5‏ إoمامصوطءرو۴:‏ وتتضمن الهارات الخركية ذات 
القدرات الحسية ومن آمثلتها تطبيق مهارات الادة التعليمية بالعامل. 
وتحدد نوعية تحليل المحتوي بناء على الأهداف التعليمية التي يعمل في ضوئها 

مصمم براح التعليم الإلكتروني» وآناط التعليم الإلكتروني التي يفضل 

استخدامهاء فقد هتم مصمم البرامج بتنمية الجوانب المعرفية أو تنمية مهارات 

عملية ما أو المهارات الشخصية لدي الطلاب عند استخدام أساليب التفاعل وجهاً 
د - تحليل موقع الإنترنت للمؤسسة التعليمية: وذلك بالإجابة على التساؤلات 

التالية: 

© هل للمؤسسة التعليمية موقع علي الإنترنت؟ 

ما المقررات الدراسية التي يتم عرضها علي موقع الإنترنت؟ 

ت ما المؤسسات التعليمية الماثلة التي ها مواقع على الإنترنت؟ 

۵ هل حفظ مواقع الإنترنت التعليمية التي يمكنك استخدامها بالتعليم 


٥‏ ما المصدر الذي يمكن لعضر هيئة التدريس استخدامه لإنشاء موقع حاص به 
علي الإتترنت؟ 


© هل يتوفر بالمؤسسة أخصائي تكتولوجيا التعليم للمساعدة في إنشاء مواقع 
انترنت لأعضاء هيئة التدريس ؟ 
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© هل وظيفة أخصائي تكنولوجيا التعليم با لمؤسسة تكلفة بالعمل كمسئول موقع 
انترنت ۲ا13 ا۷۷ وهل له بريد إلکتروني معروف؟ 
ه - ليل أجهزة الكمبيوتر بالمؤسسة التعليمية: وذلك بالإجابة علي 

التساؤلات التالية: 

ب ما أنواع آجهزة الكمبيوتر المتوفرة بالمؤسسة؟ 

ل ما مواصفات أجهزة الكمبيوتر المتوفرة بالمؤ سة؟ 

© هل يلم الطلاب بأنواع أجهزة الكمبيوتر وأساليب الدخول إليها؟ 

٥‏ هل یتوفر لکل طالب جهاز کمبیوتر للعمل علیه؟ 

© هل هناك قوائم انتظار لحصول الطلاب على أجهزة كمبيوتر» وما عدد الطلاب 
المنتظرين؟ 

© هل تستخدم أجهزة الكمبيوتر على مدار ساعات الدراسة في العملية التعليمية؟ 

© هل يتوفر أجهزة كمبيوتر إضافية يستخدمها الطلاب في التعليم من بعد؟ 

© ما أنواع البرامح المتوفرة بأجهزة الكمبيوتر؟ 

© ما نوعية برامح الإنترنت التاحة بأجهزة الكمبيوتر لكي يستخدمها الطلاب؟ 
و - تحليل التخطيط ال رى بالموّسسة التعليمية: وذلك بالإجابة على التساؤللات 

التالية: 

ه هل تخطط المؤسسة لإضافة مواقع تعليمية خحاصة با علي الإنترنت؟ 

© هل يساعد مستوي المبرجين والبرامج في وضع المعررات الدراسية علي 

ب ا . 

الانترنت؟ 

© ماالبرنامح المستخدم في إنشاء مواقع المؤسسة التعليمية؟ 

ه هل يتوفر با مؤسسة خطلة خاصة ا لتطويرها معلوماتياً؟ 
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ته هل يتوفر بالؤسسة قاعدة بيانات إلكترونية لإدارتما والعملية التعليمية؟ 

ه هل يتوفر دراسات خاصة بتطوير المؤسسة إلكترونيا؟ 

ه هل يتوفر أخصائيو تكنولوجيا تعليم مدربين علي الدعم التكنولوجي 
با مۇسىة؟ 

ه ما الركز المتخصص الذي يساعد المؤسسة في التعليم الإلكتروني؟ 

ه ما الإمكانيات المتوفرة بالشبكة والتي صممت لدعم المؤسسة إلكترونيا؟ 
ز - محليل قاعات الدراسة الإلكترونية بالمؤسسة: وذلك بالإجابة على 

التساؤلات التالية: ) 

٥‏ هل قاعات الدراسة مجهزة تكنولوجيا للتدريس الإلكتروني. 

٥‏ هل قاعات الدراسة مصممة لتنفيذ آنواع تعلم ختلفة بين مجموعات طلابية 
وتعلم فردي؟ 

© هل قاعات الدراسة مصممة لأساليب تعلم متعددة المصادر الإلكترونية؟ 

O‏ هل يتوفر بجميع قاعات الدراسة توصيلات الإنترنت؟ 

٥‏ هل بخصص لقاعات الدراسة المجهزة تكنولوجيا دعم فني دائ ؟ 

٥‏ هلل يخصص لقاعات الدراسة المجهزة تكنولوجيا دعم مالي لتطويرها؟ 
ح - تحليل استخدام آدوات التعليم الإلكتروني بالمؤسسة: وذلك بالإجابة علي 

التساؤ لات التالية: 

© ما الذي تستطيع هيئة التدريس والطلاب استخدامه بقاعات الدراسة عا يتوفر 
بالإنترنت من خحدمات وآدوات؟ 

ه هل يوجد خطة دراسية لتوظيف المواد التعليمية المنشورة على الإنترنت؟ 

٥ه‏ هل يتوفر با مؤسسة خطة دراسية للتعليم عن بعد؟ 

ه ما مدي تأثر الخطة الدراسية وعملية التدريس بالتمويل الاي للتكنولوجيا 
با مۇسة؟ 
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ه هل يتوفر دليل للإأرشأد مستخدمى الإنترنت التعليمية بأالمؤسسة؟ 
0 ما القوانين التي محكم استيخدام المستحدثات التكنولوجية والمواد النشورة علي 


الانترنت؟ 


© هل يتوفر بالمؤسسة مسئول عن الحقوق الأدبية والفنية والقانونية لاستخدام 


المستحدثات التكنولوجية والمواد المنشورة عل الإنثرنت؟ 


ثانيا: مرحلة التخطيط : 


تبدأً مر حلة التخطيط بالتحديد والتعريف لأهداف برامج التعليم الإلكتروني 


والتي نستخدم التخطيط لتنفيذهاء حيث يساعدنا في التعرف علي كيفية السير في 
الرنامح» وتوقع خرجاته والتعرف علي التحديات التي قد تواجهه وأساليب 
مواجهتهاء» ومن ثم فهي توقر الوقت والجهد والمال لتنفيذ البرنامح بدقة وسرعة 
وسهولة. وتتضمن هذه المرحلة ما يلي: 
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تحديد الحاجة لرنامح التعليم الإلكتروني: وذلك باستشعار مشكلة ما في 
تحعقيق الطلاب لأهداف الادة التعليمية وتحتاح إلي توفير برنامح التعليم المبرمج 
لحلة. 

تحديد الأهداف العامة صن لبرنامج التعليم المبرمج. 

تعديد الأهداف التعليمية sع۷ااءع[ا0‏ وصياغتها سلوكيا لمحتوي الادة 
التعليمية. 

تحديد وتحليل المحتوي التعليمى لبرجيات برنامج التعليم الإلكتروني. 

تنظيم وحدات ودروس المحتوي التعليمي بير ميات البرنامج. 

تحديد نوع البرجية التعليمية: من حيث كونها عرض لمهارات تدريب وغارسة 
برتجية حاكاة كمبيوترية أو افتراضية» أو نظام تدريسى كمبيوتري خحصوصي» آو 
برتجية اختبارات وتدريبات... آو غبرها. 

تحديد تجهيزات وأجهزة وبرامج تأليف وتنفيذ برنجيات برنامج التعليم 
الإإلكتروني. 
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۸- یدید التطلیات القلية sعااینuو٥۲ء۴۲‏ وتتضمن فريق العمل التخصص 
اللازم لتطبيتق البرنامجح» والخصائص والخبرات التي يجب توافرها بالطلاب 
لدراسة البرنامح» والأّجهزة والتجهيزات والبرامج اللازمة لتطبيق البرنامج 
با مۇسسة التعليمية. 

۹- تحديد نقطة الخلق التعليمي بالبرنامج وهي المستوي التعليمي اللازمة لتحقيق 
معايير الجودة ببرنامح التعليم الإلكتروني بغض النظر عن طول آو قصر 
البرنامج والانتهاء من دراسته. 

-١‏ كيم خطيط البرنامح بعرضه علي مجموعة من المحكمين من ألخراء 

والتخصصين. | 
١‏ تحديد التحديات التي قد تواجه تطبيق البرنامح» وإعداد مقياس للمخاطرة 
للتعرف علي المخاطر التي قد تعيق التطبيق والتغلب عليهاء وتحديد كيفية 
إدارة تلك المخاطرء والتعامل معها وتقويمها. 

¥ تحديد مؤشرات تقويم برنامج التعليم اللإلكتروني واستخدامها لقياس نجاح 
تطبيتق البرنامح. 

ثالثا: مر حلة التصميم: 
نجاح أو فشل أية برنامج للتعليم الإلكتروني يعتمد علي الكيفية التي يتم ا 

تصميمه وتطبيقه» حيث يساعد التصميم التعليمي على إحداث تخييرات فعالة في 

الأداء التعليمى عند توظيفه بطريقة صحيحة» فعند توظيف إستراتيجية تصميم 
اللحتوي المدعم بالتطبيقات التكنولوجية القائمة على التعاون المعلوماتق بصورة 
دقيقة فإننا ندم للمؤسسة التعليمية إمكانية التطوير للتركيز علي تعليم المستقيل با 

يؤكد أن قرارات اليوم تدعم تعليم الغد. 
وجب أن يتيح التصميم لعضو هيئة التدريس مساعدة الطلاب في اكتشاف الادة 

التعليمية بمفردهم قبل أن يستعرض ويشرح المعلومات والمهام التعليمية باستخدام 
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أدوات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» وأن يكون عضو هيئة التدريس أكثر ابتكارا 

ي استخدام المواد التعليمية المناسبة وتتوفر لديه القدرة علي استخدامها مع تقديم 

تلك المواد للطلاب باستخدام مداخل متنوعة. 

ويصمم التعليم الإلكتروني في ضوء النظريتين البنائية والسلوكية مما يسر 
استخدام وتوظيف المستحدثات التكلولوجية علي اختلاف مستوياتهاء مع الاهتيام 
بتحدید إطار مر جعی فلسفی مناسب لاختيار أنسب الاستراتيجبات التربوية 
وتکیفھا یا عق الأهداف التربوية الحددةء وتحديد طرق التدريس وأساليب 
التعلم المستخدمة في التعليم الإلكتروني من حيث كوا تتم بالاتصال الباشر 
:شکJ‏ İم «purely online learning‏ ام تعلم يتم بالاتصال المباشر بشكل جزئي 

.partly online learning 

وني مرحلة التصميم يتم عرض المحاور التالية: 
آ - الأسس العامة المتضمنة بتصميم البرنامح: يتم إعداد تصور كامل للخطوط 

العامة التي محتوما البرنامح وتتضمن ما يل: 

-١‏ التعرف علي إمكانات المؤسسة التعليمية بيا يتوافق مع مرحلة التحليل لتنفيذ 
البرنامح وتطبيقه وتطويره. 

۲- تحديد الآهداف التعليمية لبرنامج التعليم الاإلکترون. 

۳- تحديد واخحتيار مهام وأنشطة وخبرات التعلم التي ينفذها عضو هيئة التدريس 
لييارسها الطالب بالبرنامج» بناء تحليل المحتوي. 

٤‏ - محديد نمط توصيل مواد حتوي التعلم المقدم للطلاب وي ضوئه يمكنه اختيار 
الطريقة المثلي لتوصيل المعلومات للطالب وذلك من طرق نقل التعلم 
methods‏ iveryاeط‏ بالتعليم الإألكتروني الثلاث - السابق عرضها-التالية: 

Off line(Face to ۴4٥٤(هج الاتصال الغر مباشر بالتفاعل وجھا لو‎ ٥ 

Off line (individual work) الاتصال الغبر مباشر بالنشاط اکٹفردى‎ ٥ 
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On tine interactive media ةlعlkkll الاتصال المباشر بالو سائط‎ ٥ 

-٥‏ صياغة الادة التعليمية للمحتوي تربويا وربطها بأنشطة التعلم المتنوعة 
كمحتوي علمي لبرججيات برنامج التعليم الإلكترون. 

-٦‏ تحديد برنامح التأليف المستخدم ي برمجة البرنامج. 

۷- تحديد الاختبارات القبلية التي تطبق علي الطلاب لتحديد مستوياتهم العلمية 
قبل دراستهم للبرنامج وهو اختبار حكي المرجع ۸7©. 

۸- وضع خحطة بناء الدروس لعرض المحتوي والأنشطة والتدريبات التعليمية. 
ويرتبط تصميم الدروس باختيار الأدوات الإلكترونية والأنشطة با يتناسب مع 

اللحتوي التعليمي المتطور وبكوما عوامل أساسية للارتقاء بفهم الطلاب» وهناك 

مدخلين لاحستراتيجية التعليمية لتصميم دروس الادة التعليمية في برامج التعليم 

اللكتروني وهما: 

٠‏ تصميم الدروس التعليمية كبر يات تعليمية جاهزة متكاملة في بيئة تكنو لو جيا 
التعليم الإلكترون. 
ويراعي فيها تناسب البرجيات الجاهزة مح عرض جيع مستويات المهارات 

العلمية وعلي سبيل الثال فإن التدريبات هي أحد آنواع تطبيقات البرامح الحاهزة 

التي لا تقدم المحتوي التعليمي تفصيليا ولكن تقدم فرص متعددة للطلاب لمارسة 

المهارات مدف تحقيق الأهداف التعليمة. 

٠‏ تصميم الدروس التعليمية باستخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني كأداة 
تعليمية مساعدة في دراسة الادة التعليميةء وتہتم بجعل تقدم الادة التعليمية 
بالدروس الأكثر إبداعاً وابتكارا بها يساعد على الاكتشاف المعلوماتي والنقد 
والتقييم التعليمى. 
ويراعي عند تصميم الدروس باستخدام آدوات تکتو لو جیا التعليم الإلكتروني 

أن تؤدي إل تنمية قدرات التفكرر العلياء ولتحقيق ذلك يتم تصميم الدروس 

باستخدام مدخل التكامل حيث أن التكامل بين عدة أنواع من البرامج الجاهزة 
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تسمح للطلاب لاكتشاف وتعلم الادة التعليمية بالاعتاد علي أنفسهم» ويتم 

التكامل بين عدة أنواع من بين خسة من البرامج التعليمية الجاهزة وهي برامج 

التدريب والمارسة» وبرحجة الوثائق التعليمية» وبرامج الألعاب التعليمية» وبرأمج 

المحاكاةء وبرامج الوسائط الافتراضية. 

۹- إعداد الخريطة الاتسيابية ٣12۲‏ ه۴1 لمكونات البرنامج. والخريطة الانسيابية 
هي نحطوات متسلسلة ومترابطة علي هيئة رموز هندسية تخطيطية وكلهات متحدد 
العلاقات النطقية فى الخريطة. حرٹ أن لكل رمز معني خحاص وتستخدم 
الكلمات لتوضيح الرموز» ومجموع هذه الرموز تكون وصعا دقيقا لتسلسل 
المادة التعليمية بالمقرر الإالكتروني. 

وي برتامج إلكتروني يكتب بدون إعداد خريطة انسيابية ا٣ھطc‏ wہا۴‏ له 
يصعب تطويرء أو إدخال عليه أية تعديلات في المستقبل كا أ نه یکون أقل کفاءة عند 

تنفیده. 

ويجب آن تتمتع اللخريطة الانسيابية الحيدة با لخصائص التالية: 

© تين المكونات المنطقية التبعة لتسلسل عناصر المحتوي الإلكتروني. 

© آن تكون وسيلة اتصال مع الآخحرين» لتظهر هم مكونات المادة التعليمية. 

© إمكانية جزئتها بحيث يستطيع البرمج تطوير المحتوي» ووضع حلول 

للمشكلات التي تظهر به. 
© تمثل سجل يمكن الرجوع إليه في أي وقت بسهولة للقضاء علي المشكلات التي 
تواجه استخدام البرنامج. 
وحاليا تتوفر برامح جاهزة لمساعدة امبر جين علي تصميم الخريطة الانسيابية 
للبرتجيات ومن بينها برنامح EDraw Flowchart Software‏ ویمکن تحمیلە جانا 
من الموقع: 


http://www .edrawsoft.con/flowchart-symbols.php 
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والشاشة التالية توضح البر نانچ 
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میم Scenario Designing gı‏ رتا تہ لالکترون وفیه یٹم 
ترحمه الخطوط العامة لتصميم البرنامح إلى إجراءات تفصيلية وأحداث 
ومواقف تعليمية حقيقية على الورف» مح مراعاة ما تم بالمراحل السابقة 
هدف ربط مهام المحتوي وأنشطته وخبراته التعليمية بالوسائط المتعددة 
الستخدمة بيرنامح التعليم الإلكتروني» ليتم تنعيذه على هة برجيات ك 
للرنامج» ودد كتصميم دقيق لخطط شكل شاشة البرنامح پوضح کل ما 
یظهھر علیھا من: 
أرقام إطارات الشاشات» وكل ما يشاهد متضمنا النصوص الكتوبة الثابتة آو 

المتحر كه والرسوم والصور تايتة و متحر که وکل ما يسم ويتصمن الأصرات 

والمؤثرات صوتية» والتعلي ات والإرشادات وأساليب التتحكم» وأساليب تفرع 

الإطارات» وآناط التفاعل مع البرجيةء وآنياط التغذية الراجعة. 

-١‏ محديد الخطوط العامة لدليل استخدام الرنامح. 

-١‏ وضع تصور لأسلوب جع البيانات الخاصة بأداء الطالب وتسجيلها. 
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ب - معايير تصميم برامج التعليم الإ لكتروني با لمؤسسة التعليمية: 

ويرأاعي فيها ما يلي: 

١‏ - المسئولية ,إانااازو«مموعR:‏ المسشولية الياشرة للمؤسسة التعليمية نحو 
العلومات التي يتم الحصول عليها من الإنترنت داخل المؤسسة التعليمية 
وخارجهاء وذلك من خلال: 

ه دعم المعلومات المفيدة التي تساهم في تشكيل خرة الطلاب التعليمية. 

٠‏ تدريب أخصائي تكنولوجيا التعليم وعضو هيئة التدريس علي أساليب 
التعامل مع المعلومات المتنوعة ومصادرها المترابطة مع معلومات القاعة 
الدراسة. 

۲ - الحودة راااةاQ:‏ دقة مصادر العلومات وختوياتها للطلاب» ومراقتها 
وتقييمها وتأمين استخدامها من قبل الطلاب. 

٣‏ - التکافٍ yازاوEg:‏ أن تكافى المعلومات التي تقدمها خحدمات ومصادر التعليم 
الإلكتروني تحقيق الأهداف التعليمية للمناهح الدراسية. 

٤‏ - السهولة: أن يتسم الحصول على المعلومات من مصادرها بالسهولة وبالطرق 
التي تتناسب مع احتياجات الطلاب دون شعور منهم بالعجز في الوصول إلي 
تلك المعلو مات. 

© - الثقافة المعلو ماتية cy‏ 1)4 i0nاaصnfor[:‏ اماد وتو ظیف مصادر العلومات 
وحتوياتهاء وتوفر الفرص اللازمة لتطوير مهارات الطلاب بشكل مستمر. 

٦‏ - التکامل ٥١‏ تاةاعما٣[:‏ تكامل تكنولو جیا التعليم والمعلومات داخحل القاعات 
التعليمية لتناسب تنوع الطلاب. 

۷ - الاتصال i0اcommumiea:‏ أن یکون مستمر طوال الوقت في اتجاهين بين 
عضو هيئة التدريس وطلابه» وبين الطلاب ومصادر المعلومات» وبين عضر 
هيئة التدريس ومصادر المعلومات. 
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۸ - التکالیف وایمC:‏ أن تتناسب التكاليف الادية لتصميم وتنفيد التعليم 
الإلكتروي مح عدد مستخدميه» ومصادر المعلومات المتوفرة بهء والاستفادة 
منه وتطویره. 
ج - تصميم شبكات التعليم الإلكتروني: ويتضمن ما بلي. 
ج١‏ -المعايير العامة لتصميم شبكات التعليم الإلكتروني: ويراعي فيها الأي: 

٠‏ تحديد المستخدمين والبروتوكول: وتتضمن بيانات استخدام وتطبيق الشبكات 
لو ضح تصميم عدد للتفاعل بين الخادم g Server‏ الملستخدم Cilen‏ ومصدر 
المعلومات وعدد المحطات وعدد مستخدمي اخادم. 

۾ ليل إمكانيات نطاق ادي ١٢ا‏ لال7 ة8: استخدام النمودج المتدرح لبناء 
الشبكة ليوفر طبقات تزداد الفعالية بينها دون زيادة الفرق بين الطبقات 
الختلفة. 

بناء شبکات الكمبيوتر باستخدام النمودج المتدرج :Hierarchical Model‏ 
لتحقيق التكامل بين القطاعات المستخدمة للعمل معا على الإنترنت» وقيه 
تتضمن الشبكة ثلاث طبقات متدرجة هي مركز ثم التوزيع تم الدخول حيث 
آن: 
- المركز: موصل عالي السرعة لنقل الحزم العلوماتية ولا بختص بمعالجحة أو 

تلقية الحزم. 
¬ التوزيع: يستخدم لتعريف المركز بدقة» وفيه يتم معالجحة البيانات ومن 
وظائفه: تجميع الناطق أو العناوين» دخول الأقسام أو عطات العمل 
تعريف جال التوزيع» توصيل 14١‏ ۷ء نقل الوسائط المتعددة aتلعص:)اMu.‏ 
- الدخحول: يتم من خلاله دخول المستخدم لشبكة التعليم الإلكترونيء 
وتستخدم قوائم الدخول لتفعيل متطلبات المستخدم» وتنقية طبقة 14€ 
والتجزئه الصغرى. 


YY ~~ 


ح۲ -استخدام شكة Open CS‏ للتعلیم الاإلكترون: وتتضمن ما يلي: 
تستخدم علي نطاق واسع في أكثر من ۷٠١‏ مؤسسة عالية مستقلة لكل 
منها فروعها من بينها مدارس سلون 51021 وجامعة MIT, 0S4)‏ 
Massachusetts‏ وجامعة Cambridge UK‏ والؤسسة التعليمية الدولية 
للتعليم «(UNED, SPAIN) National de Education a Distance Mz jz‏ 
وسيمنز وغيرها. 

تستخدم أنظمة 18١‏ 001 التي تحتوي على قواعد البيانات المترابطة ادو ار 
الو سسات التعليمية والعاملين فيها. 

تستخدم نظم 6-1 EREFګ‏ النفذة في البرامح التربوية ذات المدخل الواسع 
والمحقد التداخحلات» وإعداد البنية التعليمية وأنشطتها حول العال. 

تتضمن مكونات بنية اللإصدار الأخير من 40S‏ «عم0 ما يلي: المستخدم» خادم 
الشبكةء فريق العمل» الخدمات» قراعد البيانات. 

واجهة فعالة للتعليم الإلكتروني وبرامح التعليم دو المصدرين المفتوح والقياسي. 
تعالج المعلومات الخاصة في المؤسسات التعليمية وتداوها في سرية. 

تسمح للمؤسسات التعليمية بالتعديل والتقسيم بدون تكلمة بحيث يؤدي إِلي 
توزيع البرامج التعليمية واستخدامها في مناطق ودول ختلفة بنفس شروط 
الر خيص. 

تستخدم في المنازل للتفاعل ۲٤‏ ساعة يوميأ» وبدون خاطر أو صعوبات بيثية. 
توفر العديد من المصادر المفتوحة القياسية المطورة التي تؤمن للمستخدم 
الاستقلالية للعمل بالعديد من العمليات والهام الداخلية .)01٣1(‏ 

تستخدم بالحكومة الإألكترونية وفروعها بالمؤسسات التربويةء وإدارة العمل بها 
ومراقبتهء وتبادل الوثائق الإلكترونية والتفاعلات المتنوعة الاتجاهات وغيرها. 
تعرض الناذج التربوية والإدارية القابلة للمشاهدة مركزياً وبخصوصية تامة. 
تستخدم موقع فرعي لجتمع التماعلات Dot L]RN Communities‏ پتضمن 
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قواعد للأفراد والتعليم الافتراضى عا يساعد الطالب علي التفاعلات المتنوعة مح 
البرامج والمعلومات التي يريدها من جامعات وهيتات أو آي تجمع اجتاعي 
آخر. 

تستىخدم معابر 500۸M‏ بإصداراته الحديثة» غا ينتج عنه: 


والتشارك المعلوماق. 
© سهولة تطوير البرامح التدريبية والتعليمية ونشرها في أية واجهة تريدها 
المؤسسة التعليمة. 


ه القدرة علي موائمة البرامج مع النظم والمستحدثات التكنولوجية المتنوعة. 
٥‏ يسمح للمستخدم بإعادة استخدام البرامح بنظم وبرامج ونصوص أخري. 
ه تسويق البرامج التعليمية ونقلها بسهولة وسرية ودقة وتوظيفها عمليا. 
ه جودة بيئة العمل من حيث الاتصال والتواصل وعمل ترابطات متنوعة. 
وتتنوع تطبيقات شبكة ۸€S‏ «ءص0 للتعليم الإلكتروني ومن بينها ما يلي: 
(1) تصميم نظام قواعد البيانات الترابطة ±siە0 Doi LRN System‏ پواجھة 

شبكة 40٨8‏ «عص0: ويراعي فيها: 

- استخدام نظام المجتمع التعاعل .ACS Communities‏ 

- استخدامه رخحصة ا۲ن الفتو حة المصدر وإصدارها الحديث LAN‏ اD0.‏ 

¬ يصمم نظام D01 1R‏ بواجهة 0e‏ 08 4المتوافقة مع خادم ویب ۸01 
۲ القائم على تطبيقات الإنترنت المتنوعة» وزيادة قدرة التصميم والتوظيف 
اهندم للبرامج الملحقة. 

استخدام نظام 4٤5‏ ١ءم0‏ يعمل علي التزود باذج البيانات القياسية ۸۴1 
وعناصر متنوعة لتكوين فريقق عمل ينمذ التطبيقات التي محتاج إلي مخزين 
للكونات المستخدمة. ونوضح عمل النظام بالرسم التالي: 
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ACS webpage comcosition, 


http:/cvw.ctrLucla.edu/public/openacs 


استخدام نظام ۸٤٥58‏ ۸ص0 لتوفیر نموذج إدارة المستخدم / المجموعة من 


خلال نظام معالج الطلب» مثال ( عندما يطلب المستخدم صفحة معلومات أو 
تفاعل فإن معالج الطلب يستخدم نموذح إدارة المستخدم / المجموعة لكي 
يستمر أو يلغي الطلب» ومن ثم تعد الصفحة أو التفاعل مع المستخدم الأخر 
بواسطة نظام معد النأذج» بين| تقوم نمودج المستخدم ونظام القوالب بتجميح 
حتوي الصفحة آو التفاعل مع محتويات الشبكة كاملة ويتم إرساها إِلي 
المستخدم). 

استخدام نظام التصريح في التحكم بالقراءة والكتابة والتفاعل مع أي كائن 
بالنظام. 

إاستخدام معالجح الطلب للاستمرارية من الشكل العام ا0 إل الملفات 
والر امح المفر دة علي الشكة التي يستخدمها لخادم لرنتاج المادة التعليمية. 
استخدام مدير نظام Open ACS‏ لنظام القوالب المفردة لتوفر مدير الحقائب 
ونظام التصريح جميع التطبيقات التعليمية علي الشبكة. 

تنقيذ مشر وعات التصتيف بنظام S5‏ «عم0p‏ ليكنة عملية التعليم كاملة عن 
طريق عمل التصتيف بنظام الر جة .5Q1 ۸084S‏ 


(۲) بناء قاعدة ملفات شبك 0t LRN Architecture‏ للتعليم الإلكتروني: 


ويراعي فيها ما يلي: 


احتواء شبكة [R١‏ 001 على التطبيقات التفاعلية مثل الأجندة التعليمية العامة 
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زاللفات المشاركةء وأدوات تقدير القيمة والتسويق الإلكترونى» وإدارة المحتوي 
التعليمي وفتابعة العمل وغررها. 
- تنفیذها باسشیخدام نياذح البيانات ومنها النظم القابلة للمشاهدة الركزية. 
5 تضمینھا مکو نات بنية الاصدار الأخر من 408 ع0 وهي: المستىخدم: حادم 
الشبكةء فريق الحمل» الخدمات» قواعد البيانات. 
¬ استخدام 4٤8‏ ١ص0‏ بدلا من منطقة عمل الشبكة 8848 واستخدام قواعد 
البيانات الأخرى بجانب لغة أوراكل عاعةا0 الرجية ولغة ا@5 ۴٠١۲‏ لبناء 


برا مج الشكة. 
¬ تطبيق الحودة والأّمان لبناء 4٤S‏ ١ص0‏ وتزويد نماذح ابیانات 1 بالو ظائف 
وإلغدمات الشاأئعة الاستخدام والمحقائی اللالكترونية ود تنفد الط قات E‏ نظام 
دف. 


~ اسستخدام تملقات ال جنلة العامة فى 4٥S‏ ١ص0‏ وتتضمن الداحل اخاصة 
للمستخدمين» وتظهر الصفحات الفردة جيع آحداث الرنامح والتحكم 
بالمستخدمين والو ضحة بالرسم التتخطيطى التال: 


OpenACS. Web. Solution 


٤ r Gar : 
cations) E 


http: Jiconsulting. numptheory. cam/solutious 
توفر وتامين مدخل لكل مستخدم (وحدة طرفية) كمدخل فرعي أو‎ - 
ي وذلكڭ لتجميع لعلو مات عن البرامح والمحتمعات‎ Portlier pan مدخل‎ 
المتعلقة به.‎ 
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- إعداد العطقات الستخدمة بالبرنامح والمجتمعات يتم كل على حدة ی حتوی 
مناسب يظهر بالمدخل المصغرء ويمكن جعله شخصياأً عن طريق المستخده 


الذي يتحكم في إضافته أو إزالته من المدخحل المصغر (الوحدة الطرفية). 


( ۳ ) تنفد حتمع التماعلات بائشہكة sع :D0 LRN Com uri)‏ ویراعی فیا 

ما يلي : 

> استخدام الدقة العالية ي كل تطبيق لتحديد هويته» وربط تطقات ۸N‏ !50 
مع بعضها من خلال الأنشطة المختلفة بحيث يتفاعل المستخدمون مع البرامح 
والمجتمعات العلوماتية أو المشروعات في المؤسسة التعليمية أو المؤسسة 
التعليمة آو النادي اسا وغيرها. 

تحديد التطبيقات والقوالب الخاصة لكل برنامج / خجتمع. 

- اأستخدام الواقع الفرعية في [8١‏ 001 لفصل اللمحتوى والنصوص العلوماتية 
وتو ڙيعها بن اأ المحتمعات المختلمة. 

وضع تصريح خاص لكل موقع فرعي ليستخدمه آفراد ختلفين بأدوار ختلفة في 
آی تمع (فصل - تادي) ليقدما كلا النوعين أدوات التماعل والتعاون الشبكى 
المختلفة. ویمکننا حدید خدمات ×۸ 00۲ فا یل 
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- ربط القاعة وها بالقسم المعلو ماتي ۸۲ع :مء( والمو ضوع اءeزطu؟.‏ 

- استخدام الأقسام لتحديد بنية المؤسسات القياسية في الواقف التعليمية. 

. استخدام الموضوع لتضمينه المعلومات التي مئل وجهات متنوعة للعرض. 

استخدام القاعات لتحديد المستخدمين وآدرارهم وتاريخ البداية والنهاية 

والموضوعات الأخحری» مثال ( فريق عمل تطبيقات الإنترنت - موضوع - وهو 

استخدام المدخل المصعر Open ACS ٤‏ لکي لد وأجهة مدخل المستخدم» 

ویتم تو ظيفه کواجهة نان تطسقات Open ACS‏ ومدخل «Dot LRN‏ ويشدم 

رابحا : مرحلۂ الإئتاج ١ ۴۲0 u cاا ٥٣‏ ونتضمن تذفيذ ا لخطوات التالية ؛ 

1- اختيار الأجهزة والبرامح اللازمة لإنتاج الوسائط المتعددة وبرجيات البرتامح. 

1- اختبار نظام تأليف برجيات البرنامج التعليمي المحدد للتأكد من مهارته 
والأساليب المثلي لتوظيفها في إنتاج البرمجيات. 

-٣‏ جع واختيار عناصر الوسائط المتعددة اللازمة لكل هدف تعليمي واختيار أو 
إنتأاج غير المتوفر منها. 

-٤‏ تكويد عناصر الوسائط المتعددة السابق تحديدها وتخزينها في مجلدات. 

-٥‏ تصميم الأحداث التعليمية وعناصر التعلم وفقاً للخريطة الانسيابية وحتوي 
التعلم (مفاهيمء مبادئ» آسالیب تفکیس» اتجاهات» مهارات). 

٦‏ - تنفيذ الثكويد والبرجة بكتابة شفرة البرجيات ببرنامج التأليف وبناء شبكة 
دلیل البر ية باستخدام الروابط كأدأة ین عناصر لیل عتوي دروس الادة 
التعليمة. 

۷- تصميم إطارات شاشات بر ميات البرنامح بداية من التقسيم إلي أنواع ختلفة 
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من الإطارات وتحديد التصميم المبدئي لكل منها وفق تصميم السيناريوء 
وتحديد أساليب ظهور الشاشات» وأساليب تفاعل الطالب معهاء وزمن 
عرض الشاشة حتى استبداها بأخرى» والربط بين أجزاء الرمجية وبعضها. 
۸- دمج الوسائط المتعددة بالبرجية في سياق تنفيذ السيناريو وربطها ببعضها 
لمش في برنامج التأليف المستخدم. 
۹- تحديد نقاط تفرع الشاشات التعليمية: بتحديد شرط التفرع» وكيفية حدوده 
والشاشة التى يبدا عددها التفرع والشاشة التي ينتهي عندها. 
١‏ - یدید مواضع التفاعلات ع¬ Seti‏ ionاnteracآن‏ الطالب وال رجة 
والشاشة الناتجة من التفاعل» ونتيجة عدم تنفيذ الطالب للتفاعل. 
11 تصميم آسالیب الإبحار وواجهة التفاعل مع البرمجيةء وتشمل الإجراءات 
التالية: 

)١‏ اختيار واجهة التفاعل المناسبة. 

)١‏ تصميم أساليب الإبحار والتحرك لتفاعل الطالب مع البرجية (انتقال 
خطي قائمة منسدلة انتقاتي تفريعي). 

۴) تحديد أشكال تفاعل الطالب مع البر ية با ي بتفق مع نوع النشاط التعليمي 
وتتضمن آي مما يلى: النقر بالفأرة علي رمز أو مساحة أو عنصر علي الشاشةء 
الاختيار من قائمة منسدلة» والسحب والإفلات بنقل عنصر من مكان إل 
آحر على الشاشة لبناء الأشكال» الضغط أو الكتابة باستخدام مفاتيح 
محددة» التفاعل النصي بتبادل عبارات مكتوبة مع البرجية باستخدام لوحة 
المغاتيح» التفاعل الصوتي مع البرججية لإدخال أصوات باستخدام تجهيزات 
صوتية بالکمہیوتر وبر جياته. 

. Feedback Presentation | jl! aaذغتلا إعداد‎ - ۲ 
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بر نامج التألف ومراجحة ملمات الو سائط التعددة والاارتاطات التماعلهة 
وتأکید جودتہا. 


١‏ - التقويم التكويني لراجعة تنفيذ عمليات تصميم البرنامح وإجراء التعديلات 
اللازمة آثناء التصميم. 
٥١‏ - الصورة النlqائيıة Final Formula‏ . 
-١‏ تحكيم البرججيات بالبرنامجح والتجريب الأولي بعرض البرججية علي مجموعة 
من الخبراء والمتخصصين» ثم جربتها علي عينة استطلاعية من الطلاب 
المستهدفين بالبرنامج. 
۷- إجراء الضبط النهائي بعد إجراء التعديلات في ضوء نتائج التجريب الأولي 
لوضع برنامج التعليم الإلكتروني في صورته النهاثية. 
۸-- توتیق الرنامح Documentation‏ بوضعه ې صورة قابلة للنشر والتوزيح 
والتطبيق بالمؤسسات التعليمية» وقي التوثيق يتم تحديد ما يلي: 
إسم مؤلف البرنامح. 
اسم المقرر التعليمي المتصل بدراسة البرنامج. 
ه برنامح التأليف المستخدم وبرامح التحميل المطلوب توفيرها لتشغيل 
البرنامح. 
الفئة المستفيدة من تطبيق البرنامح. 
ه رقم إصدار البرجية. 
خامسا. مرحلة التطبيق : 


وفيه يتم إعداد إستراتيجية تنفيذ التعلم باستخدام برنامج التعليم الإلكتروني 
وحدد أدوار عضو هيثة التدريس والطلاب ومتطابات تشغيل البرنامج وتغاعل 
الطلاب معه» وهناك ثلائة عوامل تساهم في فاعلية تطبيق التحليم الإإلكتروني» 
الابتكارء العرض» الاستخدام» وفي هذه المرحلة يتم ما يلي: 
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تبتكر الحو سسات التعليمة نظام تعليم مؤسی يتضمن الاتصال المباشر وتوفر 
إمكانية استخدامه من قبل الطلاب» ويتم العرض من خلال أماكن تعلم مثنوعة 
من بينها القاعات الدراسية والمعامل التعليمية الافتراضية ومراكز الإأنترنت» ويتم 
استخدام البرنامج عن طريق مساعدون وخبراء وأعضاء في تطبيق الرنامجح»ء وتقدم 
المستحدثات التكنولوجية طرق متنوعة لتوفر التفاعلات مع متضمنات البرنامح 
مباشرة. 

وتشمل هذه المرحلة كل من: 

-١‏ التطبيق الميداني للبرنامج. 

-١‏ المتابعة المستمرة. 

وغلي ذلك سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أ العوامل المؤثرة على تطبيق برامج التعليم الإلكتروني: 

هناك بعض العوامل التي تؤثر علي تطبيق التعليم الإلكتروني وي توجيهه ِي 
المستقبل» ومن بينها ما يلى: 

أ١‏ التعلم بالكمبيوتر والإنترنت: 

يطبق إلي التعلم بالكمبيوتر والإنترنت في آي مكان» وفيه يستخدم الطلاب 
حتوي التعلم الإلكتروني عبر الإنترنت» ويتسم هذا النوع من التعلم بالتمركز حول 
المعلومات وارتباط المحتوي بالعمل وبمعلومات ومعارف الطلاب» وتوظيف 
الإأنترنت للحصول علي المعرفة ودراسة المحتوي ومارسة مهام التعلم مع توفر 
الأدوات والوسائل التئوعة لتوصيل واسترداد المعلومات والبيانات علي احتلاف 
آشکاشا ومن تلك الوسائل: الاتصالات التليفونية ع«مطم ااع)» الكمييوتر 
.PDA «Laptop Jgnzdl‏ 

هذا النوع من التعلم يفي بمتطابات وتوجهات التعليم الإلكتروني إضافة إِلي 
توفير أدوات توصيله في آي وقت ولأي مكان» وذلك لأي غتوي على اختلاف 


ب ارب 


وحداته التعليمة بأدوات توصيل التعليم اSlترqJg Tools for Delivering‏ 
1ء مع ختلف فئات التعليم الإالكتروني» والتي تتأثر بدرجة كبيرة بالتطور 
فى جال الإنترنت وتكنولو جيا المعلومات ومن تلك الأدوات: 
0 نظم إدارة التعلم Learning Management System (LMS)‏ 
Q‏ نظم إدار توي التعلم Learning Content Management System (LCMS)‏ 
0 الأدو ات zllعgl Collaborative tools (a collab , groove ) ai‏ 
0 أدوات اللصادر الر قم 8اھهt‏ إgita Di‏ 
0 مستودعات التعليم اJgjisl Repositories‏ 
0 الآدوات الاجتاعية ءا00٣ Socia!‏ 
وتوظيف إمكانات أدوات الاتصال يتيح للمستخدم قدرة عالية على التحكم 
فيهاء وتستخدم آدوات موافقة المصادر الرقمية اهما اطع اازعا للتأكد من أن 
محتوي التعلم خاضع لقوق النشر الإلكتروني وصالح للتعميم علي الطلاب 
إضافة غلي توظيف مستودعات التعليم الإلکتروني ومن أمثلتها مستودع 
MERLOT Repositories‏ و توياته من وحدات التعلم اءعزط0ء وهناك العديد 
من مستودعات التعليم الإلكتروني llإںمرıjSة Decentralized Repositories‏ 
تستخدم كبرامح للمشاركة بالمحتوي عبر الإنترنت» وتعمل الأدوات الاجتاعية 
Social Tools‏ عل تشجيع التواصل والتفاعل الاجتياعي بين الطلاب ومن أمثلتها: 
المدونات ءعهاB‏ , Wks‏ والمراسلات الفورية 1nstant Messaging‏ والتي تتسم 
بالسرعة والقدرة علي التكيف مع المستخدم وسهولة استخدامها. 
آ۲ أدوات التعليم الإإلكتروني وتو صيlة Tools and Delivery for eLearning‏ 
تنقسم أدوات نقل وتوصيل المحتوي عبر الإنترنت إلي نوعين هم: 
-١‏ آدوات توصیل متزامن ( فی نفس الوقت) iveryاde‏ n0u8ەSynchr‏ ومن 


آمتلتها: 
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0 ار شيف العر وض التقديمية Archived presentati018‏ 
o‏ اۋ 2ر ات conferencing Synchronous sin! jak‏ 
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1 آدوات توصیل عبر مثزامن لاع 11ع usمAsynchr0n‏ ومن أمشلتها: 
ل نظام إدارة التعلم LMS‏ 
0 متتديات الناقشة ومو ترات الفيديو الغر مترامنة. 
ویاتق الہ لتطبيتى التام للتعليم الإلكتروني من خلال التكامل بين أدوات وخحدمات 
التعليم الإألكتروني» حيث انه يتم تطوير تصميم القرر ”عاوء0[ ماه بصورة 
مستمرة آثناء تطبيقه من خلال البحث عن مصادر تعلم جديدة والحصول عليها 
وتوفرها للطلات ٤‏ بث التعلم الإلكتروني. کےا یتکامل نظام أدارة التعلم م 
المقررات من حيث التحديث بيا يتوافق مع تطوير تلك المقررات؛ أما جحتمعات 
التعلم بالاتصال الباشرة es‏ ن)nuv”İص٥)‏ ع«نا«0 فيمكنها تزويد بعضها البعض 
بتغذية راجعة فورية أثناء تطبيق المقررء إضافة إلى تكاملها مع نظام التعلم القائم 
علي العمل ونظام إدارة التعلم ويتم تنفيذها في بيئة تربوية تعاونية. 
ب سس د تطبیق بر نامج الہ لتعليم الإلكتروني: حيث ينفد ذلك من خلال ما يلي 
-١‏ التأكد من أن عضو هيئة التدريس والطلاب لديهم معرفة وافية بالمستحدثات 
التكنولوجية وتطوراتما. 
- توفر الأجهزة والر يات التكنولوجية في قاعات الدراسة وبمتناول الطلاب. 
۳- تعلم أعضاء هيئة التدريس والطلاب أسس استخدام التجهيزات والبرامح 
المتوفرة» وذلك يعتبر آكر التحديات التي تواجه من يرغبون في استخدام 
التعليم الإلكتروني. 


YAY — 


-٤‏ تحديد الطرق المناسبة لاستخدام الأجهزة والبرامج التكنولوجية في المواقف 
التعليمية. 
-٥‏ مراعاة أن الأجهزة والبرامح التكتولوجية سريعة التغير وتحتاج إلي تطوير 
مستمر. 
-٦‏ - مراعاة أنه علي عضو هيئة التدريس تعلم مهارات ومعلومات جديدة ومنطورة 
من وقت لاخر لواكبة التطورات التكنولوجية. 
وتيسر أساليب التدريس تطبيق برنامج التعليم الإلكتروني لكون أن بعض 
التصمي ات لبرامح التعليم الإلكتروني قد يصعب علي عضو هيئة التدريس تطبيقها 
لأنه م يكن له دور في تصميمه ول يشارك فيه لذا بحتاح عضو هيئة التدريس إِلي 
توظيف استراتيجيات تعليمية متنوعة من بينها الأستراتيجيات التالية: 
التعلم بحل المشكلات. والتعليم الناقد القائم على دراسة الحالةء التعلم 
بالمحاكاةء التعلم القائم علي تصميم ونشر مشروعات الطلاب التعليميةء التعلم 
الاستكشافي» التعليم البنائى الاجتاعي 
وعلى أعضاء هيئة التدريس أن يدركوا أدوارهم كموجهين وميسرين للعملية 
التعليمية» وتفهم أدوارهم في تطبيق برامج ج التعليم الإلكتروني خاصة أننا نمر 
بمرحلة انتقالية» كما جب متح عضو هيئة التدريس الحريه لكي يتخد فرارات 
وأحكام صحيحة في استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» واكتشاف تطبيقات 
متنوعة للأدوات التعليميةء مع إعطائه السلطة لتطويرها بدلا من بناء مواد تعليمية 
حال نة . 


سادسا. مر حلة التقرşı Evaluation‏ 


يتاج المصمم التعليمي إلي الاستمرار في عملية التقويم لكل خطوة للوصول إلي 
باستمرار عملية التعلم» مما يساعد علي فعالية التعلم ويساهم في تفاعل الطلاب 
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والتقويم هو حك نجاح برنامج التعليم الإألكتروني بحيث تكون فوائده تغطي 
تكلفته ولا يبالغ في تلك التكلفة با يثير التحفظات على تطبيقه» ويتم التقويم 
للبرنامج بإجراء اختبارات تربوية علي تطبيق البرنامج» للتأكد من تحقيقه للأهداف 

التعليمية السابق تحديدهاء ونقطة البدء الرئيسة لتقييم البرنامج هي التحقق من: 

١‏ - الوصول إلي رجات التعلم التي نرغب في تحقيقها. 

1- اكتساب الطالب لعناصر التعلم المتضمنة في المحتوي. 

ویتم تقویم البرنامح من خلال ما یلی: 

-١‏ التقويم البنائي: وذلك بتجريب الرنامح على عيلة الطلاب الاستطلاعية. 
والتعرف علي تفاعلهم مع متضمناته ولتحديد مناسبة الزمن المخصص لكل 
شاشة لتحقيق التعلم» وتحديد النقاط التي يجب تعديلها في البرنامح. 

-٣‏ تقويم نہائي: ضط البرنامح»؛ وإجراءات التعديلات المقترحة عليها. 

سابعا, مر حل التطویر )11€ Develop‏ : 

مرحلة تطوير البرنامح بعد تطبيقه وعرضه على الخبراء في المجالات التربوية 
والتكنولوجيةء وتجريبه علي عينة أصيله من الطلاب وأعضاء هيئة التدريس» بہدف 
تعسين وتطوير البرنامج قبل نشره وتعميمه. ولتوضيح ذلك سيتم مناقشة المحاور 

التالية: 

الحاجة لتطوير تصميم برامج التعليم الإلكتروني: وتتضح ما يى: 

-١‏ التوسع في تطبيتق التعليم الإلكتروني من خلال تبادل ونقل العلومات 
إلكترونيا بتكاليف مادية منخفضة. 

1- زيادة تفعيل وتوظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في دعم وإثراء المهارسات 
التعليمية من خلال مصادر التعليْم الإلكتروني المتزامنة والغير متزامنة. 

- إتاحة فرص متزايدة للتعلم الإلكتروني تتسم بالمرونة في تطبيقه بالمنزل أو في 
اما کن العمل ٤ Î Workplace‏ محتمعات التعلم Learning Communities‏ 
التي عاثل مؤسسات التعلم التقليدية. 
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٤‏ - توفير احتياجات الطلاب من الخدمات الإلكترونية» وإتاحة فرص تعلم 

۵- ترسيخ الاعتقاد السائدة بين المؤسسات التعليمية بأن تطبيقات التعليم 
الإالكتروني سوف تساعدهم علي زيادة قدرتهم في المنافسة العالمية وتسويق 
المقررات التعليمية الإإلكترونية وبرامح التعليم الإلكتروني. ‏ 

٦‏ - حاجة المؤسسات التربوية لتطبيق نظام الاتصال الباشر ع«iا«0‏ على مدار 
الساعة للتواصل مع أولياء الأمور والطلاب والعاملين والتفاعل معهم 
وجذب اتام الجهات الاتحة للتمويل. 

۷- القتاعة بأن التعليم الإلكتروني يقلل من التكلفة المادية ويزيد من جودة كل 
من: نتائج التعلم والطالى والمؤسسات التعليمية. 
وينفذ التطوير بجميع مراحل البرنامج بداية من المؤسسة التعليمية التي تطبقه 

ومهارات الطلاب والمحتوي التعليمى وبرجيات الأنشطة والمواد التعليمية وصولا 

إلي توفبر بيئة تعليمية مثالية تؤدي إلي اأستمرارية دورة التطوير مع جميع مراحله 

وآثناء تطقه. 


ب جهات مراجعة وتطوير برامج التعليم الإلكتروني: وتتمثل فيا يلي: 

-١‏ خيبراء وعارسي تكنولوجيا التعليم والتربية ممن لديم خبرة في تطوير التعليم 
من بعد والتعليم المفتوح والقدرة عل الدمج بينه). 

۲- المؤسسات التربوية المخصصة في التعليم الإلكتروني والتعليم المعتمد على 
الكمبيوتر وتوظيف الستحدثات التكنولوجية وتكنولوجيا الاتصالات 
والمعلومات في الحصول على المعلومات المدعمة للتعلم من بعد أو وجها لوجه 
من خلال الكمبيوترء وهدفها الرئيس هو تحقيق أكبر قدر من المرونة والفعالية ‏ 
با يسمح بتسويق هذا النوع من التعلم وتخريج جيل من الطلاب القادرين علي 
المنافسة العالمة. 

۳“ ورش عمل المتخصصين في مجالات تكنولوجيا التعليم والتربية وخبراء تدريب 
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التعليم الإلكتروني با يجعل من التعليم الإلكتروني نموذج أكثر جاذبية يتسم 
بالمروتة والقدرة علي إتاحة أكبر قدر من فرص التعلم. 

ج -عمليات تطوير برنامج التعليم الإلكتروي: 

تؤدي مرحلة تطوير برنامج التعليم الإلكتروني إلى تحقيتق التعلم المأمول 
pirin emin‏ ب يتناسب مع مراحل نمو الطالب لتحقيق أهداف التعلم 
المناسبة لكل مرحلة نمو لتمكننا من توقع آهداف التعلم قي المرحلة التالية» مع 
الأخذ فى الاعتبار أن تكون هذه الآهداف مبنية فى ضوء آسس تتناول التغبرات 
العا ية التي تطراً بصورة مطردة على المادة التعليمية. 

ويحتاج مطور برنامج التعليم الإلكتروني إل تنفيذ التقويم ي التوقيت المناسب 
والمستمر لكل خحطوة من البرنامج للوصول إلي الشكل المأمول لتطبيقه بيا يساعد 
على تحقيق التعلم الفعال» ويساهم في تفاعل متكامل بين الطالب وعضو هيئة 
التدريس والمادة التعليمية. ويتم تطوير برنامج التعليم الإإلكتروني من خلال: 

ج١‏ - إعادة تقويم حطوات مراحل برنامج التعليم الإلكتروني. 

ج۲ تطوبر البرنامج ف ضوء المعطبات الحديدة لتقويم مراحل التعليم 
الإلكتروني. 

ويتم توضيح الخطوتون السابقتين فيا بلي: 

ح١‏ - إعادة تقويم حطوات مراحل برنامج التعليم الإلكترون: 

ويمكن تسميتها بعملية مراجعة برنامج التعليم الإلكتروني والوقوف علي 
إمكانيات تحسينه من خلال اقتراح مداخل جديدة لتطوير برنامجح التعليم 
الإلكتروني» ويتم التعديل والتطوير من خلال التأكيد علي زيادة كمية ونسبة التعلم 
التي يتم توصيلها للطلاب بصورة مباشرة من خحلال الڑنiرنت Delivery Learning‏ 
> وتحديد نسبة التعليم الإلكتروني بالمقارنة بالتعلم التقليدي» بدلا من أن يقتصر 
التعديل على مرد التعديل في قنوات ومصادر الحصول علي المعلومات» وعند 
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مراجعة وتطوير برنامج التعليم الإلكتروني يجب أن يتم الدمح بين ختلف طرق 
ومصادر توصيل العلومات. 


والهدف الرئيس من مراجعة وإعادة تقويم برنامج التعليم الإلكتروني لتطويره 


د يتحقق مما يلي: 


١‏ - الوصول إلي أقل تكلفة لتطبيق التعليم الإالكترون. 

- زيادة الجودة في خحبرات ونواتجح التعلم باستخدام المستحدثات التكنولوجية. 
۳- توفير فرص متنوعة للتعلم وزيادة إمكانية الحصول عليها في أي وقت. 
a‏ تطویر البرنامح ٤‏ ضوء معطيات ا لحد يدة لتقويم مرا حل التعليم 


الإألكتروني: وفيهايتم مراعاة ما يلي: 


¥ توفير ميزانية خحصصة لتطوير برنامح التعليم الإلكتروني ب] لا محل من كفاءة 


و-جودة البرتأمح. 

تحديث وتطوير المحتوي المنشور إلكترونيا مقارنة بالمحتوي الورقى حيث أن 
تحديث وتطوير الكتب المطبوعة بحتاح إلى تكلفة مادية عالية» فالمحتوي 
الإلكتروني يتطلب تحديث صفحات موقع الإنترنت» وفيه ترتفع التكلفة عند 
التحديث ببرامج المحاكاة الكمبيوتريةء وعندما بحتاح المحتوي الإلكتروني إلي 
التحديث بصورة مطردة فإنه يفضل معالحته وتناوله بطريقة مبسطة بعيداً عن 
تكنولوجيا المحاكاة والواقع الافتراضي» فضلاً عن الاهتهام بمدي مناسبة 
الحتوي التعليمي المقدم لاستخدام الوسائل والآساليب التي تتم بالاتصال 
المباشر ع«نا«0 وبالاتصال الغبر مباشر ع«نا؟؟0۴» وذلك لتوفر المداخل 
الناسبة للدمج. 
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الفصل الخامس 


استراتيجيات التعلم الإلكتروني 


استراتيجيات التعلم الإلكتروني 


تنمو المستحدثات التكنولوجية بالتعليم الإلكتروني لتفعيل تطبيقه كمنظومة تد 
تشمل كل من مفاهيم: التعلم من بعد والتعلم بالاتصال المياشر نام0 
«Learning‏ والتعلم الاقتراضي «Virtual Lcarning‏ والتعلم المنشور عير 
الو سائط الاالکتروıiة y «Distributed Learning‏ التعلم Networked ijii! jı‏ 
«Learning‏ والتعلم المعتمد علي الویت Web-Based Learning‏ وتو ظفى 
تكنولوجيا الكمبيوتر والإنترنت لتفعيل التعلم ونحسينه من خلال العمليات 
التعليمية التي توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في الحصول علي العرفة 
كأنشطة تعليمية تتم بصورة متزامنة وغير متزامنة» لتحفيز الطلاب علي التعلم 
ولتسهيل اتصال الطلاب يبعضهم البعض وبعضو هيئة التدريس وبالمصادر التي 
تدعم تعلمهم وتشبع حاچاتہم» ولتحقيق التكامل بين مستوي الأداء والآهداف 
الفردية للطلاب وآهداف المؤسسات وسوق العمل» وهو ما يتطلب تطوير البنية 
التحتية لكي تحقق ذلك. 

وعليه فإن التعليم الإلكتروني يوفر الكثير من فرص التعلم التي تساعد هيئة 
التدريس والطلاب على استخدام آجهزة وبرامج التعليم الإلكتروني» التي جاءت 
كنتيجة إبجابية للتأثيرات المعاصرة للتعلم المفتوح والتعلم من بعد علي التعليم 
الإلكتروني باعتباره انعكاسا ياء فكان تأثيرها علي التصميات التعليمية في بيئة 
التعليم الإلكتروني وفيها يحتمد تعلم الطالب علي ما بريد فعله والتوصل إل نتائج 
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ملموسة له باستخدام استراتيجيات التعليم الإلكتروني في بيئات تعلم إلكترونية 
أكثر فعالية. 

وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أ- آهمية التعلم الالكتروني لتشكيل سلوك الطالب. 

ب -العلاقة بين استراتيجيات التعلم الاالكتروني وبيئة التعليم الإلكترون. 

سح الخدمات الالكتروني المساعدة في تنفيذ المواقف التعليمية. 

د استراتیجیات التعلم الاالكتروني. 

ه- أسس تطبيق استراتيجيات التعام الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 

و-أنواع استراتيجيات التعلم الإلكتروني وتتضمن ما يلي: 

أو لا- العروض العلمية لر يات الوسائط المتعددة. 

ثانيا -التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 

ثالثا - التعلم بالمناقشات الإلكترونية. 

رابعا۔ التعلم بالاتصال الإلكترون. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإ لكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا - التعلم بنشر وتوزيع المشكلات. 

ثامنا - التعلم الإلكتروني بالآحداث الناقدة التعاونية. 

تاسعا - التعلم القائم على الأهداف. 

عاشرا - التعلم بالتصميم التعاوني. 

حادي عشر --التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 

وسيتم العرض التفصيلي للمحاور السابقة فيا يلي: 
أ. أهمية التعلم الإلكتروني لتشكيل سلوك الطالب: 

مهيا كانت اجاهات عضو هيئة التدريس نحو الثورة الرقمية اواأع¡5 
Revolution‏ فلە آن یتاکد من ن معظم طلاره متأثرين ہاء وقد اعتاد الطلاب 
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استخدام الكمبيوتر وشبكاته كوسيلة للاتصال حيث لعبت المصادر الإلكارونية 
دوراً حيوياً ني التعليم» فجعلت الفصول الدراسية أكثر كفاءة والتعلم أكثر إقناعا 
وشمولاًء والقراءة أكثر إمتاعاء والناقشات أكثر حريةء وأعال الطلاب أكثر تنظي] 
وآحسن ادا وعلي هذا يصبح عضو هيئة التدريس وحده هو الذي يحدد مدي 
ملائمة تلك المصادر لتحقيق الأهداف التعليمية. وعليه يمثل التعلم الإلكتروني 
أمية كبري لتشكيل شخصية الطلاب كا يلي 

١‏ مجعل القاعة الدراسية المدرسى أكثر حيوية كبيئة مهيأة للنمو والتعلم. 

١‏ مجعل عملية التعليم بناء اجتاعي عالمي من خلال تعاون الطلاب مح 
أقرانہم تحليا وعاليا. 

-١‏ يساعد الطلاب على تحمل مسئولية تعلمهم ليكتسبوا الْقوة نما تعلموه. 

٤‏ يعد الطلاب للتعلم مدي أياة. 

- يدرك به الطلاب نهم لا يدرسون مواد ولكن أفراد إنسانيرن بمعارفهم 
واجاهاتہم وسلو کیاتمم العالية. 

1- يدرب الطالب علي أن عضو هيئة التدريس ليس كل شئ لكل الطلاب ولا 
يملك كل الأجوبة وبذلك يكون لديهم فرصة لفهم المعلومات وتغيير نظرتهم 
لکينونتها. 

ب. العلاقة بين استراتيجيات التعلم الإلكتروني وبينة التعليم الإلكتروني : 

ي أساليب التعلم التقليدية تقع مسئوليه تصميم الموقف التعليمي علي عاتق 
عضو هيئة التدريس بمفردة الذي يتحمل نتائجه من حيث كون هذا التصميم 
صواب أم خطأء وهو ما تم تغييره تماما في ظل أساليب التعليم الإألكتروتي وما 
يصاحبها من مارسات تعليمية إلكترونية» حيث تخير دور عضو هيئة التدريس 
وأصبح يلعب دور الغبير ني الادة التعليمية والموجه الذي يقوم بتقديم النصح 
والتوجيه والإرشاد لطلابه والميسر الذي يساعد في تغيير سلوك الطلاب إيججابيا. 
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بينها تقع مسئولية تصميم بيئة التعلم الإلكتروني من تصميم وتطوير للموأد 
التعليمية وأساليب تعلمها من بعد علي عاتق فريق عمل متكامل» يقوم بتحديد 
ووضع مدخلات العملية التعليميةء وابتكار الإجراءات والتصميات التعليمية 
لمستخدمة لتوفير بيئة تعلم إلكترونية أكثر فعاليةء وهذا الفريق يجب أن يكون لديه 
المهارات التخصصية في الات التخصص العلمي للادة والتربية وتكتولوجيا 
التعليم الإلكتروني با تتضمنه من تصميم وإنتاج الوسائل الإلكترونيةء وإعادة 
تقديم وعرض المواد التعليميةء وابتكار العديد من أساليب دعم وتحفيز تعلم 
الطلاب في البيئات التعليمية الاإالكترونية. 


ويتضمن نظام التعليم الإلكتروني العديد من أوجه التعليم والتعلم التي تلعب 
دورا وظيفيا في تصميم استراتيجيات التعلم الإلكترون با تتضمنه من نشر وتوزيع 
إلكتروني للمواد الدراسيةء واستخدام وتوظيف العديد من الخدمات والأدوات 
الإلكترونية ني نقل المحتوي وإحداث عمليتي التعليم والتعلم إلكترونيا باستخدام 
الاتصالات التزامنة لتنفيذ التفاعل وجها لوجه عبر الوسائط الإلكترونية 
والاتصالات الخير مترامنة بين الطلاب وبعضهم البعض من جانب وبيينهم وهيئة 
التدريس من جانب آخر بيا يتناسب مع بيئة التعليم الإلكتروني ويدف إلي تحقيق 
کر قدر من الإيجابيات لبيئات التعليم الإألكتروني ذات الخصائص المشتركة والتي 
تتضمن ما يلي: 

.١‏ الدرجة المرتفعة من المرونة والتي ترجع إلي طبيعة ونوعية عمليات التعلم 
التي لث في بيئة التعليم لإإالكتروني» حيث الاستقلالية في وقت ومكان التعلم 
دون التقد بحدود الز مان والمكان. 

1. سرعة حدوث التعلم التي ترجع إلي ما توفره بيئة التعلم الإلكتروني من 
إمكانات وتسهيلات لنشر وتوزيع المحتوي نما يؤدي إلي مرونة في تنظيم ونشر 
التعلم. 
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۳. الانتقال الإلكتروني لمرن بين العديد من الواد التعليمية المصممة 
باستخدام الوسائل المتعددة. 
ج. الخدمات الإلكترونية المساعدة في ننفيذ المواقف التعليمية : 

يحتاح التعلم الإلكترون إلى العديد من الخدمات الإلكترونية التي تساعد عضو 
هيئة التدريس والإدارة التعليمية في تنفيذه ومن بينها ما يلي: 

:Ste1اھ۲ ادو ات التمےر‎ ١ 

وهى الأدوات الأساسية للشبكة التعليمية والإنترنت ويمكن استخدامها داخل 
القاعات التعليمية للمساعدة ي تصميم وإنتاج أحداث الو قف التعليمي الطارتة 
والخدمات التعليمية والإعلامية والإلكترونية بالتعاون مع مركز تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني. 

. Course Locker حافظة المناهح‎ -۴ 

هو برنامح يستخدم لحفظ المحتويات التعليمية والوثائق للإدارتها واستخدامها 
أو لنشر ها علي الشکات. 

Academic Webpage :يlعeiil دلیل إنشاء صفحات الإنترنت‎ -۳ 
Creation Guide 

يعده مركز تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لمساعدة المؤسسة التعليمية وهيئة 
التدريس في تصميم ونشر صفحات الإأنترنت التعليمية قي المواد المختلفة. 

| :Class Lists قو ائم الطاا‎ - ٤ 

هي قوائم إلكترونية مسجل بها أساء الطلاب» وتستخدم لحصر حضور 
الطلاب» وتسجيل الأنشطة التعليمية ودرجات الطلاب فيها علي مدار العام. 

@- إنتاج الو سائط إتعددة Muktimedia Production‏ 

هي برامح المساعدة في إنتاج ونشر برامج الوسائط الأتحددة والتعليم من بعد 
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:A.M.P.5 خدمات‎ - 

هى مموعة خدمات متكاملة لتو ظيف خحدمات مؤترات الفيديو والشبكات 
والوسائط المتعددة. 

Course Web Page Request diji استارة طلب صفحة بر نامج‎ -۷ 
Form 

تستخدم في عرض برنامج تعليمي من الإنترنت أو للاتصال بعضو هيئة 
التدريس أو مناقشة صعوبات تعليمية حددة وعلاح مشاكل البرامح وألا جهزة 
الإلكترونية. 

:Ouestions Bank alii بلك‎ ۸ 

ويستخدم لحفظ آسئلة المواد التعليمية بمستوياتها وأساليبها المتنوعة والإجابة 
عليها. 
د.استراتيجيات التعلم الإلكتروني : 

في الوقت الراهن نجد أن معظم مواقع الإنترنت التعليمية والمستخدمة في نظام 
التعليم الإلكتروني تتضمن في خدماتها استخدام أساليب تكنولوجية متنوعة لتنفيذ 
عملية التعلم وتلك الأساليب لاتتعدي جرد عرض جدول بمواعيد بث 
الحاضرات والقررات eاedu Sch‏ أو أساليب نقل المحتوي الاإالكتروني بالطرق 
لمناسبة لكل طالب في حالة الاتصال غير المباشر ع«ناا؟0ء أو عرض شرائح 
العروض التقديمية من برنامج بوربوينت لتوضيح وشرح عناصر المحتوي وبعض 
اللاحظات حول الأنشطة الإلكترونية بالمحتوي» وأحيانا تعرض ناذح 
للاختبارات» وما سبق يظهر السبب الرئيس لصعوبة تمكن أعضاء هيئة التدريس 
من توفبر الفرص التعليمية المناسبة لاستخدام أفضل أدوات وخدمات التعليم 
الإلكترون المتاحة لنقل المعرفة إلكترونيا وتحقيق أهداف التعلم. 

وعليه فقد أصبح نجاح التعليم الإلكتروني لا يتوقف على نوعية الأدوات 
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والخدمات اللإلكترونية المتاحة بقدر ما يتو قف عل تحديد الاأستراتيجيات التعليمية 
المستخدمة لأحداث التعلم في قاعة الدراسة آو فی التعليم من بعد وعلي نوعية 
الوسائل التكنولوجية المستخدمة فيها لنقل وتوصيل عتوي التعلم للطلاب» وعلي 
احتيا جات واهت امات الطلاب» وطبيعة الادة التعليمية. 
فه. أسس تطبيق استراتيجيات التعلم الإلكتروني بالواقف التعليمية : 

من التربية إلى المستحدثات التكنولوجية إلي التعليم الإلكتروني إلى التعلم 
الإلكتروني أصبح الدور الجديد ليس تدريب عضو هيئة التدريس علي كيفية التعلم 
لطلابه باستعخدام المداخحل التعليمية المرتكزة على أسس معرفيةء بل تعداه إل التنمية 
الشاملة نحو التعامل مع التطبيقات العديدة التي يتيحها التعليم الإلكتروني في جال 
التعليم» وهو ما يقع علي كاهل مصممي أساليب التعليم والتحلم حيث مستولية 
المأزج بين نوعية المواد التعليمية ومتطلبات كل منها وبين احتياجات الطلاب في 
بيئات تعلمهم المختلفة. وليس أدل علي حاجة مؤسساتنا التعليمية العربية للتعليم 
لاٴستراتیجیات التعلم الإلكتروني من التو جهات التالية: 

© تفضيل الطلاب للتعلم باستخدام أدوات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
التزامن والغير متزامن» وهو ما يعد مؤشرا لتفضيلهم لظام التعليم 
الإالكتروني مقارنة بنظام التعليم التقليدي. 

© الزيادة المطردة علي مدار الساعة في عدد الكليات التى تعرض مقرراتا 
الكترونيا عر الإنترنت» واستخدامها كمصدر للمعلومات لدراسة المغرر. 

0 استخدام المؤسسات التعليمية للإنترنت في إمداد الطلاب بالمعلومات 
والتطبيقات اللناصة بالمواد التعليمية والإعلانات والتفاعل مع هيئة التدريس 
والعاملين وآولياء الأمور. 

وعند التمكن من تصميم استراتيجيات التعلم الإلكتروني فإنه عند استخدامها 

با مو اقف التعليمية جب مراعاة الأسس العامة التالية: 
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-١‏ توافق الأساليب والوسائل الإلكترونية المستخدمة لتتناسب مع استراتيجيات 
التعلم الإلكتروني المستخدمةء لا أن تدور حوها, 

- توقر المؤسسات التربوية للمرولة والتحكم ٹر Contr! Over‏ ی بیثات 
التعليم الإلكتروني الخاصة اء با يسمح للمؤسسات التعليمية الأخرى 
والبرامح والمعررات وهيئة التدريس بانتقاء وتطوير أدوات التعليم 
الإلكتروني المتاحة وبا يتلاسب مع استراتيجيات التعلم الإلكتروني 
المستخدمة. 

- تصميم المحتوي ووحداته التعليمية والنأذح التحليمية المستخدمة في صورة 
تسمح له بالانتشار»ء والقدرة علي التشغيل الذاقي للنظام والمحتوي ء1 
.Operability‏ 

-٤‏ وجود ارتباط قوي بين إستراتيجية التعلم الإلكتروني وأسلوب تصميم بيئة 
التعليم الإلكتروني وإجراءات توظيف بيئة التعليم الإلكتروني. 

-٠‏ التوظيف التكامل والفعال لنظم عرض الوسائط المتحددة فهي جزء رئيسي من 
التحلم الالكتروني. 

٦‏ - بساطة نظام التحكم في الموقف التعليمي لكي يتبا الطالب بالسلوكيات 
الواجب تنفيذها للحصول على المعلومات من التعليم الإلكترون. 

۷- القدرة على استخدام أجهزة تكنولوجيا التعليم اللإلكتروني بكفاءة ومن بينها: 
.CD,DYD, Doc, Cam , Smart Board, Pc, and Laptop‏ 

۸- القدرة على استخدام هيز ات وبرامج التحكم اللاسلكى وع 1ءء¡ في آجهزة 
التعلم المستخدمة. 

S"ة٣ا التفاعل المباشر والسريع مع أجهزة العرض ونظم التعليم الذكية‎ -٩ 
. S¥YSLEMS 


--١‏ زيادة التفاعل بين قاعة الدراسة وتجهيزاتا والطلاب من خلال الصوت 
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والصورة في نظم التعليم من بعد ما يساعد الطلاب في أي مكان بالعام من 
المشاركة في العملية التعليمية. 

-١١‏ تغيبر إستراتيجية التعلم الإلكترون في ضوء عدد الطلاب وحجم فاعة 
الدرس الإلكترونية. 

-۲١‏ التأكيد علي حرية تصميم القاعة الإلكترونية لكي يتحرك الطلاب من 
إستراتيجية المحاضرة إل المناقشة الإلكترونية ثم التقسيم في مجموعات 
صغيرة أو التعلم بأسلوب فردي. 

۳- استخدام التفاعل اللاسلكى بين الطلاب في قاعات دراسية متنوعة مثل 
القاعات الإلكترونية والمعامل وحجرات الميأرسة العملية وقاعة مؤعر 
الميديو وغيرها. 

١‏ - اشتراك جيع الطلاب في الموقف التعليمي باستخدام التكنولوجيا وذلك من 
خلال الترابط بين عدة طرق من استراتيجيات التعلم الإلكتروني 
واستخدامها. 

و. أنواع استراتيجيات التعلم الإلكتروني : 

ولتطبيق الأسس السابقة في حاولة للتوصل إلى أساليب لتدعيم تعلم الطلاب في 
ختلف المواد التعليميةء تم التوصل إلى استراتيجيات مقترحة للتعلم الإلكتروني ‏ 
كناتج لدراسة تحليلية ومراجعة علمية للعديد من الناذج والمداخل اهتمت با 
مصادر علمية متنوعة - يمكن توظيفها في تحسين وتطوير التصميات التعليمية 

ا لخاصة بالتعليم الإلكتروني» وعليه يتم عرض استراتيجيات التعلم الإلكتروني 

التالية: 

أو لا- العروض العلمية رجيات الوسائط المتعددة. 
ثانيا - التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية. 
ثاثا - التعلم با مناقشات الإلكترونية. 
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رابعا _ التعلم بالاتصال الإالكترون. 

خامسا - التعلم بالمشروعات الإلكترونية. 

سادسا - التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا. 

سابعا -- التعلم بنشر وتوزيع الشكلات. 

امنا - التعلم الإلكتروني بالأحداث الناقدة التعاونية. 

تاسعا - التعلم القائم على الأهداف . 

عاشرا - التعلم بالتصميم التعاوني. 

حادي عشر - التعلم بمحاكاة لعب الأدوار بالويب. 

وفيا يلي عرض توضيحي لكل من الطرق السابقة: 
أولا - إستراتيجية التعلم بالعروض التعليمية لإرمجيات الوسائط المتعددة: 

تستخدم الأجهرة اللإلكترونية وبرمجيات الوسائط المتعددة في عرض المحتوي 
الإلكتروني بالمواقف التعليمية ويأتي ذلك من خلال دمح الأجهزة والمواد التعليمية 
فيا يتم تعلمه للطلاب إلكترونياء ويستخدم فيها الأجهزة التكنولوجية التقليدية 
والحديئة. 

وتنفد العروض العلمية بقاعة الدراسة الإلكترونية باستخدام جهاز الكمبيوتر 
والفیدیو بروجکتور 0۲اczعزه۴‏ 0عل۷1 لعرض برأمج الوسائط التحددة 
Multimedia‏ ون آشهرها برأمج بوربوینت والفلاش ویتم تو ظيفها من خلال 
جميع عناصر الوسائط المتعددة من نصوص ورسوم وصور ثابتة ومتحركة 
ومؤثرات صوتية» ولوان وغررها. 

ويستطيع عضو هيئة التدريس في تلك البرامج إضافة التعليقات الصوتية 
والمكتوبة والعناوين الرئيسية والفرعية لفقرات الموضوعات آثناء عرض البرامح» 
كا أا تيسر عرض اقتباسات الكتب العلميةء وتدمج بين عرض المعلومات 
وبرامج أخري متوفرة بالكمبيوتر ومواقع انترنت عندما يكون الكمبيوتر متصلا 
دالشىكة. 
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## معايرر استخدام إستراتيجية التعلم العروض العلمية لبرجيات الوسائط 
المتعددة في قاعة الدراسة: 

يتطلب استخدام إستراتيجية التعلم بالعروض العملية بالأجهزة وبرججيات 
الوسائط المتعددة تخطيط دقيق للموقف التعليمى دف استشيار الوقت والحهد في 

التالية' 

-١‏ ججهيز قاعة الدرس بجهاز كمبيوتر لعضو هيئة التدريس إضافة إلى جهاز 
الفيديو درو جکتور» وأجهزة الكمبيوتر التي سسست خد مها الطلاس تی 
الخاحة لذلك. 

- التأكد من توفر توصيلات الإنترنت بقاعة الدراسة ولجميع الأجهزة بقاعة 
الدراسة ومن آنه مسموح له وللطلاب استخدامها فى المواقف التعليمية. 

۳- تأكد من آن جهاز الكمبيوتر المخصص لعضو هيئة التدريس بحتوي على 
الر يات الحديثة اللازمة لعرض ال)ادة التعليمية ولسمج بذلك بكفاءة» مئل 
لحر كة. 

-٤‏ صَمم برنامح عرض للادة التعليمية باستخدام الأجهزة الإلكترونية وني 
ضوء إمكانياتها وتجهيزات القاعة الدراسية وخصائص الطلاب. 

۵- ضمن برناحجك رسوم وصور وخرائط وجداول ولقطات فيديو ورسوم 
متحركة بالإأضافة إل النصوص 1٠×1‏ والمؤثرات اللونية والصوتية والحركية 
للمكونات المختلفة. 
وأخصائي تكنولوجيا التعليم. 
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۸- حدد الفترة الزمنية المناسب لعرض كل معلومة بالبرنامج مراعيا في ذلك فترة 


مناقشة المعلومة مع طلابك والتعليق عليها. 
۹- رقم المعلومة التي بحتوبا البرنامح كأجزاء أو شرائح متصلة با يحقق آهداف 


-٠‏ اجعل ملف الشراء ذو حجم صغير لكي تتمكن من حميله وعرضه بدقه. 

-١‏ اجعل تصميم الشرائح بسيطا وذو جودة تكنولو جية وعلمية. 

-١‏ ضمن الادة التعليمية معلومات ووسائط متعددة تخدم المعلومة التي تدرسها 
للطلاب بإستراتيجية مباشرة. 

۳- احذف جيع التآثبرات والوسائط المتعددة الغبر ضروريةء وكذا الخلفيات 
وصحح تدرح آلوان حتويات الشريحة وتأكد من ذلك بالعرض والطباعة. 

-٤‏ تأكد من وضوح خطة كتابة المعلومات وسهولة قراءته» وكمية النص 

الشريحة بحیث یکون في حدود ۸ × ۸ ( ۸ سطر × ۸ کلمات بالسطر ) 

تقريبا. 

-٥‏ جهز نسخة احتياطية من البرنامج بعيدأ عن النسخة المحفوظة علي جهاز 
الكمببوتر. 

-١‏ حاول تشر برناجك على الإنترنت لكي عحصل عليه الطلاب لدراسته أو 
مراجعته وليتفاعل معه الطلاب المتغيبين عن الدرس. 

۷- عند حدوث مشكلات أثناء عرض البرنامجح لا تضيع وقت العرض 
التعليمى في حل المشكلات واستخدم النسخة الاحتياطية أو اعرض مادة 
تعليمية مساعدة. 

۸- استخدم مصادر إلكترونية مساعدة محتوي علي مادة تعليمية متنوعة وبديلة 
تشجع الطلاب علي المشاركة أثناء العرض التعليمي» ومن أمثلتها مواقع 
الأنترنت وصور ورسومات تعليمية ووئائق علمية وعينات» وأعمل علي 
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توظيفها وتشجيع الطلاب عل المناقشة والتحليل والنقد وتكوين مناقشات 
ومجموعات مناظرة صخيرة. 

ثانيا -إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت التعليمية: 

هذه الإستراتيجية ستصبح من أكثر استراتيجيات التعلم الإلكترونية انتشارا 
نظرا لتقديمها مصادر إلكترونية متنوعة تعرض عل الإنترنت خاصة برامح 
وخدمات الوپت۲ ۲2ء۷ حیث آنا تقدم خدمات ومواقع تعليمية متنوعة 
تتضمن الوثاتق التعليمية والأفلام والصور والأصوات وقواعد البيانات التي 
يمكن تضمينها في مواقع المقررات التعليمية الإلكترونية. 

وتهتم المؤسسات التعليمية بنشر مواقع تعليمية متكاملة تتضمن عرض متكامل 
لقاعة الدراسة وتفاعلاتها الإلكترونية با تتضمنه من عرض للدروس 
والمحاضرات الإالكترونية وتفاعلات هيئة التدريس والطلاب حوها لاستخدامها 
ي التعلم اإلكتروني. 

معايبر استخدام إستراتيجية مواقع الإنثرنت التعليمية في قاعة الدرس: 

يتطلب استخدام مواقع الإنترنت التعليمية كإستراتيجية تعلم إلكتروني أن يتم 
تصميم ونشر مواقع لتطبيق إستراتيجيات التعلم المستخدمة في المؤسسة التعليمية» 
وألا يتم الاعتاد بصفة آساسية علي مواقع الإنترنت التعليمية المنشورة من قبل 
المؤسسات التعليمية الأخرى. 

كا لا يجب أن نحتمد بصفة أساسية علي المواقع التعليمية المجانية المنشورة من 
قبل الأفراد واهيثات لأنه قد يكون هناك اتجاهات ورؤى خاصة لناشري تلك 
المواقع» إضافة إل أنه سرعان ما يتم تعديل وحذف مواقع الإنترنت في أي لحظة. 
ولاستخدام مواقع الإنترنت كإستراتيجية تعلم إلكتروني مبب إتباع الإرشادات 
التالرة: 
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تأكد من أن أهداف معلومات موقع الإنترنت ترتبط بالأهداف التعليمية 
للموضوع التعليمي المطلوب عرضه. 


تأكد من ملائمة المراد التعليمية المعروضة بموقع الإإأنترنت مع المواد التعليمية 


التقليديةء لأنك سترجع إليها عند الضرورة. 

قيم بتفسك ويبصورة شخصية موقع الإنترنت» وتأكد من جودته عل) بأن أحد 
العناصر السيئة في أى من محتوياته يقلل من قيمة الادة التعليمية بصفة خاصة 
والمقرر بصفة عامة. 

وظف مهاراتك في استخدام موقع الإنترنت كإستراتيجية تعلم بحيث تستخدم 
حتویات الموقع ودعمها بالوسائط التعددة ومصادر الاأتصال والخرة التفاعلية 
بين عناصر الموقف التعليمي والمواقع الأحرى» مراعياً في ذلك ألا تستخدم إلا 
المصادر والوسائل التي تستطيع تنفيذها بشكل دقيق. 

عندما تستخدم موقع مدعم بعدد كبر من الوسائط المتعددة اعمل علي تفعيلها 
من خلال مناقشة الطلاب فيا يعرض عليهم مع إلقاء بعض الأسئلة التي 
تساعد الطلاب على المشاركة والتفاعل ثم قسم الطلاب إلي مجموعات صغيرة 
وتكون كل مجموعة مسثولة عن الإجابة على سؤال أو عدة تساؤلات› 
والتوصل إلي وثائق ومعلومات من وقائح الإأنترنت لاإجابة علي التساؤلات 
اليحددة شم. 

التأكد من اكتساب الطلاب لهارات البحث في الإنترنت واستخدام برنامح 
وورد لإهس لأن تفاعلهم مع إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت بتطلب منهم 
إتقان مهارات البحث فيها والكتابة والنسخ والقص واللصق والحفظ وغيرها. 
لاحظ آنه هناك اتجاه لدي بعض الطلاب المستخدمين لإستراتيجية التعلم 
بمواقع الإنترنت بأمم ليسوا في حاجة إلي الكتاب المدرسي ومصادر التعليم 
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التقليدية ويتظاهرون دوما بذلك» إلا آنه جب عليك تشجيعهم علي التكامل 
بين مواقع الإنترنت والمصادر التقليدية» موجها همم آنه معظم مصادر التعليم 
التقليدية القيمة ومن بينها الكتب لا نتتحول إلي مصادر رقمية ومنها المواقح 
المنشورة على الإنترنت» وتأكد من آن المصادر الإلكترونية التي تفصل الطلاب 
عن المكتيات التقليديه هي مصادر غير هادفة. 

۸- وجه الطلاب إلي عدم ثبات المواقع التعليمية علي الإنترنت» كا آنهم في حاجة 
دائمة للتأكد من صدق مواقع الإتترنت التعليمية وتحديد أصوها ومستوياتها 
التعليمية ونظمها التعليمية والمؤسسات والأفراد القائمين عليها. 

۹- وجه الطلاب إلى آنه بمقدور آي شخص في العا أن ينشى موقع علي 
الإنترنت» علا بآن غالبية المواقع غير محكمة علمياً ولا تخضع للتقييم 
الموضوعي من آي جهة. 

١‏ - للتأكد من أن الطلاب استفادوا من إستراتيجية التعلم بمواقع الإنترنت طبق 
عليهم استبانة كاملة وسريعة بعد كل استخدام للإستراتيجية حول خلاصة 

المعلومات التي اكتسبوها وتعليقهم علي إستراتيجية استخدام المواقع 
التعليمية. 


ثالتا - إستراتيجية التعلم بالمنافشات الإلكترونية : 

تحل إستراتيجية التعلم المنافشات الإلكترونية Electronic Discussions‏ محل 
إستراتيجية المناقشة التقليدية» وجب التأكيد على أن إستراتيجية التعلم بالمناقشة 
الإلكترونية لا جب أن تكون استجوابا للطلاب أو إستراتيجية سؤال وجواب لأغه 
بذلك ستكون عيثاً نفسياً وعلميا علي الطلاب وجرد اختبار لقدراتهم العلمية 
واتجاهاتہم وتواز م النفسى. 

وإستراتيجية المناقشة الإلكثرونية هي منتدى يتضمن حادثات إلكترونية قائمة 
عل التفاعلات التبادلة بين المشاركين والتعاون فى عرض المعلومات وإبداء الأراء 
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العلمية والتعليميةء ومساعدة الطلاب في التغلب على المشكلات الزمنية والمكانية 
لتوقيت المناقشة أو المشكلات التفسية التى تعوق تنفيذ مواقف المواجهة التعليمية 
والمشاركة فيها بنشاط وجدية. 

وتتضمن أدوات الناقشة الإألكترونية كل من المتتديات الإلكترونية 8ص ں٣ه۴‏ , 
ویکى Wk‏ » والدونات sعه[8»‏ وفيس بوڭ ممەطاعءءه۴ » والمحادثة اللإلكترونية 
نا٠۵٠‏ بأنواعها الكتوبة والمسموعة والمرئيةء والبريد الإلكتروني 8-۷1 وقوائم 
البريد الإلكتروني وغبرها. 

ففي المناقشة الإلكترونية يعرض عضو هيثة التدربس المادة التعليمية بعناصر ها 
الأساسية إلكترونيا ويتم تبادل الاراء حوها مح الطلاب فى أماكن تواجدهم 
بقاعات الدراسة أو المنزل أو أي مكان آخر» ويتم التفاعل عن طريق الموقع 
التعليمى للمؤسسة بالإنترنت من خلال الكتابة أو التخاطب الصوت أو التداخل 
المرئي باستىخدام كاميرا الإنترنت» ويعمل عضو هيئة التدريس علي تنظيم حجرة 
الناقشة Discussion R00‏ بین الشار کن مع إعطائه احرية الكاملة لكل مشارك 
في عرض رأيه ومثاقشته مع الآخرين وتسجيله» ويعرض عضو هيئة التدريس علي 
الطلاب وثائى ورسومات وصور وتسجيلات صوتية ولقطات فيديو ويناقش 
حتواها العلمي مع طلابه بحرية ودقة علمية. 

وفي المتاقشة الإالكترونية يتم التنظيم الدقيق باستضافة خبراء ومتخصصين في 
جال المادة التعليمية من جيم دول العام ليعرضوا مادة تعليمية من بعد أو 
لمناقشتهم في بعض الأحداث المامة أو الموضوعات الحدليةء ومن برامح المحادثة 
ڌر lS «Net meeting, Blackboard, Video Conferencing l&‏ بستىخدم الر يد 
الإلكتروني والقوائم البريدية كائنا ع«انة× في تبادل المراسلات والخطابات 
التعليمية والعلمية بين المشاركين قي المناقشة الإلكترونية» وهي من أفضل آدوات 
نشر الآراء والمادة التعليمية بين المشاركين بها توفره من اتصال مستمر علي مدار 
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الساعةء» وهي بدلك توفر الوقت والحاجة إلى اتصال متواصل بینهم خارج وقت 
امناقشةء وتسمح خدمة القوائم البريدية في خاطية مجموعات كاملة من المشاركين في 
وقت واحد كا تسمح للطلاب بالاتصال في بينهم وتسجيل تلك الاتصالات. 
وبصفة عامة تعمل جيع برامج للمناقشة الإلكترونية على حفظ مشاركات 
ومساهمات كل مشارك لكي يتمکن الاأخرين من مراجعتها في آي وقت» کا تساعد 
الطلاب على مراجعة المادة التعليمية وآراء الطلاب حول موضوعاما في أي وقت 
والتعرف عل التخييرات التي أدخلت إليها والاستفادة من إرشادات زملائهم 


حوطا. 

## معايير استخدام إستراتيجية التعلم بالمناقشات الإلكترونية في الواقف 
التعليمية: 

عند استخدامك إستراتيجية التعلم با ناقشات اللإلكترونية في الموقف التعليمى 
چب مراعاة ما یل 


-١‏ حدد أهداف الناقشات الإالكترونية التعليمة. 

- نظم وقت المناقشات الإلكترونية بينك وبين الطلاب من حيث تفاعلاتهم 
التعليمية بحيث تكون تداخلاتم حصورة داخل الموضوع المعروض فقط. 

۳- حدد الأدوات المستخدمة بالمناقشات الإلكترونية على أن تكون متوفرة لدي 
الطلاب المشاركين تعليمياً في أماكن تواجدهم. 

٤‏ وفر معلومات فريدة وجديدة من نوعها لتشجيع الطلاب علي دراستها من 
خلال المناقشات وغير متوافرة بموقع إلكتروني آخر. 

-٥‏ اجعل المناقشة الإلكترونية متواصلة علي مدار ساعات العمل وتسمح للطلاب 
المشاركين بعرض آرائهم وطرح الأسثلة والأفكار المتلوعة. 

1- ساعد الطلاب على المشاركة فى المناقشة الإلكترونية وتدعيمها بصورة مستمرة 
ومن بينها استخدام موقعك الخاص على الإنترنت قبل الامتحانات الدورية 
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والقاعة الدراسية لساعدة الطلاب في عرض بعض الأسئلة التي تشغلهم 
وتلقي الرد المباشر منك عليها. 

۷- حدد متطابات الناقشة الالكترونية مجموعات العمل التى يكونا الطلاب. 
مع توضيح أسس استخدام آدوات امناقشة لكي تحقق كل مجموعة الأهداف 
التعليمية في الوقت المحدد. 

۸- شجع الطلاب علي التفاعل الإيجابي في المناقشة بأساليب نفسية ورسائل مكتوبة 
وأشكال ورسوم تشجيعية تظهر عند المشاركة الثمرة. 

۹- اعرض الأفكار التعليمية الجديدة علي الطلاب ولا تتوقع إمجابية تامة في 
التفاعل ني بداية العرض» کا لا تتوقع أن يكونوا متحفزين ضدها أو مستاءون 
منها. 

-٠١‏ حافظ على المشاركة الفعالة داخل مجموعات الطلاب وعزز مناقشاعم 
بصورة مستمرة واعمل علي منع تسرب الفشل أو الإحباط إلى المشاركين 
بالجموعة. 

-١‏ وجه الشاركين في المجموعات بالإشارات التعليمية المستمرة فبدونها 
سيعمدون الطلاب حتى المجتهدين منهم إل الإحجام عن التفاعل ال يجا 
المستمر. 

۲- اختر طالب أو اثنين من كل مجموعة لوضع آسئلة في موضوع الناقشة كل 
أسبوغ وبدل بين الطلاب في ذلك» لكي يشعروا آن عناصر المناقشة نابعة 
مهم 

۳- أشرك بعض الخراء والمتخصصين وأعضاء هيئة التدريس من خارج 
الجموعات المشاركة في الناقشة بالموضوعات التعليمية التي يتم مناقشتها 
وني ضوء خطة المنهج الدراسي» واعمل علي وجود مناظرات وتفاعلات 
متنوعه بینهم. 
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قيم معلومات ومهارات وعادات واتجاهات الطلاب أثناء الناقشة وبعدهاء 
واعمل علي إشباع حاجاتهم للتعرف علي جوانب النقص فيها من خلال 
نتاتج التقييم. 

وزع على الطلاب المشاركين في المناقشة الإلكترونية نشرة دورية مفصلة 
توضح دور كل منهم بي المتاقشة الإلكترونية» وذلك بإرساها إليهم بالبريد 
الإلكتروني وعدداً فيها كيف ينفذ الطالب دوره بدقة قبل وأئناء وبعد 
المناقشة. 

انشر الحوارات الشيقة والخفيفة والمستفزة التى يطرحها الطلاب أثتاء 
المناقشة علي موقع المناقشة عا يلزم الطلاب في ال القادمة بأحذ المناقشة 
مأحذ الحد ويشجعهم على المشاركة فيها. 

حدد المشكلات التى تواجه بعض الطلاب وتحد من مشاركتهم في اللاقشة 
الالكترونية وحدد أساليب مواجهتها مثل المشكلات الخاصة بالطلاب ذوي 
الاحتياجات الخاصة والمشكلات التكنولوجية وإتمام الاتصال بالإنترنت. 
يجب آن تكون أحد المشاركين في المناقشة الإلكترونية لكي تضمن جدية 
الطلاب وإجابية تفاعلام في المناقشة وسرعة استجابتهم ضا 

احرص على كل ثانية في وقت المناقشة واعمل على عدم إهدار الوقت في 
مناقشة مطولة دون تحقيق هدف مباشر . 


رابعاء إستراتيجية التعلم بالاتصال الإلكتروني: 


وتتضمن ستة مراحل تلفيذية وهي: 
-١‏ إدارة مستويات التعلم بالبرنامج. 
۲ - إدارة مصادر التعلم الإلكترونية بالاتصال المباشر. 
۳- التوجيه الذاتي للتفاعل مع الأنشطة. 


٤‏ - التمركز حول التعلم. 
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-٥‏ التكامل والتكيف التعليمى. 
آ~- آأدوات المحادتة والاتصال. 
وفيا يلي عرض تفصيل لكل منها: 

Program level management nl رJlı إدارة مستويات التعلم‎ - ١ 
تتم هذه المرحلة بإدارة أدوات تعلم المحتوي الإلكتروني وفق مستوي التعلم‎ 
من خلال حكم الطالب في إدارة عملية التعلم وحكم عضو هيئة التدريس يي‎ 

توجيهه ومراقبته وتعديل سلوكياته» وتقوم على الأسس التالية: 

أ- توفير تنوع لأدوات التعليم الإلكتروني اللستخدمة با يتهاشى مع الاختلاف في 

خلال ما یلي: 

أ١‏ - أن محدد نظام التعليم الإلكتروني قواعد نقل وعرض عناصر الادة التعليمية 
عر الاانترنلت. 

ً۲ - تأکید ترابط عناص وحدات الادة التعليمية بالمحتوي الإلكتروني داحل نظام 
التعليم الإلكتروني» بحيث يكون أكثر من جرد انتقاء وتجميع لمجموعة 

ب- توفر إمكانية إدارة ومحكم الطالب ى واجهة استخدام المحتوي الإلكتروني. 

ج - توفير إمكانية التوجيه والمراقبة وتسجيل التقارير لعضو هيئة التدريس في جميع 
مراحل البرنامج: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلي: 

جا- توفير إمكانية التجوال عبر المقررات لعضو هيشة التدريس للتعرف 
على مستويات الأداء الفردية لكل طالب وتوجيهها وتسجيلها ومديري 
البرامح. 
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البعض في جيع وحدات الادة التعليمية. 
ج إمداد النظام لعضاء هته التدريس بأدوات تصمیم وتطوير و حدات جديدة 
للمادة التعليمية إلكترونيا. 
- إدارة مصادر التعلم الإلکتر ونية بالاتصاJ Resource management jll‏ 
تتم شله المرحلة بتو ع وسائل الاتصال الإالكتروني داں الطلاب و شه 
التدريس ومصادر التعلم الإلكترونية للحصول على الأنشطة تعليمية المناسبة 
للأدة التعليمية ومحققى أهدافهاء وتقوم عل الاس التالية: 

أ- استخدام طرق وأساليب تعليمية تسمح بالاتصالات الإلكترونية المتنوعة بين 
الطلااس وبعحصهم البعض وهيئة التدريس في حدود التزامات وواجبات عضو 
هيئة التدريس لتحقيق أهداف التعلم. 

ب- تخصيص أوقات خددة لعضو هيئة التدريس للتجول عر المصادر الإلكترونية 

فى الأجيال الحديثة للويب بداية من ويب 2ء۷ وتحديد آنسبها للمحتوي 

ح- توفير التناسق في الأهمية بين المصادر الإلكترونية والأنشطة التعليمية بها يتوازن 

مع إدارة المحتوي الإالكتروني ومتطلبات النظام التعليمي. 
بالاتصال المباشر ومن بينها ما يلي: 
التعليمية ہدف عرض الدروس والأنشطة التعليمية المتنوعة. 
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۲- الإنترنت العالية: تقدم بوابات ومواقع تعليمية متنوعة» ودليل متكامل 
للمناهج الدراسية؛ ومشروعات تعليمية عالية» وكتب تعليمية خانية 
ومدفوعات الأجر» ووسائل متعددة وصور ولقطات فيديو تعليمية وأصوات 
ومؤثرات صوتية تعليمية. 

۳- التو جيه الذاتي للتفاعل مع الأنشطة :5٥۸:) ٥٣1٥‏ 

هتم هذه المرحلة بالتوجيه الذاتي النابع من الطالب من خلال تقييمه لأنشطة 

تعلمه التعلقة بموضوعات الادة التعليمية وإصدار أحکام علي درجة تعلمه 

باستخدام الأنشطة» وني ضوء ذلك يوجه نفسه ذاتيا من حيث تحديد أنشطة تعلمه 
والتفاعل مع عضو هيئة التدريس بشأن تطبيقها وتقييمها والحصول علي التغذية 

الراجعة اللازمةء وتقوم على اللآسس التالية: 

0 کن برنامج التعليم الإلكتروني وإدارة التعلم الإلكتروني من دعم ادو ات 
التقييم الذات Learner Sel - Assessment 00s‏ لدی الطلاب واختیار 
أدوات وآنشطة التقييم الإلكترونية المناسبة . 

© تقديم النظام تسهيلات التوجيه والحكم علي مدي تقدم الطالب في التعلم 
الذي محدث عبر وحدات الادة التعليمية. 

© إتاحة الفرصة للطلاب لتو جيه أنشطة تعلمهم الخاصة بمو ضوعات الادة 
التعليمية من خلال برنامح التعليم الإلكترون. 

© تقييم الطالب لأنشطة التعالم ذاتيا وتقييم انعكاسات ممارسة تلك الاأنشطة 
على استخدام الأدوات اللإلكترونية. 

٥ه‏ استخدام المحادثة الإلكترونية التفاعلية بين عضو هيئة التدريس والطلاب 
لتعزيز التعلم وتطويره في بيئة التعليم الإلكتروني: ويمكن تنفيذ ذلك من 
خلال أدوات التشارك المعلوماتي مثل المدونات هه81 وويكي ا۷ وقيس 
بوك okەاعFac‏ واNkحادllت‏ ilyتlaعںںٺت Scalability of conversations‏ 


وتقييمها والحكم عليها. 
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0 تزوید الطلاب بالتخدذية الأراحعة ین احتاجوا الها بأ بو كد جو ده برنامج 
التعليم الإلكتروني: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ربط عضو هيئة التدريس 
التخذية الأراجعة الخاصة لكل طالب بصورة تفصيلية مع المواقف وإجراءات 
التعلم المتضمنة بالأنشطة. 


:Learner centered التمر كر حول المتعلم‎ ٤ 

تلعب تكنولوجيا التعليم الإلكتروني الدور الرئيس في دعم التغييرات في طبيعة 
عمليتي التعليم والتعلم» ويمكن استخدامها في دعم بيكات التعلم المتمركزة حول 
امتعلم والتي تعمل علي تشجيعه وتوجيهه نحو التعلم الذاتي» وتتضمن ما بلي: 

‘Augmenting teaching زيادة تر كيز التعلم‎ - ١ 

حيث أن هيئة التدريس يمكنهم إثراء مارساتيم التعليمية بدعم وتحفيز طلايهم 
بالعديد من الأنشطة الإلكترونية» حيث آن استخدام الأدوات والخدمات 
والتطبيقات الالكترونية» ومن بينها استخدام الإنترنت في نشر وتوزيع المعلومات 
الخاصة بالمقررات الدراسية الإلكترونيةء فضلا عن استخدام خدمات الاتصالات 
من بعد في المناقشات والحوارات بين الطلاب وبعضهم البعض» واستخدام 
مؤغرات الكمبيوتر بن جموعات التعلم التعاونية للطلاب. 

¥ التعلم الاقتر اضي: 

وفيه تنفذ عمليات التعليم والتعلم برتجيات تحاكي الواقع والإتترنت دون توافر 
التفاعل وجها لوجه بين الطلاب الشاركين في التعليء وعليه سحل البرججيات 
والإنترنت محل المحاضرةء نما يؤدي إل ابتكار فرص جديدة للتعلم المرن الموجه 
ذاتيا من قبل الطلاب. 

:Progressive A pplication التطسیقات التنامية‎ -۳ 

وتتمثل في التطبيقات الإلكترونية التي تؤدي إلى تلمية ورفع كفاءة التعليم 
والتعلم» وتطوير أداء الطالب وعضو هيئة التدريس لاستخدام التعليم الإلكتروني 
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وخدماته وهو مفهوم يدعم فكرة التعلم في ذات الوقت عنصهع[ مصذ) ١‏ اال 

حيث يتم الحصول على المعلومات انيا إلكترونيا عند استدعائها الطالب غافي ن. 
وحور اهتمام هذه التمركز حول المتعلم يتركز في التنمية المعلوماتية الفردية لكل 

طالب علي حده وأن يكون ذلك هو أساس عملية التعلم بالتعليم الإلكتروني 

والهدف الرئيس لمخرجاتهاء وتقوم على الأسس التالية: 

آً- تکامل أدوات تخطيط التنمية الفر دی »[ncorporate Personal‏ لتصبح هي 

المسئولة عن محديد حالة التكامل بين التخطيط لإ جراءات التعلم والتقييم الذاتي 
للطلاب» وتعمل عل حقیقی استمراريه واستدامه كلا من التنمية الفردية 
والمهنية للطلاب وعضو هيئة التدريس: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال تعديل 
نظام التعليم الإألكتروني با يتناسب مع التلمية الفردية للطلاب. 

ب- أن یسمح نظام التعليم الإلكتروني للطلاب بتنظيم أنشطة الطلاب ذاتيا كا قي 
تجموعات الدراسة» وأآن تكون الاتصالات من بعد غير خاضعة للرقابة 
:€nmonitored Communications‏ ویمکن تافیذ ذلك من خلال ما یل : 

© إتاحة الفرصة للطلاب بمقابلة طلاب آخرين عبر الإنترنت من خارح 
نظامهم التعليمي ويتفقون معهم في الميول والاهتامات ويكونوا معهم 
تجحموعات تعليمية تعاونية بالاتصال البأاشر عinا١0.‏ 

٥‏ آن یوفر نظام التعليم الإلكتروني المعلومات الخاصة بالطلاب للجميع حتى 
يسهل هم التواصل مع الأخرين. 

0 یسمح للطلاب باستىخدام أدوات النشر بالاتصال الباشر عOnlin‏ 
Publishing Tools‏ . 

ج تطویر أدوات إدارة الوق Management Tools‏ مما لدي الطلاب: 
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ه أن يمد نظام التعليم الإلكتروني كل طالب بأدوات إدارة الوقت وتخطيط 
وتنظيم أنشطته وأعالهء مثال تقديم جداول وإحصاءات بالوقت المخصص 
لكل مهمة أو نشاط وتقديم بيانات مستمرة حول تتابع الوقت المستغرق في 
النشاط. 

د- أن توفر بيئة التحلم الإلكتروني للطلاب إمكانية إعادة بناء وعرض وتقويم 

ا مواد التعليمية» وإضافة مصادر تعلم إلكترونية خحاصة ہم» وتقديم توضيحات 
وتعليقات وحواشي خاصة بهم حول الواد التعليمية وتصميم وتنفيذ خحاكاة لموادهم 
الدراسيةء لكي لا يكون الطالب جرد ملا حظ سليي للاأنشطة المصممة والمقدمة له 
من عضو هيئة التدريس» وان يكون نشطا وقادرا على تغيبر العام من حوله» وهو ما 
يتطلب تكامل بيثة التعليم الإلكتروني مع أدوات اليل الثاني للويب ومن بينها كل 
من آداتي المشاركة المعلوماتية عه1ط & نة ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يلي: 

ت أن يسمح برنامح التعليم الإلكتروني للطلاب بتصميم صفحة رئيسية 
Homepae‏ خاصة پکل منهم مع نشر ها بموقع الموسسة التعليمية 
الإلكتروني. 

© توفير إمكانية إنشاء وتخزين ملفات خاصة بالطلاب يعبرون فيها عن آرائهم 
ويعرضون من خلاها أنشطتهم التعليمية وآعياهم المتنوعة. 

‘Flexibility / Adaptability والتكيف التعليمي‎ لماكتلا-٥‎ 

تهتم هذه المرحلة بتوفير التكامل بين الادة التعليمية والأنشطة الإلكترونية 
والإجراءات بالمواقف التعليمية بداية من الحذف والإضافة فيها وتطويرها بهدف 
التكيف مع الاحتياجات الفردية للطلاب في مجموعات التعلم» وتقوم علي الأسس 
التالية: 

أ - توفير أدوات ووسائل التكامل السريع للمحتوي الإلكتروني مع الأنشطة 
والعمليات والإجراءات التعليمية الجديدة بتوفير آنشطة تعليمية متنوعة لإأضافتها 
لعروض وإجراءات عضو هيئة التدريس وأنشطة الطلاب أئناء تطبيق الموقف 
التعليمي. 
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ب- مساعدة الطالب علي التكييف مع أنشطة المحتوي الإلكترونى الذي يدرسه 
في بيئة التعليم الإإلكترونية با يمكنه من الحصول علي أكبر قدر من المرونة في فرص 
التعلم التاحة له» والساح لعضو هيئة التدريس بإضافة أو تغيير أو حذف أي 
مصدر تعليمي أو آي جزء في بنية المادة التعليمية للمحتوي الإلكترون. 

ح- توفير الأنشطة المصاحبة لأفكار وموضوعات للادة التعليمية با محقق 
التكيف مع الاحتياجات الفردية للطلاب في ججموعات التعلم» والتي نتضح من 
خلال التفاعلات بين الطلاب وبعضهم البعض وعضو هيئة التدريس المتاحة عبر 
الإنترنت» والتعرف علي مدي التقدم في أنشطة التعلم داخل بيثة التعليم 
الإلكتروني: ويمكن تنفيذ ذلك من خلال ما يل: 

٥‏ إتاحة الفرصة للطالب بإضافة أو حذف طلاب آخرين في مجحموعات المناقشة. 

٥‏ إتاحة الفرصة للطالب بدعوة زملائه إل مجموعات نقاش آخري. 

© تعديل نظام التعليم الإلكتروني لتدعيم ختلف النماذح والمواد التعليمية. 


‘Conversation Communication Tٺols‎ Jlصتٿîٍلاو أدوات المحادثة‎ -“ 


تركز هذه المرحلة علي بيثة التعليم الإلكتروني التي تعتمد علي المناقشات المتزامنة 
رالخير متزامنة للمجموعات باستخدام آدوات الاتصال المباشر والخير مباشر علي 
اختلاف أنواعهاء ومن خلال التكامل بينها وعمليات التعلم بهدف توفير سهولة 
الاتتقال داخل الأفكار التعليمية في المحتوي لاستخلاص مكونات البنية المعلوماتية 
للموقف التحليمي بالمقرر» وتم تنفيد ذلك من خلال ما يلم: 
٥ه‏ استخدام ادوات التعليم الإلكتروني لتوجيه المحادثة الإلكترونية بصورة 
مباشرة نحو الأفكار العلمية والعناصر الأساسية بالموضوع التعليمي. 
© تشجيع الاتصال بين الطلاب لناقشة الأفكار التعليمية المعروضة بالمواقعح 
التعليمية لمقررات الو سسات التعليمبة المحلية والعالية. 
٥‏ إمداد الطلاب بأدوات اتصال إلكترونية الحديثة وتدريبهم عل استخدامها ب 
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يساعدهم علي التعبير والإفصاح عن أرائهم وأفكارهم لأقرانهم ولعضو هيئة 
التدريس. 

ه إمداد أعضاء هيئة التدريس بأدوات تساعدهم علي عرض وإعادة تقديم 
أفكارهم بصور متنوعة تناسب الفروق الفردية والثقافية ‏ والاجتاعية 
الطلات. 

خامسا - إستراتيجية التعلم بالمشروعات الإلكارونية: 

تدم إستراتيجية المشر وعات الإلكترونية ؟اءعزهآ٣-۴‏ من خلال ستة مراحل 

تتضمن ما یلی: 
Creativity zil =1‏ 

Adventure ةرمlkll‎ —¥ 

Practical Skills ةaطحلا الهارأت‎ -۳ 

Volunteer Service الخدم |lت¦طوj عة‎ - ٤ 

Logical Inquiry ةaطiأll التساؤٍ لات‎ - ٥ 

Development Curriculum رgطتll ل منهج‎ 

وعند تنفيذ تلك المراحل في إستراتيجية التعلم بالمشروعات الإلكترونية فإنه 
جب آن تؤدي إل النمو المعرقي وتنفيذ مهام حددة لتحقيق أهداف استخدام كل 

منها لدي الطلاب» ويتم تنميذ ذلك كا يلي: 

.١‏ الابتكار: وذلك من خلال رصد ردود أفعال الطلاب يي المواقف التعليمية 
والبناء عليها ابتكارا بتوظيف الأجهزة الإلكترونية وشبكات العلومات 
والتخطط لاستخدامها بمشاركة الطلاب. 

۲. المغامرة: وفيها يتعاون يع الطلاب لتقديم آمثلة وظيفية للمعلومات دون 
تردد أو جل من طرحها إلكترونيا باستخدام شبكات المعلومات كبداية 
للمشروع الإلكتروني. 
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. المهارات التطبيقية: وفيها يتم المزج بين استخدام الطلاب للأجهزة والبرامح 
التكنولوجية وتطبيقاتها التعليمية ومعلومات ومهارات للادة التعليميةء 
وابتكار الطلاب لاستخدامات تعليمية متنوعة ومرتبطة بالخدمة الإلكترونية 
مثل مواقع الإ نترنت والبريد الإلكتروني كتطبيقات في المشروع الإلكتروني. 

. الخدمة التطوعية: عادة يحتاج بعض الطلاب إلي المساعدة في احدي مراحل 
تنفيذ المشروع الإلكتروني التعاوني» لذا جب الاهتام بتدريب الطلاب علي 
تقديم المساعدات التعليمية إلكترونيأً للآخرين عند الحاجة إليها للاستمرار فى 
تنفيد مهارات المشروع الإلكتروني» وقد تكون تلك المساعدات في الادة 
التعليمية أو توظيف تكنولوجيا التعليم الإلكتروني» ويتم ذلك دون الرجوع 
لعضو هيئة التدريس المشرف علي تنفيذ المشروع. 

. التساؤلات النطقية: يعمل العقل الإإنساني على توليد التساؤلات الحتتالية عند 
البدء بتنفيذ أية مهمة تعليمية» بعض التساؤلات تكون منطقية وناتجة م 
ا لحاجة لتنفيذ المهمة بتجاح والبعض الأخر يكون شارداً وغير موجه علمياً فى 
حاولة للهرب من تنفيذ مهام المشروع أو أسئلة خيالية أو تعجيزية تعطي 
الطالب التو جيه خفض دافعيته لتنفيذ المهمةء لذا جب ترشيد وتنقية تساؤلات 
الطلاب العقلية ومساعدتمم في إيجاد الإجابة عن الأسئلة المنطقية التي تصل 
بهم إلي حالة النشاط والدقة في تنفيذ مهام المشروع الإلكترون. 

وهنا يجب على عضو هيئة التدريس أن يكون أكثر إبجابية فى الرد على أسئلة 
الطلاب» وإعطاء الطالب وقتا كافياً للوصول إلي الإجابة علي سؤالهء ودقة اختيار 


وعرصس العلومات المساعلة لوصول الطالب لاإاجابة الصححة» وزج النشاط 
أفعال الطلاب وتوجيهها تربويا. 
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مصادر متعددة ومهارات دقيقةء لذا جب آن يكون المنهح التعليمي المستخدم 

في تخطيط وتقديم المادة التعليمية منهجا مرنا وقابلاً للتعديل في ضوء المصادر 

التعليمية المستخدمة في تنفيذه» وتسلسل الخبرات التعليمية التي محتمل أن يتم 

التوصل إليها إلكترونيا. 

ولكي يكون المنهج متطورأ جب تحديد المصادر الإلكترونية المستخدمة في تنفيذ 
على الادة التعليمية وتنظيمهاء وعرض الصادر الإالكترونية للطلاب يإستراتيجية 
تظهر التنافس المعلوماتي بينهاء وربط المعلومات المعروضة بالأهداف التعليمية 
للمشروع التعليمي الإلكتروني» واستخدام التسلسل المعلوماتي في تنفيذ عناصر 
وتطبيقاتها العملية بالمشروع» ومساعدة الطلاب علي التحكم في سلوكياتيم والعمل 
علي تنمية قدراتم المهنية والربط بين المعلومات التي يتوصلون إليها وتكاملها مح 
سادسا: استراتيجية التعلم بأنشطة الطلاب المنشورة الكترونيا: 


تهتم إستراتيجية التعلم بأنشطة الطلاب را۷ناءة sا«علدا8‏ المنشورة إلكترونيا 
بمبداً آن نشر أعمال الطلاب عالميا لزملائهم في دول العام يساعد في تعلمهم 
ويجعلهم أكثر جدية في بذل الحهد وتنظيمه وتنفيذ الأنشطة والأعال التعليمية 
ويعمل علي إقناع الطلاب بأنهم ينفذون أنشطتهم وواجباتهم لكي يشاهدها 
ويقيمها جمهور عالمي غير حدود وليس عضو هيئة تدريس واحد فقط عا جعلهم 
يقبلون علي التعلم الذاتي لتنفيذ الأنشطة والواجبات التعليمية بحاس ونشاط 
ويخصصون له جهدا كبيراً يناقشونها مع زملائهم الآخرين قبل تجهيزهاللنشر. ٠‏ 

وتوفر الويب ۲ ۷2 خدمات متنوعة للتشارك المعلوماتق والشبكات 


-۳14- 


الاجتماعية التي مجحب توظيفها في ذلك» كا توفر حدمة إنشاء المجموعات قي جوجل 
groups‏ eاGoog‏ وتعمل من خلال الموقح : ) 
http://groups.google.com/goroup/‏ 
والتى يمكن استفادة الطلاب منها لإنشاء تجمعات علمية طلابية حلية وعالية 
ونشر آنشطة الطلاب التعليمية إلكترونيا بجعل الطالب مسئولاً عن نشاطه 
التعليمي والارتقاء بدوره في العملية التعليمية والاهتام بالمعرفة الرقمية اهاأعا 
.Knowledge‏ 
#٭ طرق تقديم النشر لأنشطة الطلاب ومعايرها: في هذه الإستراتيجية يتم 
تدريب الطلاب علي مهارات تنظيم وتجهيز الأنشطة التعليمية للدشر الإلكترون 

والمهارات الفنية اللازمة لاستخدام المصادر الإلكترونية ومنها ما يلي: 

.١‏ استخدام عناصر الوسائط المتعددة في عرض الأنشطة التعليمية بالقاعة 
الدراسة Multimedia in Class Presentation‏ لناقشة النشطة التعليمية أثناء 
تنفيذ عمليات التعلم بالأنشطة المنشورة. 

۲. توظيف أنشطة العلمية والتعليمية المنشورة كصفحات انترلت للاستفادة منها 
في تدعيم عرض أنشطة الطلاب التعليمية على أقرانہم في دول العام وليتفاعلوا 
معها كوسائط مساعدة في التعلم ولىشاهدها أعضاء هيثة تدريس 
ومتخصصين من جيع دول العام لمناقشتها وتطويرها. 

۳. استخدام معارض اڑiiرiٽ Internet exhibits‏ التي تهتم بعرضص الأنشطة 
والأعال الطلابية في معارض ومتاحف إلكترونية يتم تصميمها وتقديمها 
للطلاب على الإنترنت كمصادر تعليمية متخصصة. 

.٤‏ استخدام الأرشيف وال مكتبة الإلكترونية a٣11۷ 1:0٣٣‏ ٣10٥ا‏ وفيه يتم 
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إتشاء أرشيف ومكتبة إلكترونية تتضمن الأنشطة والمقالات والحوارات 
والأعمال الطلابية التي سبق نشرهاء وتحتاج إلي مجمعات تعليمية لحفظها فيها 
لكي يتمكن الطلاب من الرجوع إليها عند الحاجة. 
#* تقييم أنشطة الطلاب المنشورة إلكترونيا: 
يتم تقييم أنشطة الطلاب المنشورة إلكتروتيا والمستخدمة كإستراتيجية تعلم 
إلكتروني من خلال الأساليب التالية: 
-١‏ تنظيم ومناقشة ردود أفعال الطلاب الآخرين للأنشطة المنشورة إلكترونيا. 
1- تحديد مساهمات الطلاب في عرض المعلومات الحديئة إلكترونيا والمشاركة في 
الأنشطة الإلكترونية مع زملاء آخرين. ) 
۴- تقديم الطلاب المستخدمين للأنشطة الإلكترونية لتقرير الأنشطة التى 
استخدموها وذلك بالإجابة على بعض الأسئلة من بينها الأسثلة التالية: 
هه صف ماتعلمته من النشاط؟ 
* لاذا تفاعلت مع النشاط بجدية؟ 
۵ کف تطبق ما اء بالنشاط ؟ 
ه ماالأهداف التي حققتها باستخدام النشاط؟ 
ه ماالنقاط الامة التي تعلمتها من النشاط؟ 
ماالسؤال الذي لا يزال تحتاح لإإجابة علمية له ولم يجيب عليه النشاط؟ 
« ماالذي جذب اتتباهك في أسلوب عرض النشاط؟ 
٠‏ ما رؤيتك لتطوير النشاط التعليمي المنشور إلكترونيا؟ 
-٤‏ تقييم غير رسمي من أعضاء هيئة تدريس ومتخصصين عبر دول العام 
يشاهدون الأنشطة الطلابية الإلكترونية من بعد. 
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سابعا - إسترانيجية التعلم بنشر وتوزيع المشكلات : 
تتنوع استراتيجيات التعلم الإلكترونية باستخدام المشكلات لتشمل كل غا يلى. 


التعلم القائہ علي اللشحلات Problem based‏ والتعلم القائم علي نشر وتوزيع 
lklږٺڻi .Distributed problem‏ 

وإستراتيجية التعلم القائم علي المشكلات هي إستراتيجية تستخدم المشكلات 
كأساس للتعليم والتعلم» وتركز على تحليل ودراسة المشكلات وتحديد الأدوار 
والمهام التعليمية المتضمنة بكل منها وصياغتها في صورة تعليمية» ثم يتم توزيع 
الأدوار والمهام علي مجموعات عمل طلابية لدراستها مع بعضهم البعض بصورة 

فردية أو بصورة تعاونية جماعية. 
بينا تركز إستراتيجية التعلم القائم علي نشر وتوزيع المشكلات 4ع اuذا٣)ء5i‏ 

عاطم علي استخدام إستراتيجية حل المشكلات في بيئة مجموعات التعلم 

التعاونية الإلكترونية مدعمة بر ميات الكمبيوتر وخدمات وأدوات الإنترنت 

وليس بالضرورة أن يتوافر بها شرط التفاعل وجها لوجه. 

## خحطوات تطبيق التعلم بنشر وتوزيع المشكلات: يتضمن تطبيق إستراتيجية 

التحلم القاتم علي نشر وٽوزیح اللشكلات ا لاطو ات التالية: 

-١‏ عرض المشكلة: يبدا الموقف التعليمي بعرض موجز للمشكلة ببيئة تعلم 
إلكترونية في إطار حالة تعليمية أو موقف مشكل يتم تقديمه للطلاب عر 
الإنترنت. 

۲- تحديد الملاحظات والانطباعات الأولية عن المشكلة: وفي هذه المرحلة يعمل 
كل طالب بصورة منفردة في تحليل ودراسة المشكلة باستخدام أدوات برجيات 
الکمبیوتر وخحدمات الإنترنت ثم يصيخ كل طالب رؤيته الخاصة للموقف 
امشكل ويضع اللاحظات وتفسيراعا ودد إيضاحات للظواهر المصاحبة 
للمشكلة موضع الدراسة في إطار التنظيم العام لتوظيف البر ميات وخحدمات 
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الانترنت. 

۳- تحليل المشكلة: في هذه المرحلة يارس كل طالب على حده مجموعه من 
الإجراءات الإلكترونية أيحدد من خلا ما عن معلوماته حول المشكلة وصياعة 
ما يعرفه وما لا يعرقه عنهاء ويناء عليها يتخذ القرارات لتحديد ما جب أن 
التعمق فيه بالتحليل والدراسة بالمشكلة بصورة فرديةء ثم يحلل الطالب 
المشكلة إلى عناصرها الأولية لبحثها وتسجيل انطباعاته وملاحظاته الأولية 
حول كل عنصر من عناصر المشكلة . 

٤‏ - تنقيح الانطباعات والملاحظات الأولية حول عناصر المشكلة وببحث حلول 
الموقف المشكل: بعد تنفيذ عمليات التحليل والبحث لعناصر المشكلة وتحديد 
الملا حظات الأولية حوها بدراستها في البيئة الإلكترونيةء يتم مراجعة وتلقيح 
الانطباعات واللاحظات الأولية حول عناصر المشكلة والحلول المتوقعة ها هاء 
وتوظيف خدمات الإنترنت في بحث الحلول المقترحة للمشكلة. 

ه - تجميع النتائح وكتابة التقارير: يتم تجميع نتائح الحلول المقترحة للمشكلة 
وترتيبهاء ومناقشتها وتفسيرهاء وكتابة التقارير المتعلقة اء ثم العودة إل 
مجموعة التعلم التعاونية علي الإنترنت ليبحث كل طالب تلك النتائح مع 
المجموعة الخاصة باستخدام آدوات التعليم الإلكتروني كوسط للتفاعل من 
بعد بين الطلاب» ويأتي تطبيق التفكبر التعاوني إلكترونيا لنقد الحلول المقترحة 

) للمشكلة وإعادة تقويمها ہدف تتقيحها.‎ ٠ 

-١‏ نشر الأراء الناقدة حول الحلول المقترحة المشكلة: ينتح عن الخطوات السابقة 
تحديد دور كل طالب على حده في تجميع المعلومات الناتجة من خلال مناقشات 
إلكترونية مع مجموعات التعلم التعاونية عبر الإنترنت ثم التوصل إلي مجموعة 
متكاملة من الآراء النقدية حول المشكلة تحدد نتائح حل المشكلة ليتم نشرها 
عل الإنترنت. 

٦‏ توظيف نتائجح خبرات التعلم في بيئة التعلم الإلكترونية: بنشر الآراء الناقدة 
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حول الحلول المقترحة المشكلة تظهر نتائج عملية التعلم كخبرات لدي تكونت 
الطلاب تدر يجيا على مراحل زمنية قد تصل أإلي ربعة أسابيع كما يلي: 
الأسبوع الأول: وينفذ فيه ما يلى: 
حالة أو موقف مشكل» وتسجيل ملاحظاتهم وانطباعاتهم الأولية عن المشكلة 
الْقدمة هم. 

هم 
يقوم كل طالب بالتبوء والتوصل إلي جموعة الحلول للموقف المشكل كفروض 
متعلقة بحل المشكلة» مع تقديم حلول بسيطة وفعالة» وتنفيذ مجموعه من 
الإجراءات المتبعة في الببحث عن الأدلة المدعمة لتلك الفروض. 
باقي الطلاب عليه والا ستفادة منه في تنقيح رؤيتهم لمعالجة وحل مشكلاشم. 
الأسبوع الثاني: ويثقذ فيه ما يلى: 
في ضوء قراءة الطلاب لتعليقات وآراء زملائهم حول المشكلة» يتم فحص 
وتقييم ملاحظاتهم وانطباعاتهم الأولية عن المشكلة» وتنقيح فروضهم 
الإلكترونية عبر الإنترنت. 
الأسبوع الثالث: وينفذ فيه ما يل: 
نتىجة للمناقشات التي تتم بالاتصال الباشر عير اتر نت Online discussion‏ 
يتكون لدي كل طالب قدرة علي إنتاج الآراء والأفكار والتوصل إلى نتائح 
جديدة حول المشكلة وتقديم الحلول اء وتنقيح ما توصل إليه في ضوء المشكلة 
والفروض التي سبق طرحها ومناقشتها ومن الممكن أن يقوم الطلاب بإجراء 
تعديل خلوهم ولاستراتيجياتهم التي اتبعوها في علاج المشكلة. 
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الأسبوع الرابع: وينفذ فيه ما يلي: 

* يتوصل الطلاب إلى إعداد وتقديم الحلول التي توصلوا ها علي آسس نقدية. 
وتسجيلها في البيئة الإإلكترونية عبر الإنترنت» ويتضمن ذلك عرضا لتعليقاتم 
ومقترحاتهم النهائية حول المشكلة التي قاموا بإعادة علاجها وحلها. 

ثامنا -التعلم الإلكتروني بالأحداث النافدة التعاونية ؛ 


Critical incident Collaborative 


هي إستراتيجية تعلم إلكتروني للتعليم والتعلم تقوم علي تجميع الأحداث 
والمواقف الحالية المتاح نقدها وتجسيدها من خلال الإنترنت ليتم دراستها في 
مجموعات تعاونية من بعد وتركز إستراتيجية التعلم على التكامل بين الحدث الحالي 
والتعليقات والآراء النقدية التي يقدمها الطلاب وهيئة التدريس والخبراء حوله 


تعاونیا باستخدام حدمات الانترلنت. 


وتهتم بكونها وسيلة للاتصال الإلكتروني بين الطلاب وبعضهم البعض للتعليم 
والتعلم للحصول علي المعرفة من الواقع ومن الأحداث الواقعية التي يتشاركون في 
دراستها في آماكن تواجدهم» ويتعرضون من خلاها إلي مواقف يتطلب منهم 
توظيف خدمات الإنترنت لنقدها وهي تعد بمثابة فرص تعلم مثلي من واقح 
إا لحدث «in & on aclio01‏ ومن ثم يتاح هم العديد من ارات التعليمية. 

وبعد مرور الطلاب بتلك والأحداث المواقف في آماكن الدراسة والعمل 
یتشار کون في آراءهم وملا حظاتہم ثي بيئة تعلم تعاونية Collaborative Learning‏ 
Environment‏ من خلال الإنترنتء› ک] یتشارکون فی حدید أسالیب تعاملهم مح 
تلك الأحداث والمواقف» ووضع حدود لدي نجاحهم أو فشلهم في تناو ها جماعيا 
وعرضها وأساليب تناوها بالنقد وأوجهه هذا النقدء وينتح عن ذلك التوصل إِلي 
نتائح لنقد الأحداث جاعية ليتم معالجتهاء وبتسجيل ما يتوصلون إليه من نتائج يتم 
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#٭ ويتشارك الطلاب في إستراتيجية التعلم بالأحداث الناقدة التعاونية من 
خلال تار نه اور هي . 

:لوألاروحملا-١‎ 

مهتم بالتعرف عل الأحداث التي سيتم نقدها من خلال الطلاب؛ ويبدأً تعرفهم 
علي تلك الأحداث من أماكن دراستهم وتواجدهم» والتي تعد ذات تآثر كبير في 
كيفية أدائهم لأدوارهم» وتحدد ادوار الطلاب بيا يى: 

تعريف الحدث» ووصف الحدث» وكيف حدث» ومتى حدث. واللخصائص 
المامة التي تعتبر ذات التأثير الآكر في حدوث عملية التعلم من خلال الحدث. 

- المحور الثاني : 

متم بتحديد آساليب عرض الإجراءات التي يتبعها الطلاب آثناء التعلم 
باستخدام خدمات الإنترنت باعتبارها وسط للتفاعل الرئيس بين الطلاب 
وبعضهم وبملاحظة وتوجيه من عضو هيئة التدريس. 

وني هذه المرحلة يتم عرض مواقف لأحداث حقيقية حالية علي الطلاب تحتاح 
للنقدے ثم تحدد آسباب حدوث كل موقف بالصورة الدی تواجد عليهاء من خلال 
تجميع تلك الأسباب من الآراء النقدية التي يعرضها الطلاب آثناء عملية التعلي 
کا يتنوع استخدام الطلاب خدمات الإأنترنت خاصة خدمات الجيل الثاني للويب 
2 ومن بینها خحدمات الشبكات الاجتاعية orksساءN‏ اماعهS‏ التى تتم 
بالتشارك المعلوماتي ليخلص إلي تزويد كل منهم بالمعلومات التنوعة والمراجع التي 
مسن بعد بتحديد ما يچب وما لا يجب أن ينفذه الطلاب آثناء التعلم لضان التشارك 
التعاوني حول جوانب کل ده وتحقيقى أكبر قدر الموائد للوصول إلى تأكيد آهداف 
التعلم. 
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۳- المحور الثالث: 

متم هذا المحور بالدمح بين النظرية والتطبيق حيث تجميع الطلاب للمعلومات 
والآراء الناقدة للحدث الحالىي تعاونيا من بعد وعليه يعمل الطلاب علي تطبيق 
امعلومات المجمعة وتقويمها وصولا إلى تحقيق أهداف التعلم ثم تحديد آسس 
تطبيق نتائح التعلم باستخدام هذه اللإستراتيجية فیا يمكن أن يواجهونه من مواقف 
جديدة في حياتهم التعليمية واليوميةء وهذا يعد بمثابة جهيز لطلاب للتعامل مع 
مواقف شبيهة في الخياة من خلال نتائح التعدم. 
تاسعا -التعلم القائم على الأهداف؛: 

تعتمد إستراتيجية التعلم القائم علي الأهداف A Goal learning‏ علي الحاكاة 
الكمبيوترية ويحدد للطلاب فيها الدور الرئيسي بهدف استمرارية بذل الجهد نحر 
حقیق ادف ویأق استخدام المحاكاة Simulation‏ الكمسيوترية لدراسة المعلومات 
والمواقف التي يصعب دراستها والتحرف على خحصائصها الواقعية في طبيعتها سواء 
من حيث تواجد الطالب ف أماكن الدراسة أو إمكانية توفير المعلومات بصورتا 
الواقعية» فيتم محاكاتها باستخدام برامج الكمبيوتر والإنترنت لدراستها دون 
التعرض للأخطار المرتبطة بالعام الواقعي هاء أو عحاكاة المعلومات عندما يصعحب 
الحصول على واقعها الحقيقى رغم عدم خطورته لكن هناك ندرة في الحصول عليه 
أو صعوبة لبعد مكانه أو زمان حدوث الواقع المعلوماتي» وأساليب توظيف 
المحاكاة بالكمبيوتر دائ] تكون ديناميكية وفعالة» وهي عبارة عن برامج كمبيوتر 
تعليمية وموجهة يستخدمها الطلاب الذين يريدون اكتشاف مهوم علمي حدد 
بدلا من الاستماع إليه» حيث تقدم خحصائص الادة التعليمية بطريقة موجهة لكي 
يتفاعلوا معها من خلال فهم الطالب الفرد أو المجموعة جوانب المعلومات 
لىحققوا أهدافها. 


وپستخدم الطلاب الحاكاة بالكمبيوتر لتمثيل المعلومات المجردة وتيسير 
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اكتسابيم اء فطرق المحاكاة تخلق إثارة وتبنى التماسك بين عناصر المعلومات وفهم 
الطلاب با يستلزم من الطلاب المشاركة الفاعلة من خلال تعدد المهارات 
التفكيرية التي يوظفوما لدراسة المعلومات المعروضة عليهم لتحقيق آهداف 
التعلم. 

وفي إستراتيجية التعلم القائم عل الأهداف يارس الطلاب الأدوار الرئيسية 
التي ينم تحديدها داخل السيناريوء ولتحقيق ذلك متاح الطالب لاكتساب ججموعة 
من المعلومات والهارات إلثاصة بشکل تقمصیل ویتم ذلك بتو ظيف المحاكاة 
وباكتساب تلك المعلومات والمهارات يحدث التعلم. 

والحدف العام هده الإ ستراتيجية يدور حول انجاز مهام التعلم بنجاح» ولیس 
المدف هو الحصول على درجات تحصيلية مرتفعة» حيث أنها مو جهة لزيادة دافعية 
الطلاب وإتاحة أقضل الفرص للتعلم من خلال التتفيذ والعمل» لذا فالأهداف 
الطلاب. 

ويتم تنظيم هذه الإستراتيجية بمراعاة المهارات التي يجب توافرها بآداء الطلاب 
لانجاز المهام اللازمة لتحقيق أهداف التعلم» ويتم ذلك من خلال تزويد الطلاب 
بق رص ورات ومواقف تعلم حقيقية قائمة على توظيف المحاكاة المعلوماتية 
ليتعلم من خلاها الطلاب في بيثة آمنة مع إمكانية ارتكابهم أخطاء دون تعر ضهم 
خطورة» مع التأكيد علي أن التعلم يكون مصحوبا بتغذية راجعة فعالة في نفس 
الوقت. 

##* وتتضمن هذه الإ ستراتيحية على ثلاث مراحل: 

| - مر حلة مواحهه المو قف افدف: 


وفيها يتم إعداد الطالب لواجهه الموقف المدف الذي بحب أن ينحهى بتحقيق 
أهداف التعلم» من خلال الخطوط التوجيهية العامة بالتعرف على طبيعة الموقف 
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المدف أو الظاهرة موضع الدراسة وتحديد كيفية التعامل معه وأساليب التوصل 

۲- مرحلة فهم الموقف المهدف: 

تهتم بالتر كيز فهم الطلاب ودراستهم خوانب الموقف ادف باستخدام اللحاكاة 
خاد جموعه من القرارات المتعلقة بالتعامل مع الموقف أهدف وفهم كافة عناصره. 

وتر كز هذه المرحلة على تنسيق المعلومات والبيانات التى حعها الطلاب حول 
موضوع الموقف المدف ودراسة جميع الظراهر المصاحبة للموقف بالاستفادة من 
خدمات الاإنترنت ملل الناقشات ومؤترات الفيديو ومؤترات الحالة غئه) 
Conference‏ وبر ميات الكمبيوتر والمصادر الإلكترونية المتنوعة والتاحة لمساعدمم 
ادف ويساعدهم علي التوصل إل مجحموعة من المؤشرات والموجهات عن كفية 
قرارات تحقق أهداف التعلم مع مراعاة أنها تتوقف علي نوعيه المعلومات والخبرات 
التي تم الحصول عليها والتي لا تتوافر غالبا في الكتب المطبوعة والمصادر التعليمية 
التقليدية. 
عاشرا -إستراتيجية التعلم بالتصميم التعاوني: 

تهتم هذه الإأستراتيجية باستخدام التصميم التعاوني كوسيلة لاكتساب محتوي 
التعلم الإلكتروني» وفيها يتم تصميم المارسات والإجراءات المرتبطة بدراسة 
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وتنفيذ الادة التعليمية» كا تركز الإستراتيجية علي الطلاب من حيث ساتهم 
استخدام تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

وتهتم إستراتيجية التعلم بالتصميم التعاوني بالمهارات التي جب إكسابا 
للطلاب وتنميتها لديم بصورة متتابعة ومن بينها ما يلي: 

٥‏ المهارات البحثية بدرجة مرتفعة فى ختلف الات المعرفة. 

© مهارات بناء وترابط المعلومات. 

© مهارات العرض وإعادة التقديم المعلوماتي بالكمبيوتر والاأنترنت. 

وتستخدم هذه إستراتيجية التعلم بالتصميم التعاوني في تعلم المواد ذات الصبغة 
المهتدسية بصفة خاصهة»ء حبث يراعى العمل على إكساب الطلاب العلومات من 
خلال مجموعة من العمليات التبعة لإنتاح تصميم معلوماتي لكون ما أو لإضفاء 
الطلاب والتوقع لسلوكياتهم من خلال التصميات التي يقدمها الطلاب والتي 

وباكتساب الطلاب للمعلومات من خلال مجموعة من العمليات المشىعة نتاج 
تصميم معلوماتي لكون ما أو لإضفاء شكل مفاهيمي عليه» ياتي تركيز تطبيق 
الإستراتيجية على مهام التصميم لكونا الأساس في دراسة الادة التعليميةء والتي 
تعد من المهام الأعرفية المتنوعة وإالتي تبداً من آفکار Conceptual Idea qalan‏ 
تصميم المادة التعليمية وصولا إلى المنتج النهائي له وهي تتضمن ما يلي : 
.٠١‏ التعريف بالوقف الحدث المطلوب تنفيذ تصميم معلومات له. 
.٠‏ التشارك المعلوماتي باستخدام الكمبيوتر والإنترنت والأآقران وهيئة التدريس. 
. العصف الذهني وتوالد الأفكار للوصول إلي تمثيل للتصميم المعلوماق. 
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٤‏ النمذجة طبق الأصل 8 لتنفيذ تصميم المعلومات. 
.٠“‏ تقويم التصميم التعليمي وتطويره. 
والمهام السابقة تعمل علي إعادة تقديم آنشطة تعلم متعددة معقدة في بيثة 
إلكتروتية يتم من خلاها تعلم الادة التعليمية من خلال التصميم التعليمي ها 
حيث يتم استخدام المعلومات المتاحة إلكترونيا ويتمكن الطلاب من الحصول 
عليها أو اكتشافها من المحتوي التعليمي المعروض في صور إلكترونية متنوعة 
بر يات الكمبيوتر والإنترنت والأقرانء ومن خلال الأنشطة التعليمية التى تكون 
أكثر فعالية وتميزا وقدرة على مساعدة الطلاب في اكتساب المعلومات. ۰ 
وتصمم الأنشطة بدرجة متدرجة التعقيد وجب أن يصاحبها أنشطة إلكترونية 
أكثر تفاعلية مع المعلومات والطلاب لساعدم علي انتقاء المغاهيم المرغوب في 
تعلمهاء ويراعي في الأنشطة أن تتهاشي مع متطلبات الوصول إلي التصميم التعليمي 
باستخدام التفاعل التعاوني بين الطلاب بحيث تكون متناسبة مع أداءهم كأعضاء 


يحقق هم أهداف التعلم بالتوصل إلي تصميم تعليمي مناسب. 
حادي عشر - إستراتيجية التعلم بمحاكاة لعب الأدواربالويب: 

تہدف إستراتيجية حاكاة لعب الأدوار بالويب Web Role Play Simulation‏ إd‏ 
جعل التعلم أكثر متعة» ويتم تصميم مواقف تعليمية قائمة على لعب الأدوار حيث 
تحدد للطالب أدوار ذات أهداف تعليمية تساعده فى مارسة لعب الأدوار التعليمية 
من خلال حاكاتها إلكترونيا بالإنترنت وتحقيق خر جات التعلم. 

وعلي الرغم من شيوع استخدام إستراتيجية لعب الأدوار كأحد المداخل 
التعليمية التقليديةء إلا أن إستراتيجية التعلم بمحاكاة لعب الأدوار إلكترونيا تعاني 
من دیات استخدامها في بيئة التعلم بالإنترنت. وذلك بالرغم من توافر 
تكنولوجيا الاتصالات المناسية لدعم الاتصال بين المحاكاة اللإلكترونية ولعب 
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الأدوار من خلال الإنترنت إلا أنه بظهور خدمات جديد للأجيال الحديثة من 
الويب سامت كثرا في توفر ألعاب تعليمية ذات خصائص تفاعلية متطورة. 


وتهتم إستراتيجية عاكاة لعب الأدوار بالويب في توظيفها بالمتعة والاستمتاع 


باللعب أثناء التعلم» وبتم تنفيذ اللإستراتيجية من خلال الخطوات التالية : 
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تصميم الألعاب والمواقف الترفيهية والأنشطة التعليمية المصاحبة لتدعيم 
التعلم بالويب. 

تحديد أدوار هيئة التدريس لتو جيه الطلاب أثناء ممارسة لعب الدوار بالويب. 
تحديد آدوار الطلاب في نمارسة لعب الأدوار بالويب واستخدام الأنشطة 


المدعمة. 


تنظيم الطلاب في فرق تعاونية لمارسة لحب آدوار خحصصة هم داخل سياق 


موقف تعليمي على الويب. 

توجيه الطلاب من خلال هيئة التدريس بالبحث عن المعلومات حول تلك 
الأدوار لاستخدامها أثناء تنفيذ أدوارهم لكي يتمكنوا من ممارسة تلك 
الأدوار بدقة مر تفعة. ) 

تحليل المعلومات التي توصل إليها الطلاب من خلال لعب الأدوار بالويب 
ومناقشها معهم. 

صياغة نتائح التعلم وتحقق المداف التعليمية. 


وتقع مسئولية نجاح أو فشل إستراتيجية عحاكاة لعب الأدوار بالويب علي عاتق 


الأنشطة بيا تتضمنه من مواقف وأآدوار لخصصة للطلاب» وأنشطة مصاحبة لتدعيم 


كل طالب لينفذها إلكترونباء ويتم تصميم الوسائل المدعمة والمحفزة للتعلم ومن 
ينها تنظيم المؤتمرات عبر الإنترنت بأنواعها ليشارك فيها الطلاب لناقشة أدوارهم 


والحصول عن الأنشطة وتبادل مصادر المعرفة والمعلومات الإلكترونية فيا بينهم. 


YY 


القصل السادس 


مصادر التعلم الالكارونية 


بيئه مصادرالتعلم الإلكتروئية 


لقد جاء الاستخدام الأول للكمييوتر كجهاز تعليمى في قاعات الدراسة 
للارتقاء بمعدل إنجاز الطالب» ليس دف قياس هذا الانجاز بمستويات التذكر 
لکن لیساعده علي توظيف مهارات التكفر العليا مثل: التقكر التاقد ع١ "¡۸)i‏ 
yااCritica»‏ والتحليل yzinاAna‏ والاستدلال «ferences‏ وحل المشكلات 


.Solving Problems 


ويتطلب تطبيق ما سبق تحديد الأسلوب الأمثل لتوظيف الكمبيوتر وبرامجه» 
ومدى إدراك عضو هيئة التدريس أن الكمبيوتر يعرض المعلومات بطرق جديدة 
ومتنوعة ومرنة لتحقق جميع مستويات الأهداف» وأن اتصاله بشبكات المعلومات 
جاء دف مساعدته للدخحول إلى عام من العلومات يتضمن ارشيمات رقميه 
تعلىمية ولمجتمعات معلوماتية متنوعة عالية. 


كا جب أن تؤمن اللإدارة التعليمية بأن الاستخدام المؤثر لتكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني جب أن يدعم بالاستثار في الأجهزة والبرمجيات» والبنية التحتية 
الشات والتطوير المهني ضميئة التدريس والعاملينء والدعم العني. 
إلا أنه جب علينا كخبراء في التعليم الإلكتروني أن نجيب علي عدة أسئلة تدور 
بإلحاح في عقول متخذي قرار الاستشار التكنولوجي في المؤسسات التعليمية وهي: 
© كيف نتأكد من أن المستحدثات التكنولوجية ستعمل علي الارتقاء بإنجاز 
الطلاب؟ 
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ه ما العوامل المساعدة في زيادة فعالية استخدام التكنولوجيا تعليميا؟ 
ه ما المصادر التكنولوجية التي تؤثر إجابياً في إنجاز الطلاب؟ 
© كيف يمكن تطوير الاستئار التكنولوجي في المصادر الإلكترونية للاحقة 
تطور المستحدثات التكنو لو جية؟ ۰ 
وللإجابة على التساؤلات السابقة سيتم العرض للمحاور التالية: 
أولا: أسباب ظهور بيئات ومصادر التعليم الإلكتروني الحامعية. 
ثانيا: آنواع المصادر الإلكترونية الجامعية. 
الثا: تكنولوجيا المعلومات والبناء البر جي للمصادر الإلكترونية. 
رابعا: أسس اختيار المصادر الإلكترونية الجامعية. 
خامسا: قاعدة بيانات المصادر الالكترونية الجحامعية. 
سادسا: تو ظيف اللمصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية. 
سابعا: صعوبات استخدام المصادر الإلكترونية. 
وسيتم العرض التفصيلى للمحاور السابقة فيا يلى: 
أولا: أسباب ظهور بيئات ومصادر التعليم الإلكتروني الجامعية: 
ويمکننا تحديد تلك الآسباب في] يلي 
أ- تطور المجتمعات في العام الغري في شكل جديد متنوع من حيث تطوره إِلي 
مجتمعات المعرفة والمعلومات والصتاعة» نما أدي إلى الحاجة لإدارة وتخطيط 
الصادر المعرفية والمعلومات تكنولوجيا والتي أصبحت جزءاً مها من المجتمع 
منذ بداية انطلاق ظاهرة العرفة والنمو السريع للمصادر المعرفية في جيع 
المجالات. 
ب- تطور التكنولوجيا الرقمية والشبكات» وانتشارها بسرعةء ما آدي إلي ظهور 
تطبيقات متنوعة وشاملة وواسعة النطاق ها قى الات عديدة من بينها مصادر 
المعلومات. 
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ح- تغير طبيعة رسالة العلم نتيجة للاكتشافات والنمو المعلوماتي» والتوصل إلي 
طرق حديثة لتدعيم طبيعة رسالة العلم ومساندتها. 

د - توفر التمويل المادي للبحوث والاستكشافات العلمية» ما آدي إلى الببحث عن 
حلول للمشكلات البحثية» ورؤية آن المصادر اللإلكترونية من آهم تلك 
الحلول الحديثة. 

ه- الدافع نحو النمو السريع للأنشطة المرتبطة بالمصادر الإلكترونية والذي جاءت 

من: 

١‏ - الإدراك الواسع لأهمية الاتجاهات الاجتهاعية والتكنولوجيا والمشاكل المتعلقة 
بهاء والدعم الادي لحل المشكلات التي تواجهها. 

1- تنوع الدعم لمال للمصادر الإلكترونية والذي تتنافس فيه جهود مؤسسات 
وهيتات عديدة تتمثل فيا يل: 
© الدعم المقدم لتطوير الببحث في المصادر الإلكترونية ويقدم من اهيثات 

الحكوميةء وذلك دف توجيه وتعريف طرق البحث بالمصادر الإالكترونية. 
وتنفيذ مشر وعات عر كات البحث الرقمية» وقد دعمت الولايات المتحدة 
حر کات البحث في الفترة من :۱۹۹٤‏ ۲۰۰۲ بمبلغ ۸۲ مليون دولار عن 
يق ثاني وكالات لتنفيذ ٠١‏ مشروع في تطوير طرق البحث بالمصادر 
ال(الكترونية. 
دعم التطورات العلمية عن طريق المصادر اللحكومية والمنظات الدولية 
ومكتبة الكونجرس» ومثال ذلك تمويل مشروع الذاكرة الأمريكية 
.American Memory Project‏ وقد سامت انجلترا تی تمویل المشر وع 
لتشجيع وتطوير نظم المعرفة وإمداد التجهيزات والشبكات فائقة الحودة 
لعرض الرسائل العلمية وجالات التعليم العالي 
0 دعم المشروعات والتجارب العلمية من المؤسسات العامة والأكاديمية 
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اهن .أمثلة ذلك مکتات مو سسته زو جرر التعليمية أ التي ˆ خحططت لبناء 
مكتبات أكاديمية إلكترونة. 


ه دعم الأجهزة الإلكترونية والأدوات العلمية وتحديثها من قبل المؤسسات 
التعليمية واهميئات وشر كات التعداد والإاحصاء 


ه دعم من الناشرين للدخول إلي عصر جديد من الإعلانات المعلوماتية 
لإلكترونية» ما ساعد علي عرض وتنمية املايين من المصادر الإلكترونية. 

© دعم الا ستشار ی جال الماد الالكترونية با تحتويه من ختمعات تار ية 
وحفوظات آرشيفية ومتاحف آثرية ومثال ذلك مشروع المتحف التعليمي في 
جاع .MESL at Cornell University Jigs‏ 
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دعم تطوير المكتبة الافتراضية رهاط لهنءز۷ من المساهمات ال اعية في 
فة الحرة وأساليب عرضها. 
Yirtual Librar ¥‏ 


ا ا ا ا س س س ت ل ل - 
me‏ ا ت em e‏ ا o o e e‏ ا ا ا ےا و کت کے کے ی کت کت و ma aaa i as E TT‏ 


Wieicama to fê virtual Library! Y YoU can view feçent t additions | to each seckion of 
our library by ciicking below. If you want to search the entire library for archived 
articles, enter your search request in the search box at tha top left of this pagê. 


INTERNATIONAL RUSHES E FNAME E ا ا‎ E 


IMLGRATION ت‎ 


7 a ara 


- 
ّ . ™. 
. ت . . و‎ 
. o, . ف ر‎ r و‎ 
of : a EF 3 2 3 
:ِ 5 “. . . . a E" : r 
aad iE. . - on "ei 3 . i ۳ 
"e a ". 1 a. .. ا‎ ٣ ۳ 
ge . . | ne ر‎ ۴ 
. 1 1:: eî . " ا‎ 
1 1 i 2 و‎ ا٣‎ 
ای‎ 
2 : u 1 
" 


E EROLOYMENE ا‎ 


tttpifwww.worldlawdirect.corv library. pip 


و قد ساشمٿت دول العالم واشئات الدولة والعلمية ي دعم الصادر الالكترونة 


الدولية ما أثمر عن تطور تلك المصادر وتقديمها لخ رات ومعارف و نمار سات 


علمية متنوعة» مع استخدامها لطرق عرض وتكنولوجيا تعليم جديدة وتطبيقات 
تكنو لو جية حديثة» وقدمت حلول لشكلات علمية معقدة» وأظهرت تطور العرقة 


العلمة. 
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و- الانتفجار المعلوماتي المستمر بداية من حياتنا الشخصية وصولا إلى التغلغل 
العلومات في المجتمعات» لذا كان أهمية التفكير في توظيف التكنولوجيا الرقمية 
والشبحات في الات العلومات والمكتبات. 

ز- لا توجد دولة ي العا تعطى الحرية لمواطنيها مثلل دولة الإنترنت» حيث اجر 
الأفراد بحرية وراحة تامة بين حدودها المعلوماتية ليحلقوا بين مواقعها 
وفصائلهاء وليستخدموا كدوز الأفكار والابتكارات فى انحار الأعال العلمية 
والثقافيةء وقد أصبح هؤلاء الأفراد فخر لكل دولةء لذا فإن تعليم وتشكيل 
هؤلاء الأفراد هو سبب جديد لإنشاء وتطور مصادر التعليم الإلكترونية. 

ح- تحول المكتبات إلي مراكز معلومات حديئةء تهتم بتقديم المعلومات وتحديد 
أساليب استخدامها بوسائل تكنولوجية متطورة بها يتوافق مع الحاجة المتزايدة 
للمعلومات المقيدة والمؤثرة. 

ط- ظهور الوثاتق الإلكترونية» حيث أصحبت جميع خطوات التعامل مع الوثائق 
من حيث الإعداد واللشر والبحث والتوصيل إلكترونية الصنع» وتعتبر الجودة 
في عرض ونقل الوثائق الإالكترونية فائقة النمو عاليا من حيث التكنولوجيا 
المعلوماتية» ومع ازدياد معدل نقل العلومات من الكتبات وعرر الانترنت 
ازداد البحث في الكتب والكتالوجات الإلكترونية وقواعد البيانات المتصلة 
بالآنظمة التكنولوجيةء والأجهزة الحديثة التي تمد المستخدم بأدوات المسح 
واليحث الدققة. 

ي - دور المصادر التعليمية الاالكترونية كمصدر للإمداد بالتغذية الراجعةء وتساعد 
المستخدم بتقديمها لطرق جديدة في جمع المعلومات. 

ك- نمو التبادل الثقافي بين المجتمعات البشرية» وحاجة جيع الدول للتراث الثقافي 
العا مي والانجازات العقلية للدول الآخحري» حيث لا توجد مكتبة في العام 
تستطيع توفير جميع مصادر المعلومات لذا كان أحمية تجميع الجهود وتأسيس 
مدخلا إلكترونيا لتبادل مصادر المعلومات فكانت المكتبة الالكترولية. 
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ل- حاجة جميع المهن إل التحديث المستمرء من هنا كانت حاجتها للمعرفة وتطوير 
معلوماتها وأدواتهاء وعليه جاء ظهور المصادر الإلكترونية لإمداد المهن 
بالمعلومات اللازمة في عام متقدم متزايد التعقيد والتطلبات للتوافق مع 
الآخرين واللحاق بهم. 

وما سبق عرضه يوضح سبب إنشاء المصادر الإلكترونية» وأن علاقتها بالتعليم 

هي علاقة مباشرة ومنظمة ومتصلة بالأنشطة المختلفة وأصبح التعليم لا يتشر ل 

بالمصادر الاألكترونية والتطورات العلمية فيها. 
ويعتبر الاهتام بالبيئات الإلكترونية للتعليم الإلكتروني هو بداية الاندماج 

التكنولوجي للعملية التعليمية» ما يساهم في استخدام التكنولوجيا بالمواقف 

التعليمية وبالتال في تنفيذ إستراتيجيات التعلم الإالكترونية» لذا عب آن کون 
هناك تعاون دائم بين موجهي السياسات التعليمة في الإدارة لعل با لۇ مسسىة 
التعليمية ومزودى المستحدثات التكنولوجية» وني نفس الوقت الاهتام بتوفير 

الموارد المالية للاطوير التكنولوجي» وتنوع البيئات الإ لكترونية. 

ثانيا؛ أنواع المصادرالإلكترونية الجامعية : 

تعاني الكتب الورقية حاليا | 
من ظهور الإنترنت ومنافستها ۹7 000إ8لن mfarmaliot serliny e,‏ 
اء ولك لا جب أن یکون true io faraation SerYiCES‏ 

ذلك مصدراللقلق لأن e‏ 

اللخصصون من الباحشين _ إ 

وطلاب العلم هم الذين ٠‏ ن 

سيقرؤون نصوص طويلة عل 

شاشة الكمبيوتر» في حين أن 
كثشير من الباحئين والعلماء 
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والطلابةسينسفيدون من شبكات المعلومات في الققراءات الإضافية 
Supplementary readings‏ او استخدامها کمصادر أو «Primary Resources 4al‏ 
وتتنوع المصادر الإلكترونية بالمكتبات ومن بينها ما يلي: 
- الأقراص المدخة ٥2‏ واسطوانات الفيديو الرقمية 5۷[0. 
الاإانترنت وشبكات المعلو مات. 
ˆ النشورات الإلكترونية لأعال العلاء والاحثن والطلات Electro:‏ 
Publishing‏ . 
المشروعات الإالكترونة اlتعlو .Blectronic Collaborative Projects Ai‏ 
¬ خدمات الحيل الثاني للريب ۲2ء ومن بينها الشبكات الاجتاعية. 
- الار شش المكتبي Library achieve‏ . 
الکتاب الإلکترو 800k‏ -ع. 
- الدوريات الالكترونة أقص٣uه[-8.‏ 
بنك الاختبارات الالکترونی )821 یع٣‏ -8, 
ثالتا: تكنولوجيا المعلومات والبناء الارمجي للمصادرالالكترونية؛ 
ثرت تكنولو جيا المعلومات في رؤية المصادر اللإالكترونية لحعلها آكثر من كونها 
محرد مصادر تعليمية ي شكل إلكترون؛ فالمصادر الإلكترونية فى المستقبل ستكون 
بمثابة مجتمع للدراسة والتعلم مدي الحياة» من هنا فإن الرؤية الأولي لتقدم أي 
جتمع الان هو مدي تطور الخدمات الإلكترونية التي تقدمها المصادر الالكرونية 
للطلاب والباحثين المنتمين إليه. 
فالنمو السريع للانترنت ونظم الاتصال وانتقال المعلومات الرقمية تعتبر من 
أسياب انخفاض تكلفة المعلومات وفتح آفاق جديدة لتطور أدوات التعليم 
والمخرفة التقليدية» فتطوير الكمبيوتر وتجهيزاته وبرمجياته فتح الطريق أمام استخدام 
قواعد: البيانات بالمكتبات لساعدة الباحثين والطلاب في الحصول على المادة 
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التعليمية المتاحة إلكترونا مع إتاحة الفرصة لتعلم آي شخص بأي مكان في العال. 
وتتنوع مصادر العلومات كا بالشكل التالى: 
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وقد ساعدت تکنولو جا التعليم الإلكتروني ومصادر البحث الباحتين عا لما ٤‏ 
منحهم طريقا للربط بين عمليات التعليم التقليدية وغاطبة أساليب خختلغة للتعلم 
اة عل التطور وإعاده استخدام اأستحدتات ألتكنو لو جية. ومن شنا اء 
السۇال: 

۴ كيف خحصل الباحث عن احتياجاته المعلوماتية من المصادر الإالكترونية؟ 
والإجابة المترامية الأطراف تأت من توظيف البناء الر جى للمصدر الإلكتروني 
متمتلا فی ییں: 
عمل البرامح العلمية والتعليمية للوصول إلى المعلومات. 
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الاستفادة من نمو وتطور المعلومات لتوسيع دائرة الاتصال والبحث بين 
ناشري المعلومات الإألكترونية ومستخدميها. 

توظيف برججيات الفهرسة فى تخزين وفهرسة سجلات العلومات في شكال 
متنوعة ونهاذج متعددة تتضمن الوسائط التعددة ونمثيلها لعناصر المادة 
التعلمية. 


من خلال أية نماذح برية لمتصفحي شبكات المعلومات. 

تطوير برمجيات الفهرسة بحيث يمكن الوصول إل المعلومة لأي عدد من 
تصميم فهأرس المعلومة بحيث يتم الوصول إلي نفس المعلومة بطرق متنوعة 
من بينها الببحث عن المؤلف أو العنوان أو الناشر. 

مساعدة المستخدم في أن يبحث عن العنوان والمؤلف والموضوع من خلال 
ظهور نتائج الببحث كحرض واف من المعلومات عن الموضوع من خلال 
اليحث فبه. 

يعرض الفهر س المعلومات بنفس الطريقة المتسلسلة التي تكتب ا فهارس 
الكتب الورقية قيا يتصل بالموضوعات واللؤلف والعنوان والناشر. 

تمكين المستخدم من الاطلاع علي عتويات الفهرس واختيار ما يريده من 
معلومات ونقل وتبادل المعلومات. 

يسمح للمستخدم عند مراجعة أساء كتب أو دوريات لشراء إحداها أن 
يقراً وجهات نظر قراء آخرين في الكتاب المطلوب شرائه قبل أن تتم عملية 
الشراء. 
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رايعا؛ أسس اختبارالمصادرالإلكترونية الجامعية ؛ 

تعرض المصادر إلكترونية مجموعات متكاملة حول الكتب والدوريات 
الإإلكترونيةء ومواقع الإنترنت العلمية والتعليمية» والوثائق الرسمية الا لكترونية 
والمشروعات الدولية وأبحاثها العلميةء ولاختيار المصادر الإلكترونية بصفة عامة 

يجب إتباع عدة أسس تتضمن ما يلي: 

-١‏ التأكد من أن أهداف المصادر الإلكترونية تتفق مم الأهداف العلمية المنهجية. 

-١‏ التأكد من أن المصادر الإلكترونية تتلاءم مع المصادر الورقية التقليدية لكي يتم 
التكامل بينها لصعوبة الاستغناء عن آحدها في الوقت الخالم. 

۳ التقييم الشخصي للمصادر الإلكترونية» حيث أن مصدر واحد سيئ السمعة 
بقلل من قيمة باقي المصادر الإالكترونية بالمكتبة. 

٤‏ - اختيار المصدر المناسب من حيث الوسائط المتحددة aإلء”:)[ںN‏ التى محتوي 
عليهاء وهل يمكن استخدامه بالطرق التقليدية علميا. ۰ 

-٥‏ احتيار المصدر المدعم بالوسائط المتعددة ومصادر الاتصال» وتقديم الخبرات 
التفاعلية مع المصادر الاخحري مثل الإنترنت. 

١‏ - عند اختيار عدة مصادر الكترونية لاستخدامها بالمواقف التعليميةء جب تفعيل 
استیخدام كل منها من خلال تحديد زمن الاستخدام » والأسئلة التي بجحب أن 
جيب عنها استخدام المصدر؛ واستكشاف يزات استخدام كل مصدر. 

¥- التأكد من أن معظم المصادر القيمة هي مصادر مطبوعة» ولا تتحول إلى مصادر 
إلكترونية في أي وقت. 

۸- التكامل بين المصادر الاإلكترونية والمصادر التقليدية المطبوعة عند استخدامها 
فى الأبحاث العلمية والمواقف التعليمية. 


۹- التأكد من أن مصادر الإنترنت هى مصادر غير ثابتة كمواقع بصفة مستمرة 
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ملفيهاء وأصوها العلميةء والنظم العلمية التي ساعدت على إفراز المصدر 
الإلكتروني» حيث آنه يمكن لآي شخص في العام أن ينشى مصدر آو موقع 
علي الإنترنت. 

»1 جنب نسخ المصادر الاالكترونية بشكل غير قانوني. 

خامسا: فاعدة بيانات المصادرالالكترونية الجامعية : 


تعمل المصادر الإلكترونية علي تنفيفذ مهام التعليم من بعد بداية من إمداد 
الطلاب عر مناطق جغرافية متباعدة بالمواد التعليمية التي تسمح هم بتحقیی 
الأهداف التعليمية والمهنية والشخصية» ويأتي تزويدهم بالمصادر التعليمية 
الإلكترونية بهدف توفير المصادر التعليمية با تتضمنه من الخبرات التعليمية 
والتدريبية» واقتناعاً من أن لكل طالب أسلوبه الخاص والفريد في التعلم» وتبرمح 
الصادر الإلكترونية كقاعدة بيانات ویمکننا توضيحها كا بالشكل التالي: 
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لذا كانت آهمية توفبر المصادر الإلكترونية التنوعة والتى صممت وقدمت 
بأشكال متعددة لمقابلة حاجات الطلاب وتسليمها إلى الطالب فى أماكن تواجده 
بالتعاون بين المؤسسة التعليمية والناشر الإلكتروني» وقد تم تنفيذ ذلك في جامعة 
فونکس ٥٤ ۴۸٥۴٥۸1۸‏ .1۷٥0ا‏ حیث یستخدم فیها 8-8٥0)‏ والوثائق التعليمية التي 
يتم إنتاجها وتسليمها الكترونياء وتصمم في صورة قاعدة يانات ع84 وDat‏ 
إلكترونية تحتوي على المصادر التعليميةء وفي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما ي 

أ- حتويات قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية: وتتضمن المكونات التالية: 


-١‏ نموذح الوحدة التعليمية ءاuله×‏ ا«لا:ويتضمن وحدة المحتوي التعليمي 
الشاملة لكل من: دليل استخدام المحتوي لحعضو هيتة التدريس والطلاب» 
والموضوعات التعليمية» وأهداف دراسة كل موضوع» والمهام والواجبات 
التعليميةء وحخطط السيبر في المحتوى التعليمي ۴W Chart‏ وطرق عرض 
اللحتوي» وأساليب التقويم. 

-١‏ النص الإلكتروني :8-1١×۲‏ هو العرض الاإلكتروني لمحتوي الادة التعليميةء 
ويتمثل في اللسخة الإلكترونية للمحتوي العلمي» ويتضمن جميع المعلومات 
من مصادر متعددة وتصميمها كوسائل متعددة» وتزويدها بالمعلومات 
الإضافية والإثرائية ليستخدمها الطالب إلكترونيا. 

۳- الواد التعليمية الإاضافة Supplemental Materials‏ وهي معلو مات تعليمية 
إضافية تختلف من مادة دراسية لآخري ومن موضوع دراسي لآخر» 
وباختلاف الموضوع التعليمي تتنوع لتشمل آي من الرسوم المتحركة» ولقطات 
الفيديوء والصور الثابتةء ونشاط تعلم فردي» ودراسة ألحالةء والبحوث 
العلميةء ونقييم المادة التعليمية وغيرها. 

٤‏ - المقالات وعاءتا4۲: وهي جموعة من القراءات المختارة لكل موضوع تعليمي» 
وتآتي هذه المقالات من كتابات العلماء والباحثين في الكتب والمجلات العلمية» 
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والرائد اليوميةء وتشمل القراءة العلمية الاثرائية والقراءة العامة المرتطة 
بالموضوع» ويتم اختيارها بشكل دوري بواسطة مطوري الادة التعليمية. 

۵- مواقع النترنت sعاز؟‏ ا٤‏ ۷: حیث یتم تضمین کل موضوع بعدد يتراوح بین ( 
۲ ) موقع منشور علي الإنترنت» وهي مواقع علمية تستخدم لتطوير 
معلومات الطلاب مهنياً كا أا تساعد الطلاب علي اكتشاف مواقع علمية 
ومهتية جديدةء وروابط ءا أخري بالموقع تشجعهم علي المشاركة العلمية. 

~٦‏ رامح الوسائط التعددة عصtinاMu:‏ وفیھا یتم عرض برامح شرکات 
الكمبيوتر التي تسمح للطلاب بأن يطوروا مهاراتهم في مجالات تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني ومستحداتها وإعداد الأبحاث العلمية والاتصال 
بالا خرین عبر الانترنت» ومن هذه البرامح Fh , P.P, Access,‏ وعrرھا‏ من 
البرامج. 

ب- الخدمات المتوفرة بقاعدة بيانات المصادر اللالكترونية الحامعية: 
توفر قاعدة ببانات المصادر الإلكتروتية العديد من الخدمات لستخدميها 

وتتضمن مأ يلي: 

١‏ - مكتبات المؤسسة التعليمية الاالكترونية إحه۲طا1ه: وتتضمن التجمعات المكتبة 
بالاتصال المباشر ءا «ه» حيث تعرض الملايين من مواقع المقالات الكاملة 
للنصوص.» والكتب والمجلات» والأبحاث والوثائقء والمصادر المرجعية 
والأدلةء والغرائط والمعلومات الإحصائية والفنية والالية وغبرهاء ومحصل 
عليها المستخدم بالدخول المباشر من خلال رقم الاشتراك المحدد له. 

-١‏ معمل الكتابة ا14 ع«نانا۷: هو معمل يستخدم أدوات الاتصال المباشر بين 
الحخصصين والطلاب» وباستخدامه يرسل الطلاب موادهم وأنشطتهہ 
التعليمية من واجبات ومشاريع وأبحاث وغيرها لكي يتم مراجعتها وتقييمها 
من فبل هيئة التدريس والمتخصصين» تم يتم إرسال المراجعات والتقييم إلي 
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الطلاب مرة ثانية مع عرض التفصيلات لكيفية الارتقاء بتلك الأنشطة 
وأسلوتب الكتاہة بصفة عامة بداية من التصميم التعليمي للنشاط وأساسياته 
العلمية والتنظيم والمحتوي العلمى وتوظيق النشاط تعليمياً. 

۲ مركز تقییم المهارات کا۸عصءیعویھ رءمعات؟ه۴: ويہتم المركز بتقييم وتطوير 
المهارات المتنوعة لدي الطلاب وهيئة التدريس وتشمل ما يلى: تقييم وتطوير 
المهارات الرياضية والإاحصائية والتفكر بأنواعهء واللغات» والاأسثلة 
التعليمة» والتدريبات العلمية؛ ومسأعدة الطلات على الاستعداد للامتحانات 
واجتيازها. 


كا يتضمن المركز بنك للأسئلة محتوي على الامتحانات بأنواعها المختلفة. 
ويصرح للطلاب باستلام نسخ من امتحانات الواد التي يدرسونا بناءَ عل 
متطلبات البرنامح الدراميى وذلك عبر الإنترنت» ويمكن للطالب الإجابة علي 
الامتحانات وإرساها عبر الشبكة لتقييمها وتلقي الرد العاجل على إجابته. 

ح- برامج قاعدة بيانات المصادر الاالكترونية: 

حتوي قاعدة بيانات المصادر الإلكترونية علي برامح متنوعة للاستفادة منها في 
العرض والتحميل والتفاعل مع المواد التعليمية وأنشطتهاء وهي تتضمن ما يلي: 

-١‏ پرنامج کتاب الفرر )gkەمbاrd :Program 8a‏ يعرض هذا البرنامح المعلو مات 
التفصيلية والمحددة عن المقرر التعليمي من حيث موقعه بالبرنامح التعليمي» 
وتسلسل محتوياته» وتوصيفه» ومتطلبات اجتيازه والأنشطة التي 
يتطلبهاء وغيرها من معلومات تعليمية وتدريبية توجه الطالب 
لدراسة المقرر. ويستخدم هذا البرنامج بدلا من النسخة المطبوعة التي تسلم 
للططالب عند تسجيله ثي الادة. 

۲- برامج التحمیل ”ع٥۴‏ sلھماس0٥:‏ وهي برامج یزود ہا الطلاب جانا 
لاستخدامها في إنزال البرامح التعليمية ومن بينها ما يلي: 
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-Mlicrosoft Reader 
- AĞobe Acrobat Reader. 
- Netscapê. 
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ويصرح للطالب بالحصول على اللسخة الأولية منها بعد تسجيله في المقرر حيث 
تتضمن أهداف دراسة المقرر والمحتوي التعليمى والأنشطة المطلوب تنفيذها وخطة 
التقييم ووصف الأداء المتميز بالمقررء والتصميم التعليمي للمقرر. 

كا بمحصل الطالب على النسخة المطورة من الحقيبة أثناء دراسته للمقرر بحيث 
يضاف إليها الأنشطة التي يتم تنفيذها أثناء دراسة الطالب للمقرر» ومستوي تقده 
عضو هيئة التدريس في تدريسه للمحتوي التعليمي» ونتائح تقييم تعلم الطالب› 
وتو ظيف مصادر التعلم الإلكترونيةء وسحليل العملية التعليمية قي المقرر وانعكاس 
ذلك على دراسة المقرر. 
سادسا : توظيف الصادر الإألكترونية سالمواقف التعلبميه : 

إن الهدف العام من تصميم وإنشاء المصادر الإلكترونية هو المساعدة في إنشاء 
بيئة تعليمية ديتاميكية تضمن الطلاب الحصول على المعلومات والمهارات من أكر 
عدد من مصادر المعلومات المتوفرة ليا وعاليا لتحقيق الآهداف التعليمىة لديه» 
كما تضمن هيئة التدريس استخدام المصادر الإلكترونية المتنوعة المتوفرة بالمكتبة 
الإلكترونية لتحقيق الأهداف التعليمية لدي الطلاب وتحقيق الأهداف التعليمية 
بالمؤسسة التعليمية والمجتمع» فضلا عن إثرائهم للمكتبة الإلكترونية بمصادر 
جديدة من تتاج أفكارهم وأبحاثهم العلمية. وف ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلى: 

أ أدوار عضو هيئة التدريس عند استخدامه للمصادر الإلكترونية: 

يتضح دور عضو هيئة التدريس في توظيف المصادر الإلكترونية ب بلي: 
-١‏ تدعيم أكتساب الطلاب للمعلومات بتصميم نموذج تعلم لکل طالب ف 
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ضوء خبراته التعليمية السابقة واحتياجاته وقدراته لاستخدام المصادر 
الإلكترونية في الارتقاء بمستواه التعليمي. 

-١‏ ترتيب الأهداف التعليمية وفق تسلسل المحتوي وتحديد المصادر الإلكترونية 
المناسبة لتحقيق كل هدف تعليمى. ) 

۳- تحديد المهدف من استخدام المصادر الالكترونية في ضوء الأهداف التعليمية 
وذلك من حيث استخدام آي منها لتدعيم المدف التعليمي أو للتغلب علي 
صعوبات تعليمية أو لإثراء المعلومات التعليمية أو لتنمية قدرة الطالب على 
الاتصال بالمصادر الإلكترونية أو لإمداد الطلاب بمصادر إلكترونية حديثة أو 
لإرشاد الطلاب إلى تحليل ونقد المعلومات واستخلاص معلومات جديدة أو 
لتشجيم التعبير عن الأفكار. 

-٤‏ تنظيم بيئة التعلم بقاعة الدراسة لاستخدام المصادر الإلكترونية فيها ومعالجة 
الحتوي التعليمي. 

-٥‏ استخدام مصادر إلكترونية متلوعة لساعدة الطالب في تحقيق الأهداف 
التعليمية عن طريق مصادر غتلفة وبوسائل متعددة واكتشاف أفكار هامة 
واكتساب مهارات جديدة. 

-٦‏ ربط تطبيقات المصادر الإلكترونية بتطوير مهارات الطلاب التنوعة والعامة 
مثل مهارات الكتابة العلمية والبحث والناقشة وحل المشكلات. 

۷- التعاون مع الزملاء من أعضاء هيئة التدريس من نفس التخصص وفي 
التخصصات الآخري لتصميم أنشطة تعليمية مترابطة يستخدم في تنغيذها 
اللصادر الالكترونية التنوعة. 

۸- ضبط استخدام المصادر الإلكترونية التي توفر للطلاب فرص تبادل الأفكار 
مع زملائهم وهيئة التدريس والمتخصصين في دول العالم. 

4- تشجيع الطلاب علي استخدام المصادر الإلكترونية في تنفيذ الاتصالات 


۳0 - 


الدوليةء والرؤية الإلكترونية للمعلومات والعام والرحلات الإلكترونية. 
والنشر العلمي. 

-١‏ التأكد من استخدام الطلاب لأكبر عدد من المصادر الإلكترونية وتقييمها 
وتوظيفها في إنتاح مشروعات وأنشطة تعليمية تظهر ما تعلموه من تلك 
الملصادر. 

-١‏ تشجيع الطلاب علي التحاون في توظيف المصادر الإلكترونية في مشروعات 
وأنشطة تعاونية» ونقد كل منهم لأستخدام الآخر للمصادر. 

-۲١‏ اكتشاف فهم الطالب للمصادر الإلكترونية بتقييم أدائه التعليمي بصورة 
تتابعه. 

۳“ تو ظیف نتائج تقييم استخدام الطالب للمصادر الإلكترونية في توجيهه 
لاستخدام مصادر إلكترونية جديدة. 

٤‏ - استخدام المصادر الإلكترونية المتعددة في تقييم أداء الطالب التعليمي. 

-٠‏ توظيف المصادر الإلكترونية. في تدريب الطلاب على أعال خدمة البيئة 
والمجتمع المحلي في جال تخصصه العلمي. ۰ 

-١‏ توظيف المصادر الإلكترونية في آنشطة الطلاب العلمية مثل نوادي العلوم 
والتكنولو جيا والمشاركة في بيوث الشباب العالمية والأنشطة الطلابية العامة 
والإعلام التربوي. 

۷- تدريب الطلاب علي توظيف المصادر الألحترونية في جال ربط التعليم 
بالعمل ورؤية تطبيقات مهنية جديدة للتكنولوجيا. 

ب - استخدام المصادر الإلكترونية في المواقف التعليمية: 

ولتوضيح دلك سیتم عرض ما يلى: 

-١‏ خصائص المواقف التعليمية ذات مصادر التعلم الإلكترونية: 

ختص المواقف التعليمية التي تستخدمها فيها مصادر التعلم الإإلكترونية بكوبا: 


oY - 


0 دات بيئة تعليمية ديناميكية من حيث المعلومات ألمتجددة بصفة مستمرة» 
والأنشطة التعليميةء وتنوع تفاعلات الطالب مع الأشخاص الرتبطين 
بعرض الادة التعليمية. 
ه اشتراك الطالب في تفيذ أنشطة ومهام التعلم المتنوعة والمتجددة 
حيث لا يوجد تحديد نهائي مسبق لأنشطة ومهام التعلم التي يشترك فيها 
الطالت. 
ه تجدد أساليب وأدوات تقويم نتائج التعلم. 
ولا كان مصدر التعلم التقليدي في المواقف التعليمية الحالية هو الادة التعليمية 
المطبوعة والتی تتمركز حول مدخل إدأرة lفعر‏ فة Knowledge management‏ 
approaches‏ ی المقررات التعليمية والذي يركز على الربط بين المحتويات التعليمية 
ووثائقها ببعضها البعض وتوفيرها من خلال أسلوب آلي من حيث تسليمها 
للطالب يد بيدء فإن ذلك المصدر لم يعد يساعد في توفير المعلومات بطريقة فعالة 
وملائمة لاحتياجات الطلاب باختلاف أنواعها ومستوياتما. 

ويعتمد تعليم المستقبل القائم علي توظيف نكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
ومستحدتاتہا من خلال نظم الذاكرة كصعاور؟ رإمصعM‏ التي عدف إلى تدعيم 
وتوليد المعرفة الجديدة وتدعيم فرص التعلم من خلال اشتراك الطالب في تنفيذ 
المهام والأنشطة وتلمية مهارات تنفيذها لديه بداية من التخطيط والتصميم وتحديد 
مواصفات النشاط التعليمي والبحث في المصادر الإلكترونية وعرض المعلومات 
وتحليلهاء فالتفاعل مع تلك المهارات في المواقف التعليمية يساعد الطلاب في 
الحصول على خيرات الآخرين وتحليلها والربط بين المعلومات ببعضها البعض» غا 
ينعكس عي مهاراته وتنفيذه للمهام التعليمية الجاعية. ويمكننا ثيل عمليات نظم 
ذاكرة الإإأنسان بالشكل التال: 
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- توظيف نظم داكرة المصادر الإلكترونية بالمواقف التعليمية: 

تعتير نظم ذاكرة المصادر Electronic Resources Memory gilî!‏ إحدى 
نظم التعلم الحديثة التي تعتمد علي تحليل وفحص خبرات المصادر اللإلكترونية 
بصفة مستمرة» وتحويل نتائجها إلى معلومات ومهارات متصلة بتنظيم الموقف 
التعليمي وتعمل على تحقيق أهدافه. 

وتستخدم نظم ذاكرة المصادر الإلكترونية الطريقة الاستقصائية في العملية 
التعليمية حيث الانتقال من الكل إلى الحزء» فهي تعتمد على بحث الطالب عن 
العلومات في المصادر الإلكترونية التي تتو الد فيها المعلو مات علي مدار الساعة» 
فيتعرف الطالب على فائدتما ومدي الاستفادة منهاء ثم توظف تلك المعلومات 
وفوائدها في الموقف التعليمي» أو تخزن للاستفادة منها في المستقبل بمواقف تعليمية 
وعلمية أخري وجعلها متوفرة لصانعي القرار. 

وتحدد خحبرات نم داكرة المصادر الاألكترونية بالعلومات المستخدمة 
اء النشاط التعليمي» لكنها مرتبطة بدائرة متكاملة للتعلم مع توفير التغذية 
الرأاجعة حيث تستخدم معلومات ومهارات المصادر مرة ثانية كا بالشكل التالي 
الذي يوضح التفاعل الديناميكي خبرات نظام ذاكرة المصادر الإلكترونية 
والتغذية الراجعة اء وييداً من التسليم ۷ا8( حيث الحصول على توي 
المصدر الإلكتروني« واZklۍىرة Experience‏ وتاتي من تحليل عحتوى المصدر 
لاستخلاصهاء والأنشطة إاااناءه التي توظف فيها الخبرات في ضوء 
التصميم لنظام ذاكرة الملصادر وكيفية المعرفة 1٥W K۷‏ وفیھا تطبق نم 
تشارك المعلومات والمهارات والتدريب عليهاء ثم إضافة فيمة عاو عnنفلفA‏ 
علمية جديدة كنتيجة لتوظيف نظام ذاكرة الصادر الإلكترونية با لموقف 
التعليمى. 
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يوضسح التفاعل الديناميكي aS‏ 


تسلیم إضافية قيمة 
لخبرات نظام ذاكرة المصادر 
الإلكترونية وتوظيفها ۱ 
بالموقف التعليمي يراععي 
ارتباط الخرات بالأنشطة مع 
الحيقية المناسبة لتوظيفها ي 
ضوء حاجات التعلم» ویاق 
دور الطالب في محرفة كيفية 


a‏ شكل يوضح 

تنفيذ المهام في ضوء التفاعل الديناميكي لخبرات نظام ذاكرة 
احتیاجات تعلمه وقدرته عل المصادر الإلكترونية رالتغدية الراجعة 
التعلم القعال مسن خلال 
التفكر فيا يدرسه وينفذه» والتأثر الواسع المجال لتعلمه الحالي من المصادر 
الألكترونية. 

وتستخدم نظم ذاكرة المصادر الإإلكترونية للحصول على الخبرات من المصادر 
الإلكترونية وحفظها حين الخحاجة إليهاء ولكي يتم الاستفادة منها من خلال عقد 
المناقشات الإلكترونية بين الطالب وهيئة التدريس والتخصصين › وذلك في ضوء 
آدوارهم اللحددة للتعامل مح نظم الذاكرة كا تستخدم لتبادل الآراء في غرف 
الدردشة ٣1۵٤‏ وتشارك وتبادل المعلومات والخرات من خلال خدمات الشبكة 
الاجتاعية ks‏ ساءN‏ لهاعه؟ بالحيل الثاني للويب 2ء۷ وجيع ما يتصل بنظام 
الذاكرة. 
سابحا : صعوبات استخدام مصادر التعلم الإألكترونية : 

تتتو ع صعوبات استخدام مصادر التعلم اللالكترونية بمواقف التعلم في الم سسة 
التعليمية لتشمل ما يلي: 
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-١‏ عدم إلام هيئة التدريس بالمصادر الاإلكترونية المتوفرة لديم بالمؤسسة 
التعليمية. 

- انخفاض الواصفات التكنولوجية للتجهيزات والاجهزة المستخدمة ف 
شبكات المعلو مات بالؤ سسة التعليمية. 

۳- ازدحام خحطوط شبكات المعلومات المستخدمة في المصادر الإالكترونية نتيجة 
كثرة عدد حاولي استخدامها في توقيتات زمنية محددة مثل أوقات العمل 
الرسمية با لمؤسسات التعليمية. 

٤‏ ارتفاع التكاليف الالية لاستخدام المصادر الإلكترونية» خاصة وأن تلك 
التكنولوجيا مكلفة عند إنتاجها والعديد من المؤسسات التعليمية لا يتوفر 
لدا إمكانيات مالية لاستخدامها في تمويل الأجهزة والبرامح والصيانة 
والتطور الهني والدعم الفني وخدمات المتخصصين وتوظيف المصادر 
الإلكترونية. 

-٥‏ غياب الخطط التربوية الدقيقة لتوظيف تكنولوجيا المصادر الاإلكترونية 
بالعملية التعليمية. 

-٦‏ استخدام المصادر الإلكترونية يتم دون تحديد دقيق للأهداف التعليمية الثي 
تعمل علي تحقيقهاء بحيث يصبح الاستخدام ذو معني في النظام التعليمي وأن 
يكون متوافقاً مع الأهداف التعليمية. 

۷- الحاجة إلي التكامل بين تكنولوجيا المصادر الإلكترونية والمنهح التعليمي 
بحيث يتم تضمين المحتوي التعليمي في نكنولوجيا المصادر الإلكترونية 
الحديثة» ك يجب أن توظف المصادر الإلكترونية الحديثة مع تصميم المنهح 
وتواآه. 

۸- غياب تدريب هيئة التدريس والإدارة التعليمية علي استخدام المصادر 
الإأالكترونية ي العملية التعليمية. 
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۹- جاذبية المصادر الإلكترونية مجعل الطالب قد تم بالشكل العام وظاهر 
تو ظيف المصدر بعيدا عن تو ظيفه بمرواقف الادة التعليمية. 

-١‏ غياب الألفة بين التكنولوجيا الحديثة ومن بينها المصادر الإلكترونية وبعض 
أعضاء هيئة التدريس ومديري المؤسسات التعليمية نما يؤثر سلبا علي 
استخدامها او تكاملها مع العملية التعليمية ويتطلب ذلك استهلاك الوقت 
في إقناعهم لتوفبر تلك الألفة. 

-١‏ صعوبة استخدام المستحدثات التكنولوجية في تقويم مهارات التفكير العليا 
لدي الطلاب. 

-١‏ صعوبة تحديد التأثبر التكنولوجي للمصادر الإلكترونية جحد من التوسع في 
استخدامها بالعملية التعليميةء وذلك نظرا لتداخلها في عناصر العملية 
التعليمية مثل المحتوي وطرق التدريس والبيئة التعليمية» مما يوجد صعوية 
لفصل تأثيرها وتحديد مداه على مستوي الطالب لتدعيم استخدامها. 

۳- التوقعات المرتفعة لدي البعض من أن استخدام المصادر الإلكترونية في 
العملية التعليمية سوف بجحل جميع مشكلات العملية التعليمية ومن بينها 
الارتقاء بمستوي الطالب ومستوي إنجازه. 

٤‏ - غياب الأخحذ بمفاهيم التعلم المتمركز حول الطالب» والتعليم التعاوني عن 
بعد» والتعلم النشط. والتوجيه الذاتي للطالب» وهي الاستراتی جات التي 
تو ظف فيها المصادر الإلكترونة بصورة كاملة. 
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المكتبات الإلكترونية 


الرقمية والكتة الافتراضية والمكتية بدون حو ائط Library without walls‏ وغ ر 

أولا: تعريف المكتبة الإإلكترونية. 

تانيا: الو تائى اللالكترونية والمكتبات. 

زاغا المکتات اللالكترونئة ومزاوحة حاحات التعلم. 

رأبعا: المكتبة الاالكترونية ونشر الوثائى. 

خحامسا: حتو يات المكتبات الاالكترونة. 

وسيتم العرض التفصيلى لكل منها في يلم: 
أولا: تعريف المكتبة الإلكترونية : 

تنو عت تعر یمات | لمكتية الاالكترونيةء حیٹ یمکن تعریفها من خلال آي من 
تجهيزاتها والأنشطة المرتبطة بها آو من خلال تنظيم وتطوير وتنمية السجلات 
ومصادر المعرفة إضافة إل البيعة الإألكترونية والشبكات المستخدمة فيها. 

وقد بلء جح وتنظيم وحفظ وتنمية وتطوير السعجلات المحرفية بامكتة 
الإالكترونية بالجهود البشرية منذ فجر الحضارة مرورا بالأزمنة المحلاحقة والثقافات 
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المتنامية والتغييرات الحغرافية وتطور المجتمعات» ولذلك قإن الجهد الدائم لتطور 
أي مجتمع يتكون من توظيف الذاكرة الاجتاعية له باستخدام السجلات المعرفية 
البشرية. 

وتأتي البيئة الإلكترونية والشبكات المستخدمة بالكتبات الإلكترونية مرتبطة 
بجمع وتنظيم وحفظ وتنمية وتطوير السجلات من جميع ا لجوانب» حيث تعمل في 
ضوء تكنولوجيا الوقت وتوظيف الأدوات والأجهزة ا مكونة للبيئة الإلكترونية 
والشبكات لحرض ونقل وتطوير السجلات بسرعة غير منظورة» مع بقاء 
السجلات متصلة بصو رة دائمة بالتكنو لو جا الحديثة. 

وقد جاءت تكنولوجيا التعليم الإإلكتروني لتؤثر علي المعلومات وشبكاتا 
الحديثة وتؤدي إل تطويرها والسجلات » کا آنا وضعت تصور جديد للمكتبات 
الإلكترونية في المستقبل والتي أصبحت مبتكرة وختلفة في اللكونات وطريقة العمل 
والدخول إلى سجلاتها والنقل عنها والإأضافة إليها بكل جديد من المعلومات» کا 
تنوعت تطبيقات الدخول إلي المكتية واستخدامها. ونوضح نظام المكتبة الإلكترونية 
ي الرسم التخطيطي التال: 
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وعلى الرغم من أنه يصعب علينا تحديد تعريف شامل وثابت دائ للمكتبة 
الإلكترونيةء لأن نفس الكتبة الإلكترونية بتجهيزاتها ومصادرها يمكن أن ينظر 
إلبها من وجهة تظر آخري مع التطورات الحديثة التلاحقة في زمن قادم فتعريف 
للمكتبة الإالكترونية جب أن ميحاكي أساليب البحث والمارسة في نظامهاء وتوظيف 
الكمبيوتر وتكنولوجيا المعلومات فيهاء والتصورات المستقبلية هاء ومن تعريقات 
الكتبة الإإلكترونية ما يلي: 

يعرف ( لسك 1۹۹۷ء )يما ) المكتبة الإلكترونية بأنا: مجموعة منظمة من 
المعرفة الرقمية تمزج بين حع المعلومات وتصنيفاتا الناقبة والأرشيفات مع العرض 
الرقمى باستخدام الكمبيوتر. 

كا يعرفها (أرمز 2000 , ك4۲۳) بأجا جموعة منظمة من المعرفة المقتصلة ببعض 
ا لخدمات من حيث التخزين والعرض في أشكال إلكترونية. 

ويعرفها اتحاد الكتبات الرقمية )2001 ly, (Digital Hibraries federation,‏ 
منظات علمية تحتوي علي مصادر متخصصة لاختيار المعلومات وثبااء وحفظ 
المحعلومات المتوافقة وفهرستها ي مجموعات عمل رقميةء وعرضها بحيث تكون 
متاحة للاستخدام على مدار الساعة إلكترونيا. 

ويمكننا تعريف المكتبة الإلكترونية بها " وعاء إلكتروني بجوي مجموعات من 
الصادر والنظات الإلكترونية المتتخصصة التي تساعد علي البحث والعرض 
والاسترجاع» واستخدام المعلومات ومعالجتها تكنولوجيا بالاتصال المياشر عل 
مدار الساعة". 
ثانيا: الوثائق الإلكترونية والمكتبات؛ 

آدي ظهور المعلومات الإلكترونية إلي جاذبيتها للمستخدمين وحاجتهم 
للحصول عليها بسرعة وفي آي وقت بدلا من استخدام المصادر المطبوعة» ووجدت 
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الكتبات آنا مطالبة بتلبية احتياجات مستخدميها فاستجابت لطلباتهم وبدأت في 
تطوير خدماتا بإنشاء المصادر الإلكترونية. 

وبصورة عامة يعتبر فهرسة المصادر المطبوعة من أكثر المشاكل إزعاجا للمكتبات 
من حيث ترتيب رفم المسلسل» وبيانات كل مصدرء وتكاليف الاشتراك في 
الدوريات العلمية» حيث يزداد يوميا عناوين الدوريات العلمية بقضل الدوريات 
الإلكترونية ما مجعلها تتضاعف في آقل من س سنوات تقريبأء فضلاً عن مضاعفة 
تكاليف الاشتراك في الدوريات كل ستة سنوات» ونتيجة لذلك أصبحت المكتبات 
التقليدية غير قادرة على إمداد مستخدميها بالعناوين الجديدة جميعهاء إضافة إلى 
زیادة عدد الحاجزین لاستعار ة الدوريات العلمية وتضاعف أعدادهم في السنوات 
السبع الأخيرة. ورغم أن هذه ليست مشكلة جديدة حيث جاء في تقرير اليونسكو 
عام ۱۹٦٠١‏ أن من عيوب المصادر العلمية المطبوعة التكلفة المرتفعة للمدشورات 
العلمية. 

ولقد ظلت الكتب والدوريات المطبوعة هى المصدر الأول للمعلومات حتى 
بداية الثانيتات» حين| انلخفضت المصادر لطبو عة لتصل إلي نسبة /٠.۲‏ في عام 
9 بين) كانت المصادر الإلكترونية ترداد بنسبة /.١١‏ ووصلت إل ۲۸./ ي عام 
4 ثم ازدادت نسبة الأقراص المدجة C2‏ بنسبة ۱۰۰ / فی عام .۱۹۹٩‏ 

وبدخحول الإنترنت في نشر المصادر الإلكترونية تغلبت على مشكلات النشر 
للكتب والدوريات وتكاليفهاء كا سقطت المشكلات التجارية والقانونية أمام 
ناشري ومصدري العلومات. 

وبسبب حصول الباحشن والعملاءء والمؤسسات التعليمية عل المعلومات 
بطريقة إلكترونية سريعة» نافست المصادر الإلكترونية المصادر المطبر عة لذا أصبح 
يفضلها مستخدمي المكتبات بدلا من المصادر المطبوعة. 

والدوريات والكتب الإلكترونية ها العديد من المميزات مقارنة بالدوريات 
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والكتب المطبوعة من حيث: سرعة النشر في توقيته المحدد» والحصول عليه 

بسرعة» وعدم حاجتها إلي فهرسة يدويةء وعدم حاجتها إل الصف والترتيب علي 

الأرفف ثم إعادة ترتيبها كل فترة» والوصول إليها في أي وقت علي مدار الساعة 

باستخدام الإنترنت. 
إلا أن الدوريات والكتب الإلكترونية في حاجة إل برامح وأجهزة تكنولوجية 

متطورة لانتاجها وإنتاج الوسائط المتعددة ہا هافء ”تاا مثل الصور والألوان 

والحركة والتقاعلات وغيرهاء وحاجتها إلي وضع قوانين حفظ حقوق الملكية 

الخاصة مہا 

ثالشا: المكتبات الإلكترونية ومزاوجة حاجات التعلم؛ 
يتطلب مزاوجة حاجات التعلم بالمكتبات الإلكترونية لاستخدامها في المواقف 

التعليمية توفير ما يلي: 

مزاوجة حاجات التعلم ga Matching Jearning need‏ ذاكرة المصادر 
الإلكترونية للمهام التعليمية: حيث أن ذلك يساعد الطالب في تصميم وتنظيم 
وتقديم معلومات ومهارات المهام التعليمية وربطها بمحتويات المصادر 
الإلكترونية با تتضمنه من خبرات ودروس تعليمية ومناقشات إلكارونية» 
فضلاً عن الحصول على الدعم المناسب اجات التعلم الحالية من خلال إمداده 
بالمعلومات وتوصيلها إليه اعتهاداً عل تحليل المصادر والتفاعل معها. 

¬ مزاوجة حاجات التعلم مع متخصص تعليمي لديه الإمكانيات والكفاءة ي 
تقديم الإرشادات والحلول فيا يتصل بتكنولوجيا المصادر الإلكترونية 
ويتطلب ذلك توفير متخصصي تکنولو جيا التعليم ممن لديم خبرة ي استخدام 
الإنترنت والبرججة وتحليل حتويات المصادر الإلكترونية وتحديد طرق الا ستمادة 
منها. 
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رابعا: المكتبة الإلكترونية وتشر الوثائق: 


تواجه المحكتبات التقليدية صعوبة متزايدة في إكساب التلاميذ المعلو مات المتنوعة 
والتلاحقة التزايدء ونتيجة لصعوبة توفر المصادر المعلوماتية المطبوعة التى تلاحق 
هذا التزايدء كان ظهور مصادر المعلومات الإلكترونية التي تتميز بتنوعها وتثوع 
معلومانبا وسرعة ودقة الحصول عليها والبحث فيها للحصول على معلوماتها. وقد 
تعددت أسباب ظهور المكتبات الإلكترونية لنشر الوثائق ومن بينها ما يل: 
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ازدياد سرعة الاتفجار المعلوماق. 

ظهور دولة الإتترنت التي تعطي الحرية الكاملة في الاختيار لمواطنيها. 
هجرة الأفراد الدائمة بين حدود امعلومات بسهولة للاستفادة من الأفكار 
البشرية والبناء الابتكارى عليهاء ما جعلهم مصدر فخر لكل دولة. 

تحویل الكتبات إلي مراكز معلومات حديثة تستخدم المستحدثات 
التكنولوجية وفق الخحاجة المتزايدة والمؤثرة للمعلومات. 

التعامل مع الوثائق الإلكترونية الصنع بالنشر والبحث والتوصيل. 

زيادة جودة نقل الوثائق الإلكترونية بمعدل متزايد عبر الإانترنت. 

ظهور أدوات المسح والبحث الدقيقة لطلب نسخ معلوماتية إلكترونيا من 
الكاتولوجات والمراجع العلمية وقواعد البيانات. 

استخدامها في التبادل الثقافي» وإشباع حاجات الطلاب من التراث الثقافي 
والإعلامي والأنجازات العقلية للأمم الآخري. 

عدم قدرة المحتبات التقليدية علي توفير جميع مصادر المعلومات العالية مرة 


وأحدة. 


من العرفة المتقدمة والتزايدة التعقيد. 


f 


خامسا؛ محتويات المكتبات الالكترونية : 


تحتوي المكتبات الإلكترونية علي مصادر إلكترونية متنوعة نمتاز بسرعة ودقة 
طباعتها والحصول عليها ومن بينها ما بلي: 

.١‏ المجلات الالكترونية. 

۲. الكتب الإلكترونية. 

۳. قواعد البيانات العلمية والتعليمية. 

.٤‏ قواعد بيانات الإا حصائیات. 

ه. الوثائق الإلكترونية بأنواعها. 
التسجيلات الصو تية. 
الأفلام العلمية والتعليمية. 
الأرشيف المكتبي. 
اشر وعات العلمية والتعليمية الإلكترونية. 
١‏ . شبکاث العلومات. 
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مستودعات الوحدات التعليمية 
Learning Object Repositories‏ 


إن كل من يعمل في جال تطوير الوحدات التعليمية Learning Object‏ بعلم 
جيدا كم هي صعبة جدا عمليات التصميم والاإنتاح والتطويرء وإنا تستخرق وقت 
طويلا جدا لتنفيذها خاصة عندما نكون بحاجة إلي تحديث المحتوي التعليمي 
وإضافة إليه التطبيقات والاأمثلة الو ظيفية باستخدام المستحدثات التكنو لو جية. 
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لذا فإن إحدى آهم صعوبات تطوير الناهج تتمثل في تصميم وإنتاج المواد 
التعليمية اللازمة للمحتوي التعليمي وما يرتبط به من استهلاك للوقت والموأرد 
البشرية وال ماليةء إضافة إلى غياب الآلية المناسبة لاستفادة النهح المطور من المصادر 
والمواد التعليمية المستخدمة مع المناهح الأخري. 


ولتوضيح ما سبق عليك آن تتخيل تصميم وإنتاح برنامج كمبيوتر تعليمي 
يتمثل في رسم متحرك يوضح مسرحة عضو هيئة التدريس لقاعة الدرس وخر كه 
بين طلابه آثناء عرض الادة التعليمية وتفاعلات الطلاب معه» فى حين أن ذلك 
البرنامج متوفر بالفعل من تصميم وإنتاج أحد الزملاء أو مركز تكنولوجيا التعليم 
وبتكنولوجيا متقدمةء» ويمكنك الحصول عليه لاستخدامه أو إدماجه في المنهح 
التعليمي أو كدشاط يشاهده ويتفاعل معه الطلاب» وبذلك ستوفر الكثير من الجهد 
والوقت والال. 
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ولأن معظم المواد التعليمية حاليا تبني في صورة رقمية ويمكن نشرها علي 
الإنترنت في مواقع المؤسسة ال لتعليمية أو بحعض الواقع العملية والتعليمية الاخري» 
فإن تلك الواد التعليمية يصبح من ن السهل الحصول علها بالاتصال الماش عوتاو0 
وذلك با تتشضمنه م لقطات فيديو أو صور فوتوغرافية أو رسوم محر كة أو 
عرض بوربوينت أو مقالة كنصوص تعليمية أو فيلم فلاش وغيرها. وتتضح علاقه 
مستودع وحدات التعلم بنظام إدارة حتوي التعلم من الرسم التخطيطي التاني: 
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Viewer LO Repesiloy 
Manager  Lorlenl Pazkager 


Access Controller : 
u ٣ a. Content 
a. Grea 

LCMS 


Learning Corflen 
Management 
oyster 


Student 

e Loaurse Designer 
e Content Creator 
s Lourse Manager 
+ Lartent anager 
e System Admin 
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وبصفة عامة أي مصدر آو وحدة تعليمية أو نشاط يمكن آن محقق هدف تعليمي 
محدد يمكننا أن نطلق عليه وحدة تعليمية ا>عزا0 ونجمعه ونحفظه في موقع 
تعليمي خاص بتجميع تلك المواد لاستخدامها في آي وقت وهو ما نسميه مستودع 
وحدات المواد التعليمية Learning Object Repositories‏ . ولتوضیح ما سبق 
سيتم عرض المحاور التالية: 

أولا: ما هية وحدات الو اد التعليمية. 

ثانيا: ظهور مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

ثالثا: الحاجة لمستودعات وحدات المواد التعليمية. 

رابعا: أشمة مستو دعات وحدات الواد التعليمية. 

خامسا: استخدام مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

سادسا: معايير المقارنة بين مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم. 

سابعا: التحديات التى تواجه مستودعات وحدات المواد التعليمية. 

ثامنا: أمثلة لمستو دعات الو حدات الإلكترونية العالية. 

وفيا بلي عرض تفصيلي لكل منها: 
أولا : ما هية وجدات اواد التعليمية : 

وحدة الادة التعليمية هى آي من نس Î Text‏ صورة ۴C‏ أو صوت Adi‏ او 
لقطة فيديو 0عل۷1 أو رسم محر ك «1t0‏ أو غبرها. 

وقد عرفها (2002 ,1عاءاه0) بأنها " تجميع لواحدة أو أكثر من الحزم الرقمية 
كبيانات متالفة تمثل وحدة متفردة ذات معني تعليمي ". 

وعرفها مشروع (2003 ,«۲۷ه[) بأنا "أي مصدر یمکن استخدامه في تسهيل 
تنميذ التعليم والتعلم باستخدام اليتاداتا واو لةاعءص. 

کا عرفها (2004 ,1۴۴۴) بأنما " أي وجود رقمي أو غير رقمي محتمل 
استخدامه في التعلم أو التعلم آو التدريب". 
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ويمكننا تعريف وحدات المواد التعليمية بأا " أية عناصر أو مصادر رقمية أو 
غير رقمية وتقمثل وحدات متفردة ذات معني تعليمي تخرن في قاعدة بيانات» ويمكن 
استخدامها قي أنشطة التعليم أو التعلم أو التدريب بصورة متفاعلة ومتكررة في 
ضوء معاير تصنيف الواد التعليمية sلarلمة5‏ واولهامN‏ وحقوق النشر 
والاستخدام . 


ثانيا؛ ظهورمستودعات وحدات المواد التعليمية ؛ 


حاء ت بداية ظهور مصطلح وسحدات لواد التعلىمية تعن طریقی Hodgins,‏ 
4,ء. وذلك عندما أطلق اسم مهندسو التعليم ١ا4‏ ووحدات المواد التعليمية 
Learning Architectures , Ap|s and earning objects‏ وذلك عل جموعة العمل 
.LedMa workıng group‏ 

وقد عرف ك”أعفه۳ وحدات المواد التعليمية بنا عناقيد صغررة مستقلة من 
المحرفة أو التغاعلات المخزنة في قاعدة بيانات» دف تقديمها كوحدات من 
التعليات أو المعلومات» وهى تمتاز بكونها متفاعلة وتكرارية الاستخدام لدعم 
التعلم» ويمكن استخدامها بالإنترنت أو كدرس تعليمي خارج الإنترنت من 
خلال معمل الكمبيوتر. 
ثالتا: الحاجة لمستودعات وحدات المواد التعليمية ؛ 

المشكلة التي تواجهنا اليوم هو ننا في جميع دول العام نركز في تخصصاننا العلمية 


على تصميم وإنتاج أكوام ١ا۴‏ من وحدات الواد التعليمية» لكننا م نفكر في كيفية 
التعاون لوضم إطار للاستفادة منها عالميا بين المؤسسات التعليمية. 

لذا فإننا ننفق الكثر من الحهد والوقت وال ال لتنفيذ مواد تعليمية ينغذها غيرنا 
دون الرجوع إليهم والاستفادة منهم» وبعيدأ عن المشاركة مع الزملاء والمتخصصين 
عملا بألا تبقي المواد التعليمية سرا وحكرافي الاستخدام علي د خصى أو أشخاص 
حددین بعینهم. 
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ا لذا لتا ان ٠‏ نساعل ال مالاء ن شسشة التدريس والمللاب ٤‏ أ لتخصص . 
بالمؤسسات التعليمية الآخحري عليا وعاليا في ضوء حقوق النشر علي نسخ 
يتتجهاالآحر عندما تتطلب الدروس التعليمية التي نقدمها ذلك وذلك سيجعل 
تنقيذ الموقف التعليمي أيسر وذو كفاءة مرتفعة لأن تصميم وإنتاح المواد التعليمية 
الرقمية ونشرها يحتاج إلي جهود كبير وطريق طويل» وهنا تظهر تساؤلات عديدة 
هي 
© هل يو جد منافسين في إنتاح وحدات المواد التعليمية؟ 
ه هل يمكن أن يسبب نشر مستودعات المواد التعليمية مشكلة قانونية؟ 
يشكل عام إذا توقفنا عند كل سؤال مما سبق فإنه ستظهر لدينا عشرات الأسئلة 
إلحلديدة لی تدعونا اک عدم اللشاركة والتعاون ٤‏ دسر المستودعات والااستقادة 
منها. 
لکننا سنجد أن الوقت والجهد الذي ننفقه علي تشجيع تقافة المشاركة يستحق 
ذلك لأن إنتاح وحدات المواد التعليمية سيكون أفضل وذو جودة مرتفعة» وبدون 
ذلك فإنه يوجد خطر حقيقي لأن تكون جيع المواد التعليمية المتميزة الإنتاح 
ستظلل تستخدم فط من قبل منتجها ومن ثم ستصبح لديه أكوام من المواد 
التعلم وعلاقته بوحدات التعلم لبناء موضوعات المقرر ووحداته في الشكلين 
التاليين: 
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http iiwww.switch.ch/eis/LORY/architecture.html 
إن المشكلة إلحفقة تظهر ف اسستخدام الإانترنت کمستودع لوحدات الوإد‎ 
التعليمية عندما حتوى المستودعات sع ا۲ا 0اإومpعR على آي شئ وکل سء دول‎ 
تنقيحها واختيار الأقضل نفظه فى المستودعات» خاصة وأن هيئة التدريس دا‎ 


مشغولون ويريدون الحصول علي الإنتاج المتميز بسرعة دون بحث وتقييم. 
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وتلك المشكلة هي مشكلة عامة على اللإنترنت وليست فقط في مستودعات المواد 
التعليميةء لذا نحن في حاجة إلى بناء فهارس لتصنيف وحدات المواد التعليمية 
بحيث يتم مراجعة وتصفية الوحدات فيها وذلك لتحسين وتيسير إمكانية الحصول 
علي تلك الوحدات» ومن هنا يكون التساؤل الرئيسي: 

- لماذا تبنى وحدات المواد التعليمية بينها يمكنك الحصول عليها واستخدامها من 
مستو دعأات جاهزة ومنشورة على الإنترنت؟ 

ويوجد فهارس لمستودعات وحدات المواد التعليمية يمكن أن تكون كبداية 
حىدة و Wikipedia, Dmoz, 12g2 lia‏ . 

وللتعرف على مستودع وحدات المواد التعليمية يجب أن نفرق بين عبارة "وسيلة 
لإمجاد الأشياء " "ءعمنطا "Way to find‏ وعبارة "مكان لتخزين الأشاء" " ععوا۴ 
نط store‏ 0ا"» وهنا ما نريد تحديده بأنواع متعددة وأحجام كبيرة هو المكان 
لتخزين الأشياء التي تتمثل في المواد التعليمية ونطلق عليه مستو دع راهاأءهمءR.‏ 

ويمكن توضيح أسباب الحاجة لمستودعات وحدات المواد التعليمية فيا يل: 
-١‏ حاجة عضو هيئة التدريس إلي أنشطة متنوعة لتضمينها في شرح موضوعات 


المادة التعليمية. 
-١‏ حاجة الطلاب إليها للحصول علي شرح أفضل لوضوعات المقررات 
الدراسية. 


-٣‏ تساعد عضو هيئة التدريس في عرض العرر الدراسى علي ال نترنت فتيسر له 
تنوع الأنشطة وسهولة الربط بموضوعات المقرر. ٠‏ 

-٤‏ العثور علي المادة التعليمية المناسبة من البحث علي الإنترنت يستهلك وقتا 
طويلا فى البحث لإعادة استخدامها خاصة عندما نريد أن تتناسب تلك المادة 
التعليمية مع موضوع الدرس من حيث الحجم والسياى والمضمون 
والتفاصيل والتنفيذ والجودة با يلاءم خصائص الطلاب. 
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رايعا: أهمية مستودعات وحدات المواد التحليمية : 
تتمثل آهمية مستودعات وحدات المواد التعليمية فيا يلى: 

| - استخدام أنظمة إدارة اkکقرر Course management systems‏ لذا چپ أن 
تلك كل مؤسسة تعليمية مستودع للارتقاء بالعملية التعليمية وعرض 
المغررات للطلاب لكي يتفاعلوا معها بكفاءة» ولن يتم ذلك بدون توفر 
مستو دعات وحدات المواد التعلمية. 

- مساعدة المؤسسات التعليمية على بناء المحتوي الإلكتروني للمقررات 
الدراسية» من خلال توفير أنشطة وتارين تعليمية إلكترونية وتحويل 
الملحاضرات إلي تظام إلكتروني بعرض المقررات عل الإنترنت. 

- تحقتق حلم الطلاب في استيعاب الدروس التعليمية من خلال تقليص الوقت 
وتمديد مساحة التعلم وتفسير المعلومات للعقدة» دون الاعتاد عل 
الحاضرات النظرية هيئة التدريس التي تركز على فصاحتهم اللمظية وعرضص 
المعلومات مصحوبة بمبادئهم واتجاهام الخاصةء وبذلك يعايش الطالب 
المادة التعليمية ويشاهد المعلومات النيالية والأحداث النطرة دون التقيد 
ببعدي الزمان والمكان» ومن ثم محققون المخرجات التعليمية التي طالما تمنينا 

٤‏ - تعتبر سلوب فعال لتوظيف تكنولو جيا التعليم الإلكتروني على المدي الطويل 
من خلال مير جين وهيثة تدريس معترفين ي تصميم وإنتاح المواد التعليمية 
الرقمية وتطوير مصادرها التعليمية. 

-٥‏ أسلوب للتضامن بين المؤسسات التعليمية واميثات العلمية للمشاركة في بناء 
مستودعات وفهارس إلكترونية للمواد التعليمية بحصل منها عضو هيئة 
التدريس على الأنشطة التعليمية دون تكاليف باهظة. 
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-٦‏ تنظيم اهتامات مولي تصميم وإنتاح المصادر التعليمية الإلكترونية من حيث 
فهرسة المواد التعليمية وتصنيفها وتخزينها وإدار عا في أنظمة المستودعات التى 
تتضمن ارتباطات ميسطة تبسر من أساليب تبادل المحتوي. 

۷- تنظم عرض وحدات المواد التعليمية كانظمة مجمعة لمصادر المعلومات بدلا من 
مصادر ص قات ويس جراة. 

خامسا: استخدام مستودجات وحدات المواد التعلمية : 

إن مصطلح وحدات لواد التعليمة لد بو حده معلو ماتة فعالة ف تطسقاعا 
التعليميةء ولكون وحدة الادة التعليمية هى بر مية كمبيوتر فهى بالتال قابلة لإاأعادة 

الاستخدام مرات عديدة» وذات قدرة علي التكامل مح المواد التعليمية الأخري: 

وذلك بوضح أن تطبيق وحدة المادة التعليمية 1اه ع«اصهع] لا يتناسب مع 

المواقف التعليمية التقليدية البعيدة عن التفاعل المعلوماق بين عناصر الموقف من 
عضو هيئة تدريس وطلاب ومادة تعليمية وبيئة تعليمية إلكترونية وتكنولوجيا 
تعليم» بل يجب آن سيئ الموقف التعليمي للنشاط الإلكتروني باستخدام تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني التي r‏ با سالب النقل العلوماتي والتوزيع وننوع اسالیب 

الاستخدام المتفاعل. 

ونتيجة لا سبتى فإن هيئة التدريس بحاجة إلي الانتقال من موضوعات ومواقف 
تعليمية جامدة إلى موافف دات مراد تعليمية إلكترونية يعاد فيها استخدامها من 
قبلهم وطلامم من خلال قاعدة بيانات يمكن المشاركة في تنميتها وتطويرها وإعادة 
استیخدامها من قبل آی عدد من المستخدمين» ويمكر بسهولة الوصول إلها 
دیتامیکاء ونو صح قاسدة بیانات إتعدأد وإدارة ونقل و حدالت التعلم ا التعلم 

بالشكل التال: 
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ويأتق استخدام مستودعات الوحدات التعليمية لييسر للطلاب إمكانية الحصول 
عليها وتوظيفها ي تعلمهم بأسلوب النسخ رمه واللصق ۴۵51 کا يمكن للطلاب 
الأخحرين ٤‏ آي دولة بالعا م الحصول عدها دسهو لةه وسر عه ومن هلا يأر آشمة 
الاعتر اف بجمیح معصادر العلو مات والمواد التعليمة العالية حاصه عللما تکون 
مواد تعلىمة مر حصة و متص رح بنشر ها أو استخدامها ٤‏ مصادر تعلمة موتوف 
بأهدافها العلمية وخالية من أهداف خاصة يعترض عليها الآخرون. 

ویستحدم مسو د لو أد التعليمة ٤‏ ڪزين وعر ص ونوریج لواد التعليمية 
وبعض المستودعات تعمل كمحركات بحث عن الواد التعليمية 8عi1عen Search‏ 
كا آنها توفر ارتباطات بالمواقع التي تحتوي علي المواد التعليمية وتناسب معايير 

ولاستخدام مستو دات وحداث ألموأد التعليمة کس مراعاة ما یلی: 
-١‏ تحديد المدف المطلوب تحقيقه من خلال وحدة الادة التعليمية» وذلك من 


a 


خلال الساف العلمي ومحتوي المقرر الدراسي الذى تتضمنه الواد التعليمية 
كا يمكن تحديد أهداف متنوعة لكل وحدة مادة تعليمية لكي يستخدمها أكر 
عدد ممكن من المستخدمين على أن تكون تلك الأهداف يتم تحقيقها مباشرة 
عند تو ظيف و حدة المادة التعليمية. 

- تحديد أنواع الوسائط التي تحتوي عليها المواد التعليميةء علي أنه يمكن للمادة 
التعليمية الواحدة أن تأخذ أكثر من شكل للوسائط المتعددة من حيث عرضها 
كنص ۲٠×‏ أو صوت الد أو لقطة فيديو ۷1۵٥0‏ أو رسم متحرك 
ص41 أو غبرهاء كا يمكن للادة التعليمية أن تآخذ شكل أكثر شمولية 
مثل صفحات الويب وتلك الادة التعليمية يمكن استخدامها كمصادر 
تعليمية يستخدمها عضو هيئة التدريس للعرض علي الطلاب أو يستخدمها 
الطلاب تي التعلم الذاتي والدراسة المستقلة» أو يستخدمها مصممي المواد 
التعليمية في بناء المقررات الدراسيةء أو يستخدمها المستشارون في تنسيق 
وتوجيه المناهح التعليمية. 

۳- البيحث بأآنظمة مستودعات وحداث الواد التعليميةء وهى أنظمة رين 
toring‏ وتيسبر الو صول ع١1ووعءءءA‏ للمراد التعليميةء لدا تہ تصنف المواد 
التعليمية داخل كل مستودع بنفس طريقة تصنيف وفهرسة الكتب داخل 
اللكتبات الإلكترونية وذلك باستخدام البروتوكولات العالية للتصنيف» 
والآن هناك اتفاق عام بين مصممي المستودعات لتعريف معايير تصنيف 
مواد التعليمية sلاaل‏ ما5 taوadاMe.‏ تلك العاير التى تضمن الفهرسة 
الدقيقة لوحدات المواد التعليمية بحيث تكون جاهزة للوصول إليها في أي 
وقت وإعادة استخدامها عند الحاجة. 

سادسا؛ معادير المقارنة بين مستويات المواد التعليمية واختيارها للتعليم : 

في وقت تتم المؤسسات التعليمية بشق الطريق للتشارك في وحدات الواد 
التعليمية بانشاء مستودعات ها تتم بالتخزين والمشاركة في المحتوي التعليمي 


¥ 


الرقمي وبمراجعة العديد من المستودعات التعليمية وما كتب عنها وآسس 
اختيارها » وني حاولة لتوصيف مستودعات وحدات المواد التعليمية لفهم سس 
استخدامها ولضان فهم عال مي لذلك حيث أن مستودع المواد التعليمية يعتبر هدف 
تعليمي متنقل يعمل يإدارة المواد التعليمية الإلكترونيةء لذا كان أهمية تحديد معايير 
حددة للمقارتة بين مستودعات وحدات للمواد التعليمية لكي يتمكن مستخدم 
الستودع من التوازن بين إطار عمل كل مستودع والحطلبات التربوية والتكلولوجية 


الخاصة بالواد التعليمية. 

ونی ضوء ما سبق يمكننا تحديد معايبر للمقارنة بين مستودعات وحدات المواد 
التعليمية للاختيار فيا بينها فيا يل : 

Discovery Tools آدوات الاستکشاف‎ -١ 

Aggregation Tools آدوات التجميح‎ -۲ 

شه اللجتمع التعليمي Community & Evaluation‏ 

Content Management System تظم إدارة المحتوي‎ - ٤ 

Archive Software Program برامجح الأرشفة الرقمية‎ ~0 

Digital Rights Management إدارة الحقول الر قمة‎ - ٦ 


۷-التنسيق والتنفيذ والعرض المعلوماق 


Presentation and Consortia Issues 


Integration and Interoperations التکامل والألية‎ -۸ 
Technical Considerations الاعتبارات التكنولو جية‎ -۹ 
Pricing and Licensing السعر والر خحصة‎ - ١ 


سابعا: التحديان التي تواجه مستودعات وحدات المواد التعليمية : 
تواجه مستودعات وحدات الواد التعليمية العديد من التحديات ءععمء][اaطC‏ 
ويمكن عرض آهمها فيا يل: 
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-١‏ الوعى Awareness lq‏ : ل تدرا معظم الأؤسسات التعليمية وهيئه 
التدريس ا أهمية المشاركة في كيان متكامل لوحدات المواد التعليمية لكى يعاد 
استعخدامها أكثر من مرة عند الحاجة ومن قبل مستخدمين آخرين في آي مکان: 
بينا نجد آن تلك المؤسسات وهيئة التدريس بتمون بإنشاء مواقع الإنترنت 
الجاعية في الاستفادة من الخرات التوفرة بالمستودعات وتنميتها لاستخدامها 
في المواقف التعليميةء وتأتي أحمية توعية هيئة التدريس في التفاعل مح 
المستودعات للارتقاء بآدوارهم التعليمية وتطويرها. 

۲- المعاينة والوضوح اهاز رانااازوز۷: في الوقت الراهن قد يصعب معاينة 
وتفييم مستتو دعابت وحدات المواد التعليمية في الكثبر من المؤسسات التعليمية 
ومن ثم التأكد من شفافيتها واستخدامها وذلك لأن معظمها يحتاج إلي تصريح 
وكلمة سر لاستخدامها وليس أدل على ذلك من نظام إدارة التعلم Web٣‏ 
لعرض الواد التعليمية والتقاعلات بين عناصر الموقف التعليمى» ومن هنا فإن 
الستودعات ذات المصادر المغلقة والتي تستخدم برامح الحاية عند الدخول 
عليها جعلت من توظيفها آمر صعب المنال. 

۳- الوصول لو حدات المواد التعليمية 111y[اSS1عءء4:‏ يو اجه أعضاء هيئة التدريس 
صعوبات عدة في الوصول إل وحدات المستودعات لأن معظم مستودعات 
المؤسسات التعليمية لا يتم فهرستهاء فهيئة التدريس ججمعون وحدات تعليمية 
ورل بالمستودع لکن ١‏ تستحدم برامج فهر سه متطو رة فاذرة علي نمار 
الحصول على تلاك الو حدات بسهولة وسر عه لذا چب العمل عل تطویر 
برأمج جمع وفهرسة الوحدات التعليمية وعرضها. 

٤‏ - تقتیت الجهود ۳۴٣1۵110۸‏ ۴۲۵2: حيث يعمل عضو هيئة التدريس على تصميم 
و تچميح وحدات تعلمة دمر ذه ويمعزل کن الآخرين» ومعظمهہ فل ا 
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بعلم شيئا عن وحدات الواد التعليمية التي نفذها زملاؤه» لذا فإنه جب تجميح 
جهود هيئات التدريس وآن يصبح العمل جاعيا وأن تعمل المؤسسة التعليمية 
على تنسيق الجهود وتدعميها بين أعضائها. 

ألو دة :Quality‏ لکي تصبح وحدات الواد التعليمية صاخة للاستخدام 
بالمواقف التعليمية فإنها جب أن يثوفر فيها معايبر الجودة العالميةء کا يجب أن 
تعمل بصورة موثوق فيها ومتوقعة عند توظيفهاء وأن يتمتع حتوي وحدة المادة 
التعليمية بالدقة العلمية وأن توظف به استراتيجيات تعلم إلكترونية» وأن يتم 
تقييمها باستخدام استراتيجيات تقويم متطورة عاليا. 

التعشد التكنولو جي Technical Complex‏ ىث أن تصميم ونشر وحدات 
المواد التعليمية متاح إلي تجهيزات تكنولوجية وبرمجيات وسائط متعددة 
متطورة»ء وذلك يفوق مهارة عضو هيئة التدريس العادي» فضلا عن أن أعضاء 
هيئة التدريس بالمدارس والمؤسسات التعليمية غالبا لا دون الوقت اللازم 
لدلك. لذا يجب توفير متخصصين في تصميم وإنتاج الوحدات التعليمية بكل 
مؤسسة تعليمية لتوفير حدمات الإنتاج ودعم أداء هيئة التدريس. 

اللكية الفكرية مم۴ اnte1lectua[:‏ يعمل أعضاء هيتة التدرر بس علي 
تصميم وإتتاج وحدات الواد التحليمية ويطورونا ويتمنون تسويقهاء والبعض 
منھم یبقی على حقوق الللكية للمصادر التعليمية التي أنتجوها كاملة ثم 
يعملون علي حاية تلك المصادر بشكل تام دون معرفة منهم بأهمية نقل وتوزيع 
إنتاجهم آو صافي امتلاكهم له طوال الوقت لقصر استخدامه عليهم» ويمكن 
ترغيب هؤلاء من خلال الناشر الإلكتروني الذي يقوم بالتمويل من أجل 
النشر وعلى آن بتم احترام وتقدير إسهامات هيئة التدريس في وجود اتفاقات 
محفظ فيئة التدريس حقوقهم والملكية الفكرية لأعامم لکي تصبح مصدر 
إمداد مادي لتشجيعهم على العمل وتطوير إنتاجهم. 
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شامنا؛ أمثلة لمستودهات الوحدات الإلكترونية العالية: 
تتعدد مستودعات الوحدات الإلكترونية امنشورة علي الإنترنت ويمكننا عرض 
أشهرها وأفضلها في تقديم وعرض الوحدات التعليمية الإلكترونية فيا يلي: 
أ - مستودع الوسائط المتعددة التعليمية للاتصال المباشر والتدريس Multimedia‏ 
Lducational Resource for Online and Teaching (MERLOT)‏ 
وعنوانه عJ http:#www.merlol.org/merlotindex.htm jھ ijii]‏ 
تم مستودع میرلوت N۴۸10١‏ بتحسين فعالية عمليتى التعليم والتعلم 
بزيادة كم وكيف وحدات المواد التعليمية المنشورة على الإنترنت والحصول عليه 
بالاتصال المباشر لإدماجها ني الناهح التعليمية» وهو مصمم للتعاون الدولي في 
المصادر التعايمية الراقة الحودة. 
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ومستودع مرلو ت يعد مصدر اني ومفتوح Free and Open Resource‏ مم 
MERLOT‏ دا للتصال المباشرة م ومةه دینامىکا» ومعلو ماتا لتدعيم 
المصادر لتشمل: 
8 ارتہاطات و حلانت لواد التعليمية. 
© أمثلة لطرق العرض والاستخدام للمواد التعليمية بقاعات الدراسة. 
0 باذج للنقويم وتحديد أساليب استخدامها فى قاعات الدراسة من قبل 
الأفراد أو المؤسسات التعليمية. 
© ارتباطات بالأفراد المهتمين بالنظام التعليمي والتعليم والتعلم. 
ويعتہر MER1|OT‏ تمع من الأفر اد العاملين باستمرار في سبيل إثراء الخبرات 
العلمية و التعليمية وتز ويد مصادره بال و حدات التعليمية المتنوعة. 
فوا« [ER LOT‏ | : 
ه طريقة قعالة للحصول على المعرفة والمواد التعليمية. 
© يساعد في الحصول على التغذية الراجعة والتعليقات على وحدات المواد 
ه الحصول المجانى لآلاف وحدات المواد التعليمية عالية الحودة والمعلومات 
التقييمية لدي صلاحية استخدام الطلاب للمصدرء وأهداف تعليمية 
جاهزة الصياغة وطرق تنفيذهاء وأمثلة متلوعة لأساليب التقويم التي 
استخدمت من قبل الأخرين وثبت فعاليتها. 
وی رکز ۴۸101 جهوده في توفيبر عدد من بجمعات المواد التعليمية النظامية 
İi Discipline Communities‏ عنها توليفة من التفرعات العلمية تم بتنفيدها 
اللحتمعات العلمية المختلفة. 


AI - 


دج الحتمعات العلمة ف ص صات التربة ةه واللغات العالية 
سيقي». والبيو لو جي› والتجارة» والکماء > وأشنكسة» والعلوم 
الصحيت وااری. وتكنولوجيا المعلومات» والرياضيات» والموسيقي» والفنون. 
رالخلوم الاجتاعية. وألا قتصاد» وألقانتول. 
ويمكن تصضح قاعدة يانات 107 MER‏ حسب الو ضو ع ط5 وهی محتوي عا 
تنوعات وأسعة من ال مواد التعليمية في المجالات العلمية السابق دكرها. 


- مرگرٌ a2صNîaric0p Maricopa Ceuter for Learıing gill, plaid‏ 
and fnstrucllon (imncli)‏ 
وعنوانه على الإانتر نت ھو: www .ımcli dist. 2ric0°4.2@u‏ 
وهو مستودع يرتبط بعدد من المشروعات البحثية من بينها تبادل التعدم MN1×‏ 
ويتضمن ارتباط عدد من المؤسسات التعليمية باستراتبجيات التعليم والتعلم علي 
لويب والتعلم القائم علٍ حل لاان ر 
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وهو عکس مستودع MERLOT‏ ىش ان بتصمن الربط بين 
تو دعابت ويفيل فط ما بے 
فواعد البيانات بدلاك المستودع 
مغتو حة لا جمره من حیث الاستخدام» وفيا لی شرح للمستودعات الر تبطة بمر کر 
.Mcii‏ 


المستودعات» للا 2ه 


فھو يعمل کمرکز جمیع 
من الم سسة التعليمية 0paء‏ اة" علا يأن جميع د 


: MLA Learning Exchange pleidا‎ Jدابiل‎ 1X -مستودء‎ | 


وشو ا ن ا حدث مستو دعات مرکز Maricopa‏ ويستحدم وسائل 
لکونات و حرم ل ماده تعلىمة» ویم عرصس ألادة التعليمية بشکل رل د وسهل 


وواضح القراءة في ضوء معايير ثابتة. 
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ا - مستودع | التدريس والمتعلم شلى لويب ء۷ Teaching and Learning 0 1e‏ + 


وحتوتي عل لاف الأمثلة لكيفية استخدام الويب کو سلة تعليمية ومحتوى 
المستودع علي مناه متو عة تشمل مناهج الو سسات التعليمية» ومناهح تتضم 
أنشطة متنوعا ری حدد تتم بالواجبات الدراسية آو تتم بإثراء المقررات 
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: لوحدات المواد التعليمية‎ Campus Aber ]4 مستودع‎ - ٣ 
Lampus Alberta Repository of Educational Objects (Careo) 
۷W .٥4۲80.01£ وعنوانه على الانترنت هو‎ 
مہدف إلى إعادة بناء مستودع جموعات تعليمية بالاتصال الباشر عطالاه‎ 
لوحدات المواد التعليمية متعددة الأنظمة.‎ 
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ويتعاون ي تنفيذ هذا المستودع عدة مؤسسات تعليمية من بينها: مؤسسة 


Calgary التعليمة» ومؤسسة‎ Aber 


به ت مدي ا E‏ والشبكة الكندية ل 


MERLOT‏ و ذلك من خلال الشاركة ف 


التعليمية» ومؤسسة ›©CAR٤0‏ ومۇسسة 
أبحاث الصتاعة والتعليم 
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: لتبادل المواد التعليمية التعاونيهة‎ K0 ۴ مستودغ‎ “٤ 


Co-Operative Learning Object Exchange (CLOE) 
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ومصادرها وذلك بالتعاون التبادل في بينهاء وعرض الوا د التعليمية القاتمة علي 
الوسائط المتعددة التي يتم استخدامها من قبل الآخرين. 


ويشترك ي المستودع مؤسسات تعليمية متلوعة تمہت ب بر الوسائط المتعددة 
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برنامج قومي صمم بهدف توفر المعلومات وتكلولوجيا التعليم الإلكترون 
(7 وقد بدء العمل فيه عام 1۹۹۹ دف الساعدة في تطوير بيئة التعلم 
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التى لث ف الوأقع» 
وبذلك فإها تسمح للطالب بمواجهة الظواهر التي عادة ما تكون غير متوفرة ا 


قاعة الدراسة بسبب صعوبات طبيعية أو اقتصاديةء لذا فإما تسمح للطالب بآن 


ما تحدث في النظام المحيط به وأن يفهمه فهم| عميقاً ما يشجع عضو هيئة 


a 


وقد تطورت المحاة ة الكمسيوترية ه إلى المحاكاة الافتراضية التى ت پاات لوز 
PAA‏ 


جديد لتنفيذ التجارب باستخدام برمجيات تنفذ الأداء آلياً وتعمل على تشغيل 
النياذج بأسلو ب تفاعلي وتعرض تتائج عددية دقيقة لإثبات التجارب التي يتم 
تنقذها. 

والواقع الافتراضى الأول يعرض العلومات المجردة فى صورة مرئية طبيعية 
وتشغيلها علي شاشة الكمبيوتر ببعد وعمق واضحين» وذلك بالمزج بين آجهزة 
وأدوأت رقمية» وبر یات للرسوم والصور» وموتر ات صو تة و صو ته دف 
القضاء على صعوبات دراسة المعلومات الحقيقية في مكانها بسبب عوامل الأمان أو 
التكلفة المرتفعة مثل دراسة التماعلات الكيميائية والانفجارات البركانية وغبرهما. 
وجاء تقییم وإعداد 004۲١‏ راها5 کمشروع لواقع افتراضی ليو ضح أسبات تهاعل 
المستخدمىن ت العام الافتراضي. ولتو ضيح ما سس ونتاء ديه نمو دجية لتعليم 
بالواقح الافتراضي سيتم مناقشة اللمحاور التالية: 

ثانيا:مكونات النظام التعليمي الافتراضي. 

ثالقا: متطلبات ات تيم نماذج الواقع الافتراضي. 

وسیتم منا قشة المحأو, ر السابقة تقفصیلیا فیا بل : 
أولا + أسس ينام تمودج الواقع الافتراضي : 


تثنوع أسس بناء نموذح الواقع الافتراضي وتتمٹل فیا یلی: 

أ- راحة المستخدم طوال فترة استخدام الواقع الافتراضى: تلف الغترة الر فة 
لت يقضيها الخدم ف استخدام نموذح الواقع الافتراضي من حيث اکان 
المعروض به الدموذج» فتنخفض تلك الفترة عند استخدام النموذح في متحف 
عنه عند استخدامه ف قاعة درس بالمؤسسة التعليمية» كا تتوقف راحة 
الستخدم علي مدي تعقد نموذج الواقع الافتراضى ومهارات المستخدمين 
فكلا كانت لديم مهارات تقنية وفنية عالية كانت سهولة استخذام التموذج 
آکہ 


ت 


A4 - 


- اسلوب استخدام الواقع الافتراضى والتفاعل معه: ويشمل الإجراءات التي 
i‏ جت إتباعها للتعامل ص نمودج إل اقح الافتراضی» وأخرة السابقة لستخدمي 

النموذج والأسلوب الذي يستخدمه للتعامل مع النموذح» وخيرة المستخدم 
مع برام 


| الواقع الافراضے ومنھادا عنام c Browser‏ و دید أسلوت 
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رضي المستخدم عن واقعية العلومات التي تعرض عليه تي 
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س طربقة اسستخدام النمودج والتفاعل معه خث سوح طرف استخدام ادح 
الواقع: الافتراضى من بينها القأرة» ونظارة الواقع الافتراضي» وقفازات 
ا0ا والد التفاعلية لحاسة اللمس» وعصي الألعاب» وججسم الوأة 

الافتراضي› وبدلة | اقع الافتراضي وغيرهاء ويتم اختيار طريقة استخدام 
وذح المناسب وفق الموقف الذي يستخدم فيه ونوعية المعلومات 


ول للمشکلات التي يواجهوغا. 
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سرعة التحرك آثناء استخدام النموذح: جب مراعاة توقعات المستخدمين لمدي 
السرعة التي يتحركون بها مع نموذج الواقع الافتراضي» وفترة انتظاره 
لاستقبال استجابة محددة» وجب أن تكون سرعة التحرك والانتقال ف 
استخدام النموذج سهلة وبسيطة مع عدم الانتظار طويلاً لرد فعل التموذج ٠‏ 
حتى لا يشكك الستخدم في مواصفات عمل النموذج والتجهيزات المادية 
للأجهزة المستخدمة. 

الكونات المادية والبرجية المستخدمة في بناء النموذح: وتتمثل في الأجهزة 
والبرجيات المستخدمة في بناء النموذج وأمية التوافق فيا بينهاء واختيار 
البرمجيات المناسبة للمشاهدة في الواقع الافتراضي» واستخدام خاصية - عدا۴ 
‰ للدخول والخروج إل نموذج الواقع الافتراضي والاعتاد علي الفترة 
الزمنية التي يقضيها المستخدم في التفاعل مع نموذح الواقع الافتراضي علي 
الرغم من أن استخدام هذه الخاصية أصبح غير ضروريا مع الإصدارات 
الرحية الحديثة. 


ثانيا:مكونات تطبيق النظام التعليمي الافتراضي : 
لكي يتم إنتاح نموذج تعليمي افتراضى لطلاب المؤسسة التعليمية» تحدد 
مكونات النظام التعليمي الافتراضى في يل: 


-١‏ المحتوي الافتراضي ابر مج Cnt warê‏ : وهو حتوی دراسيی تفاعلی يصمم 


للطلات وينم فه التفاعل بينهم وإلادة التعلسمة یدول و جود خصو هته 
التدريس» ويتم صياغته يي ناذج تعلم فردي ذاتي متنوعة من بينها نموذج 
الطالي» ونماذج طريقة التدريس للاختيار من بينها بعد استخدام تنو لو جا 
التعليم الإلكتروني لإعداده ي صورته النهائية. 


يتفذ المحتوي الافتراضى ارمح باستخدام اطاط اهندسى لنظم تنو لو جیا 
التعليم îlئكiرJg :Learning Technologies systems Architecture ([1SA)‏ 
والذي أعدته لحنة التكنولوجيا القياسية التعليمية ومعهد المهندسين عانااءہ! 
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Engineers & Learning Technologies standard committee‏ ویو ضحە الرسم 


التانى: 
Behauor‏ 


Learning 


FrefefenEEes 
Evaluation 


Assess melt 


Muir êdiã 


Local 
HOIEX 


leaming GûMeri 


Perf fT aFIC 2 
Cotit efit {Current} 


Query Inda x e ance 
story : 
i 4 
Learning System Coach Records 
Content tex Gotan cree lomane Database 


والمخطط السابق يدد إستراتيجية سير العلومات التعليمية في المحتوي 
الافتراضي للبرنامح بالأسس التالية: 

أ- استقبال الطالب للمعلومات بالوسائط المتعددة نلع صتا وملاحظة 
سلوكيات الطالب كتقييم لأدائه. 

ب- المعلومات الناتجة من عملية التقييم يتم إرساها إل نظام التدريب. 


Leaminğg 


سج زین اللعلو مات ا لخاصة بالتقييم والتدریب ف قاأعدة انات تعلہمة 
خاصة بالطلاب لتشكل سجاات قاعدة lilqٽ .Data Base Records‏ 

د- الاتصال المستمر بين نظام التدريب وسجلات قاعدة البيانات حيث ترسل 
إليها الطلبات sاوعوء۸‏ ويستقبل منها المعلومات الدورية عن تقدم الأداء. 

ه- تصميم مكتبة لتخرين العلومات والعروض التعليمية والدروس 
والاّدوات وموأد التعلم. 

و- يرسل نظام التدريب الأسئلة التعليمية إل فهارس المكتبة المعلوماتية لتحديد 
الحتوي التعليمي الافتراضى المناسب للطالب وأساليب عرضه. 

) 4 - 


ز“:يعرض المحتوى التعلیمی الافتراضي من مكترة المعلو مانت علي الطالب 
لإاكسابه اشرات التعل لتعليمية فى صورة عروض تفاعلية متعددة الوسائط مع الطالب. 


mr” 


ز- إعأدة أخطو ات السايقة فة آلياً في كل مرة بحتاح فيها الطالب الإجابة علي أسلة 


القصل الدرا سي الافتراضي: Class Ware‏ 


وفيه يتم عرض المحتوي التعليمي الافتراضي المبرمح Content Ware‏ حیث یتم 
تدعيم إدارة الفصل الدراسي وما يشتمل عليه من طلاب وهيئة تدريس ومعاونين 
عل الشبكة لكي يتمكن عضو هيئة التدريس من معالجة نقاط الضعف لدي كل 
طالب في وجود تفاعل ثنائى الاتجاه بين الطالب وعضو هيئة التدريس» وذلاك 
لتدعيم المشاركة الثنائية ا التي دعمتها الدراسات الأولية المقدمة من محهد 
نیو جرسی لتڪن ولو جا المصل الدرآسی New Jersey Institute of Technology‏ 
ua Classroom‏ حيث توصلت إل فاعلية تدعيم المشاركة النشطة بن عضي 
هيثة التدريس والطالب ف المصل الدراسی باستخدام امحتوي الافتراضی امبر مح 
والكتى الالكترونيةء مما ادو ي إل زيادة الطلب على استخدام الفصول الافتراضية ى 
التعليم» وتتضح فأاعلة أله لاف راضي من نسبة التفاعلات بين الطلاب من 
جانب وعضو هیئه التدریس ا ا اخر. 


a ate aj‏ 0 1 ا 
TN. ِ‏ ت 
ا r‏ ا i a‏ 


2 


e 


mT 2 
Ip e EH! 
ر کا‎ FEN 


لا 


e 2 1 . 
i E: FLEE 


n 


nn 
ل‎ 


RA 
EH 


Ean: 


1 
r 1 
ا‎ 


2 


IT 
e o 


2 : 


tre Bp, a ais, 


۴ 


کی چ تعمد 


http iwww.ecu.cducs-admin/news/poe/20085/1008/secondlife.cfni 


وفي الفصول الافتراضية جب أن يتواجد مدرب النظام التعليمي الافتراضي 
System Coach‏ وأخصائي تقل وتسليم المعلو مات وl¥‏ جت cDeliverer‏ 
واخحصائي الكتة اگعر غuة «Knowledge Librarian‏ وآحصائي التقييم «Evaluator‏ 
ومدير قاعدة بيانات السجلlںڻت Records Data Base Manager‏ » وپمکن أن يتود 
عضو هيئة التدريس مهمة مدرب النظام التعليمى وججحدد دوره في تنمية أداء 
لجموعات الصغيرة وتقييم أداء الطلات فها وينظم الطلات ف الصغوف 
التعليمية وبناء علي نتائح التقيم» ومساعدة الطلاب علي الغهم وإعداد نماد 


تعلمة عقلة )1999 (Baıker.,‏ 
۳- الؤسسة التعليمية الافتراضية: 
عدة فصول افتراضية فى آن واحد على الشبكة ويتطلب ذلك أن 


عل الشبكة يي وجود إدارة تعليمية مرiة Workflow management Coali{i01‏ 


AY 


ويتمثل دور الإدارة التعليمية المرنة في تحديد الأدوار ماه ۸ والتكاليف المادية اوم٣‏ . 
لعضو هيئة التدريس يي المؤسسة التعليمية الافتراضيةء وتلمية استيعابه للتكنولوجيا 
الحديثةء علي أن تتوافق تكنولوجيا التعليم الإلكتروني المستخدمة مع قدرات 
ومهارات مستخدميها ومعلوماعہم المحرفية. 

؛ - الادارة التعليمية الافتراضية: 

تشتمل الإدارة التعليمية الافتراضية على عدد من المتتخصصين وهم: الأحصائي 
التکنولو جى اaعن«طcع1«‏ څجهز اkفحiوي Task plll Jaa «Content Provider‏ 
Gener‏ المرشد الا جتیاعي اھاءعه؟» مراقب الو دة Quay C0011‏ مقیم 
الأداء امووعوء؛ وظيفة كل منهم تتمثل فيا يى : 

© الأخصائي التكنولوجي: مهتم بصيانة خدمات الإنترنت وبرجياتهاء وحل 
المشكلات التي توا جه الر یات So f!w are‏ أو الکو نات اkادة .Hard ware‏ 

ه مجهز المحتوي: بحدد الادة التعليمية للطالب» ويساعده على دراستها 
بالطريفة المناسبة لاحتياجاته وقدراته ومهاراته. ۰ 

٥‏ معد المهام: بجحدد للطالب التدريبات المتنوعة والمهام التي جب تنفيذها. 

ه المرشد الاجتماعي: يساعد على إتمام التفاعل بين الطلاب بعضهم البعض 
ومع عضو هيئة التدريس باستخدام الأساليب المناسبةء وتحديد القضايا 
الاجتاعية التي تم ما الطلاب ودات العلاقة التعليمية بالمحتوي 
الاف اضي . 

0 مقيم الأداء: يسجل مستوي الطلاب ويقيم أداء كل منهم ويعد تقرير دوري 
عن تقدم أداء كل طالب. 

٥‏ مرا الحودة: جحدد الجاهات الطلاب نحو الادة التعليمية ورضاهم عن 
خبراتہا التربوية ومستوي التقدم العلمي والتربوي للمؤسسة التعليمية 
الافتراضية. 


-۳4A- 


ل التلقل بين عناصر النطام الافتراضي Delivery‏ ويتمشل في النقل والتسليم 
والتسليم» وأساليب تفاعل المؤسسة التعليمية الافتراضية مع القصل الافتراضي 


) لتتحسين كفاءة التعليم. 
- التكاليف الادية:تحدد قيمة التكاليف الادية لساعات عمل عضو هيئة 
التدريس من خلال ما يلي: 
T =x + {0.7) x + (03) y {Adam, 1976)‏ 
حيٹ آن: 


=weekly hours for classroom function‏ 1 الساعات الاسبو عية للعمل 
بالمسصل الدراسی الافتراضي 
X= weekly hours of student contact‏ 
ساعات التواصل مع الطلاب أسبوعيا 
number of students Laugh‏ =۷ عدد الطلاب المشار کین 
وق lلiتzحضj gall‏ مات X = Represent Preparation time‏ 0.7 
Represents time spent evaluating students‏ = 0.084 
ألو قت المنقضي في تقييم الطلاب 
علا بأنه عندما يعمل عضو هيئة التدريس منفردا في الفصل الدرامى الافتراضي 
تزداد قيمة ( × ) لأن عمل عضو هيئة التدريس يتضمن التفاعل الثنائي الاتجاه مع 
الطلاب.» بالإأضافة إلى إكسابه المادة التعليمية. 
رإذا كانت تكاليف عضو هيئة التدريس أعلى من الدعم المقدم قإنه يمكن 
حفض التكلفة من خلال انخفاض عدد ساعات العمل» وبصغة عامة يمحن 
خفض تكلفة البرامح بالتحديد الدقيق لمستوي الطالب وما جب أن يتعلمه 
وفيض عدد موظفي الدعم الافتراضي ي ضوء الحاجة إليهم. 
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ثالتا: تصميم نماذج الواقع الافتراضي : 


تتطور تكنو لو جرا تصميم وإنتاج ادج الواقح الافتراضی بوره سر عه 
واستخدامه في العملية التعليمية» وذلك منذ أن كانت البداية في الرسوم الثلاثية 
الأبعاد 30 وصور الفيديو الرقمية والرسوم المتحركة» واستخدام ذلك في تكوين 
مشاهد خيالية مجردة وعرضها وتشغيلها علي شاشة الكمبيوتر ببعد وعمق يحاكيا 
الواقع في ظروف يصعب أو لا يمكن توفيرها بالحقيقة لأسباب الأمان أو التكلفة 
المادية أو البعدين الزماني والمكاي. 


ويتطلب تصميم نموذج الواقع الأفتراضي ما يلي: 
أ الکو نات الاد :Hard ware‏ 
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رسم تخطيطي يوضح مكونات صندوق آدوات الواقع الافتراضي 
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Vision System‏ الا ليا ليا 


3 YSiEMS 


gm 


uSer-cenired sysiem wilh 
fBNaY COKE axl MfEfalê 
salacfınn 


HMDÛ Joystick 
poşe Iracker interlace 
fefepresence f mobile robo 


command f cantfo! | Telepresence & vehicle | data path to graphics engine 
conirolier 


رسم تخطيطي يوضح تكامل تصميم أنشطة الواقع الإفتراضي 
يتطلب صندوق آدوات الواقع الافتراضى ×هطاه٠1‏ توفير المكونات المادية التي 
يتطلبها 1۸۲1-48 وتتضمن ما يلل: 
٥‏ کمبیوتر ۲٥‏ يعمل عل نظام 8هل W1"‏ أو u×‏ ٣زا‏ ویعمل مع 801 
Solaris ©‏ معر ص للنظام الكوني. 
2م ويتضمن الكونات الادية للعمل مع نظام ×زلا. 
.MATLAB Jz Joay Host Computer‏ 


ب 


ی 


Simulink ةlغÎۍ#‎ iصg‎ © 


sS 


٥‏ :صنډوق آدوات الراقع الافتراضی ×80 ٣۵۵1‏ إصدار 3.1 على الأقل. 
0 معد بر یات .V RMI‏ 
ت متصضح صندوق أدوات الواقع الافتراضى أر متصفح الويب ا٤۷‏ مع 
.VRML plug in‏ 
٥‏ تسطلیی البرامج „Installation‏ 
وجب مراعاة عدة مواصفات من بينها: 
سر عه ل0۴ تين المْتصفح Browser con1121141101‏ سر عة الاإانترنت. حجم 
املف عام جودة الخاصية الافتراضية ااداQ‏ اعںوز۷ء وعلى ذلك يجب التأكد من 
آنْ: 
حميل الواقع الافتراضى من خلال الويب ۷6 حيث المدة الزمنية المستغرقة ف 
تحميل اللف يجب آلا تقل عن 20 ميجا بايت في الثانيةء علا بأن ذلك يتأثر بعدد 
مسست حل می الانترنت ف نس آلو قت» ولد أ بسچ ف صو ت الو سائط دة 
امتوفرة بالف لذا كانت أغمية أن تكون مواصفات الأجهزة أكثر تطوراء وتعمل 
بالخاصية المرئية وجو دبا للتاثر علي حجم املف وسرعة عرض الواقع الافتراضي 
علي شاشة الكمبيوتر وعدد مرات رسم الواقع الافتراضى في الثانية الواحدة 
Redraw‏ لکی تشاهدہ الحين البشرية بحركة واقعية لا تقل عن ۲١‏ صورة / ثانية 
ويتم خحفض حركة الناظر التي يعأد رسمها للصورة المتحركة بالتمكن في مستوي 
التفصيل 102 لعرض آأشكال أقل تفصياا للصورة أو على مسافات بعيدة من 
ي نظر المستخدم بخلق عدة آشكال للصورة الراحدة. 
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ب- المكونات الإانسانية: وتتضمن ما 
ب-١‏ الدخا الإنسافي :Human Input‏ 
جب ان يتفاعل الطالب مع الواة 
الافتراضي وبالطريقة لتّی بتو قعها الطالب» 
ل المدخلات الرتيسية للمؤثرة 


لااانسانية ٣‏ مون انت مر ثيه ومسموعة 


وحسية» لذافإن الواقع الافتراذ 


المستخدم بغرض التعليم أو الترفيه الشخص يجب أن يراعي الخحاجات الإنسانية 
لستيخدمه» وتهتم جميع ناذح الواقع الافتراضى بالمؤثرات المرئية والحسية لرؤيتها أن 
الاادراك ا خسی هو قلت تكنو لو جیا الوأة 
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41 تسيطر حواس القرد عليه لذا 
جد آن ما تدر که حواسه هو حال اهت |مه 


ب۲ - الادراك اأرĞٿa‏ nټPercepti0‏ 
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ويتضمن الإدراك المرثي کل من: عمق 
الادراك. وال الرؤية» والتكرار 


ا 
a‏ 


1 2 


http i/www_alivoices.conycontributed-news/ 


- عمق الإدراك ء«0تامعِءrء۴‏ hاDep:‏ تؤثر طريقة عرض العلومات بصورة 
أساسية في استقبال عمق المشهد ويكون ذلك في حدود ١‏ متر لبعد العين عر. 
اللشهد لأن العينان تغلقان معا تبعأً للمسافة المرئيةء ويتحدد شكل بيثة المشهد 
من خلال المعاتيح البصرية وتتمئل في التسكين والانعكاس Convergence 41d‏ 
»accomnmodation‏ وتعمJ‏ أنظمة الوأة الافتراضيی علي استغلال تلك 
الخصائص لكي يتحقق لعمق الناسب للمشهد. 
- جال الرؤية للمشهد View‏ ئه 14ع۴: تري | 
١‏ بدون تحريك العين وحوالي ۲۷١‏ حركة العين مع ثبات الرأس» ولأعلي 
العين أن تري حوالي "٠۲١‏ ويتم استغلال ذلك لكى تكون مشاهدة 
الطالب حقيقةء وتحتاح عين الإنسان فقط إل ما ٠٠:۹١‏ ° من الرؤية الأفقية 
لكي يستوعب المشهد بداقة. 


“ تكرار الائدماح الحرح Fusion Frequency‏ اCritica:‏ تتكون الصور المتحركة فی 
العقل عن طريق نحريك سريع لعدد من الصور الثابتة حيث تبقي مكونات 


«£ 


الصورة السابق عرضها آما عين المستخدم دة ١ /۲١‏ من الثانية بعد زواها وفق 

خحاصية النظر وتكون الصورة التالية قد استقرت في العرض ما يظهر عرض 

الصور الثابتة التي لا يستطيع العفل أن يميز إحداهما عن الآخحري وبذلك 

يتكون سيل من العلومات مر تبه الطر فن وبلا غہاية وذلك دردد مته نسل ۵ : 

.(Christopher., 1995) j ® 1‏ 
كافية لمشاهدتهاء وجب أن تعطي لن يشاهد فكرة كافية عن الصور المتحركة لكي 
جمعم المعله مات عنها. 

ب٣‏ الاادراك السمعی aî :Auditory Perception‏ الإإدراك السمعى بي معظمه 
عن طريق الاتصال اللفظي مع تضمينه لأصوات من البيئة بها يساعده على وضع 
نفسه في فضاء ثلاث الأبعاد 35. والصوت الذي يصدره أو يستجيب له في الواقع 
الافتراضي مجب أن يكون تردده الطبيعي يتراوح ما بين ٤ :١‏ كيلو هرتز 
(e,.,1995اpاChs)‏ وبذلك يستطيع العقل أن محدد تجاه صدور الأصوات من 
اسمن أو السار أو عل أو آسفل. 

Touch and Force Perception -الإادراك الحسی وإدرmI llقر ة5‎ ٤ب‎ 

يتم الادراك لجسي ف الواقع الافتراضي بحاسة اللمس لكي يتوصل الطالب 
طريق اللمس من خلال الحلد أولاً ثم التفاصيل الآخري التي يتم الإحساس ما 
تأتي تباعاً ومن بينها الإحساس بالصلابة والتاسك والوزن للأشياء الممختلفة 
باستخدام اليد. 0 

` ` The sense of nation and posture به الجر كة والشكل العام‎ 

وتعتمد علي الرؤية ونظام قاعة الواقع الافتراضى Vascular system‏ من خیث 
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الحركة والإحساس» وهر يملأ جسم الطالب بامعلومات ووضع حركة الرأس 
روالشكل العام المثل سمه ووضعه في الواقع الافتراضى» وعليه بحب أن يشعر 
بأنه مندمج كلية مع الواقع الافتراضي. 
٠‏ ح تلمة العلافات والثقة الافراضية الiluilة: Develop Frusted‏ 
Relations in RR:‏ جس إعطاء أهتام كبر للعلاقات والثقة الافتراضية الإنسانية 
في الواقع الافتراضي بحيث تسيطر علي الطالب في الواقع الافتراضى بتأسيس 
علاقات موئقة معه وتنميتها عن طريق التفاعل والتعاون مع الآخرين المشاركين 
بالواقع الافتراضى والمواد التعليمية التي تزود الطالب بواجبات وأعيال ملزمة 
للطر فن وحقق الثقة مح بيئة الواقع الافتراضي (Goulding, P. Rooksby, E.,‏ 
(1999 وقد حددت (1998 .3 , )51۴١‏ العوامل التى تيسر الثقة فى الفريق المشارك 
بالواقع الافتراضي فيا يلي: ۰ 

© مشار كة المعاير ال جlaغع Shared Social Norms‏ 

Repeated interaclion Jel رiرڪکت مشارکة‎ 0 

Shared Experiences تlرz|‎ aS مشار‎ 0 

Anticipation of Future Association ةlaتunkl التمثیل ئی الارتہاطات‎ ٥ 

ومن الآحمية زيادة الثقة في الفريق الافتراضى من خلال البيئة التفاعلة القائمة 
علي 'التكنولوجيا الحديثة وقد حددت السات المميزة لتحفيز الثقة فى الفريق 
الافتر اضي فیا بلی: 

Social Communication ıعlتج التواصل الا‎ © 

Communication of Enthusiasm Jiصٿ¥|‎ awl O 


Coping with technical uncertainly التعامل بثقة و نجاح‎ ٥ 


Individual initiative البادآة الفردية‎ © 
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ومن السات التي تساعد علي بقاء الثقة واستمرارها مع الطلاب والفريق 


Predicate Communication Îiilkl Jiص3îلl‎ O 

Substantial and Timely Responses 5 رشlull اللاستجابة الو قتي‎ © 
Successful Transition ع‎ (zal Jماوعلا التراعل الناجح مح‎ © 
Positive Leadership ةıl#‎ | الاد‎ © 


بعرض المعلومات الواقعية الثلاثية الأبعاد. 


د- ادو ات بناء الواقع الافتراضى التعليمي: 
1 نستخدم آدواتما في : ن بيئة عام الواقع الافتراضي وتنفذ علي مراحا یھ کا 
توضيحها في الأشكال التالية: 
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شاشة توضح بناء ساس هيكل البيئة الافتراضية 
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شاشة توضح بناء الاتجاهات ميكل البيئة الافتراضية 
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شاشة توضح إضافة عميل ميكل البيئة الافتراضية 
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شاشة تو ضح نناء الستة افر أضية 
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وتنعدد الأدوات المستخدمة في بناء الواقع الافتراضى التعليمي المتكامل ويتم 
دعمھا World Wide Web Instructional Committee (WWW 1C) j‏ ع طریق 
أدواتا الأساسية المستخدمة فى المحاكاة وبناء العملاء 488۸١‏ وهى تتضمن ما يى: 

د١‏ آداة التحريد الا فتراضي Virtual Abstractor 00l‏ : 

صممت كأول أداة للرسم الحرافيكي تستخدم في بناء البيئة الافتراضية المجردة 
ونستحدم شله اداة ٤‏ دصميم و جلف وأعادة تسمه وأعاأدة صب شف الائات 
بالبيغة الافتراضية. 

وتلك الأداة تساعد الخبراء فى جعل البناء مرئياً لقاعدة البيانات وتساعد على 
ر تصميم الاأينية |lتصaiة Taxonomic structgres‏ لعرضصس لمفاهيم المعر فية. 

Environmental Effects Tools qult د۲ ادا التأثر‎ 

وهی آداۃ تس تستخحدم لاعداد صور للخلفة المكانية سحسث يشم أدخال بيئة مصورة 
داخل الحجرات ۸٥٥s‏ قي مہای العام الافتراضی» ويتم ذلك من خلال قالب لليء 
الفراغ الداخلي في المكان بالعداصر المرسومة الجرافيكية بحيث تظهر عندما يتحر 
أو يتكلم العميل ۲١ع‏ كأن يتحرك العميل في مساحة من اكان لوضع شىء علي 
لكان الداخلي. 

The Economic Artifact 100l 4دlصتiق'ل| د ادا ال نتاج‎ 

تستخدم هذه الأداة لبناء الكونات المختلفة عن طريق مستخدمي الواقع 
الافتراضى دون أن يكون لديم دراسة لبرامح أو برجة الواقع الافتراضى» وهي 
تساعد المستخدم علي بناء عناصر قائمة علي التشابه حيث بختار المستخدم خحواص 
العنصر» أو الئيء الذي یرید بنائه آو یتم تزویده بالخواص عن طريق النظام 
الملستخدم وذلك للإضافة خحواص جديدة للشخصيات أو المكونات التي يشاهدها. 

وتعرض نافذة الاختيارات بالاداة خراص لتم انتح مع فئه عامه س می 


-441- 


الخالي. 


مشر Conditional Conversation Tool db;‏ ف :WWWIC‏ 
الافتراضة إلى وجود شبكة محاطبة المستخدمين في الواة 
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و للقضاء على ذلك تستخدم آداة ذیلکر ن Z10۵‏ التي تساعد ی بتاء شبات 
تخاطه متعددة المستو يات لعملاء البيئة الافتراضية حيث يتم بناء الأداة بلغة الحاف 
ل وتتعامل مع تر امجح مساعدة آخری وهي البرنامح المرئي Visualization‏ 
Program‏ ع امحادثة مر تية على الشبكة» ويمكنا تو ضيح ذلك بالشاشة التالية: 
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وبرنامح بناء الاستجابة Response Constructor‏ لاصدار اللإیاءات .آثناء 
المحاأدية علي الشبكة» وبرنامج اختباري esting P022۳‏ لاختیار الشيكة 
وبرتامح نافذة الشبكة عن بعد "elnet Window Program‏ وهو پسمح بالاتصال 
المباشر بالواقع الافتراضي التعليمي ويستخدمه الطالب امحترف لإصدار الأوامر 
زود الخدمة آو للدخحول إلى فصل افتراضي ما. 

Spatial Evironment Tool Virtual ةıill! ده - ياء الخريطة الافتر اض‎ 
Map Builder 


پستحل م مص مدي ده الواقع الافتراضيی هده ادا للتصميم الجرافيكي واتار 
ف یم المساحاتثت بالواقع الافتراضی» حيث تتضمن واجهة تشبه اسر يطة ودد 
فيها علاقة الأماكن والمساحات ببعضها البعض ومع الأماكن إلآخري. 

کی سمح الأداة للمستخد م بستاء مساحات جديدة تسمي حجر أت sصRo0‏ 
وتوضصح ٤‏ اخ بعلة علي هيئة شل ویتم بتاء القاعة بالتو جره المكاني 
pati ortitalon‏ ف اعجاهات ثانية متاحة له وهی ( شال ۸» جتوب 5 شرق ع: 
عرب Ww‏ شےال شر قع٦‏ شال عرب ۳۷ جنوب ترق 8€ جنوب غرب ۷ی ) 
وتعطى الأداة شكلا افتراضاً ل سيصبح عليه الكائن الذي صممه المسنتخدم ا 
يساعده ي مشاهدة الصورة العامة لمذه أحجرات من حیث تکویناتېا ومدې 
اتسأعها ف صو ر ت مر بعات وذلك راأق غل علي متاح أضبافة مریم دمشثارة AE‏ 
لوضعها بالفريطة» ولكون أاخريطة صغيرة جدا في هذه المرحلة فعند الضغط عل 
زر N05 0e‏ يشاهد اللستخدم صورة الحجرة على جانب الخريطة ويظهر مكان 
وجو دها با خريطة عل شر بط المعلومات الرئى 6۷1 وكل قاعة باخريطة الافتراضية 
ها حتوي ٤٥۸۸۲‏ مدد ولکنه لا يظهر على الخريطة» وبالضغط عل زر غک0u‏ 
down‏ شا هد ببانات و صو رة ألمأعة علي اسر ية و یمکنتا دو صیح ذلك بالشاشة 
التالية: ) 
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ويمكن للمستخدم أن يبدل مكان الحجرة علي الخريطة بالسحب والإدراج 
وبتصميم حجرة جديدة يضغط علي مفتاح التصميم B101‏ eاeaاC»‏ ویمکر 
الاتتقال من حجرة لحري بعمل حرج 8×1۲ بالحجرة التي يريد الخروج منها. 

تتضصمن قاعدة البيانات Pala Başe‏ یع يلات الکائنات ف العام الافتراضي 
للصغر ۷٥11۵‏ ن« وهي تأخذ أرقاماً تميزها عن غيرهاء وعندما يصمم المستخدم 
الج ة اخديدة 


حجرة جديدة يتم تحديث قاعدة الساناتث تلقاتاً 
الخر يطة. 
د أداة يناء إلو اقح الافراض Integrated Virtual Reality iqnlill‏ 
Building Fool‏ 
تساعد هذه الأداة في تنسيتق وإدارة عمليات بناء الواقع الافتراضى» وهي تدعم 
آدوات العا الافتراضى بإدخال أدوات البناء إلي واجهة الرنامح الذي 
تو صحه الصورة» ويمكننا توضيح ذلك بالشاشة التالية: 
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ی مر . اتو ی مسا سحت العم لتستعخدم فها أداة التجريد الافتراضى 
تمم اشيم متصبدة رألسئة: ویکون دور اداة الو جود الافتراضي Virtual Enlity‏ 


لتقسهم تات لبر نامج EEE‏ دا اسه المكانية يٿمثل ق استعخلآمها بهم 


1 


E f 


الکاتنات و الصور باليرنأمح» ودور بناء حر ية الواقع الاش راضی التكاملة Word‏ 
Bullder‏ لتدعيم الااستكشاف الطرر لعا الافتر اضيی الدى يقو م بتصویره» کي 
دعم ادا العم التعليمى اتد ںJ Deductive Tuoring Agent Tool‏ کی 
تعمل على تشعيل الكائنات السابق إنشاتهاء وتستخدم الأدوات بدليل تر مدير 
الیرتامج ezli Content Mfanager‏ العام الافتراضی و اسه رسم حر فیک 
يشاهدها المستخدم في حالة استخدامها لأدوات العمل الفردية ولصنع الألعاب 
والكائنات اأخديدة. 


د۷ أداة الو جود الاف اض The virtual Entity oo!‏ 
ودستحدم ٤‏ نعدیل وأحههة المشاهدة من حیث الألوان کا کر المستخدم من 
الكائنات المتعددة الفئات» مثال عندما يريد المستخدم لون معدن به جميح 
مغيزات المعدن من حيث اللون والسمة واخاصية فإن متخصص المحتوي يصمم 


£ 


ا جدید دعن ن طریق وا واجھة کر ا التعثة احرافیکي باستخدام نسبة الألوان 


ا A3 ٠‏ أداة عمل بل اتم ا The Deductive Tutoring Agent Tool‏ 
٤‏ 5 وتستخدم هذه الأداة في 
٠‏ إدراج قائمة بأدوات الاختبار الافتراضي ومعدل القيم في كل إجراء لكي 
يتمكن متخصص المحتوي من اختيار الأداة المناسبة. 
ه إدراح قائمة من الكائنات في نفس التصنيف وتستخدم كأداة للعرض. 
٠‏ فحص العناصر والكائنات للتأكد من أن المعايبر التي تم إدخاها صحيحة. 
والوظائف الثلاث السابقة تؤكد أن التعلم تم دعمه في التدريبات المحددة 
وسوف يکون له فائدة في اختي تيار الا نتاح المناسب للعام ألافة راضي. 
هھ أسالیب التعامل بين المشتر كين في الواقع الافتراضي: 
للتعامل بين المشتركين ي الواقع الافتراضي بتہ تصمیہ عملاء کاعچٍA‏ 
متحركرن يمكنهم العمل والتعاون مع الطلاب البشريين ي العام ا فتراضى» 
ويكون هدف العميل هو مساعدة الطالب فى تنفيذ تدريبات جسدية إجرائية مثل 
تشخيل وصانة الأ جهزة وإجراء التجارب: ك يعمل العميل ۸281 كخبر لتو حيه 
الطالب البتدئ» وپمكننا تو ضيح آداء العميل في الرسم التال: 
وتعد بيئة الواقع الافتراضى بيئة غنية بالتفاعلات المتعددة الأشكال بين العملاء 
والطلاب. ويمكن للعملاء الاتصال بالطريقة المنطقية مثل الإياءات وتحديق 
الأعرن وتعبيرات الوجه» وتمنح الحرية للطلاب في الحركة بداخل العام الافتراضي 
لیشاهدوا ختویاته عن طریق العرض البصري باستخدام حوذة الرس 4وم1 
Mounted Display‏ ر التماعل مع الكاتنات ءءء زا0 عن طريق القغازات» ويستقيل 
العميل تلك السلوكيات عن طريق التو جيه والبيانات العداة التي يتم تتبعها 
بو اسطة نظام الواقح الافتراضي ما يسأعد العمللاء عل معرفة مكان کل مستخدم» 
ومجال رؤيته والكائن الذي يتعامل معه. 
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الحديث» وقييز الأصوات» ويعمل ستيف في جال تعليم الطلاب لطرق تشغيل 
وصيانة حرك توربين الغاز علي سفينة بحريةء كا آنه يزود الطالب بالتعليات 
بصورة دأئمة»ء وهو يتمد علي قدراته الداتة لکي يدعم الخحوارات وخادتات 
التدريبات الو جهة في بيئة افترأضية. 


EY 


ها: أساليب التعامل بين العملاء والطلاب المشتركين في الواقع الافتراضي: 


وتتمثل فيا يلي : 


3 


الاتصال ا لحر كي غير اللفظي: يعمل العميل المتحرك علي وجود اتصال غير 
فظي مع الطالب كباعث أساسي لاستخدام العميل المتحرك في التدريبات 
التعليمية الموجهة. 

الأداء التفاعلى: يؤدي العميل المتحرك التدريبات الجحسدية وهو أكثر فاعلية 
من وصف التدريب وشرحه بالرسومات» وذلك بصفة خحاصة في التدريبات 
التى تتضمن علاقات مكانية ومهارات ميكانيكية» كا أن للطلاب الخرية 
الكاملة للتحرك داخل البيئة الافتراضية للتفاعل مع التدريبات وإلقاء أسثلة 
اعتراضية في آي وقت» ويمكن للعميل تأدية التدريبات تحت آية ظروف أو 
عوامل متنوعة أو أخطاء متكررة لساعدة الطالب علي التخلص من تلك 
الأخطاء. ا 

التوجيه والتجول بين المعلومات: عندما تكون المعلومات التي يتعلمها 
الطالب متتوعة ومعقدة التداحل فإن العميل المتحرك يعطي توجيهات 
ملاحية للتجول تقود الطالب داخل البيئة الافتراضية وتبعده عن التشتت 
داخل المعلومات وتداخلاتا. 

أساليب چذب الانتباه الافتراضية: تتمثل تلك الأساليب في تحديق الأعين 
والإيناءات وحركات الجسم وينفذها العميل التحرك في أي وقت» 
بالإإضافة إلى الأساليب الآحري مثل الأسهم والإضاءة الملونة والتعبيرات 
اللفظيةء وتستخدم تلك الأساليب لتو جيه الطالب إلى الكائنات كاءه زط0 قي 
العام الافتراضي وذلك للربط بين الحديث الشفهي وشكل الكائن. كا 
يستخدم العميل توجيه جسمه لتركيز الانتباه» ويقوم بعمل آداء تمثيلي بجسده 
أمام الكائن وهو ينظر للطالب مرة وللكائن مرة آخري ثم ينتقل لكائن آخر. 
التغذية الراجعة المتنوعة: يستخدم للعميل المتحرك الاتصال اللاشفهي ١0١‏ 


- $A -— 


Verbal Communication‏ لتشجيع الطلات وتعزيزهم للتعليق اللفظي ومن 
أمثلتها حر كة الرس وأخبار الطالب أنه خطيىع صوتباء والرد على تصر فات 
الطلاب بالموافقة علي العمل الصحيح دون مقاطعته برمق الطالب بنظرة 
خاطفة» وهز الرأس بالضبط مثلا يفعل عضو هيئة التدريس البشري في 
الفصل. 

. اللاشارات التخاطة ea :Conversational Signals‏ العميل المتحرك 
بأشکال التفماعل المباشر وجھا لوجه ۴۵۴ k٥‏ ٥ء۴‏ الذي يقوم به معظم 
الناس» وتساعد الإرشادات الغبر لفظية على تنظيم سير الحوار» حيث أن 
النظام مدعم بخاصية التعر ف علي Speech Recognition lîl‏ 
وإخراج الصوت البشري الملائم أو الآلات والطبيعة» وتتضمن الإرشادات 
إيياءات الرآس واستخدام الاتصال بالعيون cn‏ عرء لتنظيم التخاطب 
في الحوارات التي محتوي علي طلاب كثرون» ويحتوي على تنظيم الكلات 
والضغط علي نطق بعض مقاطع الكلمة ودرجات ونوعيات الألفاظ 
والتعسبرات أثتاء اللحادثةء ونبرة الصوت مع حركة العين. 

. الحدريبات الافتراضية الجاعية: تحتوى البيئة الافتراضية علي التفاعلية وفيها 
یتم تدريب الطلاب تحت ظروف متنوعة» ومن بينها تدريبهم علي المهارات 
الحقيقية بحيث يؤدي العميل دوره كمرشد لكل طالب علي حدة ويسمح 

للطالب بأداء التدريب الجاعي حينا لا يتواجد باقي الطلاب وذلك بنسخ 
عملاء آخرین يمارسون التدريب معه. 
ز- تصميم بيئة الواقع الافتراضي: 
يستخدم برنامج التصميم Architecture‏ الذي پتکون من أدو ات منقصلة ي 
الأتصال بين المكونات واستخدامها ومعالحتها ويتم عن طريق رسائل تبادلية 
LiSnyy Î Exchanging Massages‏ تو ضیح نظام التقاعل بين محونات البرنامج ٤‏ 
الرسم التخطيطي التالي: 


~214۹ - 


VR Sketchpad 1 skuple extrusions Web Browser 


: geometric primitives 
Freekand Nl ۹ [ 
Sketches 0] * furniture ûbjeets 


AITOW gêStUTÊ 
rêcGEIIUDN 
/ dIreCt 


7 translation embedded 


| viewpoints 
translatiû0 n 


ويتكون البرنامج ما يل 

ز1: المحاكي إماواu"ا5:‏ يتحكم المحاكي في سلوك العام الافتراضی» ومن 
أنواع المحاكيات عرك المحاكاة ۷1۳108 الذي تم تطويره في ختبر التكنولوجيا 
Behavioral Techniques Laboratory ةıS glumndl‏ . 


ز٣:‏ الواجهة المرئية٠ceھ؟اءاہآ‏ اھuوا۷:‏ شارك کل طالب بشکل مرئی عن 
طريق أحد المكونات التي تسمح له كمستخدم بأن يري ويتعامل مع العا 
الافتراضي» وتعمل المكونات الادية على ربط المشاركين في العام الافتراضى بالعميل 
المتحرك المتواجد في العام الافتراضي. وذلك عن طريق ارتداء بدلة متكاملة أو 
خوذة تنفيذ العرض البصري وققازين» وهي تعمل علي إظهار العام الافتراضي 
للمستخدم» ويثبت بالخوذة واليدين جھاز استشaار‏ |İكjl Position Sensor Devk‏ 
لاستشعار حركة الرأس واليدين معاً. 


ويتم التفاعل مع العام الافتراضى جسدياً عن طريق اللمس لإحدى الكائتات 
لموجودة باستخدام القفازين ء۷٥إع‏ ها0 أو بالحسم كاملاء وللواجهة المرئية 


دورین اساسین وها: 


fe 


أولاً: استقبال الرسائل من المكونات الآخري ومن بينها المحاكي بشكل رئيسى 
لكي توصف التغيير في التمثيل البصري أثناء العرض كل حدة. 

ثانياً: إرسال البيانات إلي الأجزاء المختلفة من مواضع التفاعل التي تتم بين 
المستخدم والكائنات في البيئة الافتراضية. 

ز۳: الصوت هالس4: يستخدم كل طالب أداة لاستقبال الرسائل الصوتية من 
مكونات الواقع الافتراضي وبصفة خاصة من العملاء» وعن طريقها بجدد مصدر 
الصوت ودرجاته ومدى اللائمة للأداءات التي تتم بالمىقة الا فتراضية. 

ز٤‏ : مولد التخاطب الصون ١٠نادإ٭ء6‏ 1ءeءم5‏ لكل طالب يستخدم الواقع 
الافتراضى مولد لتوليد الأحاديث الصوتية» كا آنه يتلقى الأحاديث النصية من 
أحد المكونات الافتراضيةء ويتم تحويل تلك النصوص إلي أحاديث صوتية منطوةة 
وتنقل عبر الساعات إلى الأذنء ومن أمثلتها برنامج أنتروبك للترجمة من النصوص 
ف الحاديث lلصږو‏ تة Entropic Truc Talk Text- to- Speech Product‏ 

زه : التمييز الصوتي ۸٥1٤:«عهءءR۸‏ اءعءم5: يستخدم كل طالب وحدة لتميیز 
الصوت الذي يتم استقباله كإرشادات خخاطبيه عن طريق اليكروفون ليميز 
الأصوات ومعرفة نوع العبارات ( أسئلة - جلة خبرية -..الخ) ويتم إخراج المعاني 
الممثلة ها بطريقة منطوقة للكلهات الآخري ومن أمثلتها برنامح جرافيك أنتروبك 
Entropic Graphite Producti‏ 


زا : العميل ۸2٠١٤‏ : كل عميل بالواقع الافتراضي يعمل كجزء منقصل حيث لا 
تتصل المكونات المختلفة ببعضها البعض بشكل مباشر لكنها تعمل عن طريق 
إرسال رسائل إلي مرسل الرسائل المركزي ليتولي تبليغ كل مكون عن نوعية الرسالة 
ومضمونها. ويعمل كل مكون في الواجهة المرئية علي تسجيل تأثير تغيرات الرسائل 
في شكل العام الافتراضي ومن بينها تغييرات اللون والمكانء وحينما يرسل المحاكي 
رسالة ما فإن مرسل الرسائل يرسلها إل كل مكون بالواجهة المرتية عا يؤدي إلي 
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زيادة الأشكال الموجودة بالعالم الافتراضي» ومن أمثلة مرسل الرسائل النوع تول 
توڭ )اھ1 مه۲ لشر که .Sunnis‏ 


التمييز تولید المؤثرات ألو اجهة 
الصوتي الأحاديث الصوتيه المرئيه 


مرسل الرسائل 
Message Dispatcher‏ 


العميل المتحرك المحاكي 
Simulator Agent‏ 


والرسم التخطيطي السابق يبوضح تصميم هندسي للعام الافتراضي وفيه يمكن 
إضافة العديد من العملاء والمستخدمين. 
ز۷: تصميم العميل المشارك هندسياً: يتكون العميل ۸غ۸ من ثلاثة أشكال 
رئيسية هي: الاستقبال والمعرفة والتحكم الآلي» وفيا يلي شرح لكل منها: 
© تموذج الاستقبال لدي العميل: يتمثل دوره في استقبال الرسائل من مرسل 
الرسائل وتحديد السلوكيات الخاصة للعميل في ضوئها مثل سلوكيات 
المستخدمين البشريون»ء والعملاء الآخرين في العام الافتراضي» والتغييرات 
الحادثة بالعالم الافتراضي» ووظيفته الأساسية تزويد المستخدم بمشهد منطقي 
للعالم الافتراضى عن طريق النموذج المعرفي. 
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ه النموذج المعرقي: يعمل على ترحة المدخحلات عن طريق استقباطما ثم اختيار 
سلوك العميل ويرسل أوامر للتحكم الآلي بصوت وحركة جسم العميل 
المتحرك. 

0 التحكم الآلي يرسل الأوامر المستقبلة من التموذح المعرفي إلى المكونات الآخحري 
عن طريق مرسل الرسائل. 


أوامر آلية مجردة 


سلوكيات ذات صلة تفاصيل الأوامر الآلية 


الرسم التخطيطي السابق يوضح الناذح الرئيسية لكونات العميل ۸۲ععA‏ 
والبيانات التي ترسلها وتستقبلها. 
ز۸: بناء التدريبات الموجهة: تتم التدريبات الموجهة بالقابلة للتحاول وتتضمن 
ما یلي: 
© بناء القوالب السلوكة çîi Behavioral Building Blocks‏ النمودذج المعري 
للحميل سلوك تواصلي عن ظريق اختيار مرن للسلوك الناتج من ججموع 
سلوكيات أولية» ولكي يتم تدعيم احتياجات البيئة التعاونية في التدريبات 
المرجهة واستغلال الأدوار للاتصالات الخر شفهية يتم تصميم الحمیل عن 
طر يق القو الب التالية: 
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التحدث kدعم5:‏ ويتحدث العميل للطالب أو لجموعة طلاب بشكل 
مباشر وعن طريق الدمج للتعبيرات اللفظية والغير لفظية معا. 

محر الکائj :Move to an object‏ حيث يتم لفت نظر الطالب عن طريق 
العميل لكي يوجهه لكائن جديدء ويتم ذلك بأن يخطو العميل لسار قصير 
من مکانه الحالي إل مکان آخر. 

* التأثير في كائن: لكي نصمم خحطوات للتدريب» يمكن للعميل التأثبر في 
الكائنات بعدة طرق من بينها تغيير وضع الكائن من خلال تحريكه وجذبه 
والإإدخال وتشغيله» واستخدام أصابعه لتوجيه انتباه الطلاب إلى أشياء 

۰ فحص كائن بشكل مرئي: يمكن للعميل أن يصمم خطوات أساسية لكي 
يفحص كائن ما داخل بيئة الواقع الافتراضي. 

١‏ الإشارة الحتبادلة مع کائن: يصدر الہ یل إشارات للکائن» ويمکنه أن حدق 
بعينه ي الڪائن. 

ه إعطاء تعليات كتغذية را نعة: :دد اليل ايلاء ہز الرس رافضاً وقائلاً " 

ل" كا يوضح السلوك الصحيح بنظرة حانية للطالب والإيماءة با موافقة 
کتعزیز إجا لاسنلوك. 

8 تبادل الاأدوار: aw :Offer Turn‏ للطلاب القاء الاأستلة علي العميل ومن 
أمثلةا ما الذي يلى ذلك؟ ? ۲×ع» ٤ط »W‏ ولاذا؟ 7ر آو لترك تدریب ما 
كى ينفذه الطالب. 

وعندما يتحدث الطلاب أئناء حديث العميل بحرية أو خروج عن العمل» آو 

عندما ينفذوا بحض الأعمال الغير حددة سابقا هنا يقوم العميل بالتحديق في الطالب 
والتوقف لفترة زمنية عن العمل» من هنا يأتى تبادل الأدوار بين الطالب والعميل. 
الاست)اع للطلاب ۸۲ع Sud‏ ما nعاis‏ حین] یتحدث الطلاب پستمح إليهم 
العميل بهدوء» ويحدق فيهم بعينيه لكي ينتيهوا إليه. 
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٭ انتظار شخص ما ۴٣٥٥ء ٤٥۲‏ نھ پنتظر العمیل شخص ما لکي حیدث 
سلوكأء ويصدر العميل صوتاً غير لفظي والنظر إلي هذا الشخص لکي 
يستحثه على تنفيذ ذلك السلوك. 
فهم نطق المستخدمن Acknowledge on Utter nce‏ حین) یتحدث الطالی 
أو فريق بشىء ما للعميل» فإن العميل يظهر فهمه لا سمعه من عبارات عن 
طریتق الإیماءة غم بأنه يفهم ما یريدون قوله» علا بان جهاز تييز الاأصوات 
قد لا يفهم بعض الكلمات العامية. 
ز :٩‏ توي المهام lلتدرıة Task Content‏ 
يتعاون كل من الطالب والعميل في حتوي التدريب» لذا يجب تحديد الأهداف 
امغوب تحقيقها لدي الطالب وكيفية حقيقها. 
يتضمن برنامح الحعميل التدريبات الأساسية وخططاتهاء والخطوات التي 
يتضمنها التدريب» والارتباطات العتادة والتفصلات الخاصة ہا. 
وحين| يقوم العميل والطالب بالتعاون في التدريب فإن العميل ينفذ التدريب 
تلقاتياء ويتحقق العميل من مدي تحقيتق الأهداف لدي الطالب. 
ويتضمن توي المهام التدريبية ما يلي: 
# حتويې y-i‏ ر Dialogue Content‏ : 
يمثل حتوى الحوار حالة من التفاعل بين الطالب والعميل ويتضمن ما يلى: 
© التقارير المتبادلة: وتتم بالبرنامح من خلال التمييز الصوتي والرد العوري من 
العميل على الطالب. 
ه يتعقب العميل من يتحدث إليه ويسجل أوامره ويجحللها ويرد عليها. 
ه يتعقب العميل التغيبرات التي تحدث ني الكائنات المحيطة بالطلاب. 
ه يسجل العميل ما يقوم به الطالب من سلوكيات ويساعده علي تعلم 
الإجراءات التدريبية» ويقيم أفعاله عن طريق سلوكيات لفظية وغير لفظية. 
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٥‏ ريك یدیه: يستخدم العميل يديه في جميع الاتحجاهات» کا يستخدم لخر که 


ه الإصغاء للسلوكيات: عندما محاول شخص ما غير العميل التأثر في كائن ما 
داخل بيئة العميل ينظر إليه العميل تلقائياً مبينا علمه با يتم من ورائه» وهذا 
السلوك يعد رد فعل مباشر لشكل الاستقبال لأن التأثر في الكائن هو حدث 
عابر. 

Representation of content J تمئيل المحتو‎ # 

بخضع سلود العميل لسيناريو برنامج حدد يؤدي إلي منطقية سلوكه الذي ينمذه 

وللطلاب الحرية فى التحدث والحركة في أي وقت» وهناك تواصل مرن بين العميل 
والتغيرات المختلفة في سياف عرض المعلومات المحددة» ويتضح ذلك مما يلي: 

0 جيب علي أسئلة الطلاب ويسجل إجابته. 

ه يجذب العميل الانتباه إليه عن طريق تركيز النظر في الشيء المحدد. 

0 يسجل العميل كل ما يتعلق بتعاونه مع الطلاب وما نفذه في هذا التعاون من 

شرح معلومات آو تنفيذ تدريب. 
يسجل العميل استجاباته عندما ينعد الطالب شى ماء وذلك لكي يستكمل 
العميل التدريب قبل أن بحيب على السؤال. 

Controlling Behavior digd ¢ الحم‎ _ ١ ° ز‎ 

يحتوي برنامج العميل علي سلوكيات متنوعة عثلة في المحتوي ويختار النموذج 

المحرفي السلوك الذي ينفذه العميل في كل مرة» وتعمل جيع النادح والكائنات 
بالتكامل في بينها لكي تتحكم ثي البيئة الافتراضية. 


ا 
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متو عه وهي: 


٠ 


0 


ل 
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أوامر التشغيل وفيها يتم اختيار الأمر المناسب للتشغيل. 

أوامر المقارنة التطبيقية وهي تترجم الأوامر المختارة إلى بيئة العمل. 

بكو تنفيذ العميل للأوامر بسرعة مؤديا للتفاعل في البيئة الافتراضية. 

يحتار العميل سلوكه التالي عن طريق ما يلي: 

استجابة للطالب ويتضمن تخذية راجعة تؤدي دور الاستجابة ويعلم 
الطالب فيها أن العميل قد استجاب له. 

اختيار العميل لإإحدى المحادثات لكي يتجاوب مع الطالب. 

اختيار العميل لسلوك حركي أخر للاستجابة. 


الطالب إعادة ما قاله إذا م يستطيع تمييز الكلام الذي تحدث به الطالب. 


ز١1:‏ الإنتاج والعمل المستقبلي: تتم الأن حاولات لاإنتاج عملاء ونمأذج لبيثة 
افتراضية شديدة التعقيد يتمكن فيها العميل من فهم شخصيات الطلاب المتنوعين. 
ودمح العميل في الحوارات المنطوقة من خلال تدعيم حوارات منطوقة بين العميل 
والطالب الذي ينمدذ التدريب. 

وعليه فقد توصلت نتائج بناء بيئة الواقع الافتراضى إلي تشكيل حركة الأجسام 
البشرية بالبيئة الافتراضية. 
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الفصل السالح 


أدوات التعليم الإلكتروني 
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أدوات التعليم الإلكتروني 


eLearning Tools 


تتنوع آدوات التعليم اللإلكتروني نظرا لتطورها المستمرء لذا فإن جميع المؤسسات 
التعليمية المستخدمة للتعليم الإلكتروني تواجه العديد من التحديات التي تحول 
دون الاستخدام الآمثل له» ومن تلك التحديات اختيار واستخدام أدوات التعليم 
الإلكتروني الناسبة لاحتياجاعيم ومتطلباتهم حيث تتوفر آنواع متعددة من الأدوات 
والبرامج والر ميات التاحة للاختيار فيا بينهاء ويأتي صعوبة ذلك لكون أي منها 
سريع التحديث والتطور بصورة دائمة» ومن ثم أصبح هناك حاجة ملحة لتحديد 
أسس اختيار آدوات التعليم الإلكتروني المناسبة بعيدا عن الأخطاء الشائعة التي 
يقح فيها الكثبرون عند اختيارهم اء وتختلف أسس ذلك الاختيار من مؤسسة 
لآخري لأن لكل مؤسسة احتياجاتها ومتطلباتها الحاصة في أدوات وبرامح التعليم 
الإلكتروني المستخدمةء لذا فمن الضروري تقويم أدوات التعليم الإلكتروني 
والتأكد من إيفائها للاحتياجات الفردية للطلاب والادة التعليمية وهيئة التدريس 
بدرجة أكبر من التعرف علي حصر مميزاتها. 

وني ضوء ما سبق سيتناول الفصل ا لحالي ما يلي: 

* إستراتيجية احتيار آدوات التعليم الإلكترون. 

الكميوتر المحمول. 

* السبورة الاالكترونية. 
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مؤ ترات الفيديو. 


الببحث المتقدم بالإنترنت. 
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إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني 


يمكندا تحديد إستراتيجية اختيار أدوات التعليم الإلكتروني في) يلي: 

١‏ - تحديد إستراتيجية التعلم لتلبية الاحتياجات يتم احتيار أداة التعليم اللإالكتروني 
التى تتناسب مع احتياجات واهت امات الطلاب» كا يلي: 

ه اختيار آداة التعليم الإلكتروني التي تلبي احتياجات المؤسسة التعليمية 
وتحقق أهداف التعليم الإلكترون بها. 

© تطوير إستراتيجية تعلم واضحة لتلبية احتياجات ومهارات الطلاب» 
والمصادر المتاحة هم. 

Researching different Jgjisliا البحٿ ف تنوع أدوات التعليم‎ -٣ 
بعد تحديد استراتيجيات التعلم التي سيتم استخدامهاء يتم‎ eLearning tەماs‎ 
البحث في تنوع الأدوات من خلال تنفيذ ما يلي:‎ 

0 مراجعة جميع الأدوات المتوفرة» وتسجيل المناسب منها في قائمة. 
٥‏ جع المعلومات والبيانات التعلقة بأدوات التعليم الإلكتروني التي سجلت 


فى القائمة. 
© التحقق من مدي مناسبة كل آداة من الأدوات المسجلة في القائمة لتنفيذ 
عمليات التعليم الإلكتروني. 
۳- المقارنة بين أدوات التعليم الإلکترونJ Comparing the different eLearning‏ 
وذلك بإتباع ما يلي: 
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ه عرض قائمة الأدوات على فريق عمل التعليم الإلكتروني لدراستها 
ومراجعتها والتعرف علي الجوانب الاججابية والسلبية في كل منها. 
© إعادة ترتيب الأدوات في القائمة تنازليا في ضوء النسبة الموية للامجابيات» 
بحيث توضع علي قمة القائمة الأداة صاحبة أعلل نسبة من الامجابيات ثم 
يليها الأداة الأقل في نسبة الايجابيات. 
© يختار فريق عمل التعليم الإلكتروني أول ثلاث آدوات في ضوء الترتيب 
الذي تم تلفيذه. 
ه وضع الأدوات الثلاثة التي تم اختيارها في قائمة جديدة» وتسمي بالقائمة 
التھائہة ءا اھ۴ 
٤‏ - تجريب الأدوات المختارة: ويتم ذلك بإتباع ما يلى: 
0 ينفڏ مصممي آدوات التعليم الإلکترونی تجريب الأدوات ومتانعتي ناء 
العمل الفعلي» وملاحظة الكيفية التي تعمل بها. 
© يعرض مصممي آدوات التعليم الإلكتروني شرح وتفسير لكل أداة من 
حیث: حصانصهاء ووظاتفهاء وعملیات استخدامها كسهولة وسرعة ودا 
© يطرح أعضاء فريق عمل التعليم الإلكتروني أسثلة واستفسارات متنوعة 
حول كل آداة للتعرف عليها بوضوح. 
© تجميع وقياس المعلومات والإجابات حول كل آداة من الأدوات» لتحديد 
أفضلها وأنسبها وأجودها. 
-٥‏ الاختيار النهائي: يتم تحديد مواصفات كل أداة إلكترونية من حيث ميزاتها 
وعيو اء وتوضيح أفضلها وأجودها من حيث: السعر» وتكلفه جھیزاتہاء 
ومتطلبات تنفيذهاء يتم اختيار الأنسب منها. 
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الكمبيوتر المحمول 


تخيل أنك عضو هيئة تدريس وذهبت صباح يوم إلي المؤسسة التعليمية ووجدت 
حميع الطلاب بقاعة الدراسة لديم أجهرة الكمبيوترات المحمولة ويستخدمون 
الإأنترنت» فهل تكون مستعد للتدريس ف هذه القاعة؟ 

وعلى ما سبق نجد أننا في حاجة إلى الإجابة على الأسئلة التالية: 

0 ما عيوب أستخدام الكمبيوتر المحمول ثي قاعة الدراسة؟ 

ه ما الأنشطة التي تتم باستخدام الكمبيوتر المعحمول داخل قاعة الدراسة؟ 

ه ما نماذج استخدام الأدوات اللإلكترونية في قاعة الدراسة؟ 

من أهم المميزات التي تميز قاعة الدراسة الإلكترونية عن القاعة التقليدية هو 
استخدام الكمبيوتر المحمول بها وهنا يجب آن يكون الطالب علي دراية بكيفية 
استخدامه ومعرفة بعض الأعطال البسيطة التي يمكن أن تطراً عليه مع العلم 
بكيفية إصلاحها. وني ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج قاعة الدراسة. 

ثانيا: ميزات استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة. 

ثالثا: جوانب القصور قي استخدام الكمبيوتر المحمول. 
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خحامسا: الممارسات الحيدة فى قاعة الدراسة الإالكترونية. 


وسيتم مناقشة ما سبق فيا يلي: 


أولا: استخدام الكمبيوتر المحمول خارج قاعة الدراسة : 


في بعض الأحوال يطلب من الطلاب أن يقوموا بإحضار الكمبيوتر المحمول 
حارج قاعة الدراسة فعلى سبيل المثال لاستخدامه في دراسة الجيولوجيا أو الأحياء 
وهنا يفضل أن يقوم عضو هيئة التدريس بإخبار الطلاب علي الموعد المحدد 
لإحضاره وتحديد أن التفاعل حينئذ سيتم عن طريق شبكات الانترنت. 

تانيا: مميزات استخدام الكمبيوتر المحمول فى فاعة الدراسة : 

يتميز استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة بيا يلي: 

.١‏ يوفر الفرصة للطلاب لتنفيذ العديد من الأنشطة داخل قاعة الدراسة وكمثال 
فعلى الرغم من أنه ما زالت طرق التدريس التقليدية مثل طريقة المحاضرة 
تستعخدم قاعة الدراسة التقليدية في التدريس إلا آنه يمكن استخدامها بأسلوب 
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استخدام الكمبيوتر المحمول داخحل قاعة الدراسة تعمل علي رفع مستوي 
الكماية لدي الطالب. 


. يزيد ید امخام لک کر الحمول من نسبة القركيز ا لدی الطالب في عملية 


وال ر قط عل تقل ارما سن عع م المد لالطو 


مهارات الكتابة التي يمكنهم استخدامها للتواصل فيا بينهم. 
بنمي العمل الجاعي وتنفيذ مشاريع جاعية وذلك بأن تار عضو هيئة 
التدريس أحد الوضوعات ويطلب من الطلاب أن يجمعوا معلومام عنه 


. يوغر للطلاب بيئة تمكنهم من مارسة الخبرات المتنوعة التي يصعب تنفيذها 


. تساعد الطلاب على تدمية المعرفة بالتكنولوجيا الحديثة وهذا لا يمكن حدوثه 


في قاعة الدراسة التقليدية التي تكون الفرصة فيها ضعيغة أمام الطلاب 
لاستخدام الكمبيوتر والتدرب على استخداماته. 


يرتقي بالمهارات المعرفية التي يتم يحتاجها الطالب في مجالات العمل بعد تخرجه 


- 


حيث أن استخدام التكنولوجيا الحديثة داخل قاعة الدراسة تعكس أهم 
المهارات اللازمة لسوق العمل. 


ثالتا: جوانب القصورفى استخدام الكمبيوتر المحمول : 


بعض أجهزة ة الكمييوتر الحمولة ثقيلة الوزن عند جلها بويا و وذلك لآن کل 
طالب عليه أن حضر جهاز الخاص لا ستخدامه. ) 
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. بعض الطلاب يستخدمون الكمبيوتر المحمول في غير الأغراض المخصصة في 
الدرس» ويمكن التغلب على ذلك بإغلاقه عند الاتتهاء من دراسة الموضوع 
وفتعحه عند بدایته فقط. 

. بعض قاعات الدراسة تكون غر ججهزة بالأثاث المناسب مثل المقاعد المناسية 
ويكون الحل هو غاولة التكيف مع الأثاث المتوفر بالقاعة. 

. تستغرق الكتابة علي الكمبيوتر وقت طويل ما يضيع جزء كبير من وقت 
الحاضرة» ولذلك فمن الأفضل أن بحدد عضر هيئة التدريس النقاط الأساسية 
التى سيتحدث عنها في بداية المحاضرة وبعد ذلك محدد للطلاب الأنشطة 
اللازمة لهارسة ما تم تدريسه. 

. إمكانية حدوث بعض الأعطال التي يصعب علاجها في وقثهاء وللتغلب علي 
ذلك جب تدريب الطلاب على طرق مواجهة أهم الأعطال التي يمكن أن 
حدث وكيفية التغلب عليها. 

. إمكانية حدوث أعطال في المكونات الخارجية للجهاز عا يعطل سر العملية 
التعليمية وفي هذه الحالة أن يعمل كل طالبين معا على جهاز واحد وكذلك 
تدريب الطلاب كيفية إصلاح تلك الأعطال. 


رابعا: تماذج علي استخدام الكمبيوتر المجمول : 


هناك العديد من الأمثلة على استخدام الكمبيوتر المحمول في قاعة الدراسة 


وكمثال يمكن استخدام استراتيجيات التعليم التي تخلق بيئة تعليمية فعالة. 


وقام '"'جیورولي ' باستخدام نموذح :"۸018٣"‏ ویمکن توضیحها فیا یلي: 
يشير ھڅ إل الدور الدي تقوم ره التكنولوجيا في تنظيم وتكييف عملة التعليم 


والتعلم من أجل مقابلة الفروق الفردية للطالب أو المجموعة. 


ويشير الحرف ‏ إلي تدعيم التكنولوجيا للطلاب في التعامل مع البيانات حيث 
تساعد في معرفة كيفية تنظيم ومعالجة وعرض البيانات. 
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يشير الحرف 1 إلي مساعدة التكنولوجيا للطلاب في تفسير أي تساؤلات وذلك 
باستخدام البحث على الإنترنت. ۰ ۰ 
ويشير الحرف 5 إلى الدور الذي تقوم به التكنولوجيا في مساعدة الطلاب علي 
حاكاة الواقع بيا بتضمنه من علاقات فيزيائية» اجتمأعية» اقتصادية» ورياضية. 
بينا يشير الحرف € إلي ما تقوم به التكنولوجيا في تدعيم عمليات الاتصال 
والتعاون وذلك عن طريقق استخدام أدوات الوسائط المتعددة والتعاون عبر 
شکات الانرنت. 
أمثلة استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة. 
علي الرغم من حداثة استخدام الكمبيوتر المحمول داخل قاعة الدراسة إلا أنه 
يتطلب الاعتاد علي استخدام استراتيجيات التعلم الإلكتروني في قاعة الدراسة 
الإلكترونيةء لذا جب أن يسأل عضو هيئة التدربس نفسه عند استخدام الكمبيوتر 
الحمول: 
كيف يمكنني استخدام التكنولوجيا في قاعة الدراسة؟ 
وفيا يلي أمثلة على مجموعة من الأنشطة التي يمكن تنفيذها بالكمبيوتر المحمول 
داخل قاعة الدراسة الإلكترونية والتى يصعب عليهم مارستها قي قاعة الدراسة 
التقلىدية: 
© الدخول علي مواقع الإنترنت التي تحتوي علي برامجح وسائط متعددة. 
© تبادل الأفكار والمعلومات في نفس الوقت لأن الكمبيوتر المحمول به 
إمكانية ظهور المعلومة يي وقت واحد لدي جيم الطلاب. 
0 يساعد عضو هيئة التدريس علي قياس مدي تقدم الطلاب عن طريق 
استخدام مواقع الإنترنت وبرامج الوسائط المتعددة . 
© تنفيذ الأبحاث بتوفير إمكانية الاتصال بالإنترنت في أجهزتهم ثم يقوموا 
بتوظيفها في ملفات جديدة لتنفيذ الأبحاث العلمية وحفظ معلوماتهم بها. 
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0 عمارسة الأنشطة المتنوعة باستخدام البرامح المختلفة ميكروسوفت. 

0 تنفيذ العديد من التجارب داخل قاعة الدراسة الإلكترونية وهذا ما لا 
يستطيعون فعله ي قاعة الدراسة التقليدية. 

0 ممارسة الأنشطة والمهارات بشكل متزامن والتفاعل مع هيئة التدريس عن 
طريق اللإنترنت واختيار الأنشطة التي يفضلونا ويستمتعون ا. 

٥‏ الاشتراك إلكترونيا مع باقي زملائهم في قاعة الدراسة. 

© اشتراك الطلاب في العمل الجاعي مع أقرانهم من الطلاب بقاعات الدراسة 
الأخرى وهذايتم من خلال عدة طرق: 

* يرسل الطالب بريد إلكتروني إلى بريد عضو هيئة التدريس» ثم يفتحه عضو هيئة 
التدريس ويستخدم جهاز الفيديو بروجكتور لإظهار الرسالة وتنفيذ خادثة 
بعرض صورة المتحدث وبهذا يستطيع طلاب قاعة الدراسة الأخري التحدث 
دك , 

٠‏ يمكن لعضو هيئة التدربس عن طريق استخدام برنامج "النت أوب" أن 
يتعرف علي المعلومات التي قام الطلاب بكتابتها علي حاسبتهم المحمولة. 

ه في حالة عدم توفر جهاز فيديو بروجكتور بقاعة الدراسة يتم التفاعل بين عضو 
هيئة التدريس والطالب عن طريق إرسال الرسائل. 

ه استخدامه في خارح قاعة الدراسة مثل استخدامه في جيع التخصصات 
) لتحليل ما تم مجميعه من معلومات وتنفيذه من مهارات في خارج قاعة 
الدراسة مثل العلوم واهندسة. 

خامسا: الممارسات الجيدة للكمبيونر المحمول قي فشاعة الدراسة الإلكترونية : 
يمكننا تحديد بعض المارسات الحيدة التى تساعد في استخدام الكمبيوتر 

اللحمول بقاعة الدراسة الإلكترونية: 

- على الرغم من أن إدخال التكنولوجيا الحديثة يساعد في مواجهة الصعوبات 
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المتنوعة وخصوصا موائمة التعليم لسوق العمل» إلا أن استخدامها في قاعة 
الدراسة يتوقف علي خحلق فاعلية في التعليم حيث يمكن الاستفادة منها بصورة 
أفضل إذا تم الدمج بينها وبين طرق التعلم الإلكتروني التي تعتمد على مشاركة 
الطلاب إلكترونيا. 

يجب علي عضو هيئة التدريس أن يخبر طلابه علي الموعد المحدد لاستخدام 
الكمبيوتر المحمول وتواجده معهم وذلك لأنها بعضها ثقيل الوزن ويصعب 
مله طوال ايوم آو تجهيز خرائن لحفظها بالقاعات. 

يخبر عضو هيئة التدريس الطلاب بالوقت المحدد للعمل علي الأجهزة ووقت 
الانتهاء متهاء وللتأكد من ذلك هو أن يطلب عضو هيئة التدريس من الطلاب 
أن يرفعوا شاشات الأجهزة أثناء العمل بينا يقوموا بغلقها بعد الانتهاء من 
الاستخدام, 

مساعدة عضو هيئة التدريس للطلاب حين يواجهون آي مشكلة آثناء العمل 
بالكمبيوتر المحمول» فيجب أن يكون علي علم بالمكونات الداخلية والنارجية 
وذلك حتى يستطيع عضو هيئة التدريس مساعدة طلابه عند حودث آي مشكلة 
تواجههم. 

تع عضو هيئة التدريس بالدراية التامة بكافة المعلومات التي يتم تنفيذها داخل 
قاعة الدراسة باستخدام الكمبيوتر المحمولة وبراجه الحديثة وتجهيزاته. 
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Dlectronlc Board السبورة الإلکترونئية‎ 


يطلق عدة مسميات على السبورة الاإألكترونية ومن بين تلك المسميات السبورة 
الإلكترونية 8-802۲ والسبورة البيضاء 80310 عاط والسبورة الذكية S31‏ 
. وقد استخدمت السبورة اللإلكترونية لآول مرة في عام ۱۹۹۱ واستمر 
تطورها حتى تم التوصل إل سبورة تفاعلية تعمل على توفير التفاعل بين الطلاب 
وعناصر الموقف التعليمي وتزيد من دافعيتهم للتعلم» وجمع بين خصائص 
السبورة والكمبيوتر» وتمتاز ببساطة السبورة العادية وسهولة الاستخدام» وبصفة 
عامة إذا كنت تستطيع استخدام الكمبيوتر فأنت قادر على استخدام السبورة 
الاإلكترونية بكماءة. 

ولتوضيح ما سبق سيتم عرض المحاور الثالية: 

أولا: ماهية السبورة الالكترونية؟ 

ثاناً: أنواع السبورات الإلكترونية. 

ثالتاً: فوائد السبورة الالكترونية فى المجالات التعليمية. 

رابعا: أدوار السبورة الإلكترونية. 

خامساً: مواصفات السبورة الالكترونية. 

سادساً: نظم وبرامج تشغيل السبورة الإلكترونية. 

سابعاً: الأدوات والتجهيزات المستخدمة مع السبورة الإلكترونية. 

ثامنا: إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية. 
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وفيا يلي عرض تفصيلى للمحاور السابقة: 
أولأ؛ ماهية السبورة الإلكترونية؟ 

تم تطوير استخدام السبورة الإلكترونية في العملية التعليمية من قبل هيئة 
التدريس بالمؤسسات التعليمية ( مدارس وجامعات) من خلال استخدامهم ها 
داحل قاعة الدروس الإلكترونية ۳٥٥۲ءووا٣‏ -8» حيث تم تجربة استخدامها في 
هيع التخصصات التعليمية ومع حيع آعار الطلاب على اختلاف خصائصهم 
وقدراتهم» ويأتي استخدامهم للسبورة من خلال نقل المادة التعليمية من الكمبيوتر 
مباشرة إلى السبورة اللإلكترونية التفاعلية 8-80414 ١۷ناءةإءا«!‏ حيث يتم السيطرة 
عليها من خلال الكمبيوترء وتحديد ما يعرض عليها من مادة تعليمية زنة 
بالكمبيوتر أو شبكة المعلومات الجامعية و الإنترنت» أو يتم نقل المادة التعليمية التي 
يتم تنفيذها وعرضها على السبورة الإلكترونية إلى الكمبيوتر لتخزينها أو للتفاعل 
معها أو إحدى ملحقاته لمعاتهاء كا يمكن استخدامها مثل السبورة العادية 
للكتابة عليها بالقلم الإألكتروني باستخدام احبر الإلكتروني. 

كا تستعخدم السبورة في عرض الادة التعليمية لمجموعات الطلاب الكبيرة 
والصغيرة وتنئفيذ تطبيقاتها بالتعليم المباشر في قاعة الدراسة أو التعليم من بعد ما 
يشجع على التعلم التعاوني بين الأقران في أماكن ختلفة» وتستخدم لعرض تنوع 
فكرى عالي تناضي من مصادر إلكترونية متنوعة. 

ويمكن تعريف السبورة الإلكترونية على أا " أداة عرض ومعالحة المادة 
التعليمية لموافمها إلكترونياء وترتبط بالكمبيوتر وملحقاته وشبكات العلومات 
لتنفيذ التطبيقات التفاعلية بين عناصر الموقف التعليمي باستخدام برجياتها وأدواتما 
الإلكترونية". 
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ثانا : أذواع السبورات الإلكترونية ء»م B041 1y‏ -E؛‏ 

يتوفر حالاً نوعان من السبورات الإلكترونية التماعلية ع۷اء۲2عا"! وهما: 
بالضغط على أيقونامها 
بالإإصبح» وعادة يطلق عليها السبورة الذكية 


. Smart Board 


: لم‎ Soft 


- السبورة دات اقلح الصd Hard‏ 


ويىتم تشغعاها باستخدام فلم معدن StyIus‏ 
ومن نو .Promcthean ACTIV Board lye‏ 
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إلاأنالنوع الأول يعتبرأكنرشيوعافي ٠#‏ 
الاستخدام حيث يكون ها سطح ناعم الملمس a‏ 
وحساس مغبت على لوحة بلاستيكية صابة» ولا تستخدم معها أقلام خاصة 
. بل يتم تشغيلها والسيطرة على وظائفها بالضغط عل عتويات براجها 
بالا صبع. وتعرض الشر كات موديلات متنوعة من السبورات الإلكترونية من بي 
الآن: 


2000i Rear Projection Smart B0ard السو رة !لذأ 5ے‎ - ١ 


واستخدام الطالاب. حت 


وتتميز هذه السبورة با أنتجت خصيصا لل 
انها كن عضو هيئة التدريس من التفاعل مع الطلاب عن طريق اللمس بالأصيع 
لحتوياتهاء ونا ذات صورة واضحة وسعر منخفض. 

3000i Rear Projection Smart Board السو رة ذذ ك‎ - ۲ 


ونتميز ده السبورة دشاشتها العريضة وکبائن عل جاننهاء ویم لس رہ 
بلمس مکوناتہا بالاصبع. 
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:in-Wall Rear Projection Smart Board ıS dll السو رة‎ - ۴ 


عختص هذه السبورة بتوفير بيثة تماعلية ي الو أقف التعليمية» حيث أا قجمع بين 
مو اصعات جهازری الكمسوتر PC‏ والفیدير برو حختور LOD‏ کے تاز راه ی 
العمل عليها دون أية ظلال عند ظهور الصورةء ك| يمكن استخدام قلم الكتابة على 
السبورة أو الإإشارة إلى أحد غتوياا فضلا عن تمتعها بخاصية العمل باللمس. 

:Smart Board Rear Projection Interactive NEC السبو رة أك‎ - £ 


وهى سبورة تقاعلية يتوفر ما جهاز عرض) حيث يمكن عرض الادة التعليمية 
باللمس بعرض خسة آقدام مل:W‏ ۴0۲ 5» وتستخدم القلم للكتابة والتتحكم في 
العرض وطباعة المعلومات» وتتمتع بإمكانية الرسم على الشاشة وتخزين المعلومات 
آليا لاستعادتا بعد مسحها من على السبورةء ويمكن إستخدام السبورة للتحكم في 
عمل الكمبيوتر المتصل بها لمعالحة معلوماته. 

:Electronic Board Kx-8P800 السو رة الالكترونة‎ - ٥ 

وتجهز هذه السبورة بالوظيفتين التفاعليترن من نظام جهاز العرض ۲٥)ءعزه٣۴‏ 
mode‏ ونظام اللو حة الضاء عمdلoمm White Board‏ بالل¥أضافة إلى لوحة الطاعة 
الإلكترونية والتي تسمح بطباعة تسعة نسخ لكل شاشةء والطباعة في مستويين 
العادي والأسرد )ه2 / ۲21١ء‏ والطباعة من شاشتين في نفس الوقت على ورقة 
وأسحلدة. 

ويتم الكتابة على هذه السبورة بالقلم الالكتروني ويستخدم للتحكم بعرض 
المعلومات على السبورة كا تعرض العلومات على شاشة الكمبيوتر المتصل اء 
وتستخدم فيها الممحاة الإلكترونية لمحو المعلومات عند الحاجةء وتسمح بتخرين 
المعلومات والرسورم في ملف يمن | طباعته ي آي وقتث. 
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تالشا: ذوائد السبورةالإلكترونية في ا لمجالات التعليمية : 
تتعدد فوائد السبورة الإلكترونية وتتمشل فيا يلي: 

-١‏ تسمح لمستخدميها بالوصول الفوري إلى مصادر التعلم الإلكترونية عا يجعل 
التعلم آكثر إيجابية وإثارة لنجديدها في الشكل التقليدي للتعليم. 

“١‏ كن هيثة التدريس من الربط بين الحتوى التعليمى والستحدتثات 

۳- تجدد نظرة هيئة التدريس والطلاب في عملية التعلم وقضاء وقت متع أثناء 
تنفيذ الموقف التعليمى. 

-٤‏ ترفع معدل الاستجابات التعليمية للطلاب لاستخدامها عناصر الوسائط 
التعددة من آلوان وخطوط ورسوم وصور وحركة ومؤثرات صوتية. 

-٥‏ مناسبتها لأساليب تعلم الطلاب المختلفة وخاطبة حواسهم المختلفة. 

۷- استخدامها كأداة تعليمية نظيفة وجذابة بعيدأ عن غبار الطباشر. 

۸- تشجيع التعليم التعاوني من خلال مشاركة طلاب القاعة في المادة التعليمية 


التي يتم عرضها على شاشتها. 
۹- تيسر للطلاب تنفيذ مهارات الرسم والكتابة باستخدام القلم الإلکترون أو 
بالا صبع مباشر ة. 


-٠‏ استخدامها في نقل المعلومات من وإلى الكمبيوتر وملحقاته مثل جهاز تصوير 
وعرض الوثائق والمجسمات» وكاميرا التصوير الرقمي الفوتوغرافي» وكاميرا 
الفيديو الرقمية واسطوانات القيديو الرقمية 0¥ وغيرها. 

-١‏ استخدامها فى عقد مؤتمرات الفيديو التعليمية واإجتاعات الإدارة و نسح 
وثائق الا جترأعات والتماعلات المباشرة مع المعلومات وعن بحد. 

۲- یژ کد بحث اجر ته مؤسسة ع1 1ااuاوcon Decision Tree‏ ف نایر ۲۰۰۵ أن 


استخدام السبورة الإالكترونية في المواقف التعليمية قد أدى إلى ارتفاع مستوى 


EN -— 


الذكاء لدى عينة من طلاب مراحل التعليم | بکل من انجلتر! UK‏ 


واسکتلندا ل Soa‏ وويلز sعا¥.‏ 
۳- تعدد وتنوع فواثد السبورة الالكترونية أدى إلى حصوها على العديد من 
الجوائز العالية ومن بينها جائزة أفضل جهاز تكنولو جي من حيث مكو ناتا 
الرئيسية وملحقاا لعام ۲٠٠١‏ من مؤسسة 88۳٣۳‏ وجائزة الامتياز في 
لتعليم والتكنولوجيا لعام ۲٠٠١ ٤‏ من مؤسسة ۸8۴. 
رأدها: أدوار ا لسبورة الالكتروشيهة التشاعلية ؛ 
تعتبر السبورة الإألكترونية حفز ومدعم مستمر للتفاعلية من خاال ما يلل: 


m+ 
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١‏ - استخدام حيع الطلاب ها والكتابة > ون حتفظ کل طالب ب| کتبه حیث 
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۲- هما تأثر عا مى حيث آنا تخل جو تعليمى مسر حى ني قاعة الدراسة. 

- تفيد الطلاب ف الد حول إلى مصادر تعليمية إلكترونية متنوعة. 

-٥‏ سهولة سحو العروض والعلومات من على السبورة من قبل الطلاب أو هيثة 
التدريس. ) 

٣‏ - تسهل وتدعم مناقشة المواد التعليمية المعروضة على الشاشة. 

¥ تساعد الطلاب على التحرك والشاركة بصفة دائمة وإثراء تفكيرهم. 

۸- دقة وسرعة عرض العلومات حيث يمكن استخدام الأصبع في النقر على 
و صلات الارتباط بدلا من الفأرة. 
في التدريس وفى ذلك توصل ديفيد جونسون ١0ءع«ةه[ 0۷d‏ إلى كلمة أداة 
العقل امه ل٣1‏ بو صف الأدوات والتطبيقات المستخدمة فيها حيث تؤدى 

خامسا: مواصفات السبورة الإلكتروئية؛ 
رتحدث مو اصماتہا ف الحدول الأي: 

م اسر | اسنات 


۴ | استهلاك الكهرباء 
Power Consumption‏ 
طٍل × Without stand‏ 


العنصر المواصقات 


1,875x1,550x1, 100 With ×عمقی با لحامل‎ 
stand 


الوزن بدون حامل 34.0kE Weg‏ 
ئة مکان Interactive Function Temperature | Ambient operation |laîll‏ 
C‏ 15-30 
الر طو ب 30-80% Humidity:‏ - 
المحاية الحافة لمحو الألوان أسود وأحمر 


conditions 


Writing Implements ةılÛ| أدوات‎ 


Dry erase markers ( black, JرjÎs‎ 
red and biuê) 


۸ | آبعاد الإطار (طول × عرض ) 1غ۴ x 1.40 mm‏ 900 
Dımerstons‏ 


عد اٺطlر‏ ات Number of panels‏ اتان مر قتا endless type‏ 2 
نظام الyٺطار Pane system‏ نو # ÛÎذف Scroll Types‏ 
منطمّة الطاعة (ار تاع × عرضص) 


820 x 1,330 mm 
Copying Arca 


نظام CCD flat-scan Scanning system zuı|kl‏ مستوی أ 


ہے سے 
N‏ سے 


سے 
س 


| giÎ Fusion thermal Transfer t Printing System ةغlطÙlا‎ مllضi‎ | 1۳ 
بوا‎ yPê E sy . 


60-90 9/m Copy papêr ةغllطll ورف‎ 


A4(210 x 297 mm), letter (216 x | Copy paper Size ةعlkطئl‎ Jر حجم و‎ 
279mm) 


8 dots/mm (203 dotsfinch) Copy Density ةغlıطil كثاف‎ 
Black şı Copy Color ةعlطلا لون‎ 


) عادی / إظلام‎ | ont مستویات التباين‎ 
Two İievels: Normal Dark AÃdyustment 


وأحدة 


سے ا ہے سے :ا کے ا سے سے 
Û Û fe‏ لے | که | حص لے 


-£64- 


E E OS 
15 sec/sheet الوقت از ۾ للطباعة‎ 


(1 to 9) sheet Continuous  ةغlطئا‎ 


تجهيزات التشغيل 3× حقيبة لمل الأجهزة 
PC Jal Stand Kx-BP065/G‏ 


interface Kx-BP095/U 
Ruler Kit KX-B05 jg وص‎ 
حامل قلم‎ Pen Holder Kx-Bp038 


Optional Equipments 


&×- عاي إلکترو نے‎ Electronic eraser 
Bpo48 


Kx-BPO®31 (contains two 100m أ المصادر يلم البكد‎ ۳ 
rolls), Kx- Bpo82 (100mrools and | Replacement والملحقات‎ 

Tlm cassette ). film j Supplies and 
Kx-Bo31(10 black, Kx-Bo32 ( 10 Markers Accessories 

red), Kx-Bo33{ 1Û blue) 

Kx-Bpo0385 one black, one red, | Maker for 

one blue and one green markers) interaci]Yeê 

IBM PC/AT or compatible Mac Computer 

with a CD-Rom drive CPU 


Kx-Bo35 (on black, red and blue | Marker 
cloth 


Penturm 4 higher Processor 


Port 


9-Pin serial communication 
Operating 


Wın.98, win millennium, 
system 


Win. NT 4.0, wın 2000 


O0» — 


سادسا: نظم وبرامج تشغيل السبورة الإلكترونية: 
تحتاج السبورة الإلكترونية إلى بر يات ونظم عمل تساعدها في التحكم بجهاز 
الكمسوتر من خلال لس ألشاشة» والكتارة بار الإالكتروني. وعرصس مۆغرات 
الفيديو» وطبع وإرسال العلومات بالبريد الإلكتروني» وتسجيل الأصوات 
والمؤثرات الصوتية وإعادة عرضها وتسجيل اللقطات. ومن البرامجح التي يتم 
توقيرها بالسبورة الإألكترونية ما يلم: 
o Smart Board Driver‏ 
ويستحدم سردا البرنامح لتنشيط سطح السبورة ب یحیث د نستطیہ ۱ ستخدام 
الإصبع كزر فأرة والكتابة با لحر الاإلكتروني وغيرهامن الوظائف الت صله 
ا 
o Smart Note Book‏ 
ويستخدم هذا البرنامج في تنفيد الت لتعلی ات التى كتبت على سطح ألسبورة» 
وعرض الوظائف التي تعمل بها السبورة الإلكترونية. 
نظام تشغيل السبورة الااألكترونية |لlwîكة eBeam System 3 Wireless‏ 
Portable‏ 
تجهز السبورات الإلكترونية 8۳ء والرودة بتكنولوجيا نظام البلوتوث 
uet00thاB‏ وتعمل على نقل المعلومات والوسائط المتعددة واdعص6اںM‏ إلى جهاز 
تشغيل کمبیوتر lلکف .Pc Pocket gy Palm‏ 
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eBeam Mı pg‏ بالسبورة الإلكترونية في مساحة ۸ قدم × ٤‏ قدم یتم توصیل 
التبار الكهربي» ثم إدارة و الر ميات في بيئة 0۲۸٥اعں‏ !ا8 بجهاز الكمبيوتر 
ا للحمول ثم يتم الأتصال بالسبورة لتبادل المعلومات. 

وتحتوى 4۳٥8ء‏ على ثلاثة نظم برمجة تساعد في عرض وتنفيذ الاجتاعات عن 
بعد والعروض التعليمية وجلسات العصف الذهنى ع«إص0۲اودنةا8 بين الخراء 
قاعات الدرس اللإالكترونية بكفاءة عالية. 


-FO¥ 


سابعا : الأدوات والتجهيزات المستخدمة مع السبورة الإلكترونية: 


تستخدم مع السورة الإلكتروني بعض الأدوات وا 


¥ 


انت ومن بینها ما یي 

. القلم الالكتروني Electronic Pen‏ و بطلق عل أحاناً ! : الدكي Smart‏ 
:Pen‏ ويستخدم في الكتابة على السبورة وفتح وعرض العلومات المختلفة براجهاء 
ک| يعمل على تنشيط واستخدام برامح الكمبيوتر عن بعد عن طريق ألسبورة. 

Cleaner for Erase Boards تlصdly الرشاش منظف البقح الصعة‎ © 

. Erase ıl 
Dry erase اة للعلامات الصعة‎ © 
markers 

Wireless Mouse َة‎ ةرÎh‎ o 

ہ کایں توصیل عااةC‏ 518ل, 

eBeam zg o‏ للظم إللاسلكة. 

„Shortcut Strip ھصتخd|ا اشر يط‎ o 

ويتم عرض الشريط الختصر ني آي مکان 
بالسبورة الاإلكترونية» حيث آنه يلتصق عل 
بدولن ماأدة للاصقة» وبذلك يتم حريكه على 
السبورة ولي آي وقت» وعند بدء برامج تشغيل 
السبورة يتم النقر على علامات 842۳ء ثي 
منتصف الشر بط المختصر ء وكذلك عندما نريد 
طباعة حتويات السبورة أو حفظ عتو ياتا أو 
حو بعض الآأجزاء أو عند مو حتويات 
السبورة والكتابة من جديد عليها. 


FO 


ثامنا؛ إستراتيجية استخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعطيمية ؛ ويتضمن تلك 


الإستراتيجية المراحل التالية: 
أ- مراحل توظيف السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية: وتتكون من 
المراحل التالية: 


-١‏ مرحلة تحديد الاحتياجات والبنية التحتية والتقنية: ويتم فيها تحديد الأتي: 
© الاحتياجات التعليمية وخصائص مستخدمي السبورة الإلكترونية. 
© نمط استخدام السبورة في عرض المعلومات أو في المواقف التعليمية أو في 
التعليم التفاعل. 
© آدوار الطلاب من حيث السلبية أو التفاعل مع السبورة. 
© اختبار البنية التحتية من حيث التوصيلات الكهربية و الإنترنت وبيئة 
القاعة. 
-١‏ مرحلة تكامل السبورة الإلكترونية مع الحتوى التعليمي: وتتضمن ما بلي: 
© تصميم المحتوي التعليمي لعرضه وتفاعل الطلاب معه باستخدام السبورة. 
© تحديد أدوار كل من هيئة التدريس والطلاب أثناء المواقف التعليمية. 
© تجربة تتفي الموقف التعليمي باستخدام السبورة الإلكترونية وأدواتها لعرض 
المأدة التعليمية باأستخدام الوسائط المتعددة. 
۴- مرحلة التفاعل مع عرض الادة التعليمية بالسبورة الإلكترونية: وتتضمن ما 
© عرض الادة التعليمية باستخدام السبورة الإلكترونية. 
تشجيع الطلاب علي التفاعل مع للادة المعروضة واستخدام المصادر 
الإلكترونية الأخرى المتوفرة بالسبورة. 
ه حفظ الادة التعليمية وتفاعلات الطلاب وإرساها بالريد الإالكتروني لحميع 
المسجاين بالمقرر الدراسي لمراجعتها. 
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ب- إجراءات عامة لاستخدام السبورة الإلكترونية في المواقف التعليمية: 
يمكننا تحديد بعض الإ جراءات العامة لاستخدام السبورة وتتضمن ما يلي: 
-١‏ اجعل عملية التعلم أكثر إثارة وجاذبية مقارنة بطريقة التدريس التقليدية 
وذلك بالدخول إلي مصادر إلكترونية متنوعة فورياً أثناء ا لوقف التعليمي. 
-١‏ اربط بين تكنولوجيا السبورة الإلكترونية وآدواتها وبراجها والمادة التعليمية 
بصورة مستمرة ودعمها أثناء التفاعل التعليمي. 
۳- اقضى وطلابك وقتا متعاً مع السبورة الإلكترونية والقلم الالکترون والتعامل 
مح السبورة بالإصبع والأدوات الإلكترونية الأخرى. 
٤‏ - حول الموقف التعليمي إلى عالم تفاعلي مشترك بينك والطلاب والسبورة. 
د- مهارات تشغيل واستخدام السبورة الإلكترونية في قاعة الدرس 
الإلكترونية: وتتمثل في) يلي. 
١‏ - تأآكد من توصيلات الكمبيوتر وجهاز العرض والسبورة الإالكترونية. 
1- شغل الکمبيوتر ثم شغل جهاز العرض. 
۳- يستغرق الكمبيوتر لحظة للاتصال بالسبورة» ثم اضبط مستوي جهاز العرضص 


مع السبورة. 

-٤‏ المس شاشة السبورة في الدوائر أو زواياها الأربعة لكي تصبح شاشة 
فعالة. 

-٥‏ استخدم إصبعك مع حتويات السبورة لعرضها والتحكم في الكمبيوتر المتصل 
بہا. 

- استخدم القلم الإلكتروني في الحتابة لتظهر علي السبورة وشاشة الکمبیوتر ف 
نفس الوقت. 


۷- استخدم المحابة لمحو أجزاء المادة التعليمية التي لست في حاجة إليها. 
۸- اضبط الرسومات والصور عل السبورة. 
۹- استخدم مهارتك لإيجاد تفاعل في الوقف التعليمي عن طريق الكتابة والرسم. 


SS - 


١‏ - استخدم العصف الذهني مع الطلاب أثناء عرض الادة التعليمية من المصادر 
المتنوعة. 

١١‏ - إحفظ عملك يته من الفيروسات والمحافظة على خحتوياته. 

-۲١‏ اضبط المسافة مع الكبائن المتوفرة مع السبورة. 

۳- استخدم الفأرة اللاسلكية للتحكم في السبورة الإلكترونية أو إغلاقها في نہاية 
العرض. 

٤‏ - يمكنك تسجيل العلومات قي ملف سواء كانت لازالت معروضة علي 
السبورة أو تم تحوهاء ويمكنك إرجاعها بعد ذلك علي هيئة فيلم وتحريرها 
علد الحاحة. 

-٠‏ استخدم السبورة الإلكترونية في التعليم من بعد من خلال الاجت اعات 
ومؤ ترات الفيديو التفاعلية للاتصال بالخراء والتخصصين. 


-٦‏ استخدم الوقع الثانویی ا۳۴۸ للاستفادة من العلومات التی سبق 
استخدامها وحفظها بالموقع ولإعادة محميلها من علي الإنترنت عند الحاجة 
لاستخدامه»ء وعنوانه کا بل: 
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۷= استعخدم ملفات 2۲۲طما۴ لتحديث الادة التعلىمة أو لتكاملها مح تطسقات 
ويندوز الأخحرى» أو لإرساها بالبريد الإلكتروني أو إلي موقع الإنترنت. 

۸- إحفظ الادة التعليمية بنمط لغة تصميم النصوص فائقة التداخحل )۲M1(‏ 
وإرساها إل الطلاب الغائين Absent Students‏ . 

۹- استخدم برنامج A1۷ St‏ لعرض اخلفيات والرسوم والصو 
والأفلام والتحكم في خصائصها وذلك في السبورات الاإلكترونية 
dlJS gy Promethean ACTIV‏ استخدام A11۷ Primary‏ الدي پور 
ادوات وأيقوتات سهلة الا ستخدام للطلاب وهيتة التدريس› وتم ACTIY‏ 
4 بمنطقة التفاعلات وألا نشطة بطول قاع السبورة لكي يتمكن الطلاب 

علي اختلاف أطوال أجسامهم من استخدامها. 

- استیخدام الممحاة الحافة Dry Eraیع B0۲۵‏ لتنظيف السو رة الاالحترونية کا 

بلي 
- نظف السبورة الإلكترونية مرة كل أسبوع بالصابون والاء الدافع. 4إنM‏ 
pî «Soap and water‏ نشفها بقطعة قطن ناعمة أو بالنشفة ویمکتاك أن تستیخدم 

منظف السبورة. 

- لا تستخدم منظف صلب أو من منظلف زجاج علي السبورة مع ممحاة السبورة 
الحافة لآن ذلك ستلفها أو يضعف من قدرة استخدامها. 

- استخدم محاة العلامات الحافة لإزالة الكتابات والعلامات من علي السبورة. 

- استخدم الرشاش ره۲م5 في تنظيف الكتابات والرسوم والعلامات الصعبة. 

- لا تستخدم حاية السبورة الطباشيرية لأنه سيحدث خدوش بالسبورة 
اللالكترونية. 

- عندما تنظف ألسبورة بالمادة الدافيع والصابون. ا تضم السورة إلا بعد 
أن تجف تماما 
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- استبدل المحاية عندما تلاحظ أن سطح السبورة الإلكترونية قد تأثر سلبياً أو 
۴۱ - استیخدم مح السبورة الاالكترونية الصور ذات الامتداد ۲۴86[ والمحضغوطة. 
حيث يسهل عرضها وحفظها باللفات أو إلغاتها. 
- ووضع الصور بصيغة [۴٤6‏ نمذ أخطرات التالية: 
انصzkة Adjust Page © Document Viewer € page‏ من القأئمة المغتوحة 
نم احتر € ۸68 ثم خزنما بو اسطة الصيغة .[۶٤86‏ 
١-لإغلاق‏ جهاز العرض اضغط علي زر الطاقة مw٥٣‏ مرتین ثہ اترك الجهاز 
دون نحريك - إدا كان متنقل - لشترة لكي يبرد وحتى لا تتلف المصابيح. 


~EOA-— 


E- Portfolios ةiوjiكلîلا الحقية‎ 


تتم تكنولوجيا التعليم الإلكتروني بمتابعة المستحدثات التكنولوجية وحصر 
فوائدها والعمل على تطبيقها والاستفادة منها تعليميا وإدارياًء ومن بين 7 
الستحدتات التكنولوجية إالحقيبة الالكترونة ioاە Electronic Port‏ وتعتىر 
الحقيبة الإالكترونية بمثابة تسجيلات لعمليات التعلم واللمو التعليمى لدى 


الطللاب والتغيرات التى تطر أ على العملية التعليميةء وهي ˆ 


ص ¬ 


إلکترون مض 
لأنشطة عضو هيئة تدريس والطلاب التعليمية داخل قاعة الدراسة وخار- 

كلاهما» وعرضها باستخدام تكنولوجيا الوسائط المتعددة التفاعلية وتوظب 
الشبكات التعليمية فيها يتضمن جميع محتويات الحقيبة اليدوية لكل من عضر هيئة 
تدريس والطلاب ب) يعنى أن كل أدوات ومعلومات الطلاب وعضو هيئة تدريس 


r 
شي‎ 


الورقية واليدوية تعولت إلى شكل أداة تنكو معلوماتية. 


وقي ضوء ما سبق سيتم مناقشة ما يلي: 

أولا ماهية الحقيبة الإلكترونية. 

ثانيا _ أشكال القيبة الالكترونية. 

تالا فوائد الحقائب الإالكترونية التعليمية. 

رابعا - أهمية الحقائب اللالكترونية في المواقف التعليمية. 

خحامسا - آتواع الحقائب التعليمية الالكترونية. 

سادسا- نموذح تصميم حقيبة إلكثرونية. 

سابعا- برامج الكمبيوتر المستخدمة في إنتاج الحقيبة الإالكترونية. 

وفيا يلي شرح تفصيلى للمحاور السابقة: 
أولا. ماهية الحقيبة الإلكاروئية : 

الحقيبة اللإلكترونية تعثل الخيار الأحدث من المستحدثات التكنولو جية وتتضمن 
توثيق محدد لقدرات الطالب ونشاطاته العملية والتعليميةء وامكانباته المىختلفة 
وتسجيل لأنشطة عضو هيئة التدريس وتفاعلاته في المواقف التعليمية المباشرة 
والغبر مباشرة» كا ترود الحقيبة الاإلكترونية الطلاب وهيئة التدريس واللادارة 
التعليمية وأولياء الأمور والمهتمين بالمعلومات حول احتياجات وقدرات الطالب 
والإمكانيات الي تم توظيفها في ذلك ومن ثم فهي جامعة لكل من المنهج 
وعمليات التعليم والتقويم للحكم على إنجاز الطالب» وبصفة عامة تعتبر الحقيبة 
الإلكترونية تاريخ التعليم للطالب. 

ويمكننا تعريفها بأا " تجمع للأنشطة والمواقف التعليمية ومصادرها إلكترونياء 
وتؤدى إلى قطبيق فعلى للتعليم المتمركز حول الطالب» وتظهر مدي تحمل الطالب 
لسئوليات تعلمه ليصبح له الدور الفاعل فيه» وتتضمن الوسائط المتعددة التفاعلية 
Multimedia [nteractive‏ ب) تشمله من رسوم وصور وفيديو وحركة ومۋثرات 
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صوتية وارتباط بالشبكات التعليمية وعرض متنوع الأشكال وفق تنوع الفروق 

الفردية بين الطلاب ". 

ثانيا. أشكال الحقيبة الالكترونية: 
يمکن للطلاب اختيار شكل عرض الادة التعليمية في الحقيبة اللإالكتروتية 

بالطريقة التي يفضلها ومن بينها: عرض الادة التعليمية كنص عغدد اللون ثاہت أو 

متحرك مع تحديد نوع الحركة وسرعتهاء أو عرض الادة التعليمية كصوت مسموع 
فط أو عرض الادة التعليمية في صورة مرئية سمعية رسوم وصور متحركة أو 
وتصمم الخحقيبة الإلكترونية على آي من الأشكال التالي: 

1 کتابت إلكتروني :E- Book‏ ویتم تحمبلها بعش رات المصادر المتنوعة وموافع 
الإنترنت والمواقف التعليمية وأدوار وتقيبات هيئة التدريس في آي وقت وأي 
مکان. 
شبات ال علو مات والسيورة الإلكيرونة ل8041 -8. 

- الكسيوتر المحمول :Not Book‏ وتسجل ره سحتویات الكتاب الإلكتروني 
بالإضافة إلى تسجيل المواقض التعليمية المباشرة. 

ثالتا فواند الحقائب الإلكترونية التعليهية : 


تتعدد فو ائدها ومن بینها ما بل 

0 تتضمن تسجيل لأنشطة الطلاب وعضو هيئة تدريس التعليمية في قاأعة 
الدراسة وخارجها لعرضهاعند الحاجة. 

ه تعرض للطلاب وعضو هيئة تدريس المادة التعليمية وأنشطتهم بوسائل 
متعددة تفاعلية علي نطاق واسع. ) 
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ت مراجعة الأداء التعليمى للطلاب وتحديد مدي تقدمه على فترات متنوعة. 
ه استعخدامها للنصوص والوسائط فائقة التداخل وتوفر ترابطات متنوعة. 
٥‏ تنمية المهارات التعليمية باستخدام مصادر تكنولو جية متنوعة. 
0 سهولة التحكم فيها من حيث حفظ المعلومات ا وتعديلها وعرضها. 
رادها . أهمية ا لجقانب الإلكتروئية فى المواقف التعليبية : 
الحقيبة الالكترونية بالمواقف التعليمية كأحد المستحدثات التكنولو جة 

وأدوات التعليم الإلكتروني ك) توضحه النقاط التالية: 

-١‏ زيادة دافعية الطالب للتعلم: حيث يعتبر تسجيل أنشطة الطالب في المواقف 
التعليميةء وإعادة عرضها عند الحاجة دافعا له فالطالب يرغب دائ) ف ع 
أعياله والاهتام اء وتساعده الحقيبة على عرضها بشبكة المعلومات ليشاهدها 
أقرانه والآخرين فى العالء كا يساعد ذلك الطالب في التأمل الذات لاأنشطته 
المتتوعة.ويتضح مكونات الحقيبة من الشاشة التالية: 
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-١‏ مساعدة الطالب على التعلم الفعال للمهارات: فالتعليم الفعال لا يتوقف عند 
جرد تقل العلومات للاطالب بل یتم من خلال ممارسة الطالب للمهارات 
وعرضها وتحمل مسئولية تعلمه» وتساعد الحقيبة الطالب في وضع أهداف 
خحاصة به لتعلم المهارات ومراجعتها بين الح والآخر كا تساعد هيثة 
التدريس والإدارة والاآباء عل متابعة تعليمه وقياس مدى فاعليته. 
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- استخدامها كأداة للتغذية الراجعة: حيث تتيح الحقيبة الإلكترونية للطالب 
فرصة تقييم فاعلية أهدافه التعليميةء وإستراتيجية تعلمه» واستخدامه 
للمصادر التعليميةء ما يوفر للطالب نظام لتقييم العمليات التعليمية وتبادل 
الأراء مع هيثة التدريس والإدارة التعليمية شم إعادة التخطيط لتطوير مستواه 
التعليمي كتخذية راجعة. 

- استخدامها كأداة لمناقشة الطالب: تستخدم الحقيبة كأداة للمناقشات التي تتم 
بين الطالب وهيئة التدريس» وهيئة التدريس وولى الأمر» وول الاأمر 
والطالب» ومن ثم يتم تكوين صورة شاملة عن الطالب وقدراته وانشطته 
التعليمية وتوقعات هيئة التدريس والادارة التعليمية له ومستويات المناهح 
اللستخدمة وتحصيل الطالب ها. 
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-٥‏ عرض الآداء المتميز للطلاب: حيث يرغب كثر من هيئة التدريس والإدارة 
التعليمية في مقارنة آداء الطلاب في| بينهم» ومقارنته بآداء الطلاب من المناطق 
الأحرى» وتساعد الحقيبة في توضيح الأداء المتميز للطلاب لأقرانہم والإدارة 
وكل من يرغب ي التعرف على مستواهم التعليمي. 

- توفير الوسائط المتعددة بالحقيبة يثرى التعلم: تتضمن الحقيبة عناصر الوسائط 
لمخعددة من الكتابات التنوعة» والنهاذج الثلاثية الأبعادء والأعال الفنية 
والرسوم المتحركة والصور والفيديو والمؤثرات الصوتية» كا تتضمن وسائل 
ارتباط بالكتب ومصادر التعلم الآأخحرى وعرضها مباشرة عند الحاجة 
والاتصال المباشر بالمؤلف وهيئة التدريس ما يثرى التعلم ويعزز مهاراته. 

خامسا - أنواع الحقانب التعليمية الإلكترونية؛ 

تطورت الحقيبة الإلكترونية منذ بداية ظهورها في مؤتمر 81۲۴ عام »1۹٩۷‏ 

ویمکننا تحدید تصنیف ها وفقا لاستخدامها ویتمثل فيا يل: 

:Portfolio Context & Goals حقيبة الأهداف والمعلو مات‎ ١ 

وتستخدم فیا يلي 

© تعليم الطالب أهداف المادة التعليمية وعتواها التعليمي. 

0 تقنين مستوى الطالب التعليمى واتخاذ القرارات بشأن انتقاله للمستريات 
الأعلل تعليميا. 

حقیبة العمل ioاه؟ا۴0r Working‏ : وتستخدم ي: 

© تجميع المادة التعليمية عن آنشطة الطلاب في الأداءات التعليمية. 

٥ه‏ عرض أساليب متنوعة للإإكساب الطلاب المهارات التعليمية والعملية. 

© برتحة الادة التعليمية وعرض لقطات الفيديو والشبكة التعليمية المحلية 
LN‏ و الانترنت. 
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۳ الحقيبة العاكسة :Reflective Portfolio The‏ وتستخدم ي: 
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حفط آأنشطة الطالب التعليمية ثم عرضه له ومحديد انعكاسه الذاقق على 
تعقيقه للأهداف التعليمية. 

تحديد النسبة المئوية لأداء الطالب وانعكاسها الذاتي على أدائه. 

تسجيل تعليقات عضو هيئة التدريس على آنشطة الطالب. 

تحديد الرؤية لمستوى الطالب واتجاهه المستقبلى لتعلم الأهداف. 


الحقيبة المر تبطة :T he Connected Portfolio‏ وتستخدم ق : 


تنظيم وصلات الترابط بين الأهداف التعليمية وأنشطة الطالب 
والإرشادات التعليمية الموجهة لأدائه وتقييم آدائه. 

احتيار الطالب للبرامج والمصادر التي تساعده على تطوير آدائه 

تدريب الطالب اتخاذ القرارات التعليمية والمقارنة بين أدائه والأهداف 
والتغلب على الصعوبات التي حد من تقدمه العلمي. 


حقيبة العرض he Presentation Portfoli0‏ وتستخدم ي: 


تقدير أداء الطالب وتحديد مستوى تقدمه. 

تقديم عروض تعليمية لمصادر تعليمية متنوعة ذات تصميم برجي وشبكي 
مترابط. 

ربط أداء الطلاب بالإنترنت ونشر أنشطتهم على الشبكة مباشرة. 

نشر محتويات الحقيبة على الإنترنت للتفاعل مع مستوى أداء الطالب عاليا. 
عرض مستوى التعليم العا مي المحترف ليشارك الطالب بنشاطه مع أقرانه 
بالعا في تقييم عملية التعلم ذاتياء وتنمية التعاون العا مي. 

الاتصال بعضو هيئة التدريس والإدارة التعليمية وأولياء الأمور و المهتمين 
بالعملية التعليمية. 
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وللحصول على أمثلة للحقائب الإلكترونية استعرض صفحة الويب التالية: 
http://x.dc-uoit.ca/~widemanm/eportfolios/samples.htm‏ 

سادساء تمودج نصميم حقيبة إلكترونية ؛ 

تعتبر الحقيبة الإلكترونية خطوة رئيسية في أساليب التعليم اللإلكتروني للتعلم 
الذاتي والتقويم البديلء ويقوم متخصص تكنولوجيا التعليم الإالكتروني بالاشتراك 
مع هيثة تدريس المواد الدراسية بتصميم وإنتاج الحقائب الإلكترونية لعضو هيئة 
تدريس والطلاب» ويمكننا توضيح تصميم وإنتاج الحقائب الإلكترونية في 
ت التالي: 


] الین ر SIE‏ ون ية ٠‏ 


ومن عوذج تمم راتاج اتاتب الإلکتر وة سایق ماب 

-١‏ تحديد رؤية وأهداف الحقيبة: وفيها يتم وضع رؤية واضحة للهدف من 
الحقيية وتحديد نوعية الأنئشطة وأعال الطلاب وهيئة التدريس التي يجب أن 
تتضمنها الحقيبةء وجب أن جيب عضو هيئة التدريس على التساوؤل التالى: ما الذي 
يجب أن أحعه لوضعه في الحقيبة؟ 
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فالحقيبة الإلكترونية لا تجمع كل شى متعاتق بالنظام التعليمي للطالبء» لذا يجب 
أن محدد أولاً أبعاد التعلم المطلوب عرضها بالحقيبة» ويجدد بالحقيبة مؤشرات 
التقييم الدالة على تعلم الطالب في ضوء المعايير القومية والدولية» وعند وضع 

حفيبة في مقر درامى يجب أن تتضمن أهدافها وأنشطتها ومواضيع تقيمها. 

وتتضمن هذه المرحلة تحديد ما يلي: 

ه محديد نوع الحقيبة الإلكترونية. 

٠‏ حديد مستخدمي الحقيبة الاأالكترونية من حيث المستوى التعليمي والسن واللغة 

والمستوي التكنولوجي. 

ه تحديد أهداف القية الالكترونية التعليمية. 

ه اختيار أفضل أشكال تقديم المحتوي التعليمى للطلاب. 

٠‏ تحديد أساليب التقييم التعليمي وأنواع وأدواته. 

۲- تحدید مقايیس تقييم حتويات الحقيبة: بعد تحديد رؤية وأآهداف القيبة 
وأنشطتها ومواضع تقييمهاء جب تحديد الأدلة المتعلقة بالطلاب وتتضمن ما 
يي 

إدراك واستيعاب عتويات اخقيبة. 

ه العمليات التي يتم تنفيذها على حتويات ألقيبة. 

٠‏ نواتج الحقيبة وأعال الطلاب النهائية. 

ويتم وضع مقاييس تقييم عتويات الحقيبة من خلال المقالات والموضوعات 
التي يكتبها الطالب» والموضوعات التي قام الطالب بقراءتها والمشكلات التي قام 
بحلهاء والناذح والصور الجالية التي توصل إليهاء والملخصات والمسودات 
واستراتيجيات التعلم والأنشطة والنقويم الذي نفذه الطالب» والاتجاهات 

والدوافع والتقييم الذاتي للتعلم. 

۳- تحديد منظم حتوى الحقيبة الإلكترونية: حت أن الطالب جب أن يشعر أن 
الحقيبة الإلكترونية ملكه» ولا كانت الأنشطة المتوفرة بالحقيبة تتاج جهد 
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مشترك له مع هيئة التدريس» فإنه يجب أن يشترك كل من الطلاب وهيئة 
التدريس في مراجعة الحقيبة بين الحين والآخر» وإضافة الجحديد إليهاء كا جب 
تشجيع الطالب على مراجعة حقيبته» وتقديم التغذية الراجعة ها. 
-٤‏ اختيار حتوى الحقيبة الإلكترونية: جب ألا تقتصر الحقيبة على أفضل أنشطة 
وأعيال الطلاب بل بجحب أن تتضمن عينات متنوعة منها ما يسمح للمراجع 
ولقيم أداء الطالب بالتأكد من تقدم مستوى الطالب وتحديد مدى التقدم 
التعليمي» وجب وضع أدلة وملاحظات تشير إلى التقدم الحادث في مستوى 
الطالب. كا تتضمن هذه المرحلة ما يلى: 
تحليل المحتوي والأنشطة التعليمية في مستويات تعليمية متدرجة. 
ه اختيار الصادر التعليمية المستخدمة في عرض عتويات الحقيبة واستخدامها 
تعليميا وإداريا. 
٠‏ محديد برامج الكمبيوتر المناسبة لتنفيذ عحتويات الحقيبة. 
٠‏ اختيار أفضل وسائل الحفظ والعرض للمحتوي والأنشطة التعليمية. 
* تجميع المصادر التعليمية المكونة لمحتوي الحقيبة. 
-٥‏ تنظيم الحقيبة الإلكترونية: يتم تنظيم الحقيبة بحيث تعكس المستوى الحقيقي 
لتقدم الطالب» وعلى ذلك فإنها يتم تنظمها لتتضمن ما يلم: 
0 قائمة المحتويات. 
ت تاريخ تنفيذ الأنشطة والمهام. 
ه وصفة النشاط أو المهمة. 
٥ه‏ تعليق الطالى عل التمهيد وآنشطة الحقية. 
ه الربط بين عناصر آنشطة ومهام الموضوع الواحد. 
o‏ تقييم عضو هيئة التدريس للنشاط أو المهمة. 
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ویتم تنفد تنظيم الحقيبة کا يلي: 
٠‏ تنظيم الوصلات والنصوص والوسائط فائقة التداحل الرابطة بين الأهداف 
لحتوي الخقيبة وطبقا لطريقة التدريس. 
۾ نيل الانطباع الشخصي للطالب وعضو هيتة تدریس عن غعتوىی الحافظة و آداء 
الطالب. 
ه٠‏ حاية تنظيم ملفات بالحقيية باستخدام ۴5۴. 
٠ه‏ مراحعة ارتاطات الرسوم لحر كة ولقطات القيدير والنصوص والمؤثرات 
الصوتية. 
٠‏ تقويم تأثبر الحقيبة علي الطلاب وارتباطها بتحقيق الأهداف التعليمية. 
وسط صعوبات تكلولوحية وفنية متلوعة ناتجة عن تغير ثقافة المؤسسة 
التعليمية لا ستخدام الحقية الالكترونية بقاعليةء لذا جب الالترام بتو جیهات 
سابعا.ء برامح الكمبيوتر المستخدمة فى إنتاج الحقيبة الإلكتروئية : 
لإنتاح الحقيبة الإلكترونية بحب أن يتوفر مبر جين حترفين في برامج الكمبيوتر 
التالية: 
Relational databases: File Marker „, Microsoft Access.‏ -1 
Hypermedia "Card" Programs: Hyper studio „, Super link.‏ -2 
Multımedia authoring Software: Director, Author ware.‏ -3 
Html authoring program.‏ ۉ# 
Abode Acrobat ( PDF) documents.‏ -3 


û6- Multimedia slide show: Microsoft-word, Power point and Binder or 
Apple works. 


7- Video: Analog and Digital. 
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الکتاب الإلکتروني 00k‏ 6-.۴ 


تبداً الحاجة إلى الكتاب الإلكتروني والكتاب التعليمي الإلكتروني 4١4‏ 800)sءع‏ 
00k‏ ا×eا-ء‏ من التخفيف عن كاهل الطلاب من حل العديد الكتب في طريقهم 
إلى داخحل قاعات الدراسة» حيث يفتح الكتاب الإلكتروني الأفاق للقائمين على 
التعليم من عضو هيئة التدريس وإداريين ومربيين وحططين لتبني استراتيجيات 
تعليمية حديثة تبتعد عن النظم التقليدية وتكسر حاجز الزمان والمكان وتأخذ في 
الاعتبار قدرات وإمكانات الطالب الاستيعابية والفروق الفردية. 

إضافة إلى إثراء المادة العلمية باستخدام تكنولو جيا التعليم الإلكتروني وكين 
الطالب من التواصل مع الادة الدراسية ومتابعة أداء واجياته من خلال الكمبيوتر 
في المنزل» حيث سيتمكن الطالب من تصفح الكتاب المدرمى من خلال شاشة 
الكمبيوتر والإبحار في فصوله والتركيز على الأجراء والمضامين المطلوبةء كا 
سيتمكن أولياء الأمور من رصد ومتابعة أداء أبنائهم والاطلاع على درجاتهم 
الدراسية من خلال البوابة التعليمية التي ستكون عور التفاعل بين عضو هيئة 
التدريس والطالب والبيت وإدارة المؤسسة تعليمية» كا سيمكن الكتاب المدرسى 
الإلكتروني المؤسسة من نحديث الكتاب دون الحاجة إلى إعادة طباعته وتوفير ا 
تكاليف الطباعة. 


والكتاب الإلكتروني هو كتاب تم نشره بصورة إلكترونية وتتمتح صفحاته 
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الإأنترنت إل الكمبيوتر» أو شراته على هيئة اسطوانة من الأسراق 5۷5 C5‏ أو 
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والكتاب الإلكتروني Electronic Book‏ بطلق عله احیانا مسمی کتاب عل 
الآقراص ء)ءا٥ ٥۸‏ و٤٥80‏ حيث يمكن بيعه علل هيئة اسطوانة فيديو رقمى 0۷2 

ولزيد من التفاصيل سيتم مناقشة ما يلي: 

أو لا - ظهور الكتاب الإلكتروني. 

ثانا المقارنة لدا الإلكتروني والکتاب المطبوع. 

الئا_ ممہزات الكتاب الإالكتروني. 

رابا التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونياً. 


EVN - 


خامسا - حصائص الكتاب الالكتروني. 

سادسا- شكال تصميم وقراءة الكتاب الإلكترون. 

سأبعا -أجهزة قراءة الكتاب الإلکترونی .E-Book Reader‏ 

ثامنا- خصائص قارئ الکتاب الإلکترون. 

تاسعا - الكتاب الإلكتروني ومستقبل نشر المعلومات. 

عاشر ا الصعوبات التي تواجه نشر الكتاب الإلكتروني. 

حادي عشر _ أدوات البحث عن الكتب الإإلكترونية المجانية هط - عع۲؟ على 
الإأنترنت. 

ثان عشر- تصنيف الكتب الإلكترونية. 

ثالث عشر - الورفة الإإلكترونية. 

رابع عشر - النص الإلكتروني. 

حامس عشر - الكتاب الإإلكتروني وتعليم المستقبل. 

وسيم عرض المحاور السابقة تفصيليا فيا يلم: 
أولا - ظهور الكتاب الإلكتروني ؛ 

بدآت عمليات النشر الأول للمعلومات من خلال قوائم عناوين البريد 
الإلكتروني» ليتم تداول المعلومات ومن بينها آوراق البحث بين مجموعات بريدية 
حدودة» وكان البدء الحقيقي لنشر المعلومات بالإنترنت عام .۱۹٩۱‏ 

وتطورت عمليات النشر وتصفح المعلومات على الإنترنت بظهور متصفح 
موزايك Mosaic‏ ي عام ۳ 

وقد حددت مواقع خحاصة للنشر المعلوماتي المتخصص,» وذلك من قبل جمعيات 
أو ماعات أو مؤسسات حكومية وأهلية» فظهرت مواقع خاصة للنشر المعلوماق 
عن الكمبيوتر والصناعة والتعليم والتجارة واللإعلام وغيرها. 
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وخصصت مواقع متنوعة على الإنترنت لنشر الكتب وبيعهاء حيث آنه لدى 
معظم الناشرين حاليا مواقع خاصة لنشر وبيع الكتب على الإنترنت وخاصة 
الجديدة منهاء ليتم عرض بعض المعلومات المختصرة عن الكتاب من حيث عتزاه 
والمؤلف وسنة النشر والكلمات الغتاحية ومقتطفات من أهم أجزاء الكتاب وذلك 
للتشجيع على شراء الكتاب. 

وقد اهتم بعض ناشري الكتب على الإنترنت بوضع أجزاء من الكتب 
كصفحات منشورة بالإنترنت ومن همها كتب الكمبيوتر و الإنترنت» وكمثال 
کتاب مصدر تصمیم صفحات الویب ceeإںuه؟‏ 1ا٤‏ تألیف ۸۳ا6 ہ1 ونشر فی 
عام 1۱۹۹1١‏ وتم وضع الكتاب كصفحة ويب في موقع الولف بجامعة ۲۵۲0٣۲۵‏ 
كما يشير الناشر إلى العنوان الإلكترونى للكتاب ف موقعه. 

والفرق بين الكتاب الإلكتروني والنص الإلكتروني يتضح من أن الكتاب 
الإلكتروني يستخدم كمصطلح أعم وأشمل من النص الإلكتروني» كا إن النص 
الإلكتروني يتوفر ككتب مشفرة إلكترونيا في حين أن الكتاب الإلكتروني يمكن 
نشره وتوزیعه» وحالیا تستخدم میکروسوفت 1٥۲٥0۴‏ تکنولو جیا حدیثة تتسم 
بوضوح النظام ع 1e4‏ عا بجعل الكلمات المكتوبة في الكتاب الإلکتروني تمائل 
اما نظيراتها في الكتاب المطبوع. 
وبصفة عامة فإنه مکنا تعريف الكتاب اللإلکتروني بآنه " جهاز إلکترونی صغر 
مهل ا سمل ق به العاومات ات وس نط المددة ويتم قراءتها والتفاعل مي 
بطريقة إلكترونية في ى وقت وبآي مكان ". 


ثائيا. المقارئة بين الإلكتروني والكتاب المطبوع: 
في الوقت الراهن م ينل الكتاب الإإلكتروتي حظه من الانتشار بين الطلاب 
والمؤسسات التعليمية دة هذا الوعاء وعدم تعود الطالب على القراءة من الشاشة 
من جهة وللحاجة إلى ملاحقة التكنولوجيا المتطورة من جهة أخرى. 
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ستبلغ مبیعات الكتب الإلكترونية في الولايات المتحدة الأمريكية حوالى 
٠١‏ من مجموع مبيعات الكتب» وسيكون ثلث مبيعات الكتب الإلكترونية 
مقبتطعا من مسعات الكت الورقة» ویري بعس الحللن أن مستقبل الکتاب 
الإلكتروني يحتاج إلى مزيد من الفحص لأسباب عديدة منها: 
ه إن الكتب الالكترونية لن تحل عل الكتب الورقية عمومًاء وستبقى الكتب 
الورقية؛ ولكن هناك بعض الكتب لن تصدر إلا إلكترونيا. 
© إن تزايد الكتب الإلكترونية التي تعالج موضوعات أكاديمية سيزيد من 
إقبال الطلاب الذين يعدون أبحاثا وذلك لسهولة البحث والاسترجاع 
مقارنة بالكتب الورقية. 
٥‏ إن كتب الستقبل الإالكترونية ستستغل طاقات الكمبيوتر لتحسين الشراءة 
من زوايا عديدة كإمكان إصدار نسخة مسموعة من الكتاب إضافة إلى 
وعليه فإن الحتاب الإلكتروني سيصبح يوما ما بديل الحتاب الورقي والدليل 
عل ذلك أن هناك الآلاف من الكتب الإلكترونية التي تحمل وتصمم كل يوم. 
ثالثا. مميزات الكتاب الإلكتروني والكتاب الورقي الطبوع: 
يمكننا تحديد بعض يزات الكتاب الإألكتروني فيا يلى: 
0 يمكن البحث فيه عن النصوص والمحتويات المختلمة. 
ه لا يأخذ حيز من المكان وذلك لأنه من الممكن وضع آلاف الكتب علي ملف 


ه يمكن أن تقراً الكتب الإلكترونية في إضاءة خافتة ومن الممكن أن تقر في 
الظلام التام. 
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© اتخفاض تکالیف نشره. 

٥‏ یمکن آن ينشر مع الإنترنت. 

© يمكن تصحيح الأخحطاء وتحديثه بسهولة وسرعة وتكاليف منخفضة. 

يزات الكتاب الإلكتروني للمؤلفين والناشرين: 

يوفر الكتاب الإلكتروني للمؤلفين والناشرين المميزات التائية: 

© ييسر للمؤلفين نشر الكتب في صورة إلكترونية بتكاليف منخفضة. 

ه يمكن للناشرين نشر الكتب الإلكترونية كجزء من تكلفة طباعة الكتاب في 
صورة تقليديةء وبذلك يتوفر الكتاب للقراء بخدمات إلكترونية» أو إلحاق 
الكتاب التقليدي بملحق أو ماللخص إلكتروني دون الحاجة إلي طباعته 
ونشر ها كدعاية للكتاب. 

عيزات الكتاب الورقي المطبوع: يثميز الكتاب الورقي بيا يلي: 

۵ لا يستغرق وقت فى القراءة. 

٥ه‏ سهل احمل إذا کان حجمه صعر. 

© پمکن قراءته حتی لو کان قدی|. 

٥ه‏ لا يحتاج إلي مصدر طاقة. 

ه في بعض الأحوال يمكن أن بحتوي الكتاب على أخطاء ويعتقد البحض أنها 
ترید من فیمته. ۰ 

رابعاء التعليم الإلكتروني وتطوير الكتب الدراسية إلكترونياً: 

يعد تطوير الكتب الدراسية sجههط×٠1‏ إلي كتب إلكترونية جزء رئيس من 
التعليم الإلكتروني بحيث سحل النسخة الإلكترونية للكتاب عل النسخة الورقية 
المطبوعةء وتتمثل عملية التطوير فيا يلي: 
١‏ - إعادة كتابة حتوي الكتب الدراسية بطريقة إلكترونية. 
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1- تضمين الكتاب الإلكتروني نصوص فائقة التداخحل ٤×عا‏ مم ر83 ووصلات ) 
فائقة التداخل نا ا#م۳1y‏ ووسائل فائقة التدlخJ Hyper media‏ . 

۳- تحويل النصوص اللفظية بالكتاب الطبوع إلي أمثلة تطبيقية وعروض عملية 
بالکمییوتر. 

- تقسيم الكتاب المطبوع إلي أجزاء يجحتوي كل منها إلي عدة فصول ويحتوي كل 
فصل علي عدة موضوعات دراسية يعرضا بعضها إلكترونيا. 

٥‏ - إعداد فهرس 1«0١×‏ في نہاية كل فصل ججحتوي على موضوعات دراسية إضافية 
وإثرائية تعرض إلكترونيا. 

¬٦‏ تصميم برامح رسومات متحر کة ومحاکاة ہ0ناھاںہاS‏ للمھارات والاأمثلة 
وعرض المعلومات. 

۷- توحيد مبادئ إعداد نص الكتاب الإ لكتروني وتتضمن: 

مصادر النص التعليمي» أحجام كتابة العناوين ومتن النص» توحيد الألوان 
الرئيسية والفرعية لكتابة النص» آشكال وتنسيق الجحداول» أحجام الأشكال 
وتنسيقها وألوانها وحركتهاء الصور الثابتة والمتحركة وأحجامها وآلوانها وطريقة 
عرضها بالنص» آحجام وألوان المعادلات وتنسيقاماء نظام ترقيم النصوص 

والرسوم والجداول والصور. 

۸- إنشاء جلد مكاه۴ لكل كتاب جحتوي على ملفات متكاملة لمحثويات الكتاب 
الإلكتروني. 

۹- تصميم خریطة انسیاییة ٣a۲‏ ۷٥ا۴‏ لکل کتاب تتضمن غتویات الکتاب 
وأسلوب عرضه لاستخدامها عند تلفيذه أو تطويره أو حل مشكلات ناتجة من 
استخدامه. 

.۴۲M1 تنفيذ الكتاب بإحدى لغات البرمجة ثم تر متها إل لغة‎ -٠١ 

-١‏ عرض مصادر إلكترونية وكتب إضافية معروضة على الإنترنت جانا ي نهاية 

الکتاب الإلکترون. ۰ 
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خامسا. خصائص الكتاب الإلكتروني ؛ 
لتحديد خحصائص الكتاب الإلکتروني جب أن نفرق بين آنواع الكتب» وهدف 

المؤلف من نشر الكتاب» من حيث نشر المعلومات العلمية أو للتسليةء أو تشجيع 

السياحةء أو الاقتصاد» أو الخيال العلمى وغيرهاء فكل كتاب من النوعيات السابقة 

يمكن أن يتضمن خصائص متفردة عن غيره من الكتب» كا أن عرض الرواية 

ختلف في خحصائصه عن عرض كتاب للبحث العلمى أو الإحصاء ويختلف عن 

كتاب للسياحة يتضمن صور ولقطات فيديو متحركة وغبرهاء وذلك كله يتحدد 

بطبيعة المعلو مات وكتابة النص ومكونات المعلو مات بالكتاب وآهداف الكتاب. 
ويمكننا بصفة عامة حديد خصائص الكتاب الإلكتروني فيا يلي: 

.١‏ إمكانية نقله بسهولة وتحميله على أجهزة متنوعة. 

. سهولة الوصول إل حتوياته عشوائيا باستخدام الكمبيوتر. 

۳. محتوى على وسائل متعددة aالعصنااM‏ مثل الرسوم التحركة والصور 
ولقطات الفيديو والمؤثرات الصوتية المتنوعة وخلفية صفحات جدذابة وغيرها. 

.٤‏ بساطة قراءته باستخدام الكمبيوتر وأجهزة أخرى. 

.٥‏ ربطه بالمراجع العلمية التي تؤخذ منه الاقتباسات حيث يمكن فتح المرجع 
اللأصلى ومشاهدة الاقتباس كا كتبه المؤلف بكتابه. 

. استخدام أقلام التلوين والتعليق آثناء عرض الكتاب. 

۷. سهولة عرضه على الطلاب في قاعات الدراسة باستخدام الروجكتور المتصل 
بالکمبیوتر. 

۸. سهولة فهرسته بالمكتبات ووضعه بحيز صغير. 

.٩‏ إمكانية الاتصال به عن بعد للحصول على المعلومات سواء بموقع الناشر آو 
المؤلف أو المكتبات الإلكترونية. 
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خامسا - كال تصميم وقراءة الكتاب الإلكتروني : 
قبل شراء أي كتاب إلكتروني مجحب التأكد أولا من نوعية تصميم وتنسيق 

الكتاب كاد«٠إه۴»‏ وطريقة عرضه» ويو جد تشكيلات متلوعة للكتاب اللإلكتروني 

من بینها ما یل 

١‏ - النص العادي: يشير هذا التشكيل إلى وجود شخص يقوم بالقراءة ويستعمل 
هذا النص بين أنظمة الكمبيوتر التي لا تشترك في الاتفاقيات التي تحدد معايير 
الكتاب الإلكتروني ١؟۸1.‏ 

۲ - ملقات الصور: وفيها يوزع الكتاب الاإلكتروني علي هيثة سلسلة من الصور 
ويمكن أيضا وضع صورة علي كل صفحة وبهذه الطريقة يمكن أن تس 
آي صورة ككتاب إلكتروني لعرض معلومات متنوعة مرتبطة مها. 

lig The adobe Portable Document Format :PDF Format age - ۳‏ 
التصميم خصص للقراءة على أجهزة الكمبيوتر التقليدية وصالح للعرض على 
أي من آجهزة ماكنتوش 18M Ma‏ والمتوافقة معه »۴٥‏ وف هذا الكتاب 
يكون حجم خط النص كبيرليلاءم جيع القراء» كا أن عدد سطور الصفحة 
بتراوح ما بین ۱۰:۹ أسطر» ويتم عرض الكتاب كصفحات متتالية (صفحة - 
صفحة) والضغط على زري «سهل ععه۴» من ععه۴ للانتقال المتتالي بين 
صفحات الكتاب» وهذا التصميم يصعب إدخال تعديلات عليه بواسطة 
القارئ» حیث یتم قراءته کا تم تصمیمه» إلا آنه يتطلب برنامح خاص لقراءته 
وهو برتامج ۴۲لهء۸ ا4ء ويمكن تشغيله من خلال نظم التشغيل التالية: 
النوافذ sسە0ل"W1»‏ ماکنتوش s1hەMacint» PDAs‏ ۴lmء‏ کا یمکن تحریل 
نص الکتاب إل لاه .W‏ 

٤‏ ¬ تصمیم ۴٥۲۳۹۲‏ ۸۴: وضعت آسسه شرکة میکروسوفت حیث يعمل علي 
تهيئة الوثائق والمعلومات مثل اللخطوط واهوامش» وهو صالح للعرض على أي 
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من أجهزة ماكنتوش 40 18M‏ والتوافقة معه »۲٥‏ وهو تصميم متعدد 
الاستخدام من حيث إعادة تصميمه وطرق قراءته» حيث يمكن قراءته بأي 
من الطرق التالية: 
۵ قراءته باستخدام برنامج وورد ل۲٥۷‏ بفتح البرنامح. 
* قراءته على شاشة الكمبيوتر كأي برنامج يتم فتحه. 
طباعته بأي من الأشكال المختلفة كمجلة أو جورنال أو كتاب وغيرها ثم 

قراءته كأوراق مطبوعة في آي مکان بدون جهاز کمبیوتر. 

ولي تصميہ R۴ o‏ یمکن للقارئ إدخال تعدیلات عل تصمیم الکتاب 
وتنسيقاته من حيث تخيير نوعية الخط وحجمه ولونه وتغيير مساحة الهوامش في 
الصفحة» وتغيير المسافات بين الأسطرء وتقسيم نص الكتاب إلي عمودين بحيث 
يشبه المجلة وبالتالي ينخفض عدد أسطر الكتاب» ويمكن طباعته باي شکل يريده» 
وإدخال أية تعديلات مرغوب فيها على الكتاب. 

وبالإضافة لما سبق يمكن التنوع في اختيار الصيغ المخنلفة لكتابة وتخطيط 
وتصميم الكتاب الإلكتروني ومنها: 

Adobe Reader ™ 

Microsoft Reader  " 

Mob pocket Reader " 

Palm Reader 

Book-Gemstar e 3 

Hiebook » 

HIML 

Book~Instant €  » 


Mitcrosoft Word » 
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Piain Text.  w. 
SGML ..# 
KML 
CSS ® 


سادسا - أجهزة قراءة الكتاب الإلكترونy E-Book Reader‏ : 

يمكنك قراءة الكتاب الإلكتروني باستخدام كمبيوتر المكتب أو المحمول أو 
كمبيوتر الحيب. إلا آنه قد يرى البعض قراءة الكتاب دون الجلوس أمام الكمبيوتر 
وشاشته التقليدية» حيث أن الحلوس لساعات أمام الكمبيوتر قد يسبب أرق وأا 
وعبء نفسى خاصة مع استخدام لوحة المفاتيح والفأرة والجلوس في وضع ثابت 
أمام الجهاز والبحث الدائم عن مكان التوقف آثناء القراءة وغيرها من الأوضاع 
التي لن يرضى الحميع با. 


شكل قثي لتعبئة الكتب . صورة لقارئ الكتاب الإلكتروني 
قاری الكتاب الإلكتروني و قل قأامت علدة شركات بتصنيع أجهزة صعارة 
تستيخدم لعراءة الكتاب الإلكتروني وتتغلب على العديد من الصعوبات التي توأجه 
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الطريقة التقليدية لقراءة الكتاب الإلكتروني» وقد أطلقت على هذه الأجهزة إسم 
قار ئ الکتاب الإلکترون .E - Boo) reader‏ 
وقارئ الكتاب الإلكترونى يمكن تحميل الكتاب إليه مباشرة من الناشر إلى 
اهار أو يحتاج بعضها تحميل الكتاب الإلكتروني أولا إلى جهاز الكمبيوتر ومنه 
يتم تحميل الكتاب إل قارئ الكتاب الإالكتروني» وبمجرد حمل الكتاب للجهاز 
دعل قاری الكتات الالکترونی رو کت هو اول هاري فأمت بانتا حه شر کت 
نوفو ميديا من أجل قراءة الكتاب الإلكتروني» وبه يتوفر على الحانب الأيسر للجهاز 
متا حن یستخدمال للقراءة وشو يو قر زات عل رده للقراءة والتصفح. من نها 
باستخدامه في الاتصال المباشر لاستلام النسخ الإلكترونية من الكتب. 
وقد حدد العهد الوطنى للمقاييس وillكylgi National Institute 0f l=‏ 
Standard and Technology ( NID)‏ العاییر التی جب توافرها لنقل حتوی 
الكتاب الالكتروني»ء وبذلك يمكن تحديد مواصفات نقل الكتب الاإلكترونية 
رتحميلها إلى قارئ الكتاب الإلكتروني بدقة ومواصفات خددة لحميع الأجهزة. 
شامنا. خصائص قارئ الكتاب الإلكتروني؛ 
بتصف قارئ الكتاب اللإلكتروني بعدة خصائص من أهمها ما يل: 
أ توفره بشاشات ذات آحجام متعددة تتراوح ما بین 0.۵: ۸ × * أ بو صة. 
حفيف الوزن مما بيسر له ونقله إلى أماكن ختلفة منها قاعات الدراسة. 
یمکن قراءته في أي مکان وباي وضع جلوس يريح الطالب. 
ها سعة تخزينية عالية تتراأوح مابين ٠٠.٠٠١ :٠١‏ كتاب علمي. 
۵. قدرمها عل حمل الكتب من الإنترنت مباشرة عن طريق الاتصال اغوي 
بالناشر أو شركة توزيع الجهاز. 
.٦٠‏ يساعد القارئ عل إدعال التعديلات عل نص الكثاب لتيسير قراءته»ء وإضافة 


الحواشى للحتاب» وتظليل المعلو مات وتخطيطها آثناء القراءة. 
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۷. إمكانية تثبيت المؤشر على أحر مكان تم إيقاف القراءة عنده. 

۸. انخفاض سعر الكتاب مقارنة بمواصفاته وعدم الحاجة لوجود جهاز كمبيوتر 
لقراءة الكت اللالكترونية. 

۹. محافظ على حقوق نشر الكتب الإلكترونيةء لعدم إمكانية نسخ أو طبع الكتاب 
منه» ومن ثم يمكن بيع الكتاب بشكل امن بعيد عن السرقة. 

تاسعا -الكتاب الإلكتروني ومستقبل نشر المعلومات؛ 
تتفق أهداف نشر الكتاب الإلكتروني مع أهداف نشر الكتاب المطبوع» لكنها 

تزيد عليها فى الارتقاء بمستقبل نشر المحلومات من حيث: 

-١‏ سرعة توزيع الكتاب الإلكتروني فبمجرد كتابته وبرجته إلكترونيا يتم نشره 
وتوزيعه فورا» ليصل إلى القراء ي نفس اللحظة. 

1- تنوع صفحات المعلومات المنشورة في الكتاب الإلكتروني» فقد تجد فيها 
صفحات معلومات وصفحات مرح ولقطات فيديو متحركة وأصوات 
ومؤنرات صوتية متلوعه. 

-٣‏ سهولة تصحيح الأخطاء لحظة اكتشافها بالكتاب الإلكتروني وتزويد القراء با 
في نفس اللحظةء بينا فى الكتاب المطبوع لن يصحح الخطاً إلا بصدور طبعة 


جديدة من الكتاب. 
-٤‏ سرعة تحديث معلومات الكتاب الإلكتروني وتزويد القراء بها في نفس 
اللحظة ‏ ' 


-٥‏ تفاعلية نشر المعلومات إلكترونياء حيث آنه يمكن إيجاد تفاعل بين المؤلفين 
والمتخصصين والقراء حول موضوعات الكتاب الاإلكترون. 

- التوزيع العا مي للكتاب الإلكتروني دون الحاجة للبحث ي حقوق الطبم 
والتوزیع بکل دولة» وإصدار طبعات خحاصة للبحعض منها. 

۷- نشر الكتاب الإلكتروني يلغى دور الوسيط بين القراء والناشر أو المؤلف من 
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وجود تكاليف طباعة وآوراق وغيره» ومن ثم يساعد على توزيع الكتب 
بأسعار منخفضة ويشجع على نشر المعلومات لدى قراء أكثر. 

۹- يشجع التوزيح الإلكتروني على مجميع المؤلف أقاعدة معلو مات حول 
الكتاب من حيث آراء القراء ونسبة توزيع الكتاب والمقارنة بين مناطق شراء 
الكتاب. 

عاشرا. الصعوبات التي تواجه نشر الكتاب الإلكتروني : 
على الرغم من المميزات العديدة التي وفرها الكتاب اللإلكتروني لنشر المعلومات 

إلا آنه هناك يعض الصعوبات التى تواجه نشره من بينها ما يل: 

-١‏ لازال الود مفقود لدرجة كبيرة بين القراء والتكنولوجيا على الرغم من تنوع 
أشكال معلومات الكتاب الإلكتروني. إلا أن الألفة بين القراء والكتب 
المطبوعة هي المسيطرة على سوق توزيع الكتب حتى الأن على الرغم من كل 
سابياتها وانخفاض ميزاتها مقارنة بالكتاب الإلكترون. 

۲- حاجة النشر الإلكتروني إلي تكنولوجيا أكثر تقدماء وأكثر ترفيها وأكثر راحة 

-١‏ أجيزة قراءة لكاب الإلكةروني رغم انخفاضى أسعارها إلا اه لازالت در 
عبء على القراء البسطاء. 

٤‏ - خياب الكتاب الإلكتروني وأجهزة قراءاته عن الجامعات والمدارس والمكتبات» 
ما أثر على سرعة انتشاره» وتنمية استخدامه في آهم بيئات استخدامه. 

٥‏ - غياب فكرة استخدام جهاز قارئ الكتاب الإألكتروني ي كل مكان مثل الشاطى 
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والمتنزهات. والشارع والسرير واي مكان» نظرا لخياب الوعى بأشميته ومیزاته 
وطرف استخدامه. 
٦‏ - معظم مستخدمي الكتاب الإلكتروني حاليا فئة نادرا ما تقر وهم العاملين في 
الات اال والتجارة وتکنولو جا الصا “ت وضتا یکول ال مء ٤‏ أیتشار 
۷- حاجة أجهزة قراءة الكتاب الإلكترون وأجهزة الكمبيوتر إلى طاقة نما قد يكون 
مكلف للقراء و جحد من كثرة استخدامه. 
حادي عشر . أدوات البجث عن الكتب الإلكترونية المجانية 00kط‏ -ع عء٣]‏ على 
ا رنت : 
الحصول على كتب إلكترونية ملشورة على الإنترنت جانا ومن أشهر 
محر كات البحث عن الكتب الاإالكترونية المجانية gممط‏ -ع ع٣‏ على الاإنترنت ما 
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EY حسٹ يندرج بدا خله العديد مرن المواقع سو اء‎ (Googol) عر السحث‎ o 
ا و غباریه أو ! إعالانيه لتسو يی‎ 

e‏ دل البحث علي الإنترنت ومن أشهرها »ا۸ 

موقع (Locator)‏ وهو موقح خاص للبحث عن الكت الإلكتروتية ومن آفضل 
مصادر الكتب الإلكترونية المجانية الأكاديمية حول العال: 


-fAf- 


cetexL lib, virginia.edu 
ویمکتننا تحدید لمواقع الأكثر شعبية للكتب الإالكترونية في بلل:‎ 
ww w.promo,.net/pg/ 
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ثان مشر. تصنيف الكتب الإلكترونية؛ " 
يمكن تصنيف الكتب الاالكترونية إلى عدة تصنيفات حسب طرق البحث عنها: 


e a e MF ee mp‏ ا n‏ ا ا ی کا ا یک ر ی و ا کا په ي 


0 العنوان...... جزء مله أو عنوان ثانوي يعر عله. 


o‏ الوضوع....... تصنيف الموضوع حسب نوعه. 
© الزمسسن........ سنة النشر فقط. 
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حيث تحدد رموز للببحث عن الكتب اللإلكترونية ومن أهمها ما يلي: 
٠‏ 1 تشيز إلى العنوان. 
al ®‏ تشير إل الو لف. 
٠ه‏ اء تشير إلى الموضوع. 
:k ٠‏ تشر إلى الكلمات الدليلية. 
٠١‏ ا: تشر إلى الص الكامل. 
. تشبر إلي مدى التاريخ. 
مثال للبحث عن كتاب على الإنترنت بالتخيرات السابقة: 
. 1955-5:ھل (نشر بین ۱۹۰۵ و٩۱۹۹‏ البيحث شامل للفترة بين التار ين 
المعحصور بينهما) 
1960-:ل (نشر في او قبل )۱۹٩۰‏ 
-da:1960‏ (نشر في أو بعد 11( 
1998:ل (نشر فی ۱۹۹۸) 
ه٠‏ استخدام الكلمات الدليلية في الىحت( و Î)(andو Xor‏ لیس ) واستعال 
الرمز # مكان الحروف الغيبر معروفة للباحث. 
ثالث عشر - الورقة الالكترونة: 
هي ورقة يتم تضمينها للايين المعلومات المكتوبة بطريقة إلكترونية وتكنولوجيا 
تتيح إعادة كتابة النص بطريقة إلكترونيةء ومصنوعة من رقيقة بلاستيك الجيركون 
حيث تتضمن جموعة من الإألكترونات التي تحتوى على كرات بلاستيكية متناهية 
الضعر التي تصتع من البكسل الذي تتيح تخر النص على شاشة الكمبيوتر. 
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وقد تم تصنيع الورقة الالكترونية لاستخدامها مدف التغلب على جوانب 
القصور التي تتواجد ني شاشات الكمبيوتر فعلى سبي الثال تصدر شارات 
الكمبيوتر آشعة ضوتية تؤثر على عين اللإنسان في حين أن الورقة الالكترونية تصدر 
ضوء يشبه ضوء الورقة العادية ولأنما مصنوعة من البلاستيك فيمكن أن تكون 
نابتة كذلك يسهل قراءتها براوية على أن يتم قراء تما على شاشة مسطحة. 


على الورقة كانت تتحرك تلك الكرات إلى أعلل وأسفا.. 

ونی عام ۱۹۹۰ كانت هذه هى بداية التعرف على التكنولوجيا في هذا المجال 
حيث قام "جوزيف جاكبسون" باختراع نوع آخر من الورقة الالكترونية وتحتوى 
هذه الورقة على ججموعة من الكبسولات الالكترونية الصغررة التي تتضمن زيت 


{AY -— 


و ا le‏ ى ظھور | الكتابة ٤‏ لون أيضر للقارئ وبالتای يستطیع القاريء أن 
یری لون الزيت. 

وني عام 14۷ ا "جاکسون باحتراع حبر إلکترون تم استخدامه لآول مرة 
ف عام 44 :- نٹ يعمل هذا احبر على الكتابة إلكترونيا عن طريق استخدام 
ذراته في زیت شفاف بدلا من استخدام ذرات بیضاء في زیت ملون. 


وهناك العديد من الشركات التي تعمل على تطوير تكدولوجيا الورقة 
الإلكترونية حيث يتم تزويد الورقة بالبلورات السائلة» وعحاولة التوصل إلي ورقة 
إلكترونية لا تحتاج إلى إمدادها بالطاقة عند استخدامها. 

البكسلل هو وحدة فى تكوين الصورة على شاشة التليفزيون آو الكمبيوترء 
ريمكن تعريفه بنه أصغر وحدة على الشاشة وكلا كان ارتفاع أكبر كلما سعل ذلك 
من غرض المعلومات. 

والبکسل یتکون من واحد بیت 81۲ أو أكثر» وكلم| زاد عمقه كلا زادت الألران 
على الشاشة ويعتبر" مونوكروم" هو أكثر الأنظمة استخداما حيث يستهلك واحد 
بيت بين يستهلك " جريى سكيل" من أربعة إلى أربعة وعشرون بيت وينتح من ستة 
عشر إلى ستة عشر مليون لون . 

وعلى الشاشة يتكون البكسل من لون واحد أو أكثر ويعتر البكسل السود هو 
الأفضل عند استخدام المونوكروم» وتستخدم آنظمة اللون جموعة ختلفة من 
الآلوان وهي الأحر والأخحضر والآزرقء حيث يستخدم اللون الأسود للتعبير عن 
الإظلام بنا يستخدم اللون الأبيض للتعبير عن اللإضاءة . 
رابع عشر ا 


وتحتام إلى جهاز قارئ إلکترون للقراءة. 
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فهو يشير بمعنى عام إلى جميع الكلمات التي تكتب إلكترونياء وهناك بعض 
يستخدمون المصطلح كمرادف الكتاب الإلكتروني على الرغم من وجود 
فرق بينهماء ويمكننا توضيح الفرق في أن الكتاب الإلكتروني يستيخدم 
أعم وأشمل من النص الإلكتروني» كذلك فإن النص الإلكتروني يتوفر ككتب 
منشورة الكترونيا في حين أن الكتاب الإالكتروني يمكن نشره وتوزيعه. 


ويشير النص الإلكتروني إلى معنى أضيق من معنى الكتاب الإلكترون وذلك 
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ويسمیر النص الإلكتروني بو چو ده ٤‏ شل إلكتروني من حت اشکال 
واستخدامات جديدةء ويمكن استخدام أساليب متنوعة لمعرفة محتوياته من بينها 
الشراءة والاسترجاع بأدوات العحث ويقدم أنواع متعدده من الأنشطة فن ينها 
التفاعل واستخدام وصلات الترابط للتحرف على الموضوعات ذات الصلة بالنص 

ومحتاج لغات البرجة إل مصادر ملفات لكى يتم وضعها في هيئة نص إلكتروني 
خامس عشر- الكتاب الإلكتروني وتعليم المستقبل : 

اهتم كبار تاشري الكتب مؤخرا بالكتاب الإلكتروني ونشره وتوزيعه على 
الإانترنت» ومن بینھم الناش رین ۸ 0 „û jag « McGraw-Hill , Pearson Educ‏ 
أصبح لنشر الكتاب الإالكتروني ف الحامعات والمدارس أمة کری لنشر 
التكنولو جا وتنمستهاء وباستخدام أعضاء هة التدريس ٤‏ الحامعات والمدارس 
للكتاب الإلكتروني سنتجه إلى تعليم المستقبل الذي سيتميز بالعديد من الخصائص 
من بينها: 

والمدارس ومكتباتها العلمية» لتحل علها أقراص الكتب الإلكترونية وأجهزة 

قراءتپا. 
١‏ - سرعة تحديث المادة التعليمية وتدريب الطلاب عليهاء ونشر الأبحاث العلمية 

الحديثة وتطور القاعدة المعرفية هيئة التدريس والطلاب. 


£4 


۳- استخدام الطلاب لأجهزة الكمبيوتر و الإنترنت في جيع التخصصات» أوجد 
لدی اللاب استعداد ومقدرة لا ستخدام الکتأاتب الألكتروني ف التعليم. 

‡ٌ- استخدام الکتاب الإالكتروني ف انتعليم من بعد» بعيدا عن قيود الدراسة 
اللظامة. 

-٥‏ توفير أشكال المعلومات المتنوعة بالكتاب اللإلكتروني» مما ييسر للطلاب فهم 
المعلومات. 

٦‏ - تدريس المهارات العملية باستخدام لقطات الفيديو المتحركة» مما يساعد على 
تحقبق أهدافها التعليمية. 

۷- توفير أشكال متنوعة من التفاعل بين مؤلفي الكتاب والمتخصصين وأعضاء 
هيئة التدريس والطلاب» غا يساعد عل نمو الخرات التعليمية وتكاملها لدى 

۸- تنفيذ التقييم الإلكتروني بالاتصال الباشر بين الطلاب والادة التعليمية في 
الكتاب الإلكتروني وأعضاء هيئة التدريس. 

۹- توفير تكاليف الطباعة والتجليد والمخازن والرتجعات على الجامعات 
والمدارس» لا" ستفادة منها ف تر وید الحامعات والمدارس بتکنو لو جیا الكتاب 
الإالكتروني. 


-441- 


Videoconfere1 cig gدفلا مۇنرات‎ 


حيث تتعدد فوائدها العامة والتعليمية» فيتم من خلاها تنفيذ الاتصالات المسموعة 
والمرئية بين العديد من الأشخاص في أماكن بعيدةء فيمكن عن طريقها أن ب 
أعضاء هيئة التدريس وكل منهم في مكته» كا يمكن لعضو هيثة التدريس 
الاشتراك مع أقرانه في دول العام بالندوات أو المؤتقرات العلمية وكل منهم ي 
لحضو هيئة التدريس أن يقدم مادته التعليمية لطلابه صوت وصورة ويناقشهم وكل 
منهم في منزله» كا يمكن للإدارة التعليمية أن تمع مع رواد التربية والخبراء 


ويتم ما سبق في جو تفاعلى جذاب أوجدته مؤترات الفيديو للاتصال المسموع 
والمرئي بين الأشخاص المشاركين فيها وكل منهم في مكانه» دون تحمل لمشاقة السفر 
والانتقال وتکالیغه» فضا عن تور الو قت لکل منهم» ودلك يسر عل شه 
اللحلومات والخبرات ومناقشة الأفكار» والأبحاث والمشاريع التعليمية» ما يحقق 
مز بدا من التعأو ن العلمى والتمأاهم شرك لدی دد وره بو دی اف شر بد ن التقدم 

أو لا - تعر يف م ترات الفيديو التعليمية. 

ثانيا - آنواع مؤتمرات الفيديو. 

انتا - شکات مو رات الفبديو. 

رابعا- التجهرز إت اللازمة لتنهيد مغر ات القيديو. 

حامسا - المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤترات الفيديو. 

سابعا - تطقات مو قرات الفيديو ف الحأمعأات. 

وسيتم ألعرض التفصيلى طا سبق في) يليك 
أ ولا -- تعر فى مۈنۋر Videoconferencing gd mI‏ : 

تهتم مۇتمرات ألفيديg‏ llتفlelية ›1nteractive Video Conferencing‏ بتفاعل 
الطلاب من بعد حيث مشاهدة وساع عضو هيئة تدريس والتفاعل معه وجها 
لوجه إلکترونيا حتى عندما يكون كل منها على بعد آلاف الكيلومترات»؛ وہدف 
إل عرض الادة التعليمية والسلوكيات والامجاهات امختلفة بتنفيذ الاتصال 


المسموع والحرئی ا وکل مھم ٤‏ ماه وها e‏ ادل لفات والوثائق 
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وعناصر العلومات الأخرى» مع التحدت المياشر و مشا سدة الاخرين آرُناء 
منافشتهم اا . البعض» سس تید ما ف ذلك شکات الكميوتر والاقار 
اسا وال ا المتعددة التفاعلية مر ر برأمح کمبیوتر وآفلام فیدیو ورسومات 


ونہاذح وعينات.. وغیرها. 
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صورة توصح شاشة برتامح 51٥-00‏ عند تنفيذ مؤعر الفيديو 
ومؤتمرات الفيديو ليست هي مكالات تليفونية مرئية على الرغم من وجود 
التشابه بينها في جانب مشاهدة الشخص الذي تحادثه بحيث يظهر أمامك على 
الشاشة وبالآلوان الحقيقيةء إلا آنه يمكن من خلاها مشاركة عدة أشخاص وتبادل 
الحلومات معهم» لذا إذا ما زودت با المؤسسات التعليمية فإنه يمكن تبادل 
الأبحاث والمواد التعليمية بينهاء وتنفيذ مؤتمرات وندوات علمية والمشاركة فى 


تطبيقات ومشاريع تعليمية وعلمية مشتركة. 


ويمكن تعريف مؤتمرات الفيديو على آنها: " اتصال مسموع مرتي بين عدة 


“qf 


أشخاص يتواجدون في أماكن جغرافية متباعدة» يتم فيه مناقشة وتبادل الأفكار 
واسشرأات وعتأاصر المعلومات» ف جو تفاع مہ 2ی ل حقیق التحاون والتفاهم 
المشة ك " 
تانيا -أنواع مؤتمرات الفيديو: 

تتنوع مؤعرات العيديو في ضوء اختلاف التكنولوجيا المستخدمة فيهاء من حيث 
جو دما لتنفد مو رات يديو دات كفاءة عالة» وتكاشتها الا قتصادية» وتطور 
التكنولوجيا المستخدمة بهاء ومن بين تلك الأنواع ما يلى: 

۱ - نظام P14‏ لوتر ات الفيديو: 

يستحد م شه العديد هن الأجهزة والادوات لااعداد حجر ت الور جت يمکنهاأ 
استيعاب عدد كبر من الأشخاص الذين يعملون فى مجموعة واحدة أو عدة 
جموعات في أماكن متباعدة 
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وقد حددت شر کة ۷1۴1 نظام عمل شبكة 141۵ل( وجھیزاتہا حيث تتكون 
اجهزة مؤترات الفيديو فيها من: 


شبكات كمبيوتر كبيرة بعدد المجموعات المشاركة في المؤشرء كامبرات إنترنت 
رقمية ذات دقة عالية وهي تثبت وتدار أوتوماتيكياء سياعات» سبورة إلكترونية 
اللستندآات والصور. 
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## جهاز كمبيوتر متطور الل مكانيات. 

##ة شاشة للاستجاية ومشاهدة الصور الر سلة. 

## وحدات الاتصال بالانترنت سلكيا أو لاسلكا. 

مؤترات الغيديو» ومحتوى على برامج ضغط الصوت 
المشاركة ف التعامل مع اللفات والوتائق. 

## كاميرا إنترنت رقمية إذا م تكن متوفرة بجهاز الكمبيوتر. 
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## مجهيزات التعامل مع الصرت اأص Capture Facility‏ . 

۴ نظام 81 N٤‏ لو ترات الفيديو : 

وهو نظام يتمتع بتكنو لو جيا رقمية متطورةء وفيه ترتبط جيع أطراف الاتصال - 
المشتركين لي موقر الفيديو - بشبكة نجميه» ويستخدم خحطوط 15(١‏ ويستخد 
لربط عن طريق الشبكات الحلية 14١‏ والواسعة اللطاق - العا WAN‏ - 
ریدم شد! للام ال مه مو عر ات الفيديو لاماس المتواجدين بمتازه, بجو ده 
٤‏ و صوح الصوت والصورة» وذلكڭ ن اال التتحكم المباشر س 
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. وقد استخدم هذا اللظام للربط ب بين أكثر من ١‏ مدينة في ألمنده وهي مدن 
متفرقة في الشمال والجلوب» ترتبط ببعضها من خلال شبكة هذا النظام» وهي من 
أكر شبكات مؤتمرات الفيديو» وذلك لكر المساحة الحغرافية التى تغط 
لمشتركين فيها بالمعلومات بوضوح وسرعة وسهولة» عن طريق تحديد أماكن 
الطرفن بسهولة وسر عة. 


۾ ود 


- نظام Aethra MAMA‏ لو رات الفپدیو: 

ويتوفر من هذا النظام لتتفيد مو قرات القيديو تون ا & MAMA -S‏ 
«YMAIMA 384‏ ويمتاز کا النوعين باحو دة العالية: و يستخدما تکنو لو جیا 
التليفون الثابت المرتى» ولا يستخدما خحطوط 15352١‏ » وغالبا يتم استخدامه) داخل 
ألو سسة التعلمة الوأاحدة من خلال الشبكة المحلية .4١‏ 


وني هذا التظام لا توجد تأثبرات على النواحي السمعية أو البصريةء وهذا نتيجة 
ما یتمتع به جهاز 141۷1۸ 4٤1٠۲۵‏ في إرسال واستقبال الفيديو والأصوات. 
نظام ) Ofce of Media Services ( OMS‏ لو تر ات الغیدیو: بتمیز هذا 
النظام جو دته للاستخدام ف التعليم العالي» والإدارة التعليمية» حيث يسهل 
تبادل الوثائق والصوت والصورة» وعناصر المعلومات الأخرى التي يحتاح 
إليها المشاركين. 
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1 مو تمرات التليهزيون قصررة اموجه :Microw Ave‏ وهي تعمل ثي حدود 20 کم 
بين المدارس أو الكليات القريبة من بعضها البعض» وتستخدم محطات 1۲۴۶ 
وتتميز بانخفاض تكاليف إنشائها. 

۷- مؤتمرات الفيديو عبر الأقار الصناعية: تستخدم إحديي قنوات القمر الصناعي 
التي يتم حجزها مقدماًء حيث ترسل الإشارات من استديو التصوير إلى غرفة 
التحكم إل الرسل تاملا ویتہ استقباھا ksصاہw ٥0‏ حیث یتم تخبەر 
الإشارات وإرساها إلى قاعات الدرس بالمؤسسة التعليميةء وهذه امترات 
باهظة التكاليف غا يقلل من استخدامها. 

تالتا - كات مؤنهرات الفيديو؛ 

تستخدم معظم شبات مؤتمرات الفيديو شبكة ۸1۷ للاتصال وخطوط 

۸ لا تتمتع به من خصائص فائقة ني النقل الباشر للصوت والصورة وعناصر 

العلومات» والتسجيل وإعادة التشغيل وتخزين الفيديو» وذلك في تشكيل رقمى 

بدقة عالية» وسرعة بالغة» وتعمل شبكات مؤقرات الفيديو من خلال مايلي: 

- استخدام بوابة الطريق السريع ac‏ - ۷ للاتصال بالشبكات المحلية ¥ 
بدقة عالية لتو صيل الصوت والصورة في مترات الفيديو. 

١‏ استیخدام معالح حديث ما يدي إلي السرعة في تنفيذ الاتصالات باستخدام 
لکمبپوتر الشخصی» کا آنا خحفضت تكاليف مؤترات الفيديوء» ومن ثم 
انخفضت خصائص أنظمة المجموعات بحجرات الفيديو لوجود برام 
مايكر وسوفت المتقدمة. 

-٣‏ كاميرا فيديو اللإنترنت الرقميةء والميكروفون» والساعات» والشاشة. 

“- وصلة إنترنت سريعة لا تقل عنءار268 للاتصال بالشبكات الحلية و 
الإإنترنت مع حجرات نظام الاتصال. 

°- استخدام نظام صوتي مع عنصر تحكم لتخفيض الضوضاء. 
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أ- وحدات استجابة وتوقف عن طريق قوائم الشاشة. 

۷- وحدات نقل عبر بروتو کول الإنترنت 1۴ / 1٣۲‏ أو الشبكات واسعة النطاق 
»¥AN /AM‏ وكابلات معدل عله« أو شبكات لاسلكية لنقل 
المعلومات. 

.NT Server lad منظم ومدير الشبكة‎ ۸ 

Multipoint gيديفلإ| استخدام وحدة النقاط التعددة لوترانت‎ ٦ 
لنشر مؤتر الفيديو من مكان لأخرء إضافة‎ Conferencing Unit ( MCU ) 
إلي نها تعمل على إنشاء وإدارة نقاط الاتصال بين جيع المواقع المحددةء كا‎ 
أغها تقدم حدمة إرسال عالية الدقة لموقع المستقبل وتخفف أي ضوضاء تحدث‎ 
آثناء الاتصال.‎ 

رايعا --التجهيزات اللازمة لتشغبل مؤنمرات الفيديو: 

تحدد التجهيزات اللازمة لتشغيل مؤعرات الفيديو فا يلم: 

-١‏ جهاز كمبيوتر ذو مواصفات حديثة من حيث مكوناته والمعالج الحديث» شبكة 
لإرسال واستقبال المعلومات» 155۸ وغيرها. 

۲- میکروقون Hand Free‏ دو حساسية عالية للصوت. 

- ساعات رأس 88 لدع كبديل للساعات الخارجية الموصلة بالكمييوتر. 

-٤‏ أدوات عرض التفاعلات والوسائط التعددة ومن بينها السبورة 
الإالكترونية. 

۵“ برامج تشغیل مو ترات الفيديو٤۲سا؟ه؟S‏ » ومن أهمها برامح تشغيل نظام 
کورنیل ٤ - se "e‏ ااء«ا٥)‏ وهي تستخدم مع کل من نظامي تشغیل 
ويندوز وماكنتوش» وبرأمج ضغط الصوت والصورة. 

- كاميرا فيديو الإنترنت الرقمية:هي كاميرانقل الصورة المياشرة من مكان لأخر 
عن طريق الإنترنت. 
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- البرامج الواجب توفرها بجحهاز الكمييوتر لاستخدام الكاميرأ في مۇقر ات 
الفيديو وهي: 


# برتامح تقل ارات عıر‏ iilرiٽ Video Camera and Mic NetMeeting‏ 
# برنامج بريد إلكتروني لإأرسال الصور ولقطات الفيديو. 

# برنامح معالحة النصوص ذ0۲ ۷. 

4 برتامج التحأور الكتاي Chat‏ . 

# الاتصال المباشر بالانترنت . 


## مواصفات كاميرا الإنترنت: يجب أن تتمتع كاميرا فيديو اللإنترنت با يلي: 


QQ O0 O0 O0 O0 O Û 


حجم قرص التخرين كبر حفط الصور ولقطات الفيديو. 

2 ملون وقدرتا ۲۷۰.۰۰۰ بکسل !×۴1 . 

02 فیدیو کامرا. 

التسجيل المباشر للقطات الفيديو الملوتة من C٥5‏ كامرا۷€R12‏ , ۷8 . 
تعمل بنظام تشغيل العدسات الملونة الملحقة بويندوز وهي: 

MODE 640 x 480 NTSC x 800 xoOO PAI. /scam . 

حتوى على برامج ( ميكروفونء ومؤتمرات الفيديو )» تسمح بالنقل المياشر 
للقطات الفيديو عبر البريد الإ لكتروني. 

Video Input CIF 352 x 288 QCIF 176 Xx 144 إدخال نظام الفيديوٍ‎ 
STILL IMA 

وضوح الصورة لا يقل عن ٠١‏ أو ٤‏ ۲. 

. ROB , YUV , BMP , TIFF , JPEG. AV1 ٽlنlıل| نظام عة‎ 
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© تتمتع بنظام حماية من الفيروسات. 
ت القدرة فى التغلب على المجالات الكهرومغناطيسية المحيطة. 
خامسا -المهارات الأولية اللازمة للتعامل مع مؤتهرات الفيديو: 
هناك العديد من المهارات الأولية الواجب توافرها في أعضاء هيئة التدريس 

والآخرين المتعاملين مع مؤترات الفيديوء ومن بينها ما يلي: 
بعيدا عن التوتر والعصبيةء ما يؤدى إل التركيز فيم يرسله ويستقبله من خلال 
المؤقر. 

۲“ استخدام مؤتر الفيديو بمثابة اتصال حي مباشر من خلال كاميرا الإنترنت» عا 
يتطلب من كل فرد التعامل معها بفاعلية لأن الآخرين براقبون سلوكه عن 
قرب. 

۳- يجب إبداء الاهتمام بجميع المشاركين دون الاستثناء» وأن يكون لدى المشارك 
المعلومات القيمة والأسئلة المامة التى يقدمها للمشاركين حتى تعود الفائدة 
عليه وعلى الأخحرين» وقد جد البعض صعوبة في التحدث عبر المؤتمر إلى ٠١‏ 
أشخاص أو أكثرء حيث آنه بجحب وضع عناوين للشاشة بشكل مدد توضح 
آساليب التعامل مع كل فردء كا جب مراعاة أن بعض آنظمة مؤعرات الفيديو 
تعرض اللقطات والصوت بشكل ثنائي لأا مضغوطة ومن ثم قد يظهر 
تأخير صوتي ما يحتاج إلي الانتظار بعض الوقت. 

-٤‏ يفضل ارتداء ملاس ذات آلوان أساسية» بدلا من آناط الألوان المتداخلة 
والمعقدة لن ذلڭ يسبب عدم تر كيز الكامرا. 

0 کب إن تکون حر که مستحد م مۇ رات الفيديو هاده و بطئة» لان نظام 
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لقطات الفيديو مضعوطةء ولا ترسل الكاميرا حركة سريعة فالحركة أو 
اللإشارة السريعة تؤدى لوجود اهتزاز أو ذبذبة في الكاميرا وعند الابتعاد عن 
الشاشة تكون الحر كة غر واضحة لمستقيلها. 

٦‏ - يجب أن توضع الكاميرا بشكل مناسب أمام مستخدمهاء خحاصة وأن الصورة في 
الكامبرا تكون غير حقيقية لأنه مها تكبير وتشاهد العيون غائرة بشكل ما 
والأيادى مؤئرة قليلا. 

۷- تہدئة الاس من حيث الاندفاع نحو استخدام مؤتمرات الفيديو عندما تكون 
سهلة وبسيطة خاصة عند من لديم خبرة بسيطة من أعضاء هيئة التدريس 
والطلاب» حيث أن هذا ا لحاس ججعلهم ينفرون من تلك التكتولوجيا عندما 
یکون بہا بعض التعقید 

۸- التحدث بصوت قوى ومسموع حتى يتمكن الأخحرين من ساعه بوضوح 
والتفاعل معهء کا چب عدم مقاطعة التحدث. 

- التأكد من المطبوعات قبل عرضها على المشاركرن والطلاب من خلال مؤتمرات 
الفيديو» بحيث يتم عرض العلومات الرئيسية فقط» وفي المساحة المسموح بها 
من الشاشة. 

-٠١‏ أفضل الألوان المستخدمة هى الأزرق والأصفر حيث تكون الصورة واضحة 
ومرئية للمشاهد, بالإضافة للأبيض والأسود. 

-١١‏ يجب الكتابة بيطء حتى يتمكن الطالب من القراءة والفهم والتفاعل معها 

-١‏ معلومات الصوت والصورة يجب أن يتم ضغطها قبل وصوها لشبكة نقل 
المعلومات وهي في طريقها للا جاه الأخرء ويمكنك استخدام برامج تتفي 
عملية الأضغط وفك المعلومات المرئية والمسموعة. 

۳- بالاضافة لتفيذ عملية الأتصال عيبر مؤعمرات الفيديو من نقطة لنقطةء فإنه 
يمكن إجراء اتصال متعدد بين أكثر من نقطة وذلك باستخدام وحدة ا€M‏ . 
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٤‏ - يو جد طريقتان يمكن استخدامهم| عند الاتصال بين نقاط متعددة لمشتر كين في 
أماكن ختلفة لكى تقرر أي موقع سوف يتحكم في قناة الفيديو أثناء استخدام 
مؤترات الفيديو وههما: 

أ - اختيار المواقع المتعددة التي تم الاتصال بہا أوتوماتيكياء ويتم الإإرسال 

حسب أولوية اللإرسال. 

ب - یدید موقع يکون الشخصس الذي يديره هو المدير الذي يستطيع التحكم 

في إعطاء آولوية اللإرسال للمشاركين. 

-٥‏ تعتمد متمرات الفيديو على آنه يوجد شخص مرسل وآخر مستقبل يتم 
ربطهم بشبكة واحدةء إلا أن الجهاز الرئيسي ووحدة ا٥1‏ تساعد على 
الاتصال بين عدة مواقع تصل :٦‏ ۷ مواقع» حيث يقابل أحدها الأخر 
بصورة مستمرة»ء أي آنه يمكن لوقع واحد أو مشترك واحد الاتصال مع 
المواقع الأحرى المحددة :١‏ ۷ فيتم تقسيم شاشة الجهاز الرئيسي لنفس العدد 
السابق كأجزاء متجاورةء مع إتاحة إمكانية اختيار آي جزء - شاشة فرعية - 
لاجراء اتصال مباشر معه» إلا أنه عندما يتصل شخص اخر غير حدد في 
الشاشات الفرعية التي تم تحديدها بالشاشة الرئيسية تتحول إحدى 
الشاشات الفرعية إلى مقابلة صوتية ويحل خلها المتصل اججحديد كشاشة فرعية 
حدركة. 

سادسا - نموذج تصميم وتنفيذ مؤدمر فيديو تعليمي : 

يتم تصميم وتنفيذ موقر الفيديو التعليمي»؛ بحيث يتمكن الطلاب من اكتساب 
المعلومات والخبرات عن طريق المؤقر» وتفاعل كل منهم مع عضو هيئة التدريس 
بصفته مدير الجلسة ومع زملائه الآخرين» ومحب أن يكون لدى عضو هيئة 
التدريس خيرات سابقة وتدريب مستمر في تصميم وتنفيذ برنامج مؤعر الفيديو 
التعليمي» حيث أن ذلك يساعده في تهيئه الطلاب للمشاركة ومساعدتهم على 
التفاعل مع المعلومات ومع زملائهم بالناقشة وعرض الأفكارء ويمكننا تحديد 

نموذح لتنميد مؤعر الفيديو يتضمن ما يلي: 
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١ ٠‏ - فيد مؤتمر الفيديو. 


٠ه ١‏ أساليب تفاعل ومشاركة الطلاب فى المعلومات. 


| - امول التعليمية المساعدة. 
0 ۳ تحذيد د الأفكار والتوقعات د التي ب سيد مناقستها, 


-١ ٠‏ تنفيذ الترتيبات الأولية لمؤتمر الفيديو. 


نموذج تصميم مقر الفيديو من بعد 

وبتحديد النموذج السابق يتوفر لدي عضو هيئة التدريس خطط تفصيلي 
لساعدته على تصميم وتنفيذ موتمر فيديو تعليمي» وعليه الالتزام بالتوجيهات 
والإرشادات التي جب عليه مراعاتها في كل مرحلةء وتتمثل في يلي: 
أ- تنفيذ الترتيبات الأولية ؤر الفيديو. 
ب ية الطلاب للمشاركة بمؤ تر الفيديو. 
ج- تحديد الأفكار والتوقعات التي سيتم مناقشتها. 
د- المواد التعليمية المساعدة. 
ه_- أسالبب تفاعل ومشاركة الطلاب في المعلومات. 
و- تنفيذ مؤعر الفيديو. 
دسم توضيح المراحل السابقة فيا يلي: 

تنفيذ الترتيبات الأولية لؤعر الفيديو: ثيغي عند تصميم وتنفي مؤقر الفيديو 
تنقيذ لترتیبات الأولية التالية: 
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تعديد عدد الموأقع المشتركة في مؤقر الفيديو. 

تحيد عدد الأفراد المشاركين في كل موقع علي آن يكون الموقع الواحد هو تجمع 
في مكان واحد قاعة فيديو أو قاعة دراسة أو غبرها. 

تحديد نوعية المشاركين وعدد كل منهم إداريين أو هيئة تدريس أو طلاب آو 
قعديد أماكن المواقع من حيث عددها حلي أو دولي. 

تخطيط جدول أعمال المؤتعر مراعياً فى ذلك الوقت والبيانات وتسلسل أحداث 
لمؤق أخذا فى الاعتبار أن يكون تحديد وقت للمشاركة التفاعلية وزيادته كلما 
ارتفع عدد المشاركين بال تمر. 
توفير حط تليفون لاستخدامه في عرض توجيهات مهمة للمشاركين أو الفنين 
أو المخرح دون مقاطعة لأحداث المؤعر. 

التأكد من أن كل موقع يسمع وبري المواقع الأحرى بوضوح وذلك قبل بداية 
اؤ تمر بوقت كأاف. 

تدريب المشاركين في الؤعمر على مهارات تنفيذ المؤغر في اليوم السابق للمؤعر 
عندما يكون مشاركا للمرة الأولى. 

استعخدام الحدار الفاصل للمتحدثين صuنلم۴‏ إعkوعمS‏ في المجموعات 
الكبيرة وعند الضوضاء حول التصوير ثم العودة مرة أخحري. 


١‏ - استخدام ميكروفون لاسلكي يتحرك بين المشاركين في الموقع» وكاميرا 


مساعدة لاستخدامها للمتحدث عر الحدار الفاصل بينم الكاميرا الرئيسية 
تواجه الجمهور. 


-١١‏ تحديد كمية المعلومات المعروضة علي الشاشة وحركة النصوص وحجمها 
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ب- هيئة الطلاب للمشاركة بمؤترات الفيديو: 

يجب أن يركز عضو هيئة التدريس تفكيره في الطالب والنتائح التي يجب تحقرقها 
لديه من خلال موقر الفيديو التعليمي» وعلل الطلاب الاهتام بنوعية الأسثلة 
المطروحة لكي تتحقق نتائج ذات قيمة ومعنى» وعلى عضو هيئة التدريس محديد 

أساليب تشجيع الطلاب وتركيز اهتمهم وطرح الأسئلة عن المعلومات المعروضة» 

ويتم تهيئة عضو هيئة التدريس للطلاب عن طريق ما بلي: 

.١‏ إيقاظ حواس الطلاب من خلال التمهيدات الجذابة وعرض التطبيقات 
المعلوماتية المدهشة والمبتكرة» والأحداث الحذابة والتنافرة. 

1. توفر علاقة طيبة بين عضو هيئة التدريس وطلابه من خلال الألفةء والاأمثلة 
التعليمية المشجعة دف تهيئة الطلاب لشاركة تعليمية أفضل . 

۳. ثقة عضو هيئة التدريس في معتقداته وقدراته ومعلوماته» وطرح المعلومات 
دون آدنى شك» ومناقشة الطلاب في كل ما جول بخاطرهم ومعتقداتهم» حتى 
يتمكن من إقناع الطلاب أو يقنع با هو أفضل ويوجد جال من الثقة بينه 
وطلايه. 

ح- تحديد الأفكار والتوقعات التي سيتم مناقشتها: 
حيث أن خيرات ومهارات عضو هيئة التدريس التطورة في جال تخصصه. 
راستخدامه السابق لمو ترات الفيديو التعليمية وتوقعاته التعليمية والتربوية» يمكن 
أن تقوده إلى معرفة ما يمكن أن يدور بذهن طلابه آثناء مشاركتهم بمؤقر الفيدير 
لذلك فعليه أن محاول جاهدا تحديد تلك الأفكار والتوقعات» ثم العمل على إيصال 
بعض التعلييات والتوجيهات المساعدة ثي تدعيم مشاركة الطلاتب بتوفعاتېم أثناء 

جلسة موقر الفيديو» ومن بينها ما يلي: 

. چب أن يذكر عضو هيئة التدريس طلابه في بداية كل مؤتر بأحمية الشاركة 


توقعاتہم وأنشطتهم. 
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. عرض عضو هيئة التدريس لأنواع نموذجية من السلوك الطلابي اللشط. 

. تذكير الطلاب أن مؤغر الفيديو ثنائي الاتجاه إرسال واستقبال» وجب أن 
کون كذلك بمشارکتهم بأفکارهم وتوقعاتم. 

. مناقشة عضو هيئة التدريس للطلاب آنواع سلوكيات مؤعر الفيديو. 

. حث الطلاب على أن تكون أفكارهم وتوقعاتمم وأنشطتهم ذات مضمون 
وهذفب. 

د-المواد التعليمية المساعدة لوتر الفيديو: 

جب على عضو هيئة التدريس تحديد الواد التعليمية المساعدة في تحسين الاتصال 


والتفاعل مع عرض الادة التعليمية بمؤعمر العيديو ومن بينها ما يلي : 


.١‏ توزیع دلیل الطالب على حيع الطلاب» ليتعرفوا على المواقع التعليمية المحلية 
والعا ية ومهارات الاشتراك في مؤتر الفيديو والمعلومات التي سيتم عرضها 


وحتوياتها. 
توزيع رسومات بيانية وتخطيطية تعليمية تساعد الطالب على اكتساب 
اللعلومات. 


. إرسال جدول مساعدة الطلاب بالتغذية الراحعة Back‏ ۴۵ لجحميع الطلاب 
ي مواقعهم قبل کل مؤعر فيدپو. 

. تحديد تسلسل عناصر المادة التعليمية قبل بداية كل مؤعر فيديو. 

ه - آساليب مشار كة عضو هيئة التدريس للطلاب في عرض المعلومات: 
وجود عدد كبير من الطلاب مع عضو هيئة التدريس يي مؤغر فيديو بخلق جو 


رائع لمشاركات وتفاعل مشترك بينهم» فيجب على عضو هيئة التدريس اختيار 


الموضوع وتسلسل عناصره» وإعطاء الحرية للطلاب في طرح الأسئلةء كا يجب أن 


يكون وقت الحلسة الواحدة لا يزيد عن نصف ساعة حتى يتمكن الطلاب من 


تجهيز أفكارهم وأسئلتهم للمعلومات الديدة التي سيتم عرضهاء ولتوفير أساليب 


ار © — 


مشاركة وتفاعل جيدة بين عضو هيئة التدريس وطلابه» وهنا جب مراعاة 


. 
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على عضو هيئة التدريس وجيع الطلاب تقديم أنفسهم لكي يتعرف كل منهم 
على الآخر في بداية المؤمر. 


. إمداد الطلاب ببرنامج المؤقر بحيث يحدد ما سيتم تنفيذه بالجلسة من عرض 


معلو مات وأسثلة ومناقشات وتعليقات طلابية. 


ضبط الكاميرا والتجهيزات المختلفة قبل بدء الؤتمر» لكى لا يفاجاً عضو هيئة 


. تجهيز عضو هيئة التدريس لأوراق يسجل فيها أساء الطلاب وتعليقاهم › 


ونتائح ال لتعليق. 


تحدید ما بین ٣١‏ إل ٠‏ من زمن ا لحلسة لنافشات الطلاب. 
. الرسوم والصورة والمعلومات يجب أن تمثل »| " من حجم الشاشة المعروضة 


با 


. تحديد كمية النصوص المعروضة علي الصور والرسوم وأن تكون قليلة ومنظمة 


ولا تطغي علي عتاصر الصورة. 
عرض النقاط والمعلومات الرئيسية با ؤر بدقة وسرعة مناسية. 


. عرض معلومات أداءات المهارة التعليمية باحر كة البطيئة نسبيا. 
.وصيح الآدوات والواد والأجهزة التعليمة المستخدمة ٤‏ عرض المهارات 


الأدائية والتركيز علها. 


.يذكر كل مشارك اسمه وموقعه عندما يبدا بتوجيه سؤال أو تعليق للمرة 


الأولي. 


٠‏ يراجح الطلاب من وقت لآخر إن کان لدي آي منهم سوال آو تعليقه. 


إدارة المناقشات بشفافية بين المشاركين في مؤتر الفيديو. 
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يمنع مقأطعة المتحدثين آثناء حديثهم لعرض المعلومات التعليمية. 


مدد لكل طالب أو متحدث دقيقتين لإلقاء السؤال أو التعليق. 
. مرأعاة الھدوء فی تحرك الکامبرا بحیث لا یشعر با أحد ولا تحدث إزعاج آثناء 


اسحلسىة. 


مراعاة أن العمل الجاعى بين عضو هيئة التدريس وطلابه يخلى جو من 


التفاعل المشترك غا بحقق الأهداف التعليمية بدقة عالية. 


.يفضل عدم كثرة وقوف أو مشى عضو هيئة التدريس خلال جلسة المؤتمر لأن 


ا لحر كة تجعل الصورة مشوشة نما بحدث إزعاح للطلاب. 


استخدام عضو هيئه التدريس للميكروفون بالشکل السليم يڙدى إلى إرسال 


صوت نقى وقوى حيث جب آن يتحدث عضو هيئة التدريس من وأجهة 
الميكروقول مياشرة. 


.حب أن تكون حركة اليدين والرأس والإشارات الصادرة من عضو هيئة 


التدريس هراد ته وبطتة تادا للاهتر ارات والديذبات ٤‏ الصورة لدی 


الستقبل. 


> تىىتەخدم الملابس والاكىسوارات المتاسبة الآلوان دول حله. 
الحافظة على وضع الكاميرا عند استخدام اليدين وحركة الرس والجسم أثناء 


التحدث. 


.التتحدث في المؤتر يتصف بوضوح الألفاظ ومتوسط القوة مع تنغيم الكلمات 


والنطق السليم للتركيبات اللغوية. 

تجنب الغلفيات الخضراء والصفراء والحمراء والفسقورية لكي لا تنعکس 
سلييا علي الشاشة ويمكناك الأستعانة با لخلفيات الرمادية والسياوية. 

تستخدم اللإاضاءة الحيدة والبيضاء القوية لكي تساهم ي زيادة فعالية مۇر 
الفيديو. 
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۷. جذب انتباه الطالب آثناء العرض» بتنويع أسلوب العرض. 

۸. تشجيع الطلاب على التفاعل المبكر مع الادة التعليمية المعروضة. 

۹. تشجيع الطلاب على طرح الأسئلة عند شعور أي الطالب بحاجته لذلك 

٠.تنويع‏ عضو هيئة التدريس لأخذ الأسئلة من المواقع المختلفة البعيدة والفردية 
والقريبة التي يتواجد فيها الطلاب. 

١۳.عل‏ عضو هيتة التدريس جنب مقاطعة الطلاب أثناء عرض الأسئلة أو 
الأنشطةء إلا في حالة الضرورة القصوى. 

١.التأكيد‏ على أهمية استماع الطلاب الحاد لزميلهم لأن المناقشة الجادة تؤدى 
لححقيق الأهداف التعليمية. 

۳. ب أن تكون مناقشات عضو هيثة التدريس لطلابه مبنية على خرراته العلمية 
والتعليمية. 

.عند طرح عضو هيئة التدريس للأسئلة يجب أن يعطى الفرصة لكل طالب 
للتفكير قبل الإجابة على أسئلته» مع تجنب اللإجابة على الأسئلة بنعم آم لا. 

٥.على‏ عضو هيئة التدريس تنويع الواد التعليمية المساعدة يي عرض مادته 
التعليمية ومن بينها (خرائط رسومات بيانية وتخطيطية وتوضيحية 
وكاريكاتورية ثابتة ومتحركةء الصور» ولقطات الفيديوء ولوحة تعليمية ) 
لحعرض ما ينغذه عضو هيئة التدريس. 

.٦‏ على عضو هيئة التدريس التظر إلي الكاميرا آثتاء إلقاء الطالب لسؤاله لكي 
يشعر الطالب بأنه ينظر إليه» وأن يستمع عضو هيئة التدريس إلي الطالب 
باهتام. 

و - تنفيذ مؤتر الفيديو: 

نقذ عمليا مؤتمر الفيديو باستخدام احد برامج مؤترات الفيديو. 

ويمكنك استخدام برنامح أراك وتران 8۷ء5 -0اC‏ لتنفيذ مؤتمر فيديو تعليمي 
تاجح باستخدام الكمبيوتر ونظام التشغيل وينذوزء وذلك كا يلي: 
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## خطوات تشغيل البرنامج والاتصال بالطرف الأخر: 
٥‏ صل جیع الأجهزة وأدوات مؤتمر الفيديو ببعضها البعض وبجهاز 
الكمبيوتر. 

© شغل جيع الأجهزة والأدوات بعد توصيل التيار الكهربي ها 

0 شغل برنامج ٤1عم5‏ - لا بالنقر المزدوح عليه من علي سطح المكتب. 

© تشغيل البرنامج والاتصال بالطرف الأخر. 

تعرف علي مكونات أشرطة الأدرات وتشمل ما يلم: 

# شريط أدوات تشغيل الأجهزة والأدوات المتصلة بالكمبيوتر لتنفيذ مؤتمر 
الفيديو ومن VCR&KCD & DVD & Graphics Camera ةjجÎ li‏ 


وتشتمل علي اا 


output sendg freeze zoomout zoomin focusout focusin source 


output “side a sideb «chap  cthapp> play stop pause source 


© بتشغيل البرنامج وكاميرا فيديو الإنترنت موجهة إليك» يجب أن تشاهد 
صورتك على شاشة القيديو المحلية دعل¡ اعم ] . 


0 اختر مؤعر عere۸C؟fرهC‏ من قائمة الأوامر. 
0 اختر توصيل ٥٥١٣۴٤۲‏ من القائمة المنسدلة تحت مؤقر gÎ Conference‏ من 
شريط آدوات تشغيل النظام. 
٥‏ اکتب عتوان بروتوکول الإتترنت في المستطيل القابل لكلمة اتصال 


.Connect als Connect 


“ONY — 


ت أنقر في مربع أريد إرسال صورة فيديو ٥ء۷‏ ۵ء W111‏ 1 لوضع علامة × 


0 آنقر في مربع آريد استقبال صورة فیدیو ع۷1 Reve‏ ازس ۲ لوضع 
علاامة لبه. 

۵ اکتب تعريف للمؤ تر الذي سيتم تنفيذه با مربع مام عار Conference IDê‏ . 

ت آتقر الزر موافی )0. 

0 عندما ينقد الاأتصال وتجد إجابة من الطرف الآخر وتشاهد صورته علل 
شاشة الفيديو الخاصة به» اختر الرد عليه من خلال الأزرار التى تشاهدها 


علل الشاشة. 
د باد انقطاع الأتصال: 


© إذا لم تظهر صورة الطرف الآخر على شاشته» جب أن يتأكد من توصيلاثه 
وتجهيزاته» ونه يستخدم نفس البرنامح الذي تستخدمه ام لا. 


## استخدام شاشة الصوت: 
0 ادا تظهر شاشة الصوت على شاشة جهازك فم باحتبار مو عر 
Conference‏ من شریط الاوامر. 


0 انقر فتح نافدة الحادثة سەل Open C141 Wi”‏ من القائمة المنسدلة. 

٥‏ اضبط حجم الصوت من برنامج الويندوز» حيث يمكنك ضبط حجم 
صوت الس اعات. 

. Push عندما تريد التحدث أنقر مربع اضخط عل زر التحدث )اة ہا‎ ٥ 

## الكتابة في نافذة المحادثة: 

© إذا م تكن نافذة المحادثة ٥11‏ مفتوحة أمامك نفذ ما يلى. 

0 انقر مؤتمر ٤٥۸۴۲۵٣8‏ من شر یط الأوامر. 

0 اختر فتح نافدة المحادثة سملnمنس‏ اوطء «عpم0‏ من القائمة النسدلة. 
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*¢Chris>: 1 worked till 2:30 


hi, Chris} 


ه. اكتب الرسالة التي تريد إرساها للطرف لأر ز في الجزء السفلل من نأفذة 
Chat Window aialall‏ 

© تشاهد رد الطرف الآحر عليك فى الحزء العلوى من نافذة المحادثة 

#ة إناء الاتصال: 

لکي تنهي الا تصال نقذ ما يلي: 

© اتقر موقر Conference‏ م شر بط الأو أمر. 

© ار قطع الاتصال أءعconnوDi‏ من إلقاتمة المنسدلة. 

© انقرالزر خحروج اانا للخروج من عملية الاتصال. 
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#0 BCONNECTED# 


hax, khits sea: و‎ 


Haz, frames see! 30 + 
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صورة توضح شاشة مؤتمر الفيديو حيث الاتصال بمشت ر كين وقطح الاتصال عن NASA Lewis‏ 
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سابعا - تطبيقات مؤتمرات الفيديوف الجامعات؛ 


تطبق جامعات عديدة بنجاح مؤنمرات القيديو في برامج التعليم من بعد» من 
نها الحامعات التالية: 

## تجربة.۔۷صلا م4۳ 0)۲٥‏ : حيث استخدمت مؤترات الفيديو قي برأمح 
التعليم من بعد لطلاب شهادة 18۸ › ونظام -۷۲۴1 لو تمرات الفيديو في عرض 
البرامجح التعليمية» حیث یتم إرسال إلرا مح إلي الطلاب فى أماكن تواجدهم بجمیم 
الولايات الأمريكية بدقة عالية وتفاعلية بين الطلاب وأعضاء هيئة لتدريس ! ٤‏ 
مر اكز الحامعة. 

وتعتمد الحامعة علل نوعين من التجهيزات» أحدهما تتوإجد بالقاعات الدراسية 
فى كليات الحامعة والآخرى تتواجد في المر كز الرئيسى» حيث أن الأجهزة المتوفرة 
بقاعات الدراسة تحتوى على شاشات عرض فيديو مقاس كل منها ٠١‏ بوصة» 
وكاميرا إنترنت وميكروفون» با يسمح هيئة التدريس والطلاب بمشاهدة كل مهم 
للآخر ك)| لو كانوا معا قاعة دراسة وأحدة. 

ويتفاعل الطلاب وهيئة التدريس معا بدرجة عالية لتنميذ الادة التعليمية وحل 
التأرين» حيث يعرض الأستاذ الأستلة ويتحدث الطلاب واحدا بعد الآخر 
للإجابة عليها» وعن طريق مؤتمرات الفيديو محصل الطلاب على الوثائق التعليمية 
لمتنوعة التي يستخدمونا أثناء التنفيذ المباشر لمؤتقرات الفيديو 

#۴ واستخدمته کلیات المجتمع ‘California Ãaslzy Community College‏ 
حیث تستخدم نظام ۲٥۱‏ ۵إ٠]ء۴‏ لوتمرات الفيديو في التعليم عن البعد للاتصال بم 
يزيد عن ٠.١‏ مليون طالب يي عدد ٠١١‏ كلية من كليات المجتمع التي تعمل 
كفروع للجامعة. 

وتوفر وحدة مۇ ترات الفيديو ١١‏ مکان بکل موقع من اجامعة حیث تستخا م 
ٻر Picture Tel Eanterprise li‏ ودار شبکات مو قرات الفيديو. 


0 0 


## وتقدم جامعة"0«siعو[W‏ : ما یزید عن ۲۰ مقرر دراسی للملاب 
وتستخدذم نظام Wisview‏ لو ترات الفيديو وذلك بقواعد أساسية مصممة نسبة 
إلى التكنولوجيا اليابانية وهى تهتم بتعلم المهارات العملية من خلال مؤتمرات 
القيديو ومن بينها مهارات الرسم البياني والهندسي من بعد» حيث توفر للطلاب 
التفاعل التام مع هيئة التدريس. 
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اثشاء عضو هينة التدريس لصفحة اثترنت تعليمية 
Home Page‏ 


قبل البدء في تنفيذ التعليم الإلكتروني يجب أن يتوفر لكل مقرر إلكتروفي 
صفحة خاصة به على الإنثرنت ععد۴ ع۴0۳ يعلن فيها عن القرر الدراسى بداية 
من توصيف القرر الدراسى والمواد التعليمية التى يمكن للطلاب استخدامها أثناء 
دراسة القررء والمصادر التوفرة على الإنترنت ویمکن الأستمادة منها ٤‏ دراسة 
المقرر» وأساليب الاتصال يئة التدريس عن طريق المحادثة ٤11‏ أو البريد 
الإلکتروني 1نة”-۳ أو باستخدام نظم إدارة التعلم 10S‏ ومن أمثلتها عوا8 
4 و غر ھا۔ 

وتعمل شده اأصقفحة کمرکر للواجبات والنافشات التعلمة عل مدار 
الساعة» كا تستخدم لعرض الأخبار التعليمية وإحصاء الطلاب المستخدمين ها 
) وتقييم آداء الطلاب وعرض الامتحانات ورصد تقديرات الطلاب فيها. 
ولتوضيح ما سبق سيتم الحرض للمحاور السابقة: 
أولا - آنواع الصفحات التعليمية على الإنترنت: 
ثانيا - معايير إنشاء صفحة انترنت لاستخدامها قي التعليم الإلكترون: 
ثالثا - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسسة: 


وسيتم العرض تفصيليا للمحاور السابقة فيا بلى: 
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أولا - أنواع الصفحات التعليمية على الإنترثت: 
تتنوع صفحات الإنترنت التعليمية التي يمكن أن يصممها عضو هيئة 

التدريس في ضوء الهدف من الصفحة وحتواهاء وتتمثل فيا يلى: 

-١‏ صفحة الإنترنت البسيطة: وهى محتوى على بيانات المقررء وتوصيف المقرر 
الدراسى الذي يقدم للطلاب» وملخص للموضوعات التعليمية وأساليب 
التقوي وطرق الاتصال يثة الثدريس والادارة التعليمة. 

١ ٠‏ - صفحة الإنترنت المتوسطة: وهى متحتوى على بيانات القررء وتوصيف المقرر 
الدراسى» وعرض للمقررات الدراسية بوصلات ارتأط «Hyper Links‏ 
وعرض واستقبال لواجبات الطلاب» وطرق الاتصال المباشر بهيئة التدريس 
والإدارة التعليمية. 

-٣‏ صفحة الإنترنت الشاملة: وهى تحتوى على بيانات المقرر وهيئة التدريس› 
وتوصيف المقر ره وعرض ختوى القرر الدراسی إلكترونيا كدروس تعليمية 
متضمنة عرض رسوم متحركة ولقطات فيديو تعليمية عرض برامج التعليم 
من بعد واستخدامها مع الطلاب» عرض للقراءات والمصادر الإضافية 
الاثرائيةء وأآساليب الامتحانات» ونتائجح تقييم الطلاب» وطرق الاتصال 
المباشر يئة التدريس والإدارة والطلاب الآخرين. 

ثانا - معايير إنشاء صفحة انترذت لاستخدامها في التعليم الإلكتروني ؛ 
يجب أن يتبع عضو هيئة التدربس معايير تصميم الصفحة التعليمية التي 

سيستخدمها في التعليم الإلكتروني والتي تتضمن الأي: 

-١‏ شكل تصميم الصفحة: محدد من خلال الإجابة على التساؤلات التالية: 

٥‏ ما آهداف إنشاء الصفحة وعرضها على الإنترنت؟ 
O‏ هل ستعلن الصفحة عن توصيف القرر فقط دون عرض المحتوي؟ 
© هل ستعرض الصفحة مواد تعليمية خاصة م تعرض بأي موقع آخر؟ 


۸ ك 


٥‏ هل للصفحة مهام إدارية مثل حصر المتصفحين أو رصد درجات وغيرها؟ 
1- تصميم الواد التعليمية بالصفحة: بجدد من خلال الإجابة على التساؤلات 


الثالة: 

© ما الموضوعات والواد التعليمية التي سيتم عرضها بشكل دائم على 
الصفحة؟ 

© ما المهام والواجبات التي ستبقى منشورة على الصفحة ويتفاعل معها 
الطللاي؟ 

© حدد الؤلفات والخرائط والأشكال وغبرها من الوسائط المتعددة التي 
ستبقى منشورة على الصفحة بشكل دائم؟ 


© ما الوسائل التعليمية المتعددة aاdعصا)اMu‏ مثل المؤثرات الصوتية 
والتسحلات والسجلات ولقطات الفيديو والرسوم المتحركة والبيانات 
الإ حصائية التى ستعرض على الصفحة؟ 
© ما المصادر الإلكترونية الإضافية المتوفرة على الشبكة والتي سيتم عرضها 
بالصفحة؟ 
© هل المواد والمصادر الإلكترونية الإإأضافية لا تنتهك حقوق اللشر؟ 
۳- آساليب التعليم من بعد بالصفحة: وتحدد من خلال الإجابة على التساؤ لات 
التالية: 
٥‏ هل سيتم تضمون الصفحة مناقشات عن بعد مع الطلاب؟ 
٥‏ هل ستستخدم الصفحة في الاتصال بأولياء مور الطلاب ومناقشاتمم؟ 
O‏ هل ستستخدم الصفحة في عقد مؤتمرات عن بعد مع الزملاء والتخصصين 
والطلاب عالا؟ 
١‏ - الدعم المقدم للصمحة: ويحدد من خلال الإجابة على التساؤ لات التالية: 
© ما الدعم الاي الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة؟ 
ت ما الدعم الفني الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة. 


~0 4 - 


و 0 ما برامج الخدمات ۲۷65ء التي ستقدمها الصفحة؟ 
o‏ ما رامح الخاية المستخدمة تالصفحة؟ 


في شوه إجاية عضو هة التدريس عى سالات السايقة ب حاب الشكکل 
کنیا ا باع فة > والتوز يعات النطقية لكل منها 
ثالث - إنشاء الصفحة التعليمية ونشرها بموقع المؤسة: 

عندما تبداً في إنشاء صفحة المقرر التعليمية جب أن تختار من بين المواصفات 
بنفسك يفضل أن تستعين بخبرة أخحصائي تكنولوجيا التعليم با مؤسسة لكي يبرمج 
0 اوګزل الاعات ویر مھا إJd( HTML‏ . 
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اعرض المعلومات والمهاراث بأشكال جديدة ختلفة عن الآأخرين. 

استخدام أساليب الكتابة في تدعيم الاتصال المباشر مع الطلاب من خلال 
استخدام الخطوط الائلة والغليظة 801۵ بدلا من وضع خط أسفل الكلات» 
والألوان وأناط وأحجام حتلفة من خطوط الكتابة. 

استخدام النصوص فائقة التداخل 1×1 Hyper‏ ووصلات !أرط Hyper‏ 
)1 والوسائل فائقة التداخل aالءM‏ إعpرا۳‏ لنقل الطالب من صفحة إلى 


أخرى 
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حدد الأهداف التعليمية لصفقحتك مح مراعاة أن تساعد اأصمحة الطلاب 
عل الارتقاء بمعلوماتيم ومهاراتہم وخراتہم التطبيقية Ù.‏ 

اجعل هدف العلومات المعروضة بالصفحة مناسبا لستوى الطالب 
التوسط» مع جعل الأهداف العليا للمعلومات استخدام الصادر 
الالكتروئة الإاضافة باص فيحة و تنفد الاتصاألات المياشر ة غير الانتر 


K ا ا ي کا‎ Rep ا‎ Cok E 2 ا د‎ r n E RE e 2 a EEE 
Kt RS EEN E RR SELE ا ا‎ E E E REE E و ر‎ a n E i EE E ا‎ E 


ETT 
n 


2 


Ae. 
ر ا‎ EEE E E 


1 2 
E ی و ی ي‎ 8: 2 .. HEKÎ س‎ r eS EES 
re. E REET IR CE 2 RES REH ERE ر‎ E r E RE e E E e FR HELE E pa RE a gg a 


٤ : تسف اددانه جحدله اشرات إطار لهاب‎ 
OR HMR FEY SEs o RENE BRE FE, 
1 FE > HD o 


oc iis and Sectngslaê‏ ا 


2 E PTE 


۶ جو ےم‎ 
4 ê AEOFSEHY 


0 : FET abe fm 


: EY favke, hêm 
مجقيلت‎ > . i} eed akim 
Re gar eg Hf an ا‎ 
ار‎ ae an : .ارګ جي د‎ 
زا ع‎ e Ln 1 
e 
1 
تقل‎ 


وحد سجل واجبات وآنشطة الطلاب بالصفحةء حيث أن الكثر من 
الطلاب يفضلون المشاركة فى المعلومات الخاصة بالمقرر والخرات التعليمية 
الخاصة بأرانه. ۰ 

حدد حجم الرسوم والصور ولقطات الفيديو بدقة تامة. 

تأكد من آن جميع الاتصالات والارتباطات بصفحتك نتم بدقة تامة. 
استخدم بقاعة الدراسة أشكال وقوالب بسيطة ولا تجعل الصفحة مبهرة 
للطالب فتصر ف تر كيزه عن المادة التعليمية. 

احتفظ بمستوى دد من المهارة والتطبيقات لينفذها الطالب عملياً. 

اعرض بصفحتك بعض الأنشطة الحيدة للطلاب السابقين فذلك له آثر كير 
في تفوس طلابك كا يساعد في الإعلان عن صفحتك. 

حافظ على سرية بعض أنشطة الطلاب التي تتطلب ذلك باستخدام أساء 
مستعارة أو مصادر تجهولة للآخر للدخول إليها عندما تعرض الأنشطة على 


العامة. 
أكد على عدم نشر آية كب آو مؤلفات أو شئ يرد بالصفحة دون الحصول 


انشر صفحتك على موقع المؤسسة التعليمية التابع ها. 

اجتهد في الإ علان عن صفحتك من خلال موقع المؤسسة والمواقع التعليمية 
الأخرى. 

صف الموقع لطلابك ق بداية قاعة الدراسة الدراسي» واطلی منهم 
زیارات» وحدد هم کیف محصلون على مساعدتك قي استخدامه. 

قدم دعم فني للمستخدمي صفحتك» وساعد طلابك على نشر آنشطتهم ا. 
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البحث المتقدم بالإنترذت 


تستخدم عر كات البحث للتنقيب عن المعلومات بانواعها عل الإنترنته ومن 
آفضل حر كات ابحث عن المعحلومات في الوقت الحاضر عرك جو جل عاع0هن. 
البعحث التالة: 
أولا. إضافة علامة الجمع بين كلمتبن ( + ): 

تستخدم في الببحث عن > جميع المواة قع التي تحوي جميع الكليات المحددة بين 
العلامأات +. 

مثال: لکي تبيحث عن الوا فع التي تحوي الکلمتين elearning gy Design‏ ضgچ‏ 
کلات الب البيحث بالصيغة التllة: eLeaming + Design‏ 
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مثال: لک تبحٹ عن المواقع الى تحوي الكلمة ع«إصهعآء ولا حتوي الكلمة 
giteacher‏ کات البيحت تالضبغة التالىة: 


eLearning — teacher 
( Pt 11 ) oil ا‎ 


مثال: لکی تحت عن المواقع التى تتضمن اخملة ksمه8‏ ڇ۸ ٣121ع‏ حيعها 
وبنفس الترتيب ضع كلمت البحث بالصيغة التالية 


' eLearning Books" 
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رابعا. إضافة الرابط أو( OR‏ ( 
نستحدم ي ی السحٹ ن جيع المواة قع التي تتصمن ا حدىی الکاات او جعها. 
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مثال: لکی تبحٿ عن المواقع ألتى تتضمن الكلمة ع«إص؛وع]1ء إو الكلمة 
5ع أو كليهم معأ ضع كلمات البحث بالصيغة التالية: 


Learning OR CCourses 


eer E E EE e 2 

2 TEE Eb م ل‎ EEE E RR RR RR e a ge 
i, n : e ا 0 : . ا‎ e e nO Ta TT POT O f PRT FA TT al A 

e e | mm | mm r e r r mm me‏ ا س س ا ا ا س سو LELE LLL‏ ی ی ف ساس سا س یکسا سا ما 


ee‏ 0 ا 


Frotte Tes 3‏ 
e ۳ ِ‏ - = 
e . . n FF] " gy FT Fage * i oti‏ : و پت > < ring ÛÊ eC untteî‏ 
ا اا سم ا تا ا ا ا ا م ا ب وچ و ینتو س E EEE‏ 
وجا حل لخي عجطعب شه ايه لبد 


م( - و u‏ ن عي 
searing O ES GO: 4‏ اسا 3 

ست . الي ب ٠‏ فسعت ية ميق -. سمت ف مع 
تح عت * لے ۰ سن ستو - ji 5 .akeaRiNg OR BÛD SES e kc.‏ 


CEUNSES irr FINNS Z 
| r eg Can MO E HEAT Sure f: nance afd Carkiig pH feasonmak 

Rad Learns Tos :‏ 
ا ب عله »ع اة لعل زک د iIptva voi HT efewerass‏ 
e ga e‏ و ك ar Fh ALES tei MSHA‏ 
ر عد ست د رة سر سا نے ا اد ته تانر انل ٠‏ ر اش سس تقذ بے ی تس چ ٣ es [kl‏ 3[ 


ا د ۳ 
نیو ایی ر لر ب کے ع ير ا 


Teer VOUS 


یت ج پچ مآ ا ر ا پس و و 
Atbhue E FerAUEE r‏ کا 1 
rer TELAT cotreos Ai ez. aT < [EREP IEATIR - Wkipetta he ree enevtlopetia‏ 
i BET pA Dr ELS Eedroric earmir of 2-Lêdrrig $ eLearning} 5 û ype ûf Techy‏ 
here Hi medium U ETILE APD‏ ل 15 SpOlaY ecicaler Hea mg‏ 
ج = EAE‏ ی ی وک ت وک س و ي 


EGiffavê = lair Fats 


ر ر ب کوت تاس لص وة ج ہنی ہنم لف ت2 #3 ر تة 


ees Fo mh a ° Fey FF FET, لے ا‎ r 


eLOUEES wek portals deoigad 0 a5 bih sf ad Es gH DASIL 
einer ag oases. heê wal Sle Inckideês ail insu nal TAME: 8 i0 .. 


aaa E PORISES 2i 


rE LU Kigarng 
ر ا ر "ية‎ 4 tieamingêpp3ا‎ ed ` تراس ن شر 2 شرت د دوي ی بی توان اني‎ 


خامساء البحث عن كلمة واحدة مجددة في العنوان الرئيسي ع])]٤د!:‏ 

تستخدم بي البحث عن جيع المواقع التي تتضمن كلمة بي العتوان المخصصس 
للمواقح عل Google‏ 

مثال: لكي تبحث عن المواقع التي تتضمن الكلمة ع«إ«مةعاء ي :العنؤان 
النشور على عاع0همع ضع كلمة البحث في الصيغة التالية: ‏ 


#4 Te . 


THI TT ET TT TT LCi PIE DPIC ETE Lai TKur r: rin a a n ا‎ 
j 1 E EEE E n 0 E EES EEE DEE es ا : ر ا و ا و‎ E 8 
چ ا م اا ی ی ن ا ا س ا و ا ا ا‎ nr ا‎ EES I EEE ا‎ EEE ا ا‎ 2 EEE EEE EES 
ht: ا‎ 3F e. CEE grea SHR prs چ‎ E eine 1 me kË E FY Lg ep 5 .ج آي‎ 
£ 1 . . 
2 E e O e ge amar ra a E al oT IT pg rr aR Io AT A o 


ست ننف نا میدید نالعا تعن د اتی هنس تفر زت سط اپو ی ا یی یع یو ا ر د ا ی امین شن ت زفت ماصزیة :ا نتان ت وجي DET‏ اس ی ادات س ۹پ فا نییعت ا او 
i‏ ا ل e‏ . ر ا . 
a TT . .‏ ا 
iti. steani n; Co ogle‏ اسا سج 
ا ٍ . م“ —- 


ايتا اع م ١‏ کے ۰ ن عور 27 .1,11 SHR gl ARINI J.‏ ۹ و Lt‏ 


Se o mans | 


a. . .-‏ = ۳ - ا . 
ست ت "لعن ا 3 ل !افر ا جور د نختيك تلطه ا ان ر 
۰ .. نىن سک 


Aap ELFEN Tools ١ ا‎ 
pF 0 E es {erna f - Caro Un arsily Elearhtn 
fay alt Bul culate iaolg MENS] Cairo iriyergilr E Lean BSE Faciy of cence Stance. 


r mi eri. f} fê aE ght cir e, 1‏ تد ا س 


e TAHLE PZ 


Eneasing e-Learning Li is ; 1- EURÇPAa - Edutatipn ang Tra 

SEARS FES FNIaAIE A PF FAIFERQ. The CLEaFAT AEE GF E ELAR Camis BÛ1 ÊKE Û 
CET HOL? CME E25 iı EL" obi چ‎ êtahiorat al But CO DTKERi êk, ãS yêil £ hê ECONO 29 

e ta Ca prte LLL a Û Bi DEE eR 1 REE Aa E oP o Hf, 


[- e ^ om | - PROP A » Erizal:gp a1 Training ~ Biearrint Prog 
3 HF ê .- i EID Fea THE a Pora TUTE Io FE eevee rêr aî: 2 
FORE rel CoML r lecîfehkagtesê OT} Ir Bucaton aN VAHANd 


rS ELAS a EG PES PARTE ebe tl tare ES RE r I 


سادسا. البحث عن أكتر من كلمة محددة فى العنوان الرئيسي ء1٤:)‏ :ااه : 
الاستخدام السابق ولكن الفرق آنه هنا بإمكانك أن تبحث عن أكثر من 
كلمة في العنوان الرئيسى المنشور على الإنترنت 
مثال: لکي تیحث عر المواقع التي تتضمن الکلأات teacher gy eLearning‏ و 
)مهاو ذلك في العنوان الظاهر على 00ع ضع كرات الحث بالصغة التالية: 
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سابها. البحث عن كامة واحدة في العنوان بجميع الوافع علي الإثترنت آإادا: 
تستخدم في البحث عن جيع المواقع التي تتضمن كلمة في عنوان الموقع على 
الانترلت 
مثال: کی تببحث عن المواقع التي تتضمن الكلمة ع«نسنع1ء و ذلك قي عنوانها 
الا نترنت ضع كلمأت البحث بالصيغة التالية: 
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امنا ناء البعث عن أكثرمن كفي الدنوان بجميع لواقم علي ا اdZêjiiî ..saHinurl‏ 


کلمة بب بجميع لیاق النشور بالإنترنت 


مثال:الكى:تبحث عن المواقع التي تتضمن الكلات sعءإuه٣ع‏ و اعاعا و 
هة و ذلك في عنوانما على الإنترنت ضع كلمات البحث بالصيغة التالية: 
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ثامنا. البحث عن موقع يحتوي علي رابط مدد )د1ا 
تستخدم في التوصل إل المواقع التي تتضمن رابطأً للموقع المراد البحث عنه. 


مثال: نر ید آن نبحٹ عن المواقع التى تتضمن ألرابط gê Www COM‏ 
کلات الیحث بالصغة التالية: 
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تاسعا. البجت عن رابط بالموقح الرئيسي إءع)واء٣آ:‏ 
بستخدم في محديد الروابط التي يكون فيها الموقع المذكور الصفحة الرئيسية 
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نظام إدارة التعليم الإلكاروني 
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نظام إدارة التعليم الإلكتروني 


System Management eLearning 


لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني الدور الأكبر في إدارة التعليم بداية من الخدمات 
الإدارية مثل تسجيل الرغبات والقبول وتسجيل المقررات ودفع الرسوم» 
والاتصال بالإدارة التعليميةء إضافة للعطبيقات التربوية ف القاعات الدراسية إلى 
لتعلم من بعدء وعليه فإن أدواتا الستخدمة لدعم التعليم الإلكتروني تتضمن 
مجموعة واسعة من التطبيقات المتنوعة لدعم الأنشطة التعليمية ومن بينها منتديات 
الناقشة وصoru؟ Discussion‏ احادثة C41‏ مشار که اللات ع٣‏ نسدطء ع[ا؟ موقر ات 
الميديو الالكترونية sعerencِCconf Video‏ وغبرھا من أدوإات إدارة التعليم 
اللكترون. 

وتأتي أهمية نظام إدارة التعليم الإلكتروني في طريقة دمح أدوات متنوعة في نظام 
واحد كمنظومة قائمة بذاتها لإدارة عمليتي التعليم والتعلم» وهو ما يسمي آحيانا 
بيات التعلم الاقتراضي أو نظم التعليم الإلكتروني» وعليه فإن الفكرة وراء 148 
هي أن تنظيم عمليات وأدوات التعليم اللإلكتروني وإدارتما في إطار في منظومة 
متداخلة ومتكاملة لتشغيل وإدارة جميع الأنشطة والواد التعليمية با تتضمنه من 
العرض التعليمى ومنتديات الناقشةء وتبادل اللفغات وإدارة المهام» وخطط 
الدرس» والنهح التعليمي» والدردشة باستخدام نظام 15. 
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وال الآن يستەخدم نظام إدارة التعليم الأi5رgJg System Management‏ 
14i‏ في جامعاتنا العربية لأغراض إدارية بالدرجة الأولء أما على الحانب 
التربوي وإدارة المقررات اللإلكترونية فإن نظام 5 حتى الآن محدود الدور. وف 
ضوء ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 

أو لا ماهية نظام .M8‏ 

انیا خدمات نظام 158. 

ثالثا _ أدوات أنظمة التعليم الإلكترونيةء'58]. 

رابعا - يزات نظام إدارة التعلم 145×. 

خامسا _ الخدمات المشتركة بين أنظمة إدارة التعلم 58×. 

سادسا_ خحطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام 18 المناسب. 

سابعا_ حطوات الدخول إلي نظام إدارة التعلم 18]. 

امنا الفرى بين إدارة نظام التعلم 1158 وإدارة المحتوي الاإألكتروني 1)58 

تاسعا - خصائص أنظمة إدارة المحتوي الإلكترون ..©C58S‏ 

عاشرا۔ آهم آنواع نظم إدارة التعلم اللإلكتروني. 

وسيتم عرض المغاهيم السابقة فيا يلي: 
أولا. ما هية نظام 1.18 ؛ 

5 هي اختصار Learning Management System‏ وتعني نظام إدارة التعلم. 
و تلف نظام لادارة Management System‏ عن القَصود بنظام لادارة التعلم 
5 فتظام الإأدارة مصطلح يقصد به الاستخدام المحدود في الأغراض الإدارية 
من قبل هيئة التدريس والعاملين بالإدارات المختلفة بالمؤسسة التعليمية بينا نظام 
إدارة التعليم الإلكتروني» ويشير إلى مخزين حتوي المقررات الإالكترونية وإدارة 
عملية التعلم وتنظيم وإدارة الأنشطة الإدارية والتعليمية داخل المؤسسة التعليمية» 
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ا تمده ص إدارة الطلاب الحقيدين؛ وال خحتبارات» والمنهج وحديد المهام 
التعليمية وأساليب تنفيذها وخطط الدرس» وتكين الطلاب من الأدوات 
لاستخدامها بأغراض متلوعة ومستقلة تحقق الاستخدام والتنظيم الذاتي وتنظہ 
الأنشطة التعليمية» وبذلك فإن 118 يتم بإدارة وتقديم التعلم وتنظيم أنشطه 
الطلاب إضافة لتنفيذ ا لجوانب الإدارية بالمؤسسة التعليمية في إطار نظام متكامل. 


ونظام ‘LMS‏ هو برنامج Softwarê‏ صمم للمساعدة ٤‏ إدأرة و متابعة وتشديم 
الأنشطة التعليمية والتعليم المستمر» لذا فهو يعتبر حل استراتيجى للتخطبط 
والتعليم وإدارة جيح وجه التعلم في الؤسسة التعليمية با في ذلك الاتصال المباشر 
Online‏ و القاعات الافتراضية ٣0دءءوةاح‏ اوساءز۷ أو المقررات الموجهة من قبل 
هيئة التدريس» وهذا سيجعل الأنشطة التعليمية التى كانت منفصلة ومعزولة عن 
بعضها تعمل وفق نظام مترابط يسهم في رفع مستوي التعليم» ومن جانب آخر 
فإن 18 تركز كثيرا على المحتوي التعليمى من حيث تداول مكوناته وإعادة 
استخدامه وفق معاییر سکورم. 

ويتميز نظام 5 بسهولة الاستخدام والمرونة حيث يتيح تقديم الادة العلمية 
للطالب عن طريق الإنترنت» وعرض المحاضرات من بعد بواسطة القاعات 
الإلكترونيةء وثنفيذ منتديات النقاش الإلكتروني من بعد بين هيئة التدريس 
والطلاب» ونوزيع الواجبات الدراسية واستلامهاء وتقديم الاختبارات من بعد 
سو اء اخحتبارات تنشيطية أو اختبارات نهائية مع توفبر ضباتات الأمن والسلامة» کا 
یمکن الباحثين والطلاب من تقديم عروض المشاريع والأبحاث العلمية التي 
واسترجاعها عند الحاجة ها. يمكننا توضيح علاقة 118 بالمقرر اللإلكترون ونقله 
للمستخدمين في الرسم التخطيطى التالي: 
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http:/www.elearningpost.conVarticles/archives/lcms_lrms_cms_rlos /‏ 
ونظام إدارة التعلم 115 يتضمن مجموعة من أدوات الر يات المصممة لإدارة 
التعلم» ويدف 18S‏ إلي مدي ابعد من التعليم التقليدي لإدارة السجلات 
والإبلاغ عنهاء كما تعرض لأساليب التوظيف المتكامل لوارد العملية التعليمية» 
والخدمة الذاتية المقدمة للمتعلمء وتدفق عمليات العمل والتعليم مثل - إخطار 
المستخدم» وموافقة المدير» إدارة قائمة الاتتظار ا1ا :۷3ء وتوفير التعلم عن طريق 
الإنترنت» والتقييم ال(ألكتروني بالاتصال المباشرء وإدارة التعليم المهني المستمرء 
والتعلم التعاوني - مثال تطبيق المشاركة والمناقشةق والتعليم وإدارة الموارد لكل من 
هيئة التدريس والمرافق والأجهزة والتجهيزات. 
ويناسب 118 التعليم الافتراضي والبيئة التعليمية اللإلكترونية التي تستخدمه 
المؤسسات التعليميةء من خلال تلبيتها للاحتياجات الفريدة التي تتطلبها بيتة 
التعلم الافتراضية التي تستخدمها المؤسسات التعليمية مع الساح هيئة التدريس 
القائمين علي إدارة العملية التعليمية بتبادل المعلومات مع الطلاب» ويدعم 10S‏ 
الأنشطة والتوجيهات التى محددها التخصصين وخصص جلسات عمل لترتيب 
الأحداث التعليمية المنتظمةء والنظام بذلك يمكن الطالب من التفاعل مع 
الموضوعات الخاصة به على 1۷18S‏ بيا بهيئ له الفرصة للتفاعل أثناء تعلم 
مو ضوعات الادة التعليمية. 
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ویر مج نظام 118 باستخدام عدة برامج مثل $٥۲11‏ 3۷3[ مع توظيف قاعدة 
بيانات منشورة على الإنترنت للمساندة والتغذية بالبيانات السليمة» وتتضمن 
أنظمة 58 النظہ الشجارية المغلقة المصدر التي لا يرخص باستخدام مثلما هو متاح 
في النظم البر ميات المجانية والمفتوحة المصدر فيتم نقييد إمكانية الوصول 
والاستخدام» حيث 1۷18S‏ ذات المصادر المجانية والمفتوحة المصدر تلبي المتطلبات 
التعليمية والاداريةء ومتطلبات النشر مما يزيد من استخداماتما. 

ويقدم فريق الدعم he [M5 Suppor e4۳‏ لنظام 118 تطبیقات متنوعة 
لکي يلاءم توظيف مستحدثات نكنولوجيا التعليم والتعلم بتوفر الأدوات 
والوظائف الأساسية التي تدعم المحتوي وطريقة التعلم والتفاعلات المجتمعية 
السائدة» لضان استمرارية عمل النظام بدون آي معوقات» ويتكون فريق الدعم 
من حموعة الكوادر البشرية من الهنيين والمختصين بجمیح البرامج وتطبيقات 
النظام لتخدم مستخدمي النظام على مدار الساعة حيث يمتلكون مهارات شاملة 
تساعد بفاعلية في حل القضايا والمشكلات التي يمكن أن يواجهها المستخدمون مح 
نظام إدارة التعليم الإلكتروني .M8‏ 

ويستخدمه أعضاء هيئة التدريس لعرض الإعلانات التعليمية التي تمكنهم من 
تو ضیح الاأنشطة والاارشادات والتنبیهات حیث يمکن تقديمها ي صورة نص أو 
صور» آو حتوي متنوع. 
ثانیا. خدمات نظام M18‏ :؛ ) 

هتاك العديد من الأدوات والخدمات التي تتوفر بغالبية أنظمة 1118 ومن أهمها 
ما يلي: 
" مسار التعليم .Learning Tracks‏ 
8 المستلدأث Documents‏ . 


. Forum النتدئڪ‎ 


9q 


" المحتوي التعليمي .]0٩1٤7۲‏ 
الواجبات والتكاليف 5أ۸۳۴۸عA551.‏ 
" التقييم ولاحتبارات ا۸٤1"‏ 5ءعووم. 
ھ الارتاطات ksہi_.‏ 
* السبورة الاإلكترونية 8031dع.‏ 
۳ لمر اجع .References‏ 
الأخبار .News‏ 
.Announcements lîz ®‏ 
المد کرات .Notes‏ 
ه أجندة اتقو یم Calendar‏ . 
ثالثا. أدواث أنظمة التعليم الإلكتروئيةء' M15‏ ؛ 
تتضمن آنظمة 1۷8 عددا من الأدوات الفعالة التي تكون في مجموعها بيئة فعالة 
للتعليم والتعلم لكل من الطالب وهيئة التدريس والعاملين» ومن الأدوات 2 
يوفرها انام ليستخدمها الطالى كأدوات شخصية يملكها ويسيطر عليهاء كا 
تستخدم ل فيد الولح ختلة من را والتفکر العلمي مثل الكتابةء والعرض»› 
والرسم أو البرجة» وتتوفر أدوات أنظمة التعليم الإلكتروني قي نوعين وهما: 
ادو اٿ فر دة .Indîvidual I00[s‏ 
ھ أدوİت Collaborative tools4ıi glî‏ . 
ومن النوعين السابقين يمكننا تصنيف أدوات أنظمة التعليم الإإلكترونية ‘115 
في أربع أنواع رئيسة وهي: 
أ - أدوات إدارة المحتوي العلمي 8: حيث أنه نظام تم بإدارة العمليات 
المعلقة بمحتوي الموضوعات الدراسية الإلكترونية وتطويرها بصمحة رئيسيه. 
إضافة إلى تفاعله بالدمج مع نظام إدارة التعلم 18 لإدارة المغررات وتخزين 
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اللحتوي في مستودعات الوحدات التعليمية ۷اهااومممR‏ ومجميع وفك جميع 
الحتوي وإشراك المحتوي داخل خطة تعليمية» وتحديد طريقة تسجيل الطلاب ي 
المقررات وتقسيمهم إل خموعات وإعداد اللسح الاحشاطية من المقرر» وربط 

ويرتبط بأدوات إدارة المحتوي نظام إدارة أنشطة التعلم :LA M8‏ وهو عبارة عن 
برتامج Sofware‏ مفتوح المصدر ومجاني طر حته جامعة عiموں‏ ومد فی استرالیاء 
إلكترونية تعتمد على السحب والإفلات 510p‏ 4ة عه لإنتاح أنشطة تعلم 
متنوعة تعتمد علل الخاصية التعاونية في إنتاج وتقديم الأنشطة التعليمية والتعليم 
الملستمر» ويشترك العديد من التتخصصين في تصميم وإنتاج نظام إدارة المحتوي 
L858‏ تو ضحهم بالرسم التخطيطى التالي: 
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وتتبنى الكثير من الشركات العالية لإدارة التعليم الإلكتروني هدا النظام 
عملھا ومن بینھا شر كات .WebC]T, Blackboard, Moodle‏ وعنوان النظام 


www.lamsinternational.com : y~ ا رنت‎ 
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و تتصمن دو ات إدارة المحتوى الآدوات التالة: 
.١‏ بناء المحتوي العلمي وفق نظريات التصميم التعليمى. 
۲. إتاحة عرض المحتوي في آي مكان وزمان. 
۴. توفير بيئة ثرية بالمصادر التعليمية تتيح إمكانية تحميل جيع أنواع الملفات 
وال سائط اللتعددة. 
ج توفير إمكانية تدعيم المحتوي بروابط مفيدة. 
ه. توفير قاموس للمقرر بها يتيج إمكانية إضافة مصطلحات خاصة لكل مقرر. 
ب - آدوات الاتصال: حيث يقدم نظام 15S‏ غيزات دعم عملية الاتصال 
والتعاون بين التجمعات التعليمية الحلة لدراسة الموضوعات الختلفة وتطسق 
وسائل الاتصال با يساعد في إدارة وتبادل العلومات وتعزيز التفاعل بين 
الستخدمين» وتتضمن الميزاأت التالية: 
8 بو شر نظام LEMS‏ آدوات للاتصال المتزامن والغر متز امن لتساهم ٤‏ ناء 
جتمع تعلم افتراضى يتخطي حدود المكان والزمان. 
۳. توفر منتديات النقاش التي تتح فرصة كبيرة للتعلم التعأوني يس التعلمين 
يتم تبادل المعلو مات والنقاش وعرض الآراء. 
والمتعلمين وبعضهم البعض مع إمكانية تراسل الملقات مع البريد. 
ج ۔ آدوات التقويم: ) 
عتم آدوات التقويم والاختبار عل توفیر تطبيقات تصمیم وإتاج آدوات ١‏ 
التقييم والاستطلاع المتنوعة ومن بينها الاختبارات بأنواعهاء والتصحيح اللي . 
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اورضد الدرجات والتخليل الإحصاتي وعرض النتائج في أشكال متنوعه» ومن بین 
رامخ تصضميم الاختبارت المبجانية بر نا جي 10۲ :Quizmaker, Quiz e4‏ 


ویمکننا توضیح کل منھ| فی ب 
ا بودامح کویزمیکر Articulate Quizmaker‏ لتصميم الاختبارت: 


www .AIticulate.coOmn 
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وهو يوفر أساليب متنوعة لتصميم الأسئلة بأنواعها المختلفة» كا يوفر إمكانيات 
حفظ الاختبار كبرنامج ووردل۲ه ۷ أو رفعه علي موقع ویب کملف فلاش ہیھا۴) 
وتنفيذه آليا من بعد مع وضع كلمة سر للاختبار لنحديد أولويات عرضه وتوقيته» 
وتوفیر تغذیه راجعة 20۸ ال۴۲ لتدعيم أداء الطلاب. 
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ج -برنامح کویرکریتور ۲٥0د120۲‏ لتصمیم الاختبارت: 


http:#/wondershare.com/download/downioad_trials.html 
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وهو يوفر جميع ميزات البرنامج السابق من حيث العرض علي الإ نترنت لتنفيده 
بالا تصال الاش عا .On‏ 
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وتتضمن آدوات التقويم كلا نما يلى: 
.١‏ أدوات التقويم والاختبارات الإلكترونية التي تكن كلا من عضو هيئة 
التدريس والتعلم من تقييم الاأداء. 
۲. آداة تسليم الواجبات الدراسية التي تتيح إمكانية تسليم الواجبات الدراسية 
من قبل الطلاب. 
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۳. دفتر الدرجات والذي يمكن عضو هيئة التدريس من تصحيح الواجبات 
ورصد الدرجات وتقديم التخذية الراجعة. 

.٤‏ أداة إعداد الاختبارات التى تمكن عضو هيئة التدريس من إنشاء قواعد بيانات 
للأسئلةء وإتاحة التخذية الراجعة للمتعلم بعد الاختبار, 


د أدوات الإدارة: وتتضمن كلا غا بلي: 

.١‏ استخراج تقارير علي هيئة سجلات كاملة بأوقات دخول المتعلم إلي النظام 
والزمن الذي قضاه به والمناطق التي زارهاء والأئشطة التي نمذها لمساعدة 
عضو هيئة التدريس في تتبع إنجاز المتعلمين ومراقبة أدائهم» وتوجيههم. 

1. تمسر إدارة الطالب لعملية تعلمه يثوفر أدوات خحاصة به فى منْطفة SIude”†‏ 
.LOne Area‏ 

رانعا. مميزات نظام إدارة التعلم 1.518 : 


يتميز نظام إدارة التعلم 1118 بالعديد من المميزات من أشمها ما يلى: 

- تصميم واجهة بعض الأنظمة باللغة العربية والبعض الآخر يدعمها. 

- سهولة الاستخدام حيث يتضمن إجراءات بسيطة وحددة توفر المرونة 
للمستخدم من حيث سهولة الو صول للأدوات والتحکم با واستخدامها. 

- جودة الدعم الفني من داخحل البرنامح م11 أو من أخصائي الدعم. 

IMS Content «ADL/SCORM ةıliall التوافى مع معاییر التعليم الإإلكترو‎ - 
.IMS Question and Test Interoperability «and Packaging 

- التكامل مع آنظمة المؤسسات التعليمية بحيث يمكن ربط النظام مع البنية التحتية 
المجاهزة فيها عن طريق ء۸۴1 لتوافقه مع معايير .1MS‏ 

- بعض الاأنظمة جانية والآخرى مفتوحة المصدر والبعض ذو تكلفة استخدام 
بسيطة ومناسبة. 


- الشمولية لجميع وظائف أنظمة إدارة التعليم الإلكترون. 
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~ یتمتع بنظام تونیق مرکري ليوفر نقطة دخول واحدة لجميع أجزاء النظام مح 


خامسا. الخدمات المشتركة بين أنظمة إدارة التعلم 15" : 


تحتوي جميع أنظمة إدارة التعلم علي عدة خدمات تتفق جيعها علي توفيرها 


وتتمشل فيا پلي: 


1 
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إدأرة المستخدمين» وشحديد الآدرار وتنظيم عمل هئه التدريس: وإنتاج 


أحندة المقرر الدراسي. 


عرض المقررات عبر الويب. 


عرض درجات تقيبم الطلاب. 


. إرسال الإشعارات لأولياء الأمور والعاملن. 
. عرض نسخ الخدمات والمواد التعليمية بأعداد كبيرة. 


. ترتيب المستخدمين أثناء عملية التعلم وتجهيز قائمة الانتظار )ءا ان۷‎ .٠ 


کا توفر بعض الأنظمة خدمات أكثر تحديدا والتي تشمل في بعض الأحيان 


امتيازات لنوعية حددة من المشاركين ومن بينها ما يلى: 
Aut0 enrollment - ١‏ (التسجيل في المقررات عند الاقتضاء وفقا لعايير خحددة 


سلفاً» مثل الوظيفة آو مكان العمل). 
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جيل موافقات المدير ورؤساء الأقسام على المكاتبات. 

۳- موافاة الشر وط لراعاة التكافز. 

-٤‏ التكامل مع تتبع الأداء ونظم الإدارة. 

ه - تو ظيف أدوات التخطيط لتحديد الفجوات في المهارات الفردية وعلى مستوي 
الإدارةء وني الناهح الدراسية ومتطلبات التعليم علي المستوي الفردي 
والتنظيمي. 

“- تجميع الطلاب وفتاً لخصائص محددة مثل (المنطقة الجغرافيةء جال الدراسة 
الأعباء التعليمية» وغبرها). 


سادسا. خطوات اختبار المؤسسة التعليمية لنظام 15[ المناسب : 
يمكننا تحديد خطوات اختيار المؤسسة التعليمية لنظام إدارة التعلم المناسب فى 

وتتمثل فیا یی : 

.١‏ تحديد إستراتيجية التعلم: يتم تحديد إستراتيجية إدارة تعد الإلکترون 
المستخدمة بالؤسسة بوضوح» وتبدا من: 
تحديد ماهية أهداف التعلم؟ وكيف سيتم تحقيقها؟ ومع من؟ 
وعليه تحدد الفثات المستخدمة للنظام» والإمكانات التاحةء واليزانية المحاحة 

لتطبيقه» والفوائد المتوقع تحقيقها من التعلم» والعوائق المتوقع مواجهتها. 

. تحديد الخدمات والأدوات الرئيسية: من وجهة نظر المؤسسة التعليمية تحدد 
الخدمات والأدوات الواجب توافرها في نظام إدارة التعلم المختار مع ترتيب 
أولوية كل منها. 

۳ الببحث في أنظمة التعلم التوفرة بالدولة وميزات وعيوب كل منهاا 

.٤‏ جهيز كراسة المواصغات اos2صProp RFP) Request for‏ :)ا يضمن عقیق 
إستراتيجية التعلم ويفي بالمتطلبات مع إضافة أفضل الميزات المتوفرة في الأنظمة 
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الحاليةء ووضع معايير بأوزان ختلفة للوصول إلي تقييم معياري لأنظمة إدارة 
التعلم المتوفرة. 

مراجعة العروض أالمقدمة: ويتم بتحديد مدي عقيقها لا جاء بكراسة 
الواصقات. 

. جدولة العروض والاجتاعات: يتم بالاجتماع مع الجهات التي توفر أنظمة 
إدارة التعلم والتحاور معهم حول كل ما يتعلق بالأنظمة التي يحرضوغا وفق 
كراسة الموصفات المطروحة» وعللى أن يتخلل الاجتاع عروض تريبية 
للمنتجات مع التأكد من كونها تغطي حيع متطلبات المؤسسة التعليمية. 

. اتخاذ القرار: يتم تحديد نظام إدارة التعلم المناسب والذي يفي بالمواصفات 
والمعايير المحددة بعد تجربته في آمكان ختلفة وب يتوافق مح الميزانيات المحددة 
للمشروع» وعلى المؤسسة التعليمية مراعاة تطور أساليب التعليم الإلكترو 
وآجياله القادمة ومن بينها ا لحيل الثاني وأستخدام 18 في إدارته ونوضح ذلك 
التطور في الشكل التال: 
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سابعل خطوات الدخول إلى نظام إدارة التعلم 1١15‏ : 
يتضمن نظام إدارة التعلم خدمات وأدوات إدارة العملية التعليمية بالمؤسسة» 

وللاستفادة من هذا النظام جب أن يكون لدي المستخدم رقم حساب يتضمن اسم 

الملستخدم» وكلمة المرور بهدف الاشتراك في النظام في النظام وتسجيل الدخول إلي 

حدماته» ويتم الدخحول إلى النظام با خطوات التالية: 

- عند الدخو ل لاو ل مرة ستجد الر سا |llazlأı Please Update your personal‏ 
07 ويعني رجاء حديث بياناتك الشخصية. 

- اكتب البيانات الأساسية ثم اضغط رمز حفظ ستشاهد في الصفحة الرئيسية 
العناصر المعلوماتية التالية: 

System Summary -‏ ( ملخص التظام). 

Desktop ~—‏ (سطح الكتب). 

Personal ~‏ (شخصی). 

- كا تتضمن بحض الأدوات الشخصية كالريد الإلكترون( انةع) والقائمة 
البريدية انا ع«نانة۷» وإدارة الملفات(۴N15)‏ وصفحة متمع المؤسسة 
Community‏ ک) تتضمن الاعلانات والأحدأث وأخبار الو سسة التعليمية 
المتاحة لحميع منتسبي المؤسسة التعليمية» وهي كتالي: 

- صندوق النداء ×80 ع«نااة) ويسمح لهات عددة فقط بالإعلان فيه 
كالعلاقات العامة والموارد البشريةء وإدارة المؤسسة التعليمية. 

- النتديات وهي مقسمة وفق أقسام المؤسسة بالأضافة للمنتدى العام 
ويستطيع المستخدم طرح أي موضوع هادف كا يستطيع الرد أو التعليق علي 
الموضوعات المطروحة. 

- الأخيار. ونتضمن هيح أخبار المؤسىسة التعليمية والتي يتم إتزاها من قبل إدارة 
العلاقات العامة أو الدعم الفني. 
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يستطيع المستخدم آن يعدل بياناته الشخصية ويغيبر كلمة المرور في أي وقت شاءء 
وذلك بالذهاب إلى أيقونة إعدادات sع«ااء؟‏ الموجودة في الصفحة ثم اختيار 
Change Password‏ ويكتب كلمة المرور الالية ي مربع Current Password‏ 
وكثابة كلمة المرور الحديدة ثم تأكيدهاء ثم النقر علي أيقونة حفظ لكي يتم حفظ 


كلمة السر الديدة. 

- كما يمكن للمستخدم تعديل بياناته الشخصية وإضافة صورته وتوقيعه وذلك من 
Update Profile Jl‏ . 

- کہا يستطیح المستخده تعديل اللعة إل العربية باخحتيار اللغة من هذه القائمة تم ينقر 
تعديل .L hang‏ 


ثامنا. الفرق بين إدارة نظام التعلم 15 وإدارة المحتوي الإلكتروثي 15٧ل‏ : 


تهتم أنظمة إدارة التعدم [M5‏ بإادارة المهام الإدارية للتعلم عن طریق الانترنت» 
بالإضافة لإدارة نمطي التعليم المتزامن والتعليم الغير المتزامن علي الإنترنت وهو ما 
يطلق عليه " نظام إدارة حتري اع Management Leaming Content LCMS‏ 
رك " وهو يوفر ية التدريس كل من أدوات التاليف وإعادة استخدام 
الحتوي وإعادة اقتراح أهداف بديلة للمحتوي N10‏ _ أو موضوعات تعليمية 
بديلة - فضلاً عن مساحات التفاعل الافتراضية مع المتعلم ومن بينها (منتديات 
المناقشة وغرف المحادثة المباشرة) وعليه فإن مصطلح 85 غالبا ما یستخدم 
ليتضمن كل من [MS‏ وCM5٨1.‏ ويمكننا توضيح العلاقة بينه) والمحتوي 
التعليمي المنشور في الرسم التخطيطي التالي: 


ب 
Airthor publishes content i‏ € 


i i TO E A E و‎ 
2 LUMS serfs notification message to LMS ۰ 


a ت‎ i 
© LMS downkoads content from LCMS 
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ونظام إدارة المحتوي التعليمي 10S‏ هو مزيد من التطوير لنظام إدارة التعلم - 
وكمثال فإن نظام 1١٥0ء۷‏ _ يتضمن بيتات تعليمية إلكترونية عديدة ومتنوعة 
للمستخدم بحيث يستطيع مطوري التعليم ابتكار عتويات إلكترونية متنوعة 
وتخزين المحتوي الإلكتروني التعليمي وتوصيله إلى المستودع المركزي» وقد تتضمن 
خدمات M5‏ خدمة إنشاء ومعالة المحتوى التعليمي» ک| بمکنه إعادة استخدام 
اللحتوي في دورات متعددة» إضافة إلي إنشاء وإدارة وتوصيل وحدات التعليم 
]زا0 بالمستودع التعليمي با يسمح للمستخدمين بتنفيذ تطبيقات 1)M5‏ 
من تطوير وإعادة استخدامها كوحدات صغرة أو عناصر اء#زا0 من المحتوي 
التعليمي الإلكتروني» كا يتضمن 1٨MS‏ تعلم المادة التعليمية وإدارة عمليات 
تصميم وتحرير وتخزين حتوي التعليم الإلكتروني ونقله. 

وسهتم 118 بتطوير رؤى تعليمية ذات أهداف إستراتيجيةء وسمدف إلى إدارة 
برامح التعليم الإلكتروني ومحديد مسارها لكل من هيتة التدريس والطلاب 
والمؤسسة وهو بذلك يسير باتجاه تطوير نظام العمل الإداري والتعليم المطلوب 
تنقيذ هما من خلال الؤّسسة أو الطلاب» وإدارة العاملين والطلاب وهيئة التدريس: 
ونقل المعرفة والخبرات إلى العاملين وذوي العلاقة بداخل المؤسسة وخارجهاء 
وتوفير الوسائل اللازمة لتحقيقها علي مستوي إدارة المهام بالمؤسسات» حيث 
يسشخدم للتخطيط وال دارة والنقل المحلوماتي»ء وتبسيط تنهيذ الإ جراءات إلكترونيا 
ومن بعد مثل تقديم التقارير للمتعلمين والموارد البشرية وإصدار الشهادات ونظم 
تخطيط موارد المؤسسات» وتنفيذ الأنشطة التعليمية ويركز علي تقدم مستوي 
الطلاب» وتتبع الأداء في جميع الأنشطة التعليمية والتدريبية داخل المؤسسة 
التعليمية وخارجها باستخدام الإنترنت» وهو يعمل للتكامل بين برامح التعليم 
الفردية بالمؤسسات والدول وتطوريرها بوسائل حديثة ورفع مستوى الكفاءة 
والأداء في المؤسسة التعليمية تكنولوجيا. 

بين يكون اهتهام 10۷58 علي المحتوي التعليمي» من خلال توفير الزيد من 
ا لخصائص والصلاحيات إلى موفري نظام إدارة المحتوي الإلكتروني وإدارته ومن 
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بينها عمليات تخزين البيانات والتحكم بالمحتوي من إضافة وحذف وتعديل 
وتطويرء إضافة لا يقدمه من مساعدة لهي الحادة التعليمة ومصممي التعليم 
والمبرمجين وخبراء الوسائط التعليمية لتصميم وإنتاح المحتوي الإلكتروني وإعادة 
استخدامه بكفاءة مرتفعة» وإدارة وقت التعلم بيا يتناسب مع عرض المحتوي لتلبية 
احتیاجات الطلاب كافراد أو جموعات» كبديل لتصميم وإنتاج حتويات تعليمية 
جديدة كلية وتكييقها مع احتياجات الطلاب المتنوعة» حيث يقوم المصممين 
التعليميين بإنشاء عحتوي تعليمى خزأً وجعلها متاحة لؤلفى المقررات الدراسية 
وخبراء المحتوي في جيع أنحاء المؤسسات التعليمية التابعة للنظام التعليمي 
بالدولةء» نما يقضي علي ازدواجية جهود تطوير المحتوي الإلكتروني» وهو بذلك 
يعني بإدارة المحتوي التعليمي وتطويره والتحكم فيه وتحدي الوقت المناسب 
لاستخدمه وإعادة الاستخدام والأنشطة المرافقة للمحتوي 

وي النهاية فإن كلا النظامين يعملان جنباً إلي جنب بشكل متكامل ولا يجوز 
فصل احدهما عن الآخر عند التطبيق آو التخطط . 
تاسعا. خصانص أنظمة إدارة المحتوي الإلكتروني 18ل ]1: 


علي الرغم من أن لكل مؤسسة تعليمية حطة لإدارة التعليم وغالبا ما تتضمن 
نظاما لإدارة التعليم والمحتوي التعليمي بشكل إلكترونيء إلا آنه تختلف احتياجات 
كل مؤسسة عن اخري کا تختلف احتياجات كل متعلم عن آقرانه» وقي ضوء ذلك 
تختلف الأنظمة التي المستخدمة لإدارة سلوب التعلم الإلكتروني» فتستخدم بعض 
اأؤسسات خدمات برمجية واستشارية لنظم إدارة التعليم والمحتوي التعليمى 
متنوعة أو يتوفر لديا أنظمة جاهزة غالبا تكون جيدة للتطبيق الفوري خحاصة في 
المؤسسات التعليمية الصغيرة أو المتوسطة الحجم (من ٠٠٠١ - ١‏ موظف / 
متعلم)ء آما فما يزيد عن ذلك فينصح بإتباع برجيات ونظام مستقل يتم في ضوئه 
مراعاة احتياجات المؤسسة ومنتسييها والإجابة على الاستفسارات التنوعة ومن 
بینھا ما پلي: 


وة 


ما احتياجات التعلم؟» لاذانتعلم جزء حدد؟» متی نتعلم مفهوم عحدد؟ 


ما تكلفة تعلم برنامج أو جزء تحدد؟ وغيرها من الأسئلة. 


وعليه مختص برنامج إدارة حتوي التعلم الإلكتروني با يلي: 

.١‏ إمكانية تعديل الاختلافات قي المحتوي والمناهح من مؤسسة إلي آخري. 

۲ المحتوي التعليمي الاألكتروني لا يعتمد علي برجة نموذجية ححددة بدقة» حيث 
يمكن تحويل المحتوي إلى عدة أشكال كالدشر الإلكتروني والحفظ في آقراص 
مدجة ونسخ وطياعة المحتويات. 

۴. تنوع طرق الإبحار وتصفح المعلومات والمحتويات التعليمية حيث لا يحدد ها 

يقة متسلسلة لعر ض الصفحات. 

.٤‏ الفصل التام بين المنطقية في التسلسلل وبين المضمون التعليمي» ليتمكن المتعلم 
من ا لحصول عل المادة التعليمية وفقا لقدراته بغض النظر عن أقرانه. 

ه. تخزين المحتويات والمعلومات في قاعدة بيانات مركزية. 

×1 تنوع أساليب استخراح وعرض المعلومات والمحتوي بأشكال متعددة مثل‎ .١ 
آو غیرھا۔‎ P9۴ او 1× او i×ا او‎ 

۷. كافة المحتويات والمعلو مات فيها الو سائط المتعددة قابلة لتنفيذ عمليات البحث 
بها وخحاضعة ها. 

۸. توفر إمكانية تحليل نتائح الاختبارات التي تتم عن طريق النظام بشكل ألي 
وتعرض للإدارة وهيئة التدريس نتائج حرفية ومصورة لجميع الطلاب ولكل 


۹. يوفر النظام القدرة علي تنفيڏ مستوي څحدد من الأداء بمستوييه الأعللى 
والآدنى. 
۰ توفر إمكانية البحث داخل المحتويات وتيسير عمليات تعلم المتعلم وانتقاله 
من معلومة إلى اخري. 
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عاشرا. أهم أنواع نظم إدارة التعلم الالكتروني : 
تتعدد شر كات نظم إدارة المحتوي ويمكتنا توضيح أهمها في) بلى: 


Learning Management System Company 

Absorb LMS Blatant Media e-Learning Solutions 

Allen Communication Learning Allen Communication Leaning 

Portal Services 

Blue Volt UniversIty Blue Yolt 

Cornerstone OnDemand Enterprise Cornerstone OnDemand Inc. 

Suite 

Course-Source Course-Source Limited 

CourseMHİ LMS Trivantıs Corporation 

DOTS - Dynamic Online Training WebRaven Pty Ltd 

System 

e-tutor STEAG & Partner AG 

Ed Training Platform Strategila 

Generation21 Enterprise Generation21 Leaning Systems 

GeoMaestro GeoLearning Inc. 

IBM Lotus Workplace Collaborative IBM 

Learning ) 

IBT SERVER time4you GmbH communication & 
learning 

InfoSourcê ا‎ InfoSource Inc. 

Inquisiq EX ICS Learning Group Inc. 

Intellinex LMS 6.0 ` ‘ACS Learning Group 

IntraLearn XE IntraLearn Software Corp. 

iPerform a. Integrated Performance Systems 
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Isoph Blue LearnSomething Inc. 


Kallidus LMS e2train 

KnowledgeBridse Websoft Systems Inc. 

KnowledgeHub ` Element K 

KnowledgePlanet On-Demand KnowledgePlanet Inc. 

Learning Suite 

+Learn Enterprise Learning CLompendlum Corporation 

Management System ) 

LearnCenter Learn.com 

LearnerWeb MaxIT 

LearnFlex Operıtel Corporatton 

Learningworks Suite DocworksCPTI Inc. 

LearnShare LMS LearnSharê 

LNiS Live Wızdom Systems Inc. 

Meridian KSI Knowledge Centre Meridian Knowledge Solutions Inc. 

mGen Enterprise mGen Inc. 

Mindflash E-Learning System Mındflash Technologies 

NetDımenslons EKP Bronze . NetDimensions 

NetDimenslons Enterprise NetDimensiaons 

Knowledge Platform {(EKP) 

On-Tracker LMS ) ) . Interactive Solutions New Media 
Inc. 

Oracle Learning Oracle USA Inc. 

OutStart Evolution LMS ` OutStart Inc. 

PeopleSoft Enterprise Learning Peoplesoft (Oracle) 

Management (ELM) 

Platead 4 Learning Management Plateau Systems 

System ) ا‎ 


©“ 


Saba 
SAP America 


Infor 


` SSE 


S ¥YTİrIO 
TEDS mc. 
TeraLearn.com Inc. 


Worldwide Interactive Network 
Inc. 


Technomedia Training Inc. 
WEBT Systems 

sum Total Systems Inc. 
TTG Systems Incorporated 


Platte Canyon Multımedia 
Software Corp. 


GeoMetrıx Data Systems Inc. 
CIyTUS 

Frontline Data Solutions Inc. 
Novasys Information Services Lid. 


Upside Learning Solutions Pvt. 
Ltd. 


RISC Inc. 
Vuepoint Corp. 
Avılar Technologies Inc. 


XStream Software Inc. 


Saba Enterprise Learning Suite 


SAP Learning Solution 


SSA Leaning Management 


SS Elearn Portal 

Synirlo Enterprise LMS 
TEDS 

TeraLearn LCMS 

The Learning Manager 


TM SIGAL 
TopClass LMS 
TotalLMS 
TRACCESS 
Tracker.Net 


Training Partner 2006 
Training Wizard MAVSST 
TrainingMine 
TrainingOffice Audit 
UpsideLMS 


Virtua} Training Assistant 
Vuepoint Learning System 
WebMentor LMS 

XStream RapidShare LMS 


Ailentilon Learning Management Xtention Inc. 
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ویمکننا تحدید هم النظم المستخدم بالدول العربية فيا بلي: 
.ATutor‏ 
moodle‏ 

Claroline 
Dokcos 
BiackBoard . 


NuvvOo . 


ی ب چس يم ن 


لے 


ATutor _%‏ آنتجته University of Toronto —~ ATRC‏ ويدعم النظام ١‏ لعة 
مكتملة الترحمةء إضافة إلى آنه يعمل بواجهة عربية حيث انه معرب بالكامل» 
وهو نظام لإأدارة المحتوى الاإلکتروی )LCM5(‏ ممتوح اللصدرء ويعمل في بيثة 
الاتصال الباشر» والنظام صمم باستخدام لغة (۴۳8۴) ولقواعد البیانات 
تستيخدم )M¥5@1(‏ وبرنامج الخادم dêy «(Apache or Microsoft IIS)‏ 

روعي في تصميمه سهولة الوصول والمرونة حيث يمكن لن يديره تسطيبه و 

حدیثه في دقائق معدودة» ويمكن لعضو هيئة التدريس استخدامه ي تصميم 

وإنتاج وحزيم ونشر المحتوي التعليمي وتدريس مادته بسهولة» ويتيح 

للطلاب التعلم في بيئة تعليمية إلكترونية تتكيف وفق قدراعمم واحتياجاتهم» 

ویستخدم | النظام ي کل من المؤسسات التعليمية الصغررة والؤسسات 

التعليمية الكبرة التي تقدم تعليم إلكترونيا بالاتصال المباشر» وهدا النظام 

متو افق مح معایر )5٥C0R۸M(‏ ر(515[)» ومن خصائص هذا النظام مايلي: 

.١‏ توفير متتدى لناقشه الموضوعات العلمية والتعليمية من قبل عضو هيئة 
التدريس أو الطلاب ويتميز بإمكانية التنظيم وفق رغبته. 

.١‏ يوفر خدمة تحميل الملفات من قبل الطالب وتبادها مع زملائه أو مع عضو 
هيئة التدريس ويوفر خحدمة المجلدات اللاصة والعامة للطلاب حيث 
یمکنهم مشاركة هده امجلدات مح طلاب آخرين أو مع عضو هيئة 
التدريس. 
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يوفر إمكانية استخدام بريد الإنترنت لتبادل المعلومات مع مستخدمين من 
خارج المؤسسة التعليمية. 


. يوفر المحادئة المباشرة بالاتصال المباشر بين طلاب جموعة تعليمية واحدة 


او بين طللات حموعتن. 


. يوفر خحدمة البحث عن المقررات الإألكترونية المتوفرة بالنظام. 
. يوفر خحدمة تحميل المادة وحفظها لدي للطالب بحيث يستطيع متابعة التعلم 


بدون اتصال. 


. يوفر خدمة تكوين مجموعات من قبل عضو هيئة التدريس مع إمكانية 


. يوفر خدمة إنشاء اختبارات إلكترونية ذاتية من قبل عضو هيئة التدريس› 


ویستطیح الطلاب استخدامها عند الحاجةء وتتنوع أشكال آسثلة 
الاختبارات ومن بينها ما يلي: الاختيار من متعدد» واختبارات الصح 
والخطأء والاختبارات القصرة.... وغيرهاء ويقوم النظام بالتصحيح 
وتسجيل الدرجات أوتوماتيكيا وفق المعايير المحددة. 


. يوفر عدد كبر من الأدوات الخاصة بالمشرف وفق المستوي الممنوح له ومنها 


الدخحول للنظام باستخدام اسم المستخدم وكلمة السرء وكذلك منح ميزات 
تعليمية لكل مجموعةء وإتاحة تسجيل الطلاب من قيلهم أو من قبل هيئة 
التدريس. 


. يوفر لعضو هيئة التدريس الحرية في توزيع الدرجات لكل جموعة وفق 


رؤيته الخاصة. 


. يوفر إمكانية متابعة الطالب ني أي مكان بالنظام بداية من دخوله إلي 


النظام وحتی خروجه منه» وني کل مرة یدخل وحتی زمن مکوله فيه مج 
إمكانية تدوين تقارير تظهر الوقت والمكان. 


۹ ټ ټ- 
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هذا النظام متوافق مع إرشادات ( 1.0 W٥46‏ ۷۸1 ) ب) يمكنه من 
تحرير حتويات التظام من نص وصور ووسائط متعددة. 

يوفر مستودع للوحدات التعليمية بحيث يتشارك فيه أعضاء هيئة 
التدريس والطلاب. 


هيئة التدريس من إنشاء قوالب بناء أخري خحاصة به. 

توفر سمتين افتراضيتين داخل النظام مع إمكانية تنزيل .وتركيب سمات 
اخري. 

بشكل هرمي بداية من المادة أو الدرس آو للوضوع. 

هذا النظام متوافق مع معایر 1015 و 5٨00۸‏ ک) أن النظام يتضمن آداة 
تساعد وتيسر نقل المحتوي بين أنظمة ختلفة متوافقة مع 5٨500۸۷‏ أو بين 


D(0ke05 -‏ هو نظام لإدارة التعلم الإلکتروق ويستخدم في آكثر من ٠٠۵‏ 
مؤسسة تعليمية لإدارة التعليم الإالكتروني وبرامح التعلم المدخجة. 
Claroline ۴‏ یتمیز النظام بواجهته التفاعلية التى تعتمد على تقنية أجاكس اتی 


لیسر 


التعامل مع البيانات التعليمة الاالكترونية على الويب بسرعة بأ بشبه 


التعامل مع برنامج من علي سطح المكتب» ويتيح النظام لاي عضو هيئة 
تدریس يرغب في تصميم مقرر دراسی له جانا أو بمقابل منفذ إمكانية 
استضافة المقرر على خادم النظام» وتوفير واجهة استخدام تساعد في عمل 
الدروس والتدريبات والاأنشطة المختلفة» وبعد الانتهاء من تطبيق الادة 
التعليمية يمكن دعوة الطلاب بالبريد الإلكتروني لوقع الادة للتقاعل معه 
جاناء وفي حالة الرغبة في عرض المقرر الإلكتروني بمقابل متفذ فيمكن محديد 
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سعر لكل طالب يقوم النظام باقتطاع نسبة حددة منها في مقابل الخدمات التي 

يقدمها والباقي يدحل ي حساب عضو هيئة تدريس. 
ga WebCT -_ ¢‏ نظام مغلق اللمصدر ومدفوع الأجر ت7جa‏ شر WebCT aS‏ 

ويستخدم من قبل العديد من المؤسسات التعليمية العالية» وعلي الرغم من 

ميزاته التعددة وتطوره بشكل مستمر مما جعله منتشرا عاليا بين حامعات 

الدول المختلفة إلا آن له عدة سلبياته من أهمها ما يل: 

.١‏ عدم أمكانية التعديل في مكونات النظام با يتناسب مع احتياجات بيئة 

الم سسة التعليمية. 
۲. ارتفاع قيمة التكاليف التأسيسية بالإإضافة إلى تكلفة الرخحص السنوية 
وتكلفة الدعم الفني لاستخدام النظام. 

۵ _ eاoodہ‏ هو نظام مفتوح الملصدر وان أنتجته وتدعمه حعية eاأ00".‏ التي 
تضم آكثر من ۸٠٠٠١‏ عضو من المطورين يمثلون ۷٠٠١‏ مؤسسة تعليمية في جميع 
أنحاء العا والنظام معرب حيث يتوفر له وأاجهة عربية» ويتضمن خدمات ذات 
يزات قد يتفوق بعضها على الأنظمة التجارية المغلقةء وتستخدمه المؤسسات 
التعليمية التي تطبق التعليم الإلكتروني وتترك البرامج التجارية العملاقة وتتجه 
هذا النظام ومن أمثلتها جامعة كوينزلاند الأسترالية وجامعة السلطان قابوس في 
سلطنة عمان والسبب يكمن في: أنه مع تزايد أعداد الطلاب في المؤسسة بدأت تظهر 
مشاكل مع تلك النظم التجارية» آن نظام موديول يتم تحديثه بشكل مستمر وبدون 
أي تكلفة لاستخدامه مع توفيره بعدد كبير من اللغات العاليةء إلا أن من سلبياته 
حاجته إلى شركة تنم بتركيبه ومتابعة الدعم الفني له بالمؤسسات التعليمة» بحيث 
تعمل كوسيط بين الحمعية والمؤسسات المستخدمة له وتكون بمثابة الداعم الأول 
لتركيبه وصيانته والتدريب على استخدامه» ويمكن التخلب على الصعوبات الت 
تواجه هذا النظام كنا يلم: ۰ ۰ ۰ 

1. أن تتبني احدي شركات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني تركيب النظام 
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حيث آن كود النظام في الأصل مفتوح ويمكن التعديل فيه والتعديل ب 


يتتاسب مح قوانين ومتطلبات المؤسسات التعليمية بالدول الحربيةء وكمثال 
علي هذا الجامعة العربية المفتوحة في البحرين حيث قامت بالتعديل عل 
نظام ۴ه" وطوعته ليلبى احتياجاعا التعليمية. 

. تحديد تكلفة تأسيسية للشركة التى تعمل كوسيط بين الحمعية المتتجة 
للتظام والمؤسسة التي تشاهد تر کیه مع توفير الدعم الفني له بدون أي 
تكلفة لر خصة الاستخدام. 
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درفامج عرص وادارة المقررات على الإانارنت Web CT di‏ 


استخدمت جامعة كولومبيا البريطانية برنامح عرض وإدارة امقر رات الدراسية 


الإنترنت (C1°(ءW) Web Course 001s‏ في عرض وإدارة المقررات 
التعليمية» وقامت بتطويره من جرد برنأمج لحرض المواد التعليمية علي الإ نترنت إل 
برتامح متكامل للتفاعل التعليمي وإدارة المقررات الدراسية وتقويمها والتعليم من 
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ويتم استعراض توطيف البرنامح تعليميا من خلال المحاور التالية: 


آ- بئات عمل البرنامج. 
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اسا“ يزات بر تامج WebCT‏ . 

ح- الخذمات التعليمية التي يوفرها البرنامج. 
د- ما الذي نتاه لاستخدام برنامج WebCT‏ . 
یار س أدوات استخدام برنامج WebCT‏ . 


وفےا یی عرض لکل منها: 
آ- بيات عمل برنامج ١0€ء7۷:‏ وتنضمن البيئات الثلاث التالية: 

¬ تة التعليم المتكامل Integrated Igarning Environrnent (ILE)‏ وهي دته 
تعليمية محتوي علي جموعة تعليمية متكاملة من الخدمات الإلكترونية 
رالآدوات التي تستخدم في تصميم المقررات الدراسية وربطها بالخدمات 
التعليمية التي تخدم القرر الدراسى. 

¬ ىتە التعليم الافتراضی Virtual learning Environment (VLE)‏ : وھي الث 
التي تستخدم فيها الأدوات التعليمية ببرنامح ١٥0ء۷‏ لعرض ونقل وتطرير 
الواقف التعليمية المتغاعلة بالاتصال الباشر عn«ناص0.‏ ومن خلاها يتمكن 
الطلاب وهيئة التدريس والإدارة التعليمية من المشاركة في البرنامج بدعم من 
مصممي الر يات التعليمية. 

۳- ئة ألادأرة التعليمة: Managed learning Environment (MLE)‏ : وى البيىة 
الختصة بإدارة نظام المعلومات والعمليات التعليمية المختلمه التى تساهم 
بطريقة مباشرة أو غير مباشرة في التعليم وإداراته بدقة وفاعلية. ويمكننا 
توضيح العلاقة بين بيئة إدارة التعليم وبية التعليم الافتراضي في الرسم 
التخطيطي التالي: 
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ب-~ تميزات برنامج :۷00٥1‏ يتميز برنامح عرض وإدارة المقررات الدراسية 


١ 


تصميم وإنشاء وتخزين وعرض وتطوير المقررات الدراسية وأدواتما التماعلية 


من خلال ! 


تدريس المقررات الدراسية بالاتصال الباشر وفق مستويات تكنو لو جية مشباينة. 


کیم مسخویات لابخ تمل و ای ر 


عرش برائج تة توبات لدت ردت تمر نة واستخدام الأدوات 
التكنولوجية لتحقيق أهدافها في تاريخ خحدد. 


E 


تشجيع الطلاب على المشاركة بالمواقف التعليمية ني آي وقت ومن أي مكان 


يتواجدوا فيه. 
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-١‏ خدمات وآدوات المحتوى التعليمى: 
وفيها يوفر البرنامجح الخدمات الأتية: 

- ادج تعليمية متنو عة .Content Modules Jyan‏ 

.Organizer Pages Jيوتحملا مصمم صفحات‎ - 

- صفحات الإنترنت المرتطة بائحتوé Link Web Pages‏ 
- قاموس شرح الأ طللحات التعلمة رإوossاG‏ 

- الإإضافات التعليمية والتكنولوجية الآخحري 

۲- خدمات وأدواث الاتصال التعليمى: 
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وفيها يوفر الرنامح الخدمات الأتية: 

¬ مسح للمواقع التعليمية ءء٤51‏ اء دات الصلة بالموضوع الدراسى وعرض 
بياناتها بالبرنامج وتيسبر الدخول إليها من قبل المستخدمين, 

- البريد الإلکترون انةص-ع. 

- قوائم المنافشة واوا 107ووuعوا‏ هيئة التدريس وألطلاب وألادارة التعليمية. 

.Chat Rooms old! a حجر‎ - 

.Smart Board السبورة الڈذگ‎ - 

- صفحات الإنترنت لعرض أنشطة الطلاب. 


۴- خدمات التقويم الإلكتروني: وفيها يوقر البرنامج ما يلي: 

- اختارات النقييم الذاقي 8-4 وهي اختبارات لتحدید مستوی تعلم 
الطالب ومدي تطور آدائه وينغذها الطالب بنفسه» ولا يمنح ها شهادات. 

- اختبارات مسحية اوا رعvانS:‏ وتقدم للطلاب لتحديد مدي إلامه بالادة 
التعليمية بصفحة دورية وتنفذها الإدارة التعليمية للتأكد من اكتال استيعاب 
الطالب للمماهيم التعلميةء وللا يمنح ها شهادات. 

- اختبارات التقييم بالاتصال الباشر sاوء1‏ ع« ام0: وتقدم للطالب بالاتصال 
المباشر؛ وتشمل الإجابات القصيرة والاختبارات الموضوعية بأنواعها (أختيار 
من متعددة صح وخطا المزاوجةء التكملة..وغيرها) ويتم تصحيحها 
ومعاختها إحصائيا من بعد» ويمنح ها شهادات معتمدة. 
٤‏ - خدمات إدارة التعليم. ويوقر البرنامح فيها الخدمات التالية: 

.Progress tracking lî تتبع تقدم الطائب‎ - 

¬ تتبع استخدام صفحة البرنامح .Page Tracking‏ 

- دید الوقت المتاح لاستخدام ائıرliمج .Timed Release‏ 


¥ 


- التعليقات على إجابات الطلاب. 
- تنفيد التغذية الراجعة لإ جابات الطلاب. 
- تسجیل درجات | الطلاب وتلل الأداء إحصاتيا. 
د- ما الذی نحتاجه لااستخدام برنامح J Web CT‏ تصميم المقرراث الدراسية؟ 
لاستخدام البرنامح والاستفادة منه يراعي الاهتام بيا يلي: 
* تحديد الموضوع الدراسى أو ا لوقف التعليمي أو موضوع آلنقاش الذي يتناوله 


البرتامج بالعرض من بعد. 
الربط بين الموضوع المطلوب التفاعل معه والأدوات والخدمات التعليمية المتاحة 


بالرنامج. 
استخدام مراحل وأدوات متنوعة لتنفيذ الموقف التعليمي بالرنامج. 

ه-المراحل المتكاملة لاستخدام ١1‏ ط٥۷‏ في تنفيذ المقرر الدراسى: 

يبستخدم عضو هيئة التدريس الارتباطات التوفرة بالرنامج لتصميم المقرر من 
خلال الأيقونات التالية: 
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المرحلة الأولي: تجهيز نموذح المعلومات. 
المرحلة الثانية: تنظيم نموذح المعلومات المتقدمة ومحديد حتوي المقرر. 
المرحلة التالئة: جهيز الوسائط التعليمية المساعدة محتوي المقرر. 


المرحلة الرابعة: الاستخدام التكامل للوسائط والمواد التعليمية والناقشات 
والتعاون التفاعلي مع الأقران وهيئة التدريس والتفييم الإلكتروني التتابعي. 
المرحلة الخامسة: نقل المقرر الدراسى المصمم بير نامج 1٣0ء۷‏ علي الإتترنت. 
و - الراحل التي ينهذها عضو هيئة التدريس لتصميم وتنفيذ المقرر ببرنامجح 
WebCT‏ : وتتضمن المراحل التالية: 
و١‏ - المرحلة المكتبية: وتتضمن مأ بللى: 
٠‏ إعداد توصيف القرر الدراسي. 
ه٠‏ تحديد أساليب التقييم التتابعي والتغذية الراجعة. 
ه محديد طرق الاتصال تة التدريس. 


2"4 


نه مر حلة التجهيز: وتتضمن ما یلي: 

الاستفادة من المرحلة السابقة لتخطيط توي القرر الدرامى. 

صياغة الادة التعليمة وکت اتا بر نامج ور ورت Word‏ , 

تحديد المراجع العلمية والمصادر التعليمية الإلكترونية التي يمكن الرجوع إلبه 
للاستفادة منها. 

و مر حلة إعداد الادة التعليمية: وتتقضمن مأ يلي: 

الربط بين المحتوى التعليمى والوسائط والمواد التعليمية المستخدمة فى تنفيذه 
و٤‏ مرحلة التحريب: وتتضمن ما يلل : 

و٥‏ مر حلة التنفيذ والتحديث: وتتضمن مایلل: 

توظيف أساليب الاتصال المباشر في تحديث وتطوير المقرر. 


+ ا 


سردامج مودل ٤1ل‏ 00 لإدارة المغررات الإلكترونية 
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هو برنامج لإدارة وعرض المقررات الإلكترونية وتطوير المحتوي التعليمي با 
يساعد الطالب علي الوصول إلي مواقف التعلم بالمقرر المتاحة على مواقع التعليم 
الإلكتروني والتفاعل المشترك مع اخرين من خلال مارسة أنشطتها التعليمية 
التنوعة والتراسل التعليمى والمحادثة وتنفيذ الواجبات بسر عة وسهولة بالاتصال 
الباشر. 
أ الدخول إل البرنامج Login 0٠1:‏ 
يتم الدخول إلي البرنامح من خلال كتابة عنوان موقع ما00" وهو: 
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التسجيل بالبرنامح: 
0 أنقر علي ”ها في أعلى الزاوية اليمني» وأنقر على اسم المقرر. 
تشاهد عرض شاشة التسجيل التالية: 
Ay —‏ 


e 2‏ 
ا ی ا 
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أكتب بياناتك الخاصة وتتضمن ما يلى: 

إسم المستخدم في رین Username"‏ وكلمة السر في مربع Password‏ 

للدخول أنقراعلي زر “اها المجاور هما. 

تشاهد الانتقال إلي المقرر - الفصل - التعليمي الذي اخترته قي البداية. 

يمكنك آن تعد حساب جدید عن طریق النقر ع "start now by creatiıg ã‏ 
new account‏ ۰ 


Your Class Space. 


عند دخول إل المقرر في هذه المرة ستجده فارغا غالبا كما بالشاشة التالية: 
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لاحظ أنه م ن الممكن إن يتغر شكل, الواجهة من حين لاخر حيث يتخير 
مکان القوائم. People‏ 
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المشاركين "5ا١ةصنءناءة۴":‏ وتعرض جيع المشاركين أو المسجلين في فصلك. 


نقر عليها لعرض نوعيتهم هيئة تدريس أو طلاب ومن هم ك| بالشاشة التالية: 
Ma, .‏ ا a oodlê n.‏ 
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ه في شاشة الشاركين السابقة تشاهد وجود عضو هيئة تدريس 
طلات. 
8 آنقر فون "ااا" يي اليمين تشاهد مادا فعل ذلك الشخص ف مقررك. 
"Full Profile” رقiأ e‏ لکي تشاهد یع معلو مات الف ي عن المشارك ف 
مقررك» انقر على الصورة البتسمة "smiley"‏ عرض 
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كتانة ملف معلو مائك الشخصس :Profile‏ 


e 


آنقر فوق "Edit Profile"‏ تشاهد صورۃ ظرف مباشرة بجوار عنوائك ألبريدي 
,EMan‏ 


انقر قوق الظرف ثم سجل بياناتك الشخصية. 


امجموعات الطلابية بالمقرر الاإالكتروني كupهات:‏ 
ه انقر علي إسم المقرر بأعلى شال الشاشة للرجوع إل واجهة المقرر. 
٠‏ تشاهد الاختيار الثاني وصاه أنقره لفتحه كشاشة. 
يمكنك إنشاء مجحموعات من الطلاب في الفصل كا بالشاشة التالية: 
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تعدیل المحموعات الطلابة: 
آنقر فو ق "0۸ ع٥:ازك۴‏ ٣إ"‏ أعلى يمين الشاشة. 
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# في الشاشة السابقة تشاهد إنشاء جموعتين 0ا,ه. 

8 لأضافة حموعة جديدة أکتب سم اللجموعة ي المربع "add new group‏ . 

"add new group" رjl انر‎ e 
إضافة طالب إل جموعة حددة:‎ 

ه اختر إسم الطالب من قائمة أساء الطلاب وحدد المجموعة المطلوبة من قائمة 
المجموعات ثم أنقر "Add selected to group " dle‏ 

# تشاهد إضافة الطالب إل المجموعة المختارة بعد الانتهاء من إعداد المجموعات 
آنقر فو ق "اه ع«تازله ٣ںآ"‏ لشاهدة المجموعات المتوفرة. 
تعديل ملف البيانات الشخaصة :Edit Profile‏ 

ارجع إلي واجهة المقرر أو الصفحة الرئيسية للمقرر تشاهد قاثمة عاو0عم 
ونحتوي عل الاختیار حریر ملف شخص ]0۴م .۴d1‏ 

8 يستىخدم هذا الاختيار في تعديل البيانات الشخصية. 

8 انقر علي Edit prof‏ تشاهد الشاشة التالية: 
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* اكتب بياناتك الشخصية المعدلة داخل مريعات النموذج بالشاشة السابقة. 
حدد الاختيارات الطلوبة في القوائم المنسدلة بالنموذح ومن بينها مايلي: ٠‏ 


¥0 


E-mail display "‏ للسیاح بعرض البرید الإلکترونی أو إخقائه يي الفصل. 
dige‏ i1وm-E‏ لتحدید اسلو ب استلام Forums تluدتikl je E-maits‏ 
ويو جد به انه اختيارات هي: 
"No dige"‏ تستلم یع رسائل الريد الإإلكتروني المتواجدة ف النتديات 
۶ الت تشترك فيها. 
> "eاeاcomp"‏ سوف تستلم رسالة بريد إلكتروني واحدة تتضمن ملخصس 
: تم نشر فی المنتدیات 8٣ا۲ه؟‏ علي مدار اليوع. 
۷ "ەاا" تنشیع بريد إلکتروني تلخص فيه الموضوعات التي تم نشم ها 
في التتديات وصنإه] التي تشترك فها فط . 
٠‏ أنقر Forum auto_subscribe‏ لإاضافتك إل قائمة المشترکین إل النتدی صںاه؟ 
بمجرد إرسالك بريد إلكتروني إلى هذا المنتدى. 
° أنقَر New Picture‏ لإ ضافة صورة شخصية إل المستخدم. 
سم المقرر الموجود اعلي يسار الشاشة 
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قائمة الأنشطة "Activities"‏ 

فى هذه القائمة يمكن إضافة العديد من الأنشطة والأعمال التي تمارس داخحل 
امقرر والتي تتضمن أي من الناقشات, الواجبات» الاختبارات» الشاريع... إلخ). 

قأبّمة اليحث '"'طءإaءS':‏ 

تستخدم هذه القائمة لليبحث عن أية مو ضوع ورد ي المنتديات sصده؟‏ أو 
المقررات أو غبرها. 

: "Administering your class" lصفلا قائمة إدأرة‎ 

تعرض القائمة في يسار واجهة المقرر وتحتوي على الأدوات المستخدمة في إدارة 
المقرر اللإلكتروني وتتضمن مأ يلي: 


ا اك - 


zew "Tum cditing on"‏ لك بإدخال التعديلات في تصميم واجهة المقرر 
الإلكتروني. 


"اء" يوفر لك الإمكانيات المتاحة في تعديل واجهة المقرر. 
"Administrator"‏ يعر ض جیع مدیري لقررات وعضو هيئة التدريس 
یعرض یح الملستخدمين للنظام مح إمكانية تسجيل الطلات. 
em "Backup"‏ راخ نسخة احتياطية من النظام للضان. 

"Restore"‏ إعادة تشغيل النسخة الاحتباطة. 
re "Scales"‏ بإعداد نظام لدرجات تقييم المللاب. 
"rde"‏ یو ضح الدرجات الحاصل عليها الطالب في الاختبارات. 
"05" يو ضح حر کات الطالب في الفصل وأنشطته المختلفة. 
"١ا۴"‏ يسمح لك بتحميل الملفات اللازمة في الفصل أو المستخدمة في النظام. 
"1p"‏ پعرض دلیل استخدام برنامج .moodle‏ 
"Teacher forum"‏ منتدی خاص لأعضاء هيئة تدريس فقط. 
قأئمة الااعدادات Settings:‏ 
تساعدنا ي تعديل واجهة المغرر الإلكترونيء ويتم دلك كا يلي: 
تقر علي settings‏ سوف تشاهد الشاشة التالة: 
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الا حظ وجود علامة الاستفهام (؟) بجوأر يع الاحتيأرات وعند النقر علبها 

تعرض الفائدة من هذا الاختيار» وتتضمن الاختيارات مايلي: 

ه Category‏ إلفعة أو القسم. 

aw} Full name e‏ المقرر أو الأنهح أو الفصل. 

Short name e‏ رمز القرر. 

„ê ID number e‏ القرر الذي د يميز المقرر عندما نريد ربطه مح برامج اخري» 
وهدا الرقم اخحتياري ف برنامح لمم لذا لا پتعامل معه. 

umm *‏ إضافة ملخصس د مقدمة عن المقرر. 

Form‏ اخحتیار حدد شکا ت تلضيم المقرر أو المنهح ويتضمن ثلاثة شكال متنوعة 


وهي 

٠‏ رلعهW‏ ينظم المقرر أسبوعيا في شكل آسابيع» ويحدد لكل أسبوع 
حاضرات» وواجبات» واختبارات....الخ. 

* اه٣‏ ينظم العرر في شكل موضوعات تعليمية منفصلة. 

. ينظم القرر ئي هة منتديات او ار حلقات ات اتقاش 
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ã ;AêJl Enrolment Period‏ المسموح للطالب التسجيل بالقرر فيها من يعد فترة 
تسجيله في البرنامح. 

OPpicsژ Number of weeks‏ يعر ض عدد الأسابيع اللازمة لدرأاسه المقرر وعدد 
موضوعات القرر المعروضة ي صفحة المقرر. 

48 م«ouا6‏ اختيار تقسيم المعرر إل جموعات طلابية. 

No Groups‏ دأرسى ي المقرر كله يكون ججموعة واحدة بدون مجموعات فرعية. 


Separated ErOups‏ 3 تقسيم المقرر إلى جموعات منفصلة منفصلة أ كل جموعة لا تشاهد 
الآخري حيث كل مجموعة ها تقيمها ومنتدياتبا. 

Visible groups‏ تقسىم المقرر إلى جموعات كل جموعة تشاهد المجموعة 
الآخري. 


۴۴ هذا الاختيار محدد نوع المجموعة ل20 .g10up‏ 

٥‏ كل مجموعة من مجموعات المقرر تخضع إلي اخحتيارات المقرر والتي يمكن 
تعديلها. 

5 لا یمکن تعدیل اختیارات القرر. 

Enrolment Key‏ كلمة السر للدخول للمقرر الإالكتروني عند كتابة كلمة ال 
في المربع» يجب أن يستخدمها الطالب عند الدخول إلي المقرر للمرة الأولي» ولنع 
الطلاب الغير مقيدين في الفصل من التسجيل في المقرر. 

وعند تحديل كلمة السر يكون الطلاب المقيدين بالفعل بالمقرر غير مطالبين 
بالتسجيل انيا في نفس المقرر. 

۰ دخول زائر sععءعھ‏ اوعس الطلاب الدين ليس لدم حجسابات ف النظام أو عر 
مسجلين بالبرنامج الدراسي من الممكن الدخول إلي الفصل ودلك عند تعديل 
الاخحتيار إ| guests in with enrolment key‏ 0wااa‏ لکن لاحظ چب إدخال 
كلمة السر أو تعديل الاختيار allow guests that don't have enrolment J|‏ 


۹ق 


ر٥‏ مع مراعاة آن الزائر لا يستطيع تنفيذ أي شئ سوي متابعة المقرر فقط. 

Hidden sections ®‏ |lazء¢‏ آي جزء من القفصل الإلكتروني عن الطلاب بسبب 
إجراء تعديل فيه أو لأي سبب أخر 

News tens 1O0 Show ¢‏ لد عدد الأخبار المعلنة في قائمة sصع News i)‏ ي 
الفصل وأي خر یتم نشره News or ٤‏ سوف یو جد Latest NEWS ٤‏ . 

Show grades ٠‏ السياح للطالب بالاطلاع علي الدرجات التي حصل عليها في 
التقييم وإذا تم اختيار ×٥‏ الطالب غير مسموح مشاهدة نثيجة التقييم. 

Show activity reporls‏ عرض تقاریر أزشطة الطالب ومعرفته لسلوكه داخل 
الفصل من حيث ( أوقات دخوله إلي الفصل الإلكتروني أ وماذا فعل فى 
الفصل..... يعرض نبذه عن سلوكه في الفصل ). 

آنقر 8م ع8 بعد الاتتهاء من التعحديلات المطلوية في الفصل. 
قائمة المدیريj :Adminisirators‏ 
تعرض فقط ل حميع أعضاء هيئة التدريس والمسئولين عن إدارة التظام ممن هم 

صلا حية التعامل مع النظام» ومن هذه الشاشة يمكن إضافة عضو هيئة تدريس 

جدد للمقرر. وتتضمن المهام التالية: 

٠‏ إضافة عضو هيئة تدريس إلي المقرر بالنقر علي "٥1١۵ءا‏ 04" بجور الاس 
المطلوب. ا 

٠‏ عند إضافة عضو هيئة تدريس إل المقرر يتم ترتيب أعضاء هيئة التدريس أبجديا 
وفق الاسم الأول. 

٠‏ إخماء اسم عضو هيئة التدريس عن الطالب من قائمة اعلءه ثم اختيار علاط. 

٠‏ تنفيذ إجراءات متنوعة من خلال: احتیار تحریر ٤ال‏ » عندما تختار وع يمكنك 
تنفيذ إجراءات متنوعة في الفصل من بينها ما يل: 


E - _ 


انشاء تقیسات» وواجبات» واختبارات. 
لكن مسموح لك المشاهدة والتفاعل مع حتويات المقرر. 
الطلاب المسثخدمين كإعءل: 


يساعد هذا الاختيار في إضافة طلاب مستخدمين جدد أو إاء تسجيل طلاب 
Kute: i may nol be necessary to use this page, since it i possible for students lo‏ ' 
enol themseles ın Ris curse.‏ : 


۵ yol may need Lû Ûû i$ 0 yor shudents ofthe enrolment key for this course, 
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۵ تشاهد عل يسار ا الطلاب السجلين فعلیا في ار دعل اليمين العطلاب 
٠‏ لإضافة طالب مستخدم جديد إل المقرر ا ا أنقر على إسم 
الطالب المطلوب تسجيله في المقرر وبعد ذلك أنقر على السهم المتجه ناحية 
اليسار أ أو أكتب إسم الطالب في مربع البحث إذ كان عدد الطلاب كثير. 
تشاهد انتقال إسم الطالب من مربع "Potential students"‏ إل مربع "enroll‏ 


„students 
لاء تسجيل طالب ي المقرر: أنقر على إسم الطالب د ثم اضغط على اسهم‎ ٩ 
إل‎ "E٥1 المتجه ناحية اليمين وبدلك یتجه إسم الطالب من مربع "کاعلںاء‎ 
مح ملا حظة إن الطالب يسجل نفسه ق المقرر عن‎ "potential students" مربع‎ 
!اه۲" آما هذه الطريقة فهي الطريقة اليدوية‎ ٣ء۸۲‎ Key" طریق إدخال‎ 


“OA - 


النسخة الاحتياطية :Backup‏ ڌم اخذ اللسخة الا حتياطة بواسطة مدير موقم 
وفيها يأخذ نسخة احتياطية من النظام أو المقرر الإلكتروني للاحتفاظ با 

په من م و ۾ ارو : 
واستخدامها عند فقدان أية ة بيانات مهمة ي النظام. 


۴ تستخدم لاأسترداد النسخة الا حتياطية من البرنامح. 


الدرجات وء!aء5:‏ يساعد هذا الاختیار ی إنشاء كلات أو جل تعبريه 
تستخدم في تقييم الطلاب مثل ( ممتاز ۔ جيد جدا- ضعيف. غيرها). 
$¢ale;‏ 
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٭ ضف تقييم جديد بالنقر علي الزر عأءء سعم للج ثم أكتت بياتات الشاشة 
التالية: 
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عصه. أكتب إسم التقبيم المطلوب إنشاءه. 
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cae e‏ اکت الكلات المعبرة عن درجات التقييم بأي عدد ترید مع ترتیبها من 
الآدنى للأعلى مثل (ضعيف ) وصولا إلى ( متاز). 
Description ®‏ ويکتب فيه وصف للتقييم وهو اختيأري حيث يمكن كتابة أي 
و صشف للتقييم. 
e‏ أنقر الزر 5ع#ع«ةطء ع۷وء بعد الاأنتهاء من كتابة اليانات الطلوبة حيث آنشيء 
الأن تقييم جديد. 
الدرجات sعءلهإ6:‏ هذا الاختيار يعرض درجات الطلاب في الراجبات. 
والاختبارات|والمشاريع....وغيرها. 
:Logs‏ عرض ججمیع ما ینغذه الطالاسب من أنشطة ومهام في آي وقتاومن ااه 
يمكن تحديد من الذي نفذ المهمة المطلوبة. 
٠ا۴‏ يساعد في تحميل اللفات المطلوبة ونقلها إلى الخادم أ وغير مسموح 
للطلاب باستخدام هذه اللفغات لين استخدامها في المقرر»ء ويمكن أن تكون 
لفات ملفات نصية أصوت أفيديو» رسوم متحركة وغيرها. 
بالنقر على هذا الرابط تشاهد الشاشة التالية: 
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٩‏ آنقر علي عل اه۴ ۾ مه" لإنشاء جلد جديد لتنظيم وتحميل الملفغات. 
ٍ آتقر upload a file Jz‏ ت إختر اللفاتث الطلو ب محميلها إلى المقرر. 
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Hep‏ توي عل ملفات و مستندأت إلساعدة للتعامل م نظام مو دل. 


ech Forum:‏ ا تتضمن منتدی عاص بأعضاء شئة التدريس والمسئولين عن 
المقرر والنظام فقط لناقشة إجراءات ددة بعيدا عن الطلاب. 


ئ قائمة محتوي علي معظم المقررأت الدراسية التاحة للطلاب 
وتشاهدھ 
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Upcoming Events:‏ تعر ض هذه القائمة الآحداث والإعلانات المتنوعة التي 
ستنمذ في القصل الإلكتروني ليتم معرفتهاء ويوجد ا آيضا رابط للأجندة للإضافة 
إعلانأات جديدة. 

:Recent Act y‏ دد هذه القأثمة آهم التعديلات التي أدخحلت ف أخر مة 
تم الدخول فيها إلي المقرر. 

‘Blocks (Customizing your classr0010) تنظيم فام قر ر‎ 

ينظم برنامج عالمم" جيع البيانات والمعلومات المعروضة في شكل جموعات 
آو حزم آو قوائم ویمکنك تنفیذها کا ترید ووفق رغبتك کا یلي: 
* يمكن تعديل هذه القوائم وتحريكها في آي مكان من واجهة النظام وفق 
رغيتك. 
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8 اتقر ي turn editing on‏ تشاهد الشاشة التالية: 
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جميع الرموز السابقة تعمل با بالنقر على ر رمز ز الین ن لفتحي وظهور الرموز ثم 


أاستخد امه آو لاغلاقها لقأف ظهور الرمر کا يى 


عتما يكون رمز العين مفتوح بالثثر عليها سوف تغل وذلك يعنى أن 


القائمة لايستطيع احد مشاهدتما سوي عضو هيئة التدريس فقط. 
. بالنقر علي العين وهي مغلقة سوف تفتح و وذلك يعني أن تصبح | 


بالنقر علي الرمز × سيتم حذف القائمة و الحزمة من واجهة البرنامح. 
١‏ لاستعادة القائمة أو الحزمة يمكنك إضافتها من قائمة ksعها8‏ الموجودة 


-0۸8 - 


أو 


2 استیخلم الأسهم ٤‏ ریاف القو اة علي الواحهة» مثال:. عندما تقر علي 
السهم لأعلل سيتم تحريك القائمة للاتجاه الأعلى وهكذا. 

:.Adding Blocks nilall إضافة عناص‎ 

عند حلف القاثمة ن البرنامج و تريد أستعادتا أو إضافه EvIE‏ من 
8 آنقر عل Add‏ ۸ من القائمة : 56 و متها سیتم عرض القوائم الخاحة. 

آحندة التقر یم :Calendar‏ 

يعرض التقويم الأحداث التي تمت في الفصل أو المقرر أ من الممكن أن تكون 
هذه الأحداث لأشخاص | أو لجموعات أو لمقررات» والحدث بصورة عامة هو أى 
شیء ترید عر ضه ٤‏ أجندة التقويم )endarاCa)‏ مثال ذلك: 

عند تحديد يوم غلق وإنهاء تسليم الواجبات المنزليتا أو مواعيد حلقات النقاش 


الشاشة العالة: 
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و نمکنك استخدام تقوب ف تنفد الا التالية: 
اللاحتفاظ بالمواعيد السابقة» حيث يمكنك مشاهدة الشهور السابقة»ء أو الشهور 
التالية التي تم تحديد مواعيد اجتماعاتما مسبقا وتسجيلها بالتقويم لعرضها علي 


“aA — 


الأنترنت عن طريق النقر على آي من السهمين السابتى أو التالي الموجود بجوار 


* عرض تاريخ اليوم دائا بن يكون حاط بمربع اسود والتواريخ الملونة الآخري 
تدل علي أحداث سيتم حدوثها في] بعد وتصنف هله الآحداث طبقا لفتاح 
الألوان الموجودبالأسفل. 

٩‏ قراءة التقويم ٣‏ endاca‏ بطر يقة بسبطة وشي بالنقر علي مفتاح دو وك دد 
فتشاهد الأحداث الخاصة بلون هدا المفتاح. 

8 وعند إعادة الضغط عا ي أي من مفاتيح الألوان الموجودة بالأسفل تظه ر وخفي 


الأحداث الخاصة بهذا الموضوع» وكمثال: 
إذ كنت تريد إخفاء الأحداث الخاصة بالمقرر ؟ا١ع۷ع‏ #إuمي»‏ أنقر على مفتا۔ 
٣‏ * . 0 س 
اللون اخاص به 8٣٥۷ع‏ 00۲8ء تشاهد إخغفاء جميع الأ حداث الخاصة بالمقرر 
وإد كنت تريد إعادة عرضها فانقر عليها مرة اخري. 
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٠ من الشاشة السابقة يمكنك معرفة جميع الأحداث المسنجلة هذااليوم...‎ ٠ 
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# . بار جوع إلى الضفحة.الرئيسية والنقر على رابط الشهر تشاهد أيام الشهر بصورة 
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هھ کل detailed d daily s screen ş „ Detailed month + SCI8ê, j‏ له زر علي 
الركن الآيمن يبسمى 8٥۸١۵إع‏ ]۲۵م عند النقر عليه تشأهد الشاشة إلتالة: 
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Maximum upcoming events & Upcoming events . اخ الاختیارین‎ ê 
تعدیل شکل قائمة sأصع۷ء ع٣iص٥عما حیث یمکنك تعدیل‎ ) اo0ok_ahead‎ 
اہ الاختارات تلاءم ا حت اجات المقرر» و شل الانتهاء من إعدإد الاخحتبارات‎ 
خمظ التغیرات.‎ save changes آنقر علي‎ 

8 لاأضافة حدث حديد استخدم کل من زری Detailed month & daily screen‏ 
الإضافة إلي الأحداث التي تضاف بطريقة تلقائية كالاختبارات» الواجبات. ثم 
انقر على ۷۵۸۲ع wعN‏ للأضافة حدث جدید. 
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حدد اختیاراتك وفق رغبتك کہا یل: 
user event e‏ للإأضافة حدث خاصض بالمستخدم لا يشاهده الأحرون. 
group event *‏ لإأضافة حدث خأاص بمجموعة عحددة من الطلاب يشاهدونه 
دول عیرهم. 
Course event *‏ للإإضافة حداث خاص بالمقرر وهذا الحدث يشاهد یح الطلات 
المسجلين بالقرر 
even‏ اobaاG‏ للاضافة آحداٿٽ عحددها مدير الموقع. 
وعللى سبيل الثال عند إضافة حدث للمستخدم ۷۵۸۲ء عونا حدد الاختيارات 
إلتالة: 
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2 إسم يو ضح الحدث اخدید ويقفضل ان يوك فصرر. 

Description ®‏ هو وصف تقصيلى للحدث. 

۵ 1 وهو تاریخ وقت تنفی الحدث. 

Duration ®‏ ھي مدة انتهاء الحدث وحذفه من أجندة التقويم. 

pîy Repeats ®‏ حدید هذا الاختیار عند تکرار نفس الحدث ف الأسبوع. 

8 عند الانتهاء من تعبئة ألبيانات السابقة آنقر علي «Save chanğês‏ م ES‏ 
التحديالاثت ویتم الشاء الحدث احديد. 

# يمكنك بعد إتشاء الحدث الحديد تعديل أى من الاختيارات المدخلة وذلك 
النقر علي hand pen‏ کا يمکتنك حذف الحدث وذلك عن طریق النقر علي ×. 
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:Course ŠU:2113r¥ ملخص ألقرر‎ 


من لمكن إضافة قأائمة إاوصصناء عام إلى واجهة المقرر ويكون عبارة عن 
نبذة ختصرة عن المقرر توضح ماهيته وأهدافهء وذلك بنقر رمز العين في الشاشة 


اسا اپام س 


مستخدمی الاتصال الاش بالمقرر :Online Users‏ 


تحدد القائمة المعروضة بشأشة Online Users‏ جيم الطلاب الأعضاء 
المتواجدين الا ف نظام درأسة المقرر بالاتصال المباشر» وتعتح القأئمة بنقر رمز 
العين في الشاشة التالية: 
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الم ضوعات الدرأسية الأسبوعي :Topics (Weeks)‏ 


تعرض القائمة روابط الموضوعات الدراسية بالقرر في تساسل أسابيع الدراسة 
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بشاشه e)8‏ ۷¥ وتفتح القائمة بنقر رمز العين فى الشاشة التالية: 
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حمیل المشررات الالكترونة Editing your class‏ وحریرها: 
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ابداً عملية تحميل وصياغة المقرر بالنقر على العبارة ٥٣"‏ ع٣‏ انلع ںا" المتواجدة 
بأعلى يمين الشاشة. 

تشاهد حدوث بعض التعديلات بالشاشة حيث ظهور رموز الإعدادات وهي 
رموز تستخدم لأغراض تنظيمية بجوار كل العناصر المعروضة بمنتصف 
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Liırage processing activities وھ کن کد ا چ‎ 
GJ JF chat room 4 dF Ax A 


BS Hews forum + JF #4 XBetete) 
تشاهد عرض وظيفة كل رمز عند التأشبر عليه بالفأرة مثال ذلك زر عاءإء0‎ 
بالشاشة السارقة.‎ 
استخدم السهم التجه إلى اليمين في محريك البند ناحية اليمين» وبتحريكه‎ 
للناحية الأخرى تشاهد تغيير اتجاه السهم لناحية اليسار استعدادا لتحريكه‎ 
لنأاحية اليسار عندما تريد.‎ 
استخدم السهمين المتجهين لأعلى ولأسفل في نقل البند إلى اعل أو أسغل د‎ 
القاتمة.‎ 
استخدم رمز اليد قي تعديل الاختيارات الخاصة بالبند.‎ 
استخدم × يي حدف البند نہاثيا من القائمة عندما تريد ذلك.‎ 
.) استخدم العين في إخفاء البند عن الطلاب ( آو عرض البند إذ كان فيا‎ 
استخدم رمز صورة الشخص لثبيت البند بين أنواع المجموعات المختلفة.‎ 
عمليات تحميل وتحرير المقرر الإلكترون إلى برنامج موديل:‎ 
وينفد ذلك وفق الاجر اءأت التالية:‎ 


إضافة المحتوي الإ لكتروي إل البرنامح :Adding Content‏ 


4Y 


يمكنك إضافة المحتوي التعليمي إل موضوع دراسي بتنفيذ ا لخطوات التالية: 

ه لاحل و جود رمز وهو حاص بان اعلة 1161P‏ پجوار کل قاب ئمة "Add"‏ عندها 
تنقر عليه يعرض نافذة ا توجيهات للمساعدة في تنفيذ ا مو ضوع. 
إضافة نص إل صندوق الوضوع :"topie box"‏ 

أنقر علي اليد الموجودة في الصندوق لكتابة شرح أو مقدمة عن الموضوع 
التعلیمی باستخدام ادو ات الكتابة ك بالشاشة التالة: 


Surimafry Gf week 


r i E TE mI I mi rT mm r mG. Rm i ILS mm mr mS SILT mm SLI mILIIMITI,‏ ت ت قدو س ات ا تت تت انعا عند - — ساچ 


BUAMATY: ° Treduchet Ep) Head! WRI JSF BRE@AE 

: س ا س 

TFET EEE Ba: — ~a: BOQ o إ.‎ 

tte aretha: “aa Thr rl ar rrlrîTH EY i Rr Fri arr dh, fiar rah dı al Û a i rh r arı ra r i a ryt f o a o RL r TF rimi mill mal." 

1 ب 
#kout Ihe tomar: 3 ۱‏ 
abet ibe TRL edat j ۰‏ 
| : 
ا Pah! body 1 d¥‏ : : 
ر ا و ا م ا و مسو س ا 


#8 إضغط عل sعع‏ ١۸ء‏ ع۷ حمظ ما کتب. 
قائمة إضافة المصادر :The Add a Resource Mîenı! anal‏ 


يمكناك إضافة بالمصادر والحتويات العلمية من خلال lقaة Add resource‏ 


1 وهی تتضصمن الأدوات التالية: 
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Compose a text Pagê ةuصن آنشاء صفحة معلو مات‎ 
Compose a web pagê إنشاء صفحة ويب‎ 

Link to a file or web site مف‎ gÎ إنشاء رأبط لصفحة ويب‎ 
Display a directory ٽ|ڌlzd عر ض للملقات آو‎ 

Insert a labe| jإ إضافة عنو‎ 

إنشاء صفحة معلو مات نصِية 328€ :Conıp0Sê 4 {ex‏ 


يمكنك إنشاء صفحة غتوی تعلیمی نصية باختیار ععھم )×غ) ۾ Compose‏ من 


اأقائمةء تشاهد الشاشة التالية: 
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استخدم الأدوات المتوفرة بالشاشة لإنشاء الصفحة كما يلي: 

ameہ‏ آکتب اسم الملوضوع التعليمي الذي سيشاهده الطالب ثي المربح. 
Summary‏ آکتی ملخص ختصر عن الموضوع التعليمي الذي تعرضه الصفحة 
دف مساعدة الطالب في الإ لام الختصر بمحتوي الموضوع. 

ءا u1‏ أكتب النص الكامل للموضوع التعليمي بالمربع. 

Formatting‏ قاثمة ګتوي عل تشكيلات النصوص الكتابية المحروضهة. 
سمل« اختيار لتحديد شكل عرض الصفحة النصية أمام الطالب كنافذة. 
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:Compose a web page إنشاء صفحة ویب‎ 


„Compose a a web page‏ ټشاهد الشاشة التالية: 
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“Ez. 
Link to a file or web sile تفذ عمليات إنشاء صفحة ويب للمقرر من شأشة‎ 
واستخدام الأدوات في أنشاء رابط ملف أو رابط لصفحة ويب آخري تحتوي علي‎ 
معلومات متصاة بموضوع القرر الإ لكتروني وذاك بالشاشة ا ية‎ 


“Link to = fla or ايب‎ sita. @ 
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أنشئ صفحة الويب ارت تبطة ت باقر استيخدام الأدوات ات التالية: 


3۹ © 


Summary‏ ثب وصف ختصر عن اللف أو الصقحة المر تبطة بصفحة المقرر 
الإلكتروني. 

أكتب آو أنسخ العنوان اللإلكتروني لوقع الملف أو الصفحة المطلوب 
الربط إلها ويتم تحميل للف إلى النظام عن طريق النقر upload the file Jz‏ 
بالشاشة التالية: 


Files 
Name... a: Sid... Modified: . .. : Aclion 


عند توفر اللف المطلوت تميله إلى النظام الموجود في هذه القائمة انقر عليه 
لتحدیده» ثم انقر علي كلمة مء با لحانب الأيمن للشاشة ( إد م يكن موجود 
أنقر على انگ ۾ لهامن ) تشاهد شاشة استعراض حدد فيها مكان الف 
الطلوب تحميله إل النظام. 

:Display a directory إفنشاء ملف تعليمي‎ 

يمكنك إنشاء جلد ۲ملاه۴ محتوى على مموعة ملفات تعليمية تختص 
بموضوعات أو معلوماتٹ حددة» ویتم ذلك مساعدة مدير الموقع directorleS ja‏ 
الموجود lad, «Administration block ٤‏ یتم من خلال تسجیل اليانات 


والعلومات التالية: 


Name ®‏ آکتب إسم للمجلد. 

Summary *‏ اکت و صف ختصر للمجلد. 

a directory‏ ayاpوdi‏ اختيار المجلدات المتوفرة بالقائمة لحعرضها. 
إدخال عنوان للمو ۈضg‏ غ :Insert a label‏ 


يمكنك إضافة عناوين كنص أو صورة إلي كل فصل أو موضوع تعليمي وذلك 
عن طريق اختيار 1عطها ع١‏ من قأثمة امعم عucمءما‏ بالشاشة التالية: 


-04 


ب 


Ê News farm FHKE Ê 
€ virtual Labs Usirg Java # F e × = 
O Add a resource, ¥ (DAM an activity... v| 
yll a FBSCUICE... 


Cornpoş¢ 2 tekl pagډ‎ 
له و‎ Compose a weh page 
Link. te a file ûr web sıie 


Display ã diracta 
Î Qverviey ¬ F 4 Km Û cert 3 abe’ 


Hamewark 2sstgnmert No. 1 # F HX # d5 
E Lat Assignment 4F FF Kw #5 
J Add a resource... | Di Add an actly... 


تشاهد شاشة يتم كتابة ہا العنوان المطلوب إدخاله وتحديد الصور المعبرة عن 
زا الموضوع. 
فائمة إضافة الأنشطة اdتعلږnځة :The “Add an activity” menu‏ 


يمكنك استخدام القائمة لإضافة تقيات للموضوع التعليمي أ وإضافة 


منتدياتاً أو حلقات نقاش أو أية أنشطة آخري» علا بآن الأنشطة التوفرة في القائمة 
تتطلب مشار كة تقاعلية من الطلاب. والقائمة تتضمن ما يلي: 


* چ‎ ¬ O 


Assignment # 
Lhat e 
Cholce ® 
Forum 
ülossary e 
Journal ® 
Lesson ¢ 
(Julz ® 
Survey ® 
Wik] ® 


Assignment ® 


اة 


assignment إضافة تمہ أ ما تعلیمي‎ 
تشاهد‎ Assignment اختر‎ rhe “Add an ac) من قائمة الاّنشطةںہعص ”راہ‎ 
الشاشة التالية:‎ 
Astane name i س ت ا‎ n - ا‎ : 
Deseriptéan: TFET TT FETE feos i BF O Sn BLR ce Î 
un g EREN AIEEE H~ Ler EDGY: © 


dp gon srr - 
dhi th Hall ier CF. 


۰ 
۰ 
۰ 
1 


) ak Baa ilgi bo TES Teak boe r eT TR)» > bs 
dstgnmênt ype: E @ 
Allow resubmitihg: NO ¥: 4 


ت 


orada: AO os i RP 
Maxi siza: EMD i 


أكتب المعلومات وحدد البيانات المطلوبة فى المربعات التالية: 

Assignment name ®‏ آکتپ بالمربع إسم التقييم المطلوب إنشاته. 

Description ®‏ اکت بالحربع وصف للتقييم المطلوب إنشائه. 

Assignment type offline activity ®‏ حدد طريقة عرض التقييم علي الطلاب 
والرد عليه من خلال الورق في المصل آو المحاضرة دون التقيد بالشبكة. 

A singe fie‏ 0adاUp‏ جب على الطالب إرسال الرد من خلال الشبكة وتحميل 
الف الطلوب. ۰ 

Allow resubmitting ®‏ حدد إمکانىة السياح للطالب بتكرار الرد. 

٠٠‏ مها حدد درجة التقييم. 

Maximum size‏ حدد حجم املف المطلوب ححميله. 


~0 A -- 


إضافة حادثة أha€:‏ 


تما ف إضافة عرف عادثة عصصة للمنافشات والمحادنات الباشر ة. من 
قائمة الاأنتطةmenu rhe “Add an activity”‏ اخ chat‏ تشاهد الشاشة نقذ ہا 
الاخحتيارات التالية: 


hroduetion text: Feat wig RI HR FOG BEBE ne 


۳ 
“7T -‏ 
اہ لے کے ا ا ا ی ی ا ا ی س ر ا ا sh Ch i STILT ILE‏ د اف ل ۴ س س ی س ا 


Smir™ Pot lc PIP Mos oq Fo IBI IPP oor 


Fa TE Tab abs oy ETT so ob o TT 
er cht me: j geî RET RFE 
Repeat séssiont: Boat publish any chal lmed 
Save past sesislont: (das i o. 
Everyone can view past sessions: No Ww 


Name of the chat room ®‏ >دد آي اسم لْخرفة اليحاددة. 


[niroduction text ®‏ مقدمة لغرفة المحادنة توضح موضوع المحادنة. 

Next cha kime *‏ إعلان بحدد وقت بدء المناقشات والمحادثات. 

Repeat sessions ®‏ احتيار إمكانية الإإأعلان عن مواعيد المحادثات أم لا 
إضافة اختيار لقرار تصوبت عءأهC1':‏ 
يخصص لتنفيذ التصويت من قبل الطلاب علي أمر حدد لاتخاذ القرار فيه. 
من قائہة الاّنشطةںہعص rhe “Add an acl vty”‏ اختر choice‏ تشاهد الشاشة 

نغذ مہا ما يلي: 
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Chote ames 


. Chotes lerr: Trebuchet a. ٠1 اغ‎ . hua 1 mi BF IH #٤ تیر اپ‎ BIRE rE 
CEE. 4u E ITB — Jm DO û Û <>: 
î i Ray pi: : ق و ا ی ہو وی ا یو‎ Sra a rar n ik a ag Ea 
إ3 ب لدا سج ایتا‎ 


ّ 1 . 
ی ایارک س کی ای و و دا اتید ایم پا رد لر ددد د 


"e biy Tabla ane abun = tbody > ا‎ elamet 3 kar ج ا‎ ES 
Chonce te aT TTT © 
hates: TLL 


ا اه وور ت مت رط وه و و لے اا ی ا و و و ی : :4 Chatce‏ 


3 e8 


.Choieg S$: 


Choice name ®‏ >دد اہ لاتا لنوع التصريت. 
Choice tex‏ أكتب بالمستطيل السؤال أو الموضوع المطلوب التصويت عليه. 
٠‏ عمط أكتب الاختيارات التاحة المتاح للطلاب الاختيار من بينها. 

ضاف منٹدی ہںآ٥۴:‏ ) 

المنتدى هو مكان صمم لتنفيذ مناقشات متنوعة لعرض وجهات النظر حول 
العديد من الموضوعات في المقرر» من قائمة الإاًiشطة The “Add an activity”‏ 
meu‏ اختر نا۴0 تشاهد الشاشة ۲ نقذ فيها ما يلي: 


Forum nme: س‎ 
Farin type: ت اا ا‎ r 


: Fore intr gducthan Irrlerhe  wI{EjY o Herat) ب‎ PIUS r RIB nr 
E EK A f: EEF 30 = mt lIOD i 2 ا‎ 
hie cari Fw امم تت‎ 
a pd xl 
kN FFI Tr 


Punk boy 3 abi rekor . tirtp A Hz Hi gtmahanrtroitt » hams * ble s als FB a Bf u rE 
Can 3 ştuiant Fatt to hie orm? ecules al mies ae alva ۰ 2 ا‎ Do 
For CA vetyont 1 be ubscthedl. Ma 
Hasim ATCC N! 4 a . 
. loi posts ê he tated: و‎ rating: ۰ 
> e: Evyioe can I pests ا‎ 
i ey Budenls cen xet pens TRIE i : 


Î Form namê *‏ س کنتار: ار للمتتدی پوضم تخصم 


e» — 


: اختر توع المنتدی من حپٹ کا ما یل‎ ۴rum type 
الطللاب یہدون راهم ف موضوع معين ولکن لا‎ single simpاe‎ discussion * 
يمكنهم طرح موضوع للملاقشة.‎ 
کل طالب مسموح له بطر ح موضوع‎ each Person posts one discussion * 
وأحد للمناقشة.‎ 
کل طالب مسموح له بطر ح مو ضوعات‎ standard forum for general use " 
المناقشة في آي وقت.‎ 
دید امکانےة الطلاب من طرح المناقشات‎ can a student post to this forum ® 
أو الر د عليها فقط.‎ 
حدد الماح للطالب بالاشتراك في الناقشة‎ force everyone to be subscribed e 
من عدمه.‎ 
:Gآمءءaار إضافة قاموس المصطلحاث‎ 
يمكنك إضافة قامرس لعرض المفاهيم والمصطلحات والتعريفات الجحديدة أو‎ 
الرئيسية أو الصعبة الخاصة بموضوع محدد في المقررء وعند ذكر الكلمة في أي مكان‎ 
أو حادثة والتأشير عليها بالفأرة سوف تعرض الكلمة علي شكل رابط يوضح‎ 
معناها في القاموس‎ 
تشاهد‎ Glossary اح‎ The “Add an activity” من قائمة الاأّنشطةu "عص‎ 
 :ةيلاتلا الشاشة نفد بها الاختيارات‎ 


Descrwptton: Tet ا‎ n. i aaa JE mF? hj wou 
o. TT TTT SIE Re tk: 2% اتل ' ++ د ا ا و ب‎ 
° Birt rill ل ن س ددن ا م ہے ہہ > ی اا ر س سات س چ سی س و سے انی .` ي‎ ۰ 

i LEL, 1‏ 
ا و بجی یی 


Enertes shown par page: LID. 

this gioary Hobalt: HO o‏ ۰ ا 
o iie RRS gC‏ 
Stitents car add mi Rv‏ 
punted aries oie a G0‏ 


Automat aly inh Hottary erat: Ten sw: 


EE 


Entries *‏ اكت عدد الكلات المعروضة بي الصفحة الواحدة بالقاموس. 
Students can add entries *‏ حدد إمكانية الاح للطالب بإضافة ما يريد من 
مصطلحات ف القاموس الفر عي .secondary glossary‏ 
entries allowed ®‏ icatedاDup‏ إضافة آکثر من تعريف لنفس الملصطلح 
Automatically link glossary entries #‏ دد السماح بعرض رابط للمصطلح 
عند ذکره فی آي مكان بالمقرر من عدمه. 
٠‏ عند الانتهاء من إعداد الاختيارات يتم حفظها وإضافة المصطلحات المطلوب 
إضافتها إل القاموس 
إضافة صحيمة الطالب اورا ن0ل: 
يمكنك إضافة صحيفة للطالب» ويعد لكل طالب صحيفة حالة» وهذه 
الصحيفة لا يشاهدها سوي الطالب وعضو هيئة التدريس فقط ولإضافة صحيفة 
طالب من قائمة الانشطةu١عص The “Add an activity”‏ اخراournaل‏ تشاھهد 
شاشة اضافة صحيفة جديدة» نغذ بها ما يلي: 
JÈ Adaıne a new Journal‏ 


ا آذ 


Jurnal ques stin; . Trebuchat ا‎ 3 bbi r Haa 1 إا‎ BIHE KK "Em ll! Ta i 


EES at SI FE FIG o Fw te OO SD ©0: 


° Fk ب‎ : able. geme boe e boy = د‎ Ld, genr zbocoatan » x Forts 7 eble = thay a bt rd e ا‎ 
1. rade: (Ala grade ن‎ OTT o 


Dayê available, Araya o ope SS 


Journal namê ®‏ کش اسم الصحيفة. 
guestion 8‏ اJourna‏ اکت سوال الصحيفمة ومن خلال يتم تقييم الطالب» حيث 
یرد الطالب علي ذلك السزال من خلال الصحيفة. 


“eY — 


availabe 6‏ وو حدد فترة الاح بعرض السؤال للطالب بالصحيفة. 


إضافة درس تعليمي :Lesson‏ 

يمكنك إضافة درس تعليمي 1١550١8‏ يتضصمن أسئلة جيب الطالب عليهاء وفيه 
يقرأ الطالب جزء من المحتوي التعليمي ثم يجيب علي الأسئلةء وفي ضوء الإجابة 
يتم توجيهه بالتغذية الراجعة لتصحيح إجابته أو انتقاله إل دروس جديد. 

لاإأضافة الدرس من قائمة الًÈiطmenua lesson >| The “Add an activity”‏ 
تشاهد الشاشة التاليةء نغذ بها ما يلي: 


îı Adding a naw Lesson 


MM axir number f anewars/branchas: [i م‎ : 
i Maximum Humber af Artampîs: 8 ا ن‎ 
Acton aftar Lorract Anzvrar : i Narr mal < - alle Lessan Path: :ی‎ ٠ 
` ` hiimirmurm numbar of Qastions: Di B. 
Nu myer of Pages a زو‎ tm Show: 0 e gD. 


Student can Fa- ake: ê ا‎ a 


| Handing mF Ax aks: ا‎ aan ا ا‎ @ 
#اتاداا ده‎ from: 21 ا‎ i U RUEL ا 8 اټ‎ E و‎ 
Dinale FR E By ê 


Name‏ اکت اسم الدرس التعليمي الذي ستعرضه للطلاب. 

Maximum grade *‏ حدد الصف الدرامي. 

Maximum number of answers/ branches ®‏ حدد عدد الاسىشلة ي الصفحة 

الواحدة. 

Maximum number of Attempts #‏ حدد عدد الحاو لات السمو ح ہا للطالب 
في الاإجابة عن السؤال الواحد. 

Action after Correct Answer‏ حدد التفاعل التال بعد تصحیح إجابة الططالب 
ومن بینھا ما یي: 


+ 


Normal ~ flow Lesson Plan o‏ تو جيه الطالب إل صمحة الدرس اتال 
عندما جيب الطالب إجابة صححيحة. 
Show an Unseen Page o‏ مشاھدة الٰطالی لصفحة ل تشاهد من قبل. 
User can Re-Take o‏ غیر مسموح للطالب بالدخول للدرس أكثر من مر 
واحدة فط 
Available from *‏ دید تاریخ بدء عرض الدرس علي موقع البرنامج. 
Dedine‏ تحديد تاريخ نهاية عرض الدرس علي موقع البرنامح. 
6 إنقر للحفظ علي مه تشاهد شاشة كتابة الدرس التعليمي التالية: 
Lassen @‏ 


داد سا د لو مم و م ف یو و ی و رچ ر س ےن رت ر ره سر ےہ ا ررم د س ر ت و 


۰ Page < contents: 
; rebuche | 7 {BPE j Heading _ MBF U E x #7 + Bg % a کے ب‎ 


اا ا رکیل 1" ایا بارا سا ہار لای اہی ہار ا 1 _ لہا ار لیا ارا ابا ایا اٹ ایارای اا ار سا ااا اہ ار .ا لھا اا لار ااا ,۔ 'ہاہے ر" " "سا اہ اہای ا ہا ےرا الط ہر اا ا الوا ا 


Geel Type: For Anawar ا‎ 9 


po | gp, qT yT," e amara Ta pT Tara Tara aa TTT a are oT FL Tj a TR pa pj Ym gE o YF TF o a 1‏ س س س سسس س س س س س س پس سس سس س س سے اہ س سا ب س سے س س سے س س س ی ر وس کے ری رای رو ی ووی ا 


اكتب الدرس التعليمي كا بل: 

ه الصفحة الأولي من الموضوع التعليمي تكون دائا مقدمة للتعريف 
بالدرس» وفيها يكتب عنران الدرس وعناصر المحتوي ععaم page title and‏ 
conten‏ ثم اضخط عل ٥۷ھ‏ وسوف تشاهد الشاشة التالية: 


£ 


sl, 0 Î peletlis less 
Lesson f 
import (aiestigas | Aft a Branch Talk | Ake a ueSHGh Fae here 


pe ise | Af a Prima Table | Ad an Erd o? anc | Adc a ection Fags here 


Check nritalion 


¥ art gael Yi a: peter erê tp 


الصفحة لري وتحتوي شس لوضوع التعليمي ویمکنك إضافة صفيحة 
60 


استخدم الأدوات المتوفرة بالشاشة الرئيسية السابقة وتتضمن ما يلي: 
lmport questions‏ ويساعدڭ ٤‏ استدعاء الأستلة من البرامح الأخحرى ٤‏ 
أشكال متنوعة. 

Ad branch tabe‏ استخدمه لإأضافة عتاصر فرعية إلى الدرس وهو يوجه 
الطالب إلى صفحة محددة في ضوء إجاباته على أسئلة المقرر. 

Add question page‏ تستیخدم للإضافة صفحة رئيسية إلى المقرر ومحتوي 
الصفحة علي أسئلة متنوعة ومعلومات هامة قي الموضوع. 

Question pa‏ تتضصمن عنوان الصفحة وتحتواها والأسثلة المحددة ونتيجة 
الإجابة علي كل سؤال. 

إضافة اختبار تعليمي zزسQ:‏ 

يعد من أهم الاختيارات المتوفرة ومن خلاله يمكنك إضافة الاختبارات 


س 


التعليمية للطلاب والتي تتضمن أسئلة متنوعة الأشكال مثل أسئلة الصح والخطاً 
والاختيار من متعدد وغيرها من الأنواع. 
إضافة اختبار: لإإضافة اختبار نفذ مأ يلى: 
احتر اختبار 2اا من قائثمة Add Activity‏ تشاھد llشlشة Adding a nêw‏ 
Quiz‏ و نفد ہا ما يلي : 
PY adding a new Gl‏ 


Ha ame: fT . oun 


` al aduc tan: RTE RTT a Sn ma LEE 
Esa ASS FFF; BE. pe EOD i 


س س س نتا ہے ہر ےکی ی ت کر یرای ار س راے۔ اار1 8 1 س و یہ ہا نے چ پت کت ا س ر س س ساس یہک نت سننست ق نستے۔!۔ . ۔ بک نتت نیہ بد ر نو 


hart tha nl nk wie 0i 


- RT a eae UT aa a Te TA TEA Tr Î 


Open the qut: N ey, oe ۳ کم‎ 09 i0 wi iD i u ee 
Clete the quli: 0 age 2005 I j r. ا‎ 
. Time bimit: Fon ا ) ® ا‎ 


shuffle qunrtionc: Mo ow: D 


Shufhs aneweia: FET o Ms 

) اکت اسم للاختبار التعليمي.‎ name 

Introduction ®‏ آکتب مقدمة للاختار. 

open the quiz ®‏ حدد تاریم بدء عر ض الا ختبار بالبرنامج علي اللانترنئت. 

۰ نسي طا عوماc‏ حدد تاریخ انتهاء عرض الاختبار بالبرنامح على النترنت 
بحيث لا يشاهده الطالب بعد التاريخ المحدد. 

٩‏ ۳اا عطا حدد زمن تنفيذ الاختبار. 

Shuffle questions‏ دد آشکال عرضصس أسثلة الاختبار عشوائیا بحیث تتنوع 
الأستلة بين الطلاب نما يمنع الخغش بينهم. 

allowed ®‏ sاAtemp‏ حدد عدد حاولات الإ جابة المسموح للطالب تنفيذها لكل ِ 
سۋال بالا ختبار. 


س + 


Bach attempا‎ builds on the last ®‏ حدد إذا كانت المحاولات السابقة لإجاية 
الطالب سيحسب في نتيجة الا ختبار. 

After answering, show feedback *‏ حدد سلو الطالب بعد اللإأجابة من حيث 
عرض تغذية راجعة لإ جابة الطالب. 

AW review e‏ حدد الاح لاطالب بمشاهدة الاختبار ومراجعة إجابته. 

Maximum grade‏ حدد الدرجة العظمي لاح جابة. 

Require password ®‏ حدد كلمة السر لعرض الا ختبار. 

۵ لحفظ الاختبار أنقر عل مههه تشاهد الشاشة التاليةء نقذ بها ما يلي: 

» Editing quiz 


Latişory: house. | Edit calegaries i 


o questions have been added yet کک‎ Sale a caleğory ab ان‎ e 


This side of the pagê is where you manage your database of 


١ questions. Questions arg stored in categories to help you keep 
Save thi | 
them ûrganised, and can be used by any quiz in your cayrse or 
êven other courses if you choose te publish’ therm. 
: After you select or create a questo calêgory you will be able Lo 
creata or edit questions, You caf select any of these questions to 
add to your qulzZ over on the other side of this page. 


You are lngged in as peter emad {Lgout) 
ه بالجانب الأيمن يوجد جزء الأقسام sعااعهاة) يختص بتنظيم وضع الأسئلة‎ 
حيث يتوفر بكل قسم جموعة من الأسئلة للاختيار من بينها.‎ 
إضافة قسم جديد: لإضافة قسم جدید آنقر علل sعناهععاهء ان۴ ونفذ ما بلي:‎ 
لأحةظ.‎ save اكتب إسم القسم بالا ختبار ثم اضغط علي‎ Cate 
إضافة سؤال: لإإضافة سؤال إلى اختبار المقرر نقذ مأ يلي:‎ 
اختر قسم من الأقسام تنوفر به الأسئلة التي تريدها.‎ 0 


o 


FEdting qaz 0. o Sl E 
Category: (Dal ` EMegois 
No questrons have been added yet ۰ The he dealt ateg0y for questons 


a @ 


Creale new question: hs ê, 


gra‏ س ا فا ا س س ف س س 


Sore iis whole qur] (Caneel) ٤ کے‎ 


a 


No questions have been added yet 
ص باستدعاء أستلة متوفر بملف بورنامج‎ [mport questions from file ® 
حیث یتعر ف علي صيع الر تة المعدة ا.‎ 00de 
ير سل أسىتلة إل ملف لتخزينها به.‎ Export questions to file 


Create new question menu ®‏ إنشاء سوال جدید فی قسم للاختبار مع اختيار 
نوع السوال من القائمة المنسدلة. 


يمكنك إضافة آنواع كثرة من الأسئلة مثل الصح والخطاً والاختيار من متعدد 
وتعبئة الفراغات والمزاوجة وغيرها كا يلي: 
استلة الا تيار Multiple Choice aدعzتa j‏ 


للإضافة سؤال متعدد الاختيارات من قاأئمة «0تاوعu» erate new‏ نختار 
choice‏ eاtipاMu‏ تشاھد شاشتہ التالیة: نقذ ہا ما یل : 


Ediling a Multipta Chaica quatrticon CD 


Catsgary: | Capen 
Guestıan nama! ا‎ 

ففف و ا ا ا 
e e: E‏ 5خ 2 7 E E‏ 


ااا ا ا اک س ا اا اا ااا اا ا س ااا ل ااا ا ااا ااا ااا ا ایا واا یا ااا ایا ااا ا یا اا اوا ااا اا ااا ااا ایا اا ا ا ااا ااا ا ا 


ا ا و ا ا م م م ر م ت ت ت یی و 
Inmmnge ta display: Fo {mages hous beer upGlcadesd to your courses yet‏ 
ا ne oar multiples antvier ty? x Ing aera omy‏ 
ala bla cheiçan: Tus muisE fill out af least tayo chalces. Chatlrces left blank wlil n2 ba uted‏ 


Choc 1: i a Û GTR: Nee 


Fasdback: ; TT mT 


. 


eA 


Î Question name‏ كتب إسم السؤأل. 

Question‏ اکت رس السرال بالمستطيل. 

One or multiple answers‏ حدد إجابة واحدة صحیحة للسؤال أو آكثر من 
إجابة صححة للسؤ ال الواحد. 

sععز0ط‏ أكتى الاحتيارات المطلوب وضعها كإجابات حتملة للسؤال. 

أسئلة الح و :True/False bikl‏ 


آكتب ببانات السؤال بالشاشة التالية: 
Editing a Trus/F alse Guastion Tl‏ 


Category: ۱ Default ي‎ 


ms FR 


eatery narra : : ا .. ا‎ 


Question: i Trebuchet ا‎ IBD wi: Heading 1 iB FU GE x x: Ha BR #7. 
E E BRM Mi | = e e Ea Ee EOD io ا‎ 


1 


hbout iha HTH medine OF} | 


ipii: body 
Image to display: ج‎ mages have teen uploaded to your course ر‎ 


LCorrect answer: ‘True ت‎ 


Feedback {True}: 
ا ا ا‎ 
Feedback (False: 7 7 2 


Î Question name‏ کتب إسم السؤال 

Question‏ مکان خصص لکتابة راس السؤال. 

true or false حدد اللإجابة الصحيحة هل هي صح ام آم خطاً‎ Correct answer 
للسوال.‎ 

أنقر على save changes‏ ف السۇال وخزین4 available questions J‏ 
لاستخدامه ٤‏ الاختمارات بالر ات القادمة. 


+ ¶ 


» [dining quz . 


: Ceger De 


سر ست ا ا 


No questions have been added yet ۰ The default category for questions. 


Create new question: ; Choose... YO 


Sare this whole quiz ) _ Tmpol quseTions fom The j USE ONS _ Tmpol quseTions fom The j e 57 
a. | Ëxporl questions to fle | ا‎ to fle 42 


Select Qunstian nama a. ا‎ Type. Edi. 
Li any questlor here ا و‎ 


i - = xX 


إضافة أسثلة لقال القصر :Short Answer‏ 


أكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


E TT 


Editing a Shart-Aanıvwer question PD 


Category: Default 
Question names: 


Questan:  Tebuctet ا‎ TE ا‎ e BIUS mt BREN 


آم ےه ره س ر رر ےکم کا کے 


hort ihe HTM mdirtar {(F) 


سنت نھ نظ سد ہد او ق نت فا طم د ریت 


ی ا . . س ی ي د ا ر ی د ا سی کت 


E 
Image to display: No trmages have been uploaded to your course yel 

Case sensitivity: No, casa rs unimportant 
Correct answers: Tou rout fill ûut at least one possible answer. Answers left blank will not ba used. 


Answer 1i sss CAE: None i 


Feedback: : 


Question namê‏ آکتب سم السؤال. 
Question‏ أكتب رس السوال با لمستطيل. 
se sense‏ حدد هل الإجابة تعتمد على نوعية الحروف واهمزة. 
4S‏ حدد الإ جابة الصحيحة التى يدخاها الطالب وحدد درجة السؤال. 


Ye 


إضافة الأستلة الت تقبل عمليات حسابية با( جب :Numerical Question‏ 
أكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


۱ ر ی ن نک س یہی پمپ دپ پم هننن ست په‎ e e e E E" TTT TELL FF TTT aaa raya Tarra ay r o py ry pr 


Edhtmg s Humsrical qutıtion DT 


Catagory Umi 


Gougaiion namng. i 


Gugitton: meh RY Î Hail Sm FU Bx FF mR ARG mm 
EE EHH 1313 FF EF ks dy: — bb = # gO 3 2. 
ساا ,سرا رجاه ار ی ا لای ر یراہ یں کیم ر ر ا و س و ی و و کو یرای س س‎ 


Hir Fm HTih grr LE 


mTEgE fs displey’ Ho iInmgez have beer splatter] Lo your corre YEI 
CofFerLT nigar’ 
Sccapiad arrımr! 1: چ‎ 


Fsdbark 1 اد د ا‎ 
ma TTT Hoptional 


APtmrF ata liri: 


Question name ®‏ اکت إسم السؤال. 
Question‏ آکتی راس السؤال بالمستطيل. 
Correct answer ®‏ اکت الإأجابة الصحيحة للسؤال. 
Accepted errr °‏ حدد نسبة اللخطاً الملسموح بها في إجابة الطالب. 
إضافة سوال حسايي ۵داس اه٥:‏ آكتب بيانات السؤال بالشاشة التالية: 


Ehrtirg a 5 alc ula +d gquuztien FF 


Catagory: (Ooi i 
د‎ simar Huta: 7 ا‎ e 


maton: ai ¥ LA Hi Heg E mF U & 


"e j M+ پس‎ ٣ 
E E a mF E EE KKB i a we F۹ TI OT i 2 7 
r ہا ر ا اسف‎ 
س‎ 


Hnaga ta diiplay: Ho Images hava baar uploaded ua yor course yet 
CeTazt Anawyar Fêarmmına: ا ا‎ 
Talerancs: DOU ik 


Question name ¢‏ آکتب إسم السؤال. 
Question e‏ کان عحصصس لكثارة رس السؤال. 
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Correct answer e‏ -حدد الإ جارة الصحيحة للمسألة. 
type *‏ 0leranceا‏ نسبة الثفاوت بن الإاجابات. 
relative 8‏ الإأجابة الصحيحة * ۵ ععanإعاt0‏ ۵ ٠.‏ الإأجابة الصحيحة .۲١‏ 
Naming ®‏ -> الإ جابة الصحيحة ٥١‏ عمنصوه ۷ الإجاية الصحيحة من ٤۴‏ إل 
0¥ 
Geometric ¢‏ الإ جابة الصحيحة °١‏ ءامص عع ٠.١‏ الإجابة الصحيحة ٠١‏ إل 
0 
Significant Figures ®‏ دد عدد الأرقام في الإأجابة الصحيحة. 
* جميع الأسئلة علي نفس النطاق وجيعها سهلة. 
إضافة استطلاد ع ري :Survey‏ 
يستخدم إضافة استطلاع رأي وملخصات إلي المقرر يستفيد منها في تقييم 
عمليتي التعليم والتعلم من بعد. 
إضافة ويك :W!)¡‏ 
يستخدم في إضافة مشاركات الطلاب وتعليقا م وآرائهم ونشرها على برنامجح 
مودیل. ) ) 
- لإضافة ويكي » اختر ذس من القائمة تشاهد شاشته نفذ ها ما بل: 


Hš Adding a nav Wiki 3 


ساس اس ا 


. Meme: 


0 o HAC EEREEHY EEE GU! put OÛOOG î 0:8 


Ope e 


Print wikl hama en every page: Yai 
PH Lmede 
٠ D Wiki auta-tnking optione: 2 Disable Çairel Case finding ۰ 
FP Suudent admin options: Mow "set page flog: ست اھ ا ا‎ ‘rerhenne pages’ 
: .. .. i Allow stip pages... Î Bmw 'rever mass changes 


1 ° pkromal: yS 


. 5 ma on n E erd am 5 
. 

= ت ا Page Harna:.‏ 3 
سا اس ا ا ی ی ی موه ی وه و . 


HY - 


. wiki اتب إسم‎ Name 
. wiki اکتب ملخص عن ما تم به ویناقشه‎ umn Y 0 
حدد نوع ويكى من الشاشة التالية:‎ ype 


Wiki typzs 


There are three wikd types: Teacher, Groups, SiKlent. In addition, Like any activity, the wiki has Lhe Meodle group modes: "Ne 
Grup" Separate Groups" ard 'Yisible Groups". hs lead ta the following matrix of nire possiblities: 


| H9 Groups ١ . Separate Groups Visite Groups 
Teacher There i 5 $ onl one wiki hih There $ ofê wiki for every There i jš Olê wiki fûr every 
ا‎ nly the teacher can edit. group wich just hê teglher group which jet the teacher 
` ` Students can view the can edil. Shudents can ew tant edil, SURES can vty 
: contents, the Niki of their gop only. the wiki for all goups, 


drops... There is only one wiki, The There i i$ One wiki per gop. There i Î5 OE wiki per yop. 
i <. teacher and dll students can Students can view and edit the ;Studeres can change he wiki 


`: ew and edlt lé wiki. wiki of their own Eroup onty. ‘of ther own group only. They 
ican view thé wills for ãll 
ب ا‎ ١ : groups. 
. Studert Every student has thelr oan Evêry tydant fas heir own Eve: student has thelr oY 1 


wiki which only thay and heir wiki, whic only they and thair wiki, which only they and ‘heir 
` ` teacher caf view an edit,  teecher can edit, Studenté car :teather can edit. Students carl 
i iiew the wikis of othèr view the wikis of al; other 
4 student i in their gro. Students i in {ıê course. 


leis the Bro hode ha: £ been forced Ly the course setting, it can be set with the groups icons on the course hormê page after 
the wiki has been created, 


„ A teacher can awayî edit every wiki in the course 


Print wiki name on every page #®‏ لطبح اسم wi ki‏ علي كل صفحة. 

. HTML نوع الحمظ والرغة‎ Jl} HTML Mode # 

No ٢TM ®‏ عدم اسىشخدام تشفیر M][‏ ۲ یدویا. 

Se HM ¢‏ السہاح لاستخدام تشفیر ۲۲1۲M]‏ یدویا مع عدم اسشخدامه 
بالتهيغة. 

. فقط‎ ٤۳1M تشھر‎ مlدختسا‎ HTML only « 

Allow binary files ®‏ السأح باستخدام ملفات ال)لحقات. 
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المصل التاسع 


التعليم الإلكاروني 


من التطبيق إلى الاحتراف 


التعليم الإلكتروني من التطبيق إلى الاحتراف 


لقد هدف الاستخدام الأول للكمبيوتر كجهاز تعليمى في قاعات الدراسة 
للارتقاء بمعدل إنجاز الطالب» بحيث لا يقاس هذا الانجاز بمستويات التذكر بل 
ليساعده على توظيف مهارات التكفير العليا مثل: التفكر التاقد عہن)ہ:1۸ 
Critically‏ التحليل Analyzing‏ الاستدلال sعnferenc[»‏ وحل المشکلات 


„Solving Problems 


ولتحقيق ذلك جب تحديد الأسلوب الأمثل لاستخدام الکمبیوتر وبراجه ق 
العملية التعليمية» ومدى إدراك هيئة التدريس لكون الكمبيوتر يعرض العلومات 
بطرق جديدة ومرنة ومتنوعة لتحقق جيع مستويات الأهداف» وأن اتصاله 
بشبكات العلومات جاء لساعدته للدخول إلى عام من المعلومات يتضمن 
ارشيفات رقمية تعليمية ومعلومات لجتمعات متنوعة في العام . 

كما جب أن تؤمن الإدارة التعليمية أن الاستخدام المؤثر للتكنولوجيا التعليمية 
مجحب أن يدعم بالاستشار في الأجهزة والبرجيات» والبنية التحتية للشبكات» 
والتطوير المهني هيئة التدريس والعاملين» والدعم الفني. 

إلا أنه جب علينا كخبراء في تكنولوجيا التعليم أن نجيب على عدة أسئلة تدور 
بإلحاح في عقول متخذي قرار الاستشار التكنولوجي في التعليم وهي: 
كيف نتأكد من أن التعليم الإالكتروني ستعمل على الارتقاء بإنجاز الطلاب. 
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ه ما العوامل المساعدة ني زيادة فعالية استخدام التكنولو جيا تعليمياً؟ 
ه ما المصادر التكنولوجية التي تؤئر إيجابياً في إنجاز الطلاب؟ 
ه كيف يمكن تطوير الاستثار التكنولوجي في المصادر الإلكتروتية لملاحقة تطور 

التعليم الإلكتروني؟ 

وتأتي الإجابة على التساؤلات السابقة لتوضح آهية الاستفادة من التقدم 
المتسارع في التعليم الإلحتروني وتطبيقاا التعليمية لواجهة الحاجة لتطوير 
امستويات التعليمية للطلاب» وزيادة التطلعات لتوفير تكنولوجيا تدعم تعلم 
الطالب فردياًء وتجعل تعلمه ذو معنى» وتم بنظام التعليم التكاملي باستخدام 
الوسائط المتعددة aنل‏ ”)1ں التی تساعد الطالب عل أن یستقص ومحلل ویر کب 
ويحقق وينتح تصورات معلوماتية خاصة به باستخدام مصادر معلومات متعددة» 
وهذا يساعد الطالب في تجميع وتفسير وتركيب المعلومات بدلا من أساليب التذكر 
الروتينية واكتساب المهارات الدراسية الغبر مترابطة. 

وقد أصبح أعضاء هيئة التدريس بالمؤسسات التعليمية (مدارس وجامعات) 
على وعى تام بتنوع التعليم الإلكتروني واستخدامه في تدعيم وتطوير العملية 
التعليمية» بكونه تكدولوجيا متعددة تستخدم مع أنواع حتلفة من المحتوى 
ومستويات متباينة من الأهداف. وقي ضوء ما سيق سيتم مناقشة ما يل: 

أو لا تعليم المستقبل يبدأ من تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

انيا _ الوظائف الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

ثالثا - التطبيقات الحديثة لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

رابعا ‏ التعليم اللإلكتروني وأسس الإصلاح المحترف لنظومة التعليم. 

خحامسا عتاصر توظيف التعليم الإالكتروني المحترف لإأصلاح التعليم. 

سادسا - أدوار الإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني. 

سابعا- التحول الفكري لعضو هيئة التدريس والانتقال إلى الاحتراف. 
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امنا - الأدوار الجحديدة لعضو هيثة التدريس المحترف بالتعليم الإألكترون. 

تاسعا - تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم اللإلكتروني المحترف. 

عاشرا- أدوار آولياء الأمور للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف. 

حادي عشر - تطوير المقررات إلكترونيا في التعليم الاألكتروني المحترف. 

ثان عشر - عحاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لهارات المهن الاقتصادية. 

ثالث عشر - بيئة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف. 

رابع عشر. تعديل تركيبة اليوم التعليمي والحداول الدراسية في التعليم 
الإلكترون المحترف. 

حامس عشر-الاتصال والعلاقات في التعليم الإلكتروني المحترف. 

سادس عشر- تطوير برامج التدريب إلى التلمية الشاملة معلوماتيا ي التعليم 
الإلكتروني المحترف. 

وسيتم مناقشة المحاور السابقة تفصيليا فيا يلي: 
أولاء تعليم المستقبل يبدأ من التعليم الإلكتروني : 

تختلف استجابة أعضاء هيئة التدريس بصفة عامة نحو توظيف التعليم 
الإلكتروني في حياتهم التعليمية اليومية؛ لذا جب أن نوجه إلى من تنخفض درجة 
اسهم لتطبيق التعليم الألكترونى العبارة التالية: 

" إن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني وجدت لكي تبقى وتتطور 

ولنعلم أن المستقبل قد بدأ ولأن التعليم الحيد لا بتي صدفةء فيجب أن يكون 
لدينا قناعة بأن المؤسسات التعليمية التي لا تتطور باستخدام التعليم اللإلكترون 
حتها ستفشل في المنافسة العلمية بالعالم الجحديد ومؤسساته التعليمية الإلكترونية 
المتجددة على مدار الساعةء والتي فيها يتم تشر وعرض المعلومات لأفضل العلماء 
والمحاضرين على مستوى العا وتصميم وإنتاج لخبراء تكنولوجيا التعليم» 
وعرض بأحدث الأجهزة التكنولوجيةء الذي سينتح عته ما يلي: 
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# تعليم الطلاب ليس فقط من خلال أساتذتمم والقاعات والمعامل بمؤسساتمم 

التعليمية ولكن من خلال جموعة من الضراء العاليين من ذوى الخرات 

والخلفيات العلمية والمواقع المتنوعة. 
٠‏ اناك الطلاب مع أقرانيم عالياً في البحث العلمي لحل المشكلات التعليمية 

التي سوف تؤدى إلى منتح تعليمي حديث لعقول متجددة. 
٠‏ انتشار تعليم المستقبل القائم على الاحتراف لجميع عناصر العملية التعليمية 

والمنافسة العالية بين عناصرها. 

نما سبق ستتطور نتائح الثورة التعليمية التي أحدثها تطبيق التعليم الإلكتروني في 
العملية التعليميةء علا بن ذلك لن يتأتى إلا من تعديل الأسس التعليمية الخمس 
التالية إلى الأسس المقابلة ها: 

)١(‏ تقييم تحقق الأھداف التعليمية إل سى العمليات لا وراء التغييرات 
العقلية والوجدانية: 

فيجب أن نغير فكرنا في العملية التعليمية التى تتمثل في التأكد من مدى تحقق 
الأهداف التعليمية المحددة جيدا ويدقة إلى الانطلاق بتحقيق العمليات التطبيشية 
الممثلة لنواتج عملية التعلم» واستخدام التعليم الإلكتروني في دعم تلك النواتح» 
ومن أمثلة دلك توظيف الاختبارات التعليمية بالاتصال الباشر عا 0١‏ لثو جيه 
الطالب إلى التغذية الراجعة kعةطلع۴#‏ والتى توفر له الاستمرارية التعليمية 
وتطورها دون التوقف عند التأكد من تحقتق الأهداف التعليمية عن طريق نياذح 
الإجابة. 

(۲) التركيز على محتوى المنهج إلي سي التركيز على عمليات المنهج: 

وسمتم فيها بتخيير التفكير من مساعدة الطالب على اكتساب الملحتوى التعليمي 
1 إلى تدريبه على عمليات إجاد حتويات تعليمية متنوعة ناتجة عن فهم اكر 
وأعمق لعناصر المحتوى» وتوظيف التعليم الإلكتروني في تدعيم العمليات العقلية 
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المتوفرة بتلك المحتويات من خلال البحث والمناقشة التعليمية العالمية والمارسة 
العلمية الإلكترونية والتطبيق المحل. 
(۳) التعلم كتحصيل شخص إلي ص التعلم كتأثبر لفريق متعاون عالياً: 
فبالنظر إلى عملية التعلم كتحصيل ذاتي من الطالب للمعلومات يتضح أن تلك 


العملية تحتاج إلى تكنولوجيا تعليم تهتم بالتفاعل بين الطلاب» بينا هتم تعليم 
المستقبل بالتفاعل بين الطالب وأقرانه عالمياء وتكوين حاعات تعليمية متعاونة 


تدعه) التكنولوجيا بتقديم أدوات تعليمية تشجع على الاهتام ببذل الجهد التعاوني 
بن الطلاب وتنضذ الاتصالات التعليمية فيا بينهم والمادة التعليمية واخراء 


)٤(‏ تقديم المعلومات المعروفة والمحدد إلي ح تقديم المعلومات للنقاش وتوليد 
معلو مات جديدة: 


يۆدی تقدیم المعلو مات بتعريفها وتحديدها ألدقيق إلى إنتاج طلاب عر فادرین 
على توظيق العرفة وتطويرهاء بين يجب الاهتمام بأن نقدم للطالب المعلومات 
القابلة للمناقشة والحدال وتشجيعه على الو صول إلى معلومات جديدة مشتقة منهاء 
بحيث تتاح الفرصة أمام الطلاب للمشاركة في بناء المعرفة واستخدام التعليم 
الإلكترون في تنظيمها وعرضها وتطبيقها والوصول منها إلى معلومات جديدة. 

)١(‏ التعليم عملية استهلاكية إلى صح التعليم عملية إنتاج: 

ففي النمط التقليدي للتعليم يتم تدريب الطالب على دور المستقبل للخدمات 
لتعليمية والتى تؤدى حت إلى تغيير سلوكه في الاتجاه المحدد وبالطريقة الحددة إلا 
أنه ج النظر إلى التعليم كعملية إنتاجية من خلال مؤسسات تعليمية إنتاجية قائمة 
على بناء مجموعات متنوعة من العرفة بختلف في بينها تطبيق التعليم الإلكتروني 
عمليا ليحاكى مهن المستقبل الاقتصادية التي تبنى في ضوئها المناهح التعليمية. 
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ثانيل الوظائف الحديثة للتعليم الإلكتروئي : 

يمكن التوصل لأربع وظائف رئيسية حديثة للتعليم الإلكتروني تتضمن ما 

يي 

| - استخدامه بالتعليم الفردي - التعليم القائم على التكنولوجيا - متال ذلك 
برأمج المأارسة والتطبيق» نظم البحث والتو جيه المعلو ماي كصعاءرء عاإutoا‏ 
الفيديو التفاعلي» التعليم باستخدام الكمبيوتر. 

-١‏ استخدامه لاأكتشاف المعلومات» مثال ذلك: موسوعات 0۷5 المحاكاة 
Sint‏ الوسائل فائقة التداحلء آدوات البحث بشبكات المعلومات» 
معlمJ‏ ا)كgın .Computer ~ based 1aboratories ji‏ 

۳- استخدامه كآداة للابتكار والتأليف والتخرين وتحلیل البیانات 0ا مه٣‏ 
Lreale, Lompose, store , analyze data‏ ومن أمثلة ذلاكف: در امج 
ميكروسوفت وورد واكسل»ء فواعد البيانات وبرامجح إدارتہاء برامح 
الرسومات عاطمةا6» برامج اللشر الإلكتروني» أدوات الیحث بشکات 
المعلومات» وأجهزة معالحة برامح الصوت والصورة. 

-٤‏ استخدامه كوسيلة اتصال»ء ومن آمثلة ذلك: مؤتمرات الفيديوء والبريد 
الإلكتروني» والتعلم التفاعل عن بعد وآنظمة التعليم بالاتصال المباشر 
nine‏ والتعلیم تحت الطلب. 

ثالثا. التطبيقات الحديثة للتعليم الإلكتروني : 

تطورت تطبيقات تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في ضوء تطور مستحدثاتما 

دف تنشيط الطلاب واكتشاف المعلومات والتمكر فيهاء والقراءة عنهاء والكتابة» 

والبحث» وحل المشكلات والخبرة بعالم المعلومات وثقافة العام حيط بنا وتأتى 

تطبيقات التعليم الإلكتروني الحديثة في المستويات الأربع التالية: 

1- التکنولو جیا للتساژل Technology for nur‏ ومن أمثلة ذلك: نمذجة 
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العلومات»ء وجدولة البيانات» الدخول إلى قواعد البيانات» والبحث 
بالانترنت» وال لا حظة بالا تصال lıkllضشر .Online observation‏ 

۲- التکنو لو جا llٺتأصJl jag Technology Communication‏ أمثلة ذلك العريد 
الإلکتروني» مؤتمرات الفيدير 18 ۷de ٣0n ere‏ برامجح الرسومات 
المحاكاةء بر امج .Chatting Programs éla!‏ 

۳- التکنو لو جا لliıء jag «Technology for Data Construction lagall‏ 
أمثلة ذلك: الخرائط الانسيابية C2۲‏ سها۴م وآلية المعلومات sءناcRob0‏ 
والتصميم بمساعدة الكمبيوتر» وأنظمة .Contro!l Systems pail‏ 

£ - التكga jag «Technology for Expression gail lu gi‏ أمثلة ذلك: الفيديو 
التفاعلي» برامج الرسوم والصور المتحركةء المؤئثرات الصوتية. 

رابعاء التعليم الإلكتروني وأسس الإصلاح ا لمحترف لمنظومة التعليم : 

ي التظام الحالي للتعليم يكون التوظيف التكنولوجي مدفوعا برغبة التطبيق 
لاستخدام الأجهزة وتنفيذ تعليهات دليل التعليم» ومن ثم عند توفير الجهاز 
والدليل يطالب الحميع بالتنفيذ» وذلك هدف جيد لكنه مضلل وغير واقعي. 

لأن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني يجب أن تخدم إصلاح التعليم عن طريق 
إسهامها في تعلیم الطلاب للمهارات العلمية التكنولو جية التنافسية من خلال: 

. تصميم منظومة التخطيط التكنولو جي للتعليم. 
ه التحديد الدقق لأدوار عضو هيئة التدريس والطلاب. 
خحلق ثقافة علمية تكنولوجية تقوم على التعليم في قاعة الدراسة وخارج جدران 

الو سسة التعليمبة. 

ولا كانت وزارات التعليم هي الشر يك الرئيسى ف الدولة لاإ صلاح النظومة 
التعليمية بم تخرح من أجيال مطالبة بتنفيذ التوقعات» وهي تساعدهم بتوفير فرص 
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تعليمية منطقية بإكسامم المهارات العلياء بعيداً عن التجارب التعليمية السابقة التي 
ركزت نتائجها في الغالب على المهارات الدنيا عا انتح ضعف متكرر فيهاء فإن 
تكنولوجيا التعليم الإلكتروني تأي لتأخذ في الاعتبار مساحات الفهم لدى الطلاب 
وقدرتهم في استخدام أسلوب حل المشكلات لكي تساند الإصلاح النظامي 
وتساعدهم لكي بحققوا المستويات العليا من مهارات التفكير من خلال: 
مساعدة الطلاب في توطيف الادة التعليمية. 
دمح تكنولوجيا التعليم الإلكتروني في أنشطة المقرر التعليمي بحيث تساعد 

الطلاب على وضع خطط العمل واتخاذ القرارات العلمية وإشباع الحاجات. 
٠ه‏ مساعدة الطلاب في إنجاز المهارات المعقدة ومحصيل المعلومات الصعبة ذات 

مستويات التفكبر العليا. 
ه تطوير آداء عضو هيئة التدريس لستوى الاحتراف المهني. 

مما سبق فإن تكنولوجيا التعليم الإلكتروني ليست فقط القدرة على امتلاك 
الأجهزة والبرامج » بل إن استخدامها عملي جب أن يؤدى إلى خلق فرص جديدة 
للتعليم ورقى إنجاز الطالب من خلال تطييقها في المؤسسة التعليمية وربطها 
بأهداف التعليم القومية. 

ولإصلاح منظومة التعليم يجب الأخذ با تفعله الدول المتقدمة وهو: 

"التأكيد على تحسين جودة التعليم تكنولوجيأء وإدخال مهارات جديدة بالمناهج 
تتطلبها اقتصاديات السوق» وآن يصل التعليم الإلكتروني إل الغبر ميزين من 
الطلاب لكي يستخدموه في بيئتهم المحلية '. 

وعند الحديث عن إصلاح التعليم فإننا نتحدث عن مستقبل تعليم الطلاب وفيه 
لا نريد للطلاب أن يبقوا في المنزل وتأتيهم الدروس من خلال الإنترنت بعيدا عن 
الاتصال الحقيقي بأقرانہم» لكننا في حاجة لأن يتعلموا كيف يديروا الاتصال مع 
الآخرين بأنقسهم وأن يتعاملوا مع المشاكل الحقيقية في المجتمع علمياء لذا فإنم 
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بحاجة إلى التفاعل الإنساني مع بعضهم بعضهم البعض ففي السنوات الخمس أالقادمة 
سيستمر تلفي الدروس عن الكمبيوتر لكن بعد عشر سنوات سيكون التغيير 
العلمي التكنولوجي دراميا ولن يدرس طلاب العام المتقدم بنفس الأدوات الخحالية 
ولكن تبقى أجهزة الكمبيوتر ويرامجه جرد آلات للكتابة والرسم لأن مستقبل 
التعليم مستمر. 
E O‏ 
فاکنر لو جبا التعليمية أصبحت أهم مصادر إمدادات التعليم. لذا جب آن کو ن 
مركز اهتيام جميع عناصر العملية التعليمية لكي تساعد الطلاب على الرقى الفكري 
بحیث يصحول أقدر عل استخدام أدوات الاتصال التكتنولوجية ٤‏ حل 
المشكلات وتبادل الأفكار ومناقشة خططهم واستراتيجياتهم المستقبلية. 
وجب توضيح أن دور التعليم الإلكثروني في إصلاح التعليم يرتكز على: 
١‏ - اعتیماد المناهج الدراسية على مهن المستقبل الاقتصادية. 
- أن التعليم سيصبح أكثر فردية. 
۳- سيكون التعليم أكثر تفاعلا بحيث يتم تجاهل طريقة المحاضرة في التدريس 
ليحل الكمبيوتر محلها لكي يقدم الطالب استجابة كل ۲١‏ ثانية. 
- سيحتل التعليم من بعد مركز الاهتام مع تطور التعليم التقليدي. 
٥‏ تأكيد تو ظيف الكتبات الالكترونية. 
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خامساء عناصر نوظيف التعليم الإلكتروني لإصلاح التعليم : 

يتضمن تو ظيف التعليم الألكتروني لإصلاح التعليم العتاصر التالية: 

أ تقييم وضع النظام التعليمي الراهن: 

لكي يتم تقييم الوضع الراهن للنظام التعليمي يجب أن نواجه أنفسنا بالأسئلة 
التالة: 
أين يقف نظامنا التعليمى تكنولوجا؟ 
ه ماهو اتجاه النظام التعليمي عاليا؟ 
ه إلى أين نريد أن يصل التطوير التكنولوجي لنظامنا التعليمي؟ 
٠‏ كيف محقق التعليم الأالكتروني اللإصلاح للنظام التعليمي؟ 

القضية الأساسية أنه لابد من وجود برنامج تطوير حترف خطط له جيدا 
لإإصلاح التعليم» بحيث ينبع من الأهداف القو مية للتعليم وجحقق آهداف المقررات 
أداء الطالب في قاعة الدرس وخارجها. 

ويتضبم" تقييم الوضع الراهن ما يلي: 

-١‏ استطلاع التكنولوجيا المتوفرة: 

وفيها يتم تحديد جيع الأجهزة والبرامج المتوفرة بالمؤسسات التعليمية في جميع 
اللاستخدامات التعليمية من إدارة تعليمية واستخدامات وأنشطة تربوية ومن بين ما 
تتضمنه ما بلي 

أجهزة الكمبيوتر وملحقاماء شبكات الإنترانت والانترنت التليفزيون 
والفيديوء كاميرات التصويرء أجهزة العرض التعليمى» المجسات واللوحات» 
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السبورات الإلكترونيةء قاعة الفيديوكونفرانس» خدمات الوسائل التقليدية 

التليفونات ووسائل الاتصالء وغبرها. 
ويؤخذ في الاعتبار تاريخ صنع الأجهزة والأدوات» والموديل ومدى حداثته» 

والفائدة التكنولو جية لكل جهاز أو أداة أو برنامج تعليمي. 
۲ - استطلاع المهارات التكلولوجية للكوادر البشرية: 
وفيها يتم محديد السعة الإنسانية وتتضمن ما يلي: 

* توفر أحصائي تكنولوجيا تعليم إلكتروني بالؤسسة التعليمية. 

٠ه‏ الشهادات التربوية والتكنولوجية التي حصل عليها عضو هيئة التدريس 
يالو سسة التعليمية. 

٠‏ الاأهتامات التكنولوجية لدى عضو هيئة التدريس ومستواها. 

المهارات التكنولوجية المتوفرة لدى عضو هيثة التدريس والجهاز الإداري. 

ه الدورات التدريبية التكنولوجية التي حصل عليها الجهاز الإأداري وعضو هيئة 
التدريس. 

ه بيانات أداء الطلاب نحو استخدام الأجهزة والبرامج التعليمية. 
ب- الإأعداد والتخطيط لإصلاح التعليم باستخدام التعليم الإالكترون: 
عند التجهيز واللإعداد خطة الإصلاح يجب أخذ في الاعتبار ما يلي: 

* لابد آن تواجه خطة الإصلاح التكنولوجي صعوبات عدة عندما تبدأً للمرة 
الأولى. 

٠‏ تخصيص وقت في عملية التخطيط حل المشاكل التي تظهر أولاً بأول. 

٠‏ يشارك في تنفيذ التخطيط التكدولوجي كل من يشترك في العملية التعليمية مثل 
(الطلاب» هيئة التدريس» المديرين» اللإداريينء الموجهين» أولياء الأمورء رجال 
الأعيال» والمؤسسات المجتمعية ). 
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٠‏ أفكار وآراء الطلاب ها أهمية كبيرة فى عملية التخطيط لستقبله حيث أنه لا 
~ مستو يات اأتخطط : 


يجب أن يتم توفير عدة مستويات متدرجة للتخطيط التكنولو جي وتتضمن: 

.١‏ التخطيط التكنولوجي على المستوى القومي (الوزارة) لتحقيق أهداف إصلاح 
التعليم. 

٣‏ التخطيط التكنولو جي على مستوى المحافظة واللإدارات التعليمية. 

۳. التخطيط التكنولوجى على مستوى المؤسسة التعليمية ويكون ذو صلة 
بالتطبيق الفعلي بالتعاون مع المؤسسات المجاورة. 

.٤‏ التخطيط التكنولوجي على مستوى الدرس» وهو التخطيط الذي يظهر فى أداء 
الطالب في شكله النهائي ويحقق الأهداف السلوكية التكنولوجية ويقود عضو 
هيئة التدريس والطالب إلى دمج التعليم الإلكتروني مع الادة التعليمية. 

- نة التخطيط والتنفيذ المحترف: 
لكي يتحقتق نخطيط تكنولوجي ناجح يجب آن يتم في ضوء تصميم وتخطيط 

حترفب بحیتث يؤدی إلى تطوير خحترف. 

وما سبق لن يتأتى إلا بآن تتضمن نة التخطيط أعضاء من ذوى الشرة 

الأكاديمية والتطبيقية ممن لديم قدرة كافية على استخدام تكنولوجيا التعليم 

اللكتروني. وقادرين على تطوير المعارف والمهارات وتقديم توظيف جديد للتعليم 
الإلكتروني يدعم الإصلاح التعليمي المحترف وبحب أن يتسم أعضاء نة 

التخطيط با يلي: 

۰ جميع أعضاء اللجنة لديم الرؤية الأكاديمية للتخطيط التكنولوجي. 

* رئيس اللجنة قادر على شرح مهام اللجنة لأعضائها ومتابعتهم. 
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٠‏ تخصيص مهمة لكل عضو باللجنة من خلال لجان فرعية. 
ج المبادئ الرئيسية خطة إصلاح التكدولوجي المحترف للتعليم: 
يمكننا تحديد البادئ الرئيسية خطة الإصلاح المحترف فيا يلي: 
.١‏ تضمين الخطة المهام والأنشطة العلمية التي يرتبط جا الطالب داحل وخارج 


الو سسمة ال : لتعليمة. 
٢‏ مهام وأنشطة | لتحلبم كددة ومتعددة الأساليب ليست خد مها الطالب وفق 
قدراته. 


۳. دور عضو هيئة التدريس ميسر وموجه ومتعاون مع الطالب ي العملية 
التعليمية. 

.٤‏ دور الطالب مكتشف للمعرفة العلمية» والمشارك في صنعها تكنولوجيا. 

.٥‏ يستخدم التعليم الإلكتروني لمساعدة الطلاب على الترابط مع أقرانمم والأكبر 
سناً لاكتساب المعرفة في أي مكان ومن آي موقع. 

1. يستخدم التعليم الإلكتروني لدعم التغيير في الأدوار والمسئوليات للطلاب 
وهيئة التدريس والاإدارة التعليمية وأولياء الأمور والتصلين بالعملية 


التعليمة. 
¥ يستحدم التعليم الإلكتروي أساندة السناء الرسمي للدولة OY‏ بکون 
متأاسك كمتظومة وأحدة. 


A‏ يستخدم التعليم الإلكترون لامداد مستخدميه با رات المهنية اخياتية. 

۹. يستخدم التعليم الإلكتروني لتقييم الأداء التعليمي بالمؤسسة التعليمية والنظام 
التعلیمی ككل. 

.٠‏ يستخدم التعليم اللإلكترونى لزيادة التعاون الإمابي بين المؤسسة التعليمية 


والمجتمع. 
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د- آهداف خطة إصلاح التعليم المحترف بالتعليم الإلكترون: 
دف الإ صلاح والتطوير المحترف للتعليم باستخدام التعليم الإألكتروني إلم: 
ٍ دم التعليم الالكتروني في المؤسسة التعليمية لتطويرها ال م سسة تعليمية 


شاملة. 


۲. مساعدة الطلاب بإكسامم المهارات التي تعدهم مهن المستقبل. 


١ 


١١ 


التطوير المحترف حميع الكوادر البشرية التي تعمل بالحملية التعليمية بحيث 
يتحولون من موظفين إلى ممارسين عترفين يطوروا أنفسهم دائ بالتدريب 
المستمر. 


. تطوير الييئة التعليمية بحيث تصبح غنية بالتعليم الإلكتروني. 
. تطوير البنية التحتية التعليمية تكنولوجيا. 
. استخدام التعليم الإلكتروني لتدعيم الأهداف المستقبلية للمؤسسة التعليمية 


وتحسين التعليم وتخريح طلاب من ذوى المستويات الأكاديمية التقدمة. 
أن متم التعليم الإلكتروني بتنمية مهارات الإبداع الإنساني التربوي. 


. آلا يقتصر التعليم اللإلكتروني على استخدام أجهزة الكمبيوتر وتكنولوجيا 


الصعوبات والموائد المتعلقة بالتكتولوجيا الحديثة مما يؤدى إلى إبداعه 
لتكنولوجيا جديدة فى المجالات العلمية. 


التطوير التكنولوجى يزود عضو هيئة التدريس بتوقعات مححددة للآراء بحيث 


محدد ما يتو قعه من أدائه وما هو المستوى المقبول لتنفيذه. 
بستخدم التعليم الإلكتروني الواجبات والحقوق لتشجيع أعضاء هيئة 
التدريس على العمل في الأنشطة التكنولوجية المستمرة وتطوير أدائهم 
التكنولوجي. 
استخدام المؤسسة التعليمية لاستراتيجيات طويلة وفصررة المدى لتوظيف 
التكتولو جيا والمواد المساعدة. 
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.۲١‏ تدريب الطلاب على استخدام تكنولوجيا المعلومات في مواقف حياتية 
متنوعة. 
۳. تطوير قدرات الطلاب ليصبحوا مكتفين ذاتياً فى الحصول على المعلومات 
تکنولوجيا. 
.٤‏ تطوير قدرات الطلاب لربط وتكامل الخرة والمعرفة التكنولوجية الجديدة 
بالمعارف الأكاديمية ٤‏ یح المجالات. 
.٥‏ أن يصبح الطلاب مواطنين على درجة مرتقعة من المعرفة ومستهلكين 
للقضايا المتعلقة بالتكتولوجيا. 
ه _ مصادر الدعم المالي والتمويل المستمر لتطبيق خطة الإإأصلاح التعليمي 
الحترف بالتعليم الإلكترون: 
تتوقف الاستراتيجيات والفترة الزمنية لتطبيق خطة الإأصلاح التعليمي 
الحترف. وكذا الأولويات التي يتم تنفيذها على الميزانية والدعم ال الي للخطةء 
حيث أن اليزانية هي التي تعكس التكاليف التي ربا تتطلب المزيد من مصادر 
الدعم اللي للخطة. 
وجب أن يراعى عند شراء الأجهزة والآدوات أنها قصيرة العمر عند استخدامها 
لذا جب أن تكون غبر باهظة الثمن» وذلك لأن التكنولوجيا ا لحديثة سريعة التغيير» 
ولا أحد یعلم هل سیتم استخدامها بعد مس سنوات آم لا؟ وکیف ستکون 
التخييرات التي أدخلت ہا بعد السنوات الخمس؟ 
يجب الأخذ في الاعتبار أن جيع التطورات التي ستحدثها خحطة الإصلاح 
الحترف سيتم تنفيذها لقابلة تحدى الدعم الاي حيث أن من يتلقي هذا التعليم 
الراقى جب أن يساهم في تكاليفه في حدود قدرته الماليةء وإذا كان طالبا متفوقا 
الدولة بتكاليف تعليمه. 
٠‏ تتضمن ميزانية حطة الإصلاح المحترف حيع مكونات الخطة با تتضمنه من 
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تجهيزات البنية التحتية وشراء الأجهزة والأدوات والرامح التعليمية 

وتكنولوجيا الاتصالات وشبكاتاء ومجهيز البيئة التعليميةء وإنتاج المواد 

التعليمية ونشرهاء وتطوير المناهح الدراسيةء وتلمية القدرات البشرية 

تکنولو جیا وغیرها. 

ولا كان تحديد التمويل المستمر للاحتياجات التكنولوجية والتطوير المحترف 
للتعليم قد يكون صعباًء نظرا للتغييرات السريعة في التكنولوجيا وتكاليفها المادية 
عالياًء إلا أنه جب تحديد بعض المصادر المامة للدعم المالي والتمويل المستمر -خطة 

الإإصلاح المحترف ومن بينها ما يل : 

.١‏ المنح المالية من المؤسسات التجارية والصناعية والسياحية في البيئة المحلية 
حيث أنها تعتير أهم الجهات الستفيدة من تطور مستوى الخريج تكنولوجياً. 

1. المقابل المادي نظير الاستفادة من البرامج التعليمية والدروس والكتبات 
الإألكترونية التعليمية المنشورة على شبكة الإنترنت. 

۳. شر البرامح والناهج التعليمية وتسويقها عاليا. 

.٤‏ مصاريف الطلاب في المؤسسة التعليمية الأهلية في ضوء التحول التدريجي من 
التعليم المجاني إلى التعليم المتميز لليوم الدراسي الكامل» نظراً لأن تطبيق الخطة 
سيؤدى إلى توفير تكاليف الدروس الخصوصية لأولياء الأمور نما يساعدهم 
على المساشمة في دفع جزء من تاليف التعليم وفق إمكانيات القادرين منهم. 

. اليزانية اللخصصة للتعليم من الدولة سنويا. 

و - التغلب على صعوبات تطبيق خطة الإصلاح التعليمي المحترف: 

نتيجة للطلب المترايد على وجود نظام تعليمي مرن لا يرتبط بمكان أو وقت 
حدد» ومع زيادة أعداد الطلاب والاختلافات الفردية بينهم» ووجود التزامات 
إضافية على المؤسسات التعليمية وسرعة نمو المعلومات وتنوعها ونشرهاء كان 
الاتجاه الدولي نحو التعليم من بعد باستخدام تكنولوجيا التعليم الإالكتروني لكي 
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ومتميزة عن التعليم التقليدي» ولذلك فإن سوق التعليم سيصبح مالا للتنافس 
الدولي الملئ بالفرص التعليمية لحذب مؤسسات ومشتركين جدد» ومن هنا طهرت 
الصعوبات التي يمكن أن تواجه تطبيق الخطة التكنولوجية ومن بينها ما يلي: 


. 


امناهح الدراسية بمفاهيمها ومهاراتما التقليدية وأهمية تطويرها بحيث تركز 
على الاحتياجات التربوية للطلاب وإعدادهم لجالات العمل الاقتصادية 
وذلك بأآن يصبح التعليم مناسب للعمل وتضمين مناهج مهارات المهن 
الا قتصادية. 


,. صعوبة الوصول لعضو هيئة التدريس في آي وقت» ففي التعليم التقليدي 


عضو هيئة التدريس لديه أعباء كثيرة ومتنوعة مرتبطة بالعملية التعليمية أو 
بغبرها لذا يصعب أن نحصل عليه طوال الوقت» بين في التعليم الإلكتروني 
يجب أن يكون متواجداأ على مدار الساعة للاستجابة للاتصالات التكنولوجية 
مع الطلاب والعاملين بالعملية التعليمية وذلك من خلال المواقع التعليمية عل 
الانترنت. 

تجهيز الفصول الدراسية بتكنولوجيا التعليم الإلكتروني» من أجهزة كمبيوتر 
وأجهزة عرض وشبكات المعلومات. وذلك يتطلب توفبر تكاليف مالية 
مرتفعة بيا يكون مقبولاً تجهيز المعامل بالمؤسسات التعليمية» لذا يفضل 
الاعتاد علل الفصول الدراسية الإلكترونية التنقلة sصr00ءيCla Mobi]‏ 
وتجهيز قاعة إلكترونية لكل فرقة دراسية بكل مؤسسة تعليمية واستخدامها 
بالتناوب. 


ضعف تدریست عضو هيئة التدريس والاإدارة التعليمة تکنولو جیا وإکسابہم 


الثقة نحو استخدامهاء لذا جب البدء تدريميا في الحزء الأول من الخطة الخاصة 
بتنمية الكوادر البشرية تكنولوجيا في ضوء آدوارهم الجديدة. 


. غياب مركز التعليم الإلكتروني بالمؤسسة التعليمية لتوفير البرامج التعليمية 
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الحديغة الاحترافية والمتطورة التي تلاءم الاحتياجات التعليمية لتدريس 
العلومات والمهارات ونشرها إلكترونياء لذا يفضل الاعتهاد على إنشاء مركز 
تعليم اللإلكتروني في كل جامعة أو إدارة تعليمية ويكون له مثل في كل مؤسسة 
تعليمية لتلبية الاحتياجات من البرامح التعليمية. 

. بطء تكامل التكنولوجيا في عمليتي التعليم والتعلم وإهدار للوقت» ولا يثوقع 
أن يكون هناك تغيرات هامة جداً وسريعة في العام الأول لتطبيتق خطة 
الإصلاح التعليمي المحترف بل يجب آن يستغرق حدوث تلك التغبرات 
التكنولوجية والفكرية المامة ما بين ثلاث إلى خس سنوات بالمؤسسات 
التعليمية في ضوء خحطة زمنية متدرجة. 

. صعوبة تقييم تأثير التطوير المحترف على إنجاز الطلاب التحصيلي وذلك نظرا 
لأنه سيتم تقييم الطلاب عالياء ومن ثم قد تكون بعض المؤسسات التعليمية 
العالية والخنية بالتكنولوجيا التعليمية ذات تأثير تحصيلي وأدائي على الطالب 
أرقى» لذا جب تطبيتى الخطة وتطوير المناهج تدريجياً منذ الصفوف الأولى 
بالمرحلة التعليمية» مع وجود تعليم مدعم بالتكنولوجيا الحديثة في الصفوف 
الأعلى وبالمراحل التعليمية الأعلى. 

. معارضة بعض المربين للإصلاح المحترف حيث يرون في ذلك ناية لتعليم 
اللحتوى الموحد» وإضعاف للتدريب الفكري للطلاب» وتحويل ذلك إلى 
التكنولوجيا لتحل سحل عضو هيئة التدريس والإدارة التعليميةء لذا جب 
توضيح أن المحتوى سيصبح معلوماتي متنوع مع إتاحة الفرصة للطلاب 
للاطلاع على نفس الدروس باساليب متنوعة ليا وعالمياء وتحويل المهارات 
التحصيلية إلى مهارات تفكر ناقدة وقدرة على حل الشكلات» واطلاع 
الطالب على البرامح التعليمية العاليةء وتغير دور عضو هيئة التدريس إلى 
مسهل ومرشد ومصمم تعليمي طوال الوقت كعضو هيئة التدريس غرف 
وكذا الإدارة التعليمية المحترفة طوال الوقت. 
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.٩‏ حاوف وقلق الطلاب من وجود علاقة تكنولوجية مباشرة وسريعة بين أولياء 
الأمور وهيئة التدريس والإدارة التعليميةء لذا جب نحدد للطلاب قدراً كبيراً 
من الأهمية لتنمية الثقة في أن أولياء الأمور وهيئة التدريس والادارة التعليمية 
بعملون على تعزيز تعلمهم إيجابيا» ومساعدتهم في تخطى الصعاب التي قد 
تواجه هذا التعليم أولاً بأولء والاستفادة من المناقشات الممتدة بينهم في تحديد 
أنسب البرامج والأنشطة لتعلمهم لكي لا بجد الطالب نفسه بمفرده يواجه 
طريقة التعليم الإلكتروني بيدأ عن البيئة المشجعة له. 

سادسا - أدوارالإدارة التعليمية المحترفة بالتعليم الإلكتروني: 


متم الإصلاح التعليمي المحترف بتطوير أدوار الإدارة التعليمية والإداريين 
تكنولوجياً بحيث يتكون لدى كل منهم رؤية واضحة لاستخدام التعليم 
الإلكتروني في تنفيذ المهام الإدارية والتعليمية المدعمة للطالب» وأن يعمل كل منهم 
في آدواره التي تساعد في إنجاز تلك الرؤية بعيدا عن الروتين اليومي» من خلال 
معرفتهم بطرق استخدام التعليم الإلكتروني والصعوبات التي تواجه مستخدميه. 

ويشترك مدير المؤسسة التعليمية بالجهد والتخطيط العلمي لبناء النظام التعليم 
الإلكتروني المحترف بالمؤسسة التعليميةء وينظم العلاقة بين العدد الضخم من 
مصادر التعليم الإلكتروني والمعلومات التي تحرضها وبين البناء التعليمي 
للمقررات الدراسيةء كا آنه يتعامل مع المناهج والإداريين والمباني والإشغالات 
والموارد المالية للمؤسسة التعليمية وجميعها بجحب مراعاتها عند تصميم الخطط 
التكنولوجية. 

وجب آن يتوفر بكل إدارة تعليمية الإدارات التكنولو جية الجديدة التالية: 
.١‏ إدارة نظام المعلومات والتنمية الشاملة معلوماتيا. 
۲ إدارة دعم البنية التحتية التكنولوجية. 
۳. إدارة حل المشكلات التكنولوجية الهندسية والإدارية. 
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.٤‏ إدارة التمويل المالي التكنو لوجي والمهن الاقتصادية. 
ويتم تدريب العاملين بالإدارات التكنولو جية على ال رامح التكنولوجية التالية: 

.١‏ الإداري الإلكتروني المحترف. 

۲. نظم التصميم والتحليل التكنولوجي. 

۳. إدارة قواعد البيانات ودعم اتخاذ القرار. 

.٤‏ شبکات الاتصال (الاانترانت» والاانترنت). 

ه. نظام المعلومات اللإستراتيجية والسياسية. 

.٦‏ برامح اهندسة الإلكترونية وإدارة الأعمال الاقتصادية. 

۷. أساسيات جاية أجهزة الكمبيوتر وتأمين المعلومات. 

۸. تطویر فواعد البیانات. 
وتتحدد أدوار مدير المؤسسة التعليمية المحترف تكنولوجيا فيا يلى: 

-١‏ جعل خطة الإصلاح التعليمي المحترف آساس للعمل. 

۲- متابعة عمليات وخطط الحصول على التمويل الال المستمر لتزويد المؤسسة 
التعليمية بالتطوير التكنولوجي للأشخاص» وشراء وصيانة الأجهزة. 
والتدعيم الفني المستمر» والحصول على البرجيات. 

۳- توظيف جيع الطرق لتشجيع هيثة التدريس علي المشاركة في أنشطة الإصلاح 
التعليمي المحترف» ومساعدتمم في تطبيقه داخل المؤسسة التعليمية وخارجها. 

-٤‏ الإعلان عن فوائد استخدام الإصلاح التعليمي اللحترف» وأهميته في تحسين 
إنجاز الطلاب» ودوره في رفع الروح المعنوية لمضو هيئة التدريس. 

۵- متابعة تصميم برامح الإصلاح التعليمي امحترف. 

١‏ - متابعة استخدام عضو هيئة التدريس للتكنولوجيا في عرض الادة التعليمية 
للطلاب وتفاعلهم معها. 
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۷- تزويد عضو هيئة التدريس والإداريين والطلاب بأحدث الأساليب والبرامح 
التكنولوجية» ومتابعة تطوير مواقعهم على شبكات المعلومات. 
۸- تشجيع عضو هيئة التدريس لحضور دورات التطوير التعليمي. 
۹- توفير الوقت اللازم لعضو هيئة التدريس لتطبيى أنشطة الإصلاح التعليمي 
اللحترف مع الطلاب بالمؤسسة التعليمية. 
-٠‏ المشاركة مع عضو هيئة التدريس والإداريين في برامح التئمية الشاملة 
معلوماتيا والأنشطة المختلفة للتطوير التكنولوجي. 
-١١‏ معالحة الصعوبات الناتجة عن استخدام التعليم الإلكتروني دراسياً بسرعة 
وبشکل فعال. 
-١‏ متابعة إنجازات عضو هيئة التدريس والإداريين والطلاب تكنولوجياً 
وتشجيع عرضها يي المؤتمرات العلمية. 
٠‏ سابعا - التحول الفكري لعضوهينة التدريس والانتفال إلى الأحتراف: 
عضو هيئة التدريس الموظف الذي يتم تدريبه على نوع واحد من التكنولوجيا 
ينساق دائ إلى أساليب التدريس القديمة رافضا تكنولوجيا التعليم الإلكتروني 
الحديثةء ويصر على فهم المصطلحات التكنولوجية الحديثة بربطها بأخرى قديمة 
معتقدا أا أصبحت مألوفة لديه. 
بينها عضو هيئة التدريس المحترف تكنولوجيا يجب أن يصبح رائد ومكتشف 
معلومات ومبتكر» ومُشكل كناتج لثقافته تكنولوجية معلوماتية جديدة» بدلا من 
أن يكون ناقلا لثقافة أخرى قديمة. ٠‏ 
والتحول الفكري لعضو هيئة التدريس يؤدى إلى تخير شامل وعميق في جميع 
مظاهر حياته» حيث يتحول من عصر الفكر الصناعي إلى عصر فكر الاحتراف 
المعلوماتي» ويتم الانتقال من التعليم في الحجرات إلى التعلم في الهواء والتجول في 
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عالم المعلومات» وذلك لابد أن يتواءم معه تطوير للمؤسسات التعليمية بجميع 
عناصرهاء وإلا أصبح فقد للوقت وإهدار للموارد. 


وتتضمن مبادئ التحول الفكري لعضو هيئة التدريس بالانتقال إلى الاحتراف 


ما يل: 


-١ 


الانتقال من التدريس النظري فى الحجرات التعليمية إلى التدريس متعدد 
الصادر والخدمات في بيئة التعليم الإلكترونية. 

إقناع عضو هيئة التدريس بالفوائد المادية والاجتاعية للاحتراف التكنولوجي 
لدفعه إلى بذل الجهد واكتساب التبرات التي تمكنه من إتقانه لمهاراته. 

تنفيذ دورات تدريبية متنوعة لتطوير عضو هيئة التدريس تكنولوجيا. 

توفير الدعم المادي اللازم لتنفيذ نماذج ناجحة من المؤسسات التعليمية الأهلية 
المطورة تكنولوجيا. 

دعم المؤسسات الإعلامية والاجتاعية والتعليمية لبادئ الاحتراف 
التكنولوجي والمنافسة المعلوماتية الدولية. 

تخيير اتجاهات ومعتقدات عضو هيئة التدريس نحو العملية التعليمية وآدواره 
فيهاء وتطويرها لتلبية احتياجاته. 

إبراز مفهوم أن عضو هيئة التدريس هو الطالب الأكبر سنا لتلميذه بدلا من 
مفهوم عضو هيئة التدريس ناقل الثقافة التعليمية» حتى لا يصطدم برياح 
المستقبل المعلوماتي المخمركزة حول الطالب» ومشاركته في صنع المعرفة. 
تدريب عضو هيئة التدريس على التفكير بأسلوب حل المشكلات ومارسة 
أنشطته باستخدام التعليم الإلكتروني التعاونض. 

تدريب عضو هيئة التدريس على التوظيف العقلي في رسم صورة جديدة لا 
تراه عيناه ۴۸-M٥08‏ وتشجيع الخيال والرومانسية والتجول في الفضاء 
المعلوماتي» عا يساعده على تغيير امجاهه وزيادة معدل تفكره ورؤية العملية 
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تدربب عضو هيئة التدريس على آن يتوافق مع كل ما هو جديد وغريب 
ومدهش وغير مأآلوف ليتمكن من مسايره وتوظيف تكنولوجيا التعلم 
والعلومات. 

التعامل مح عقل عضو هيئة التدريس وتنمية حب الاستطلاع وروح التأمل 
والعاطفة لديه ما مجعل عضو هيئة التدريس ينظر إلى التطوير المعلوماتي 
بعيون ثاقبة وآذان صاغيةء وينمى لديه روح السؤال والمشاركة في تقدم 
المعر فة العقلية. 

تنمية الطاقة لدى عضو هيئة التدريس للمشاركة في الاحتراف التكنولو جي 
من خلال المشاركة الفعالة والتجربة المعلوماتية» وألا يقتصر دوره على 
الاستاع والمشاهدة فقط وكأنه يلقى نظرة سريعة على العام الحديد. 

تنمية القدرة لدى عضو هيئة التدريس على التكيف مع العصر المعلوماتي 
بالأداء الفعال وأن يكون أداءه للتشكيل والتغيبر والابتكار في جال تخصصه 
لتحقيق احتياجاته واحتياجات طلابه من هذا الحصر التخر. 

الاستجابة لاهتامات واحتياجات عضو هيئة التدريس الإلكترونية 
والمعلوماتية كأساس لإستراتيجية التخطيط للاحتراف التكنولوجي. 

الأخحذ في الاعتبار مشاعر النوف والقلق لدى عضو هيئة التدريس عندما 
يكون بصدد توظيف التعليم الإإلكتروني لأول مرة مع طلابه. 

التخطيط المستمر لتطوير الفكر التكنو لوجي لدى عضو هيئة التدريس. 
توفبر مدربين تكنولوجيين أكفاء لإكساب عضو هيئة التدريس المهارات 
بدفة وتوظيمها بنجاح. 

تهيئة البيئة التعليمية والبرمجية المريحة لعضو هيئة التدريس للمساعدة فى دقة 
وسرعة وسهولة اكتسابه للمهارات التكنولوجية وتوظيفها. 
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تامنا. الأدوارالجديدة لعضوهيئة التدريس المحترف بالتعليم الإلكتروني؛ 

متم الإإصلاح التعليمي المحترف بتشجيع أعضاء هيئة التدريس على بذل الوقت 
بالعملية التعليمية وذلك بتوفير مميزات احترافية هامة هم وتتضمن ما يل: 

. حساب إجمالي الراتب لعضو هيئة التدريس باستخدام كتلة الزمن كا بلي: 


كتلة الزمن = ججموع الأزمنة التي يقضيها عضو هيئة التدريس قي الاتصالات 
التكنولوجية × نسبة /.١‏ من المرتب الذي يتقاضاه لكل ساعة. 
علا بأن: الاتصالات التكنولوجية لعضو هيئة التدريس تتضمن (اتصالات 
يتفذها مع كل من الطلاب وأولياء الأمور والإدارة التعليمية لمساعدة في إجاد 
الحلول للصعوبات التعليمية التي تواجه الطالب آثناء دراسته المستمرة باستخدام 
شبکات العلومات» آو الرد على استفسارات أولياء الأمور أو تنفيذ تو جيهات 
وتعلي ات اللا دارة التعليمية). 
. وضع نظام تعويض يكافئ المعرفة والمهارة الأكاديمية التي يستخدمها عضو 
هيئة التدريس تكنولوجيأ مع الطلاب طوال وقت العمل الغير رسمي. 
۳. منح عضو هيئة التدريس اعتاد مالي مقابل الساعات اللإضافية التي يقضيها في 
اکتساب مهارات الإصلاح التعليمي المحترف. 
.٤‏ توفير أجهزة الكمبيوتر وملحقاتها التي يستخدمها في المنزل عضو هيئة 
التدريس والاشتراك ف الاتصال بالشبكات المعلوماتية وخدماتما جانا. 
۵. منح عضو هيئة التدريس برجيات تعليمية عانية لاأستخدامها في الاتصال 
بالشبكات المعلوماتية. 
. الإعلان عن جوائز مالية كبيرة لأفضل عضو هيئة التدريس في كل مادة دراسية 
بالمؤسسة التعليمية يقدم آفكار إبداعية لاستخدام التعليم الإلكتروني في 
إكساب الطلاب الادة التعليمية وينفذها عملا 
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ما سبق يمكن أن يزيد المنافسة بين أعضاء هيئة التدريس غا يرفع من كفاء تيم 
تكنولوجيا ويقدم الإأغراء للمتخادذلين على بذل الوقت والجهد للرقى بالعملية 
التعليمية» وهو الطريق لححل جيع أعضاء هيئة التدريس قادرين على استخدام 
التعليم الإلكتروني احترافياء كا أنه الطريق الأفضل لحعل جيع الطلاب لدم 

نفس الفرص في استخدام التعليم الإلكتروني دراسيا. 

وينشذ برنامج الإ صلاح التعليمي المحترف كعملية متدرحة ومستمرة التطبمق»› 
لذا سيستغرق وقتا يصل إلى همس سنوات لإحداث التغيير الجوهري ي العملية 

التعليمية بالفصول الدراسية وخارجها. 

وبذلك يعمل التعليم الإلكتروني على تطوير دور عضو هيئة التدريس حيث 
جعله مصمم تعليمي ومسهل لتنفيذ الأنشطة التعليمية وموجه لطلابه بدلا من 

كونه مصدر المعلومات ومركز الاهحام في التعليم التقليدي. 

ويشجع الإصلاح التعليمي المحترف عضو هيئة التدريس على استخدام التعليم 

الإلكتروني لتنفيذ أدواره داحل وخارح قاعة الدراسة ومن بينها: 

.١‏ تدعم التكنولوجيا للتعليم المتمركز حول الطالب ويكون دور عضو هيئة 
التدريس ميسر وموجه وحفز للتعليم الفردي التعاوني بين الطلاب. 

. يدعم التعليم الإلكتروني تعاون عضو هيئة التدريس مع الطالب من أجل 
استمرارية التعليم والإجابة على استفسارات الطلاب وتوجيههم باستخدام 
شبکات العلومات. 

۳. يدعم التعليم الإلكتروني تعاون عضو هيثة التدريس مح زملاثه بدلا من عمل 
كل منهم في عزلةء وذلك لمساعدتهم في الوصول إلى حلول جاعية للمشكلات 
التعليمية. 

.٤‏ يساعد عضو هيئة التدريس في جع البيانات والعلومات من مصادر 
تكتولوجية متنوعة للاستخدام في العملية التعليمية. 
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يشجم تعاون عضو هيئة التدريس مع أعضاء هيئة التدريس الأخرين في الدول 


اللختلفة من علال الانترنت. 


. مساعدة عضو هيئة التدريس على توظيف التعليم الإلكترون لتطوير مهارات 


الطلاب في الاكتشاف وإيصال الأفكار الحديدة إليهم. 


. متابعة عضو هيئة التدريس للمناقشات والأنشطة التعليمية المختلفة بين 


الطلاس عر شبكات المعلومات. 


. مناقشة الأساليب الحديثة في استخدامات التعليم الإلكتروني مع زملاته من 


هيئة التدريس. 


التفاعل مع خحبراء التربية والإدارة التعليمية في أي وقت للاإطلاع على الحديد. 


الاشتراك في الشبكات التكنولوجية لأعضاء هيئة التدريس قي دول العام 
والاستفادة من خدماتها. 

تشجيع أعضاء هيئة التدريس على قضاء الوقت وبذل الجهد لتطوير كفاء تم 
التكنولوجية والاشتراك في الإصلاح التعليمي المحترف. 

مارسة عضو هيئة التدريس لهارات التخطيط التكنولوجى لإكساب 
المهارات والمعارف الأكاديميةء واختبار الأفكار العلمة الحديدة لتدريسها 
زلطلات. 

اكتساب المهارات لتكنولوجية المتطورة» ويصبح ماهراً في استخدام 
استراتیجيات التعليم والتعلم الإلكترونية. 

تقديم الخبرات التعليمية التنوعة التي تتطلب مشاركة الطلاب النشطة 
تکنولوجيا. 

قكين كل طالب من اختيار وسائل التعليم الإلكتروني النشطة التي ججدها 
أكثر تأثبرأ فى تعلمه والاستفادة منها. 

تشجيع الأسلوت التعاوني بين الطلاب في تجميع ونقد العلومات وحل 
المشكلات الدراسية. 
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۷. يقدم التغذية الراجعة للطلاب في أي وقت تكنولوجياً لتحقيق الأهداف 
السلوكية. 
۸. استقبال المعلومات من الطلاب لتحديد مدى تحقيق الطالب لكر قدر من 
الأهداف التعليمية. 
۹. مساعدة الطالب على قبول تقييم زملائه الطلاب والعمل على تقييمهم. 
.٠‏ قبول البيئة التعليمية ا لاعية المستخرقة في عمل تعليمي تعاوني مشترك. 
.١‏ التجهيز وإدارة وملاحظة تقييم الطلاب تتابعا بصورة مستمرة» وتقييا نهائيا 
ئي غهاية عملية التعليم. 
.١‏ التصديقى إلكترونياً على كفاءة الطلاب في التقييم التكويني التتابعي 
والنهائي. 
۳. تشجيع التدريس الإلكتروني المحترف والوصول إلى الامتياز فيه باستخدام 
المنهح ا جي .A Live Curriculum‏ 
ويستطيع عضو هيئة التدريس المحترف ابتكار المنهح اkخي A Live Curriculum‏ 
بتوظيف التعليم الإلكتروني وينفذه كا يلي: 
أ- وضع نفسه في ظروف عددة ومتنوعة بسرعة أثناء الموقف التعليمي لعرض 
أنشطة تعايمية متتابعة تكنولوجيا. 
-١‏ السهولة في تقديم المحتوى التعليمي البنى على معلومات أولية وتكوين 
الأساس المعلوماتي للخبرات المستقبلية للمهن الاقتصادية. 
-٣‏ الحصول على رؤية سريعة لتتابع التوجيهات التعليمية وتوظيفها ضمن نظام 
المناهج الدراسية المتكاملة. ) 
-٤‏ التعرف على المخرجات بدقة من خلال مراقبة ممارسة الطلاب للمعلومات 
تكنولوجيا» وتحديد النمو المعلوماتي لديم من خلال التقييم التتابعي. 
-٥‏ معالجة جوانب الضعف والمعلومات الغير مرغوب فيها أولاً بأول بحيث 
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تاسعا -نثتمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف: 
ني الإصلاح التعليمي المحترف يتم وضع الطالب في مركز العملية التعليمية 

بحيث يكون مشاركا نشطا في صنع المعلومات وعملية التعلم أكثر من كونه 

مستقبلاً سلبياًء وهذا بجعله أكثر واقعية ويساعده في تحديد كيف يتعلم مستخدما 

إستراتيجيات حل المشكلات والتعاون مع الأقران عاليا والتفكر الناقد التأمل. 
وكون الطالب في مركز عملية التعلم فإن هذا لا يعنى أن يتعلم وحده» حيث آن 

من الآخرين الذين يرون جهوده ويقدرون موهبته ويتقبلونه كإنسان. 
ويتم تنمية قدرات الطالب للتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترف من خلال 

منافشة المحاور التالية: 

آ- أسس تنمية قدرات الطالب في التعليم ١‏ لإلكتروني المحترف: وتتضمن ما يلى: 

.١‏ زيادة الوقت المخصص لعملية التعلم بحيث يشعر الطالب بن الوقت كاف 
ماما لذلك. 

1. التركيز بشكل أكبر على عملية التعلم الفردي تكنولوجياً. 

۴. مساعدة الطالب على إدارة عملية التعلم وتنمية إدارة الذات. 

. تدريب الطالب على التخطبط لتعلمه من خلال ضبط التفس والفاضلة بين 
الاحتيارات التكنولوجية والعملية المستخدمة في تعلمه» ووضع أهداف التعلم 
والأولويات» وإدارة الوقت» وتنمية علاقات الثقة التكنولو جية مع عضو هيئة 
التدريس وزملائه. والدقة ٤‏ التعامل مح النتائج وتحليلها. 
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ب - أدوار الطالب الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحترف: 
وتتضمن ما يلي : 
-١‏ الإ لام التام بالمفاهيم والمهارات المتعلقة باستخدام التعليم الإإلكتروني في التعليم 
الفردى. 
۲- التعامل اليد مع جميع أشكال الكمبيوتر وشبكات المعلومات المستخدمة في 
العملية التعليمية عالماً. 
-٣‏ القدرة على تنفيد نظام تعليمي بالصوت والصورة للاتصال بعضو هيثة 
التدريس والطلاب الأخرين شبكيا. 
-٤‏ القدرة على تخطيط برنامج كمبيوتر تعليمي منظم واستخدامه بنفسه. 
-٥‏ استخدام الكمبيوتر في خطط جيع المواد التعليمية ودمح التعليم اللإلكترون مع 
الو اد المختلفة. 
- فهم وتحليل وتقد المواد التعليمية المنشورة على شبكات المعلومات. 
۷- تطوير خحطط الدروس التعليمية لدجها مع معلومات يتم الحصول عليها ذاتيا 
من التعليم الإلكترون. 
۸- الاشتراك ي المناقشات والاتصالات التعليمية بشبكات المعلومات. 
۹- القدرة على تقييم وقبول الزملاء المشاركين في العملية التعليمية بشبكات 
المعلى مات. 
-٠‏ الستولية في تقديم المعلومات والعرض اليد ها وتقييم الإجراءات 
المستخدمة. 
-١‏ قبول الحو ا لماعي المنهمك في الاتصال عند بعد والعمل التعليمي المشترك. 
-۲١‏ قبول التنافس العلمي التكنولوجي مع طلاب العام في استعراض أالقدرات 
العلمية والاجتاعية والثقافية والتار ية شبكيا. 
۴- تطوير قدراته للربط بين المعلومات العلمية التنوعة فى مصادرها 
التكنولوجية وإحداث تكامل بين خبرته السابقة والمعلومات الخديدة. 
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-٤‏ الاستعداد لتعليم المستقبل الذي يماس باستخدام مهارات التفكر العليا 
مثل التفكر الناقد والتحليل والاستنتاح والاستدلال وحل المشكلات. 
عاشرا - أدوارأولياء الأمورللتفاعل مع التعليم الإلكتروني المحترق؛ 
نوع أدوار أولياء الأمور للمشاركة ٤‏ الإصلاح التعليمي احرف باعتبارهم 
أحد عناصر العملية التعليمية الممثلة للمجتمع والبيئة المحليةء وتتمثل تلك الأدوار 

الد يدة للتفاعل مع التعليم الإإلكتروني المحترف: فيا بلي: 

.١‏ الانضيام إلى التخطيط التكنولوجي المحترف لتحديد متطلباته في ضوء 
احتياجات البيئة المحلية وتنميتها تكنو لوجيا. 
الترعات واهبات واقتراح المأصادر الالية المساعدة. 

۴. التعاون مع المؤسسة التعليمية باستخدام الاتصالات التكنولوجية للاتصال 
بعضو هيئة التدريس والاإدارة التعليمية لتابعة إنجازات الطلاب التعليمية 
والمساعدة يي الارتقاء سھا. 

.٤‏ مساعدة المؤسسة التعليمية في تذليل الصعوبات التى تواجه خحطة الإ صلاح 


التعليمى المحترف. 
9 توفیر جزء من وفتهم لمشاركة عضو هيئة التدريس والأدارة في تنفيذ خحطة 
التنمية الشاملة معلو ماتيا 


حادي عشر - تطوير المقررات إلكتآرونيا في التعليم الإلكتروني المحترف: 

ويتم توضيح ذلك بعرض المحاور التالية: 

أ - تخطيط المقرر معلوماتياً: 

ترتبط رؤية التعليم الإلكتروني وتخطيط المناهج بإنجاز الطالب عالمياء لذا عندما 
نبدأ في تخطيط المقرر التعليمي جب أن يتضمن تحديد كل من: 
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.١‏ العناصر الأساسية للمقرر. 
۲. مستويات تعليم المقرر تكنولوجيا. 
۳. المخطلبات التكنولو جية الخاصة بدراسة كل مستوى تعليمى. 
.٤‏ الواجبات التعليمية المنزلية وتنفيذها شبكيا. 

ب أساليب صياغة المعلومات والخرات بالمقرر الإلكتروني المحترف: 

علينا أن نراعى فى مخطط المقرر التعليمى أن المادة التعليمية يتم صياغتها ہدف 
الإالكتروني» ويراعي في صياغة المعارف وا لخرات آن تتم باحدى الأساليب التالية: 
1. التعليم التعاوني ذو التنوع اللاعلى في الطلاب (طلاب المؤسسات التعليمية 


الأخحرى). 
۳. حل المشكلات التعليمية. 
.٤‏ التفكر الناقد. 


ح -مبادئ صياغة المحنوي بالمقرر الإلكتروني المحترف: 
عند صياغة المحتوى التعليمى جب مراعاة المبادئ التالية: 
-١‏ دور عضو هيئة التدريس المحترف يتضمن كل مما يلي: 
© المسهل التعليمي. 
ته مطور تنفيذ المهارات. 
© اموجه للطالب تكنولوجياً. . 
0 المصمم للأنشطة والمنهج الجي. 
- تحديد مهارات التعليم الإإلكتروني التي ستدمج كجزء من المحتوى التعليمي. 
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تحديد سلوب استخدام التعليم الإلكتروني لتحقيق الأهداف التعليمية. 

بصاغ المحتوى التعليمي لتنفيذه باستخدام التعليم الإلكتروني - مصادر 
وخحدمات ‏ بحيث يؤدى التعليم إلى التفكير حيث أن عصر التعليم للتعليم قد 
انتهي. 

تطوير نظام عرض المعلومات بالقرر التعليمي إلكترونيا. 

نحديث معلومات المحتوى بصورة مستمرة لربط دراسة المحتوى التعليمي 
لدى الطلاب بالمحتويات التعليمية العالية على الشبكات المعلوماتية المختلفة 
حتى لا يشعر الطالب بضحالة وتأخر المعلومات بالمحتوى الرسمي. 

يسمح عرض المحتوى التعليمي بالكتاب القرر للطلاب بتخطيها والخروج إلى 
شبكات المعلومات العالية للحصول على الإشباع لاحتياجاتم الشخصية من 
المادة التعليمية المدعمة للأئشطة. 

تتنوع صياغة المستويات التعليمية بالمحتوى التعليمي بتنوع تكنولوجيا التعليم 
الإلكتروني المستخدمة والتى تتضمن: تسجيلات صوتيةء أفلام» رسوه 
متحركة» وسائل متعددة تفاعليةء شرائح» نماذح» عينات» تجارب معملية 
مواقع إنترنت تعليميةء الاتصال بالمكتبات الإلكترونيةء حادثات علية وعالية 
وتبادل معلومات. 

يصاغ المحتوى التعليمي باستخدام التقييم التكلولوجي التتابعي لستويات 
إنجاز الطلاب من البداية إلى النهاية. 


-٠١‏ تكن صياغة المحتوى التعليمي الطالب من اختيار التعليم الإلكتروني 


التی تناسب احتیاجاته والتی مجدها أكثر تأثرآ نی تعلمه. 


ثان عشر - محاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لهارات المهن المستقبل الاقتصادية : 


الاحتراف التكدولوجي للتعليم هو نتيجة للتقدم في الات تكنولوجيا 


العلومات» ومن ثم فإن التعليم يجب آن يلق فرص العمل للطلاب بإتاحة الفرصة 
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هم لكي يتعلموا ني سياق العام الحقيقي ويعرض هم المدى الواسع من الأعال 
المهنية المتيسرة فى البيئة المحلية. 

وعند تصميم المقررات الدراسية يجب مراعاة أن تقدم للطلاب المهارات 
الأكاديمية والخبرات المهنية الاقتصادية» وتزودهم بأماكن العمل والأدوار 
الاجتاعية وغيرها. 

وتعتبر علاقة التعليم الإلكتروني بالمهنة نماثلة لعلاقة الشاب المراهق والبالغ 
حيث النضوح وتحمل المسئوليةء لذا يجب أن تعد المناهجح الدراسية في عصر 
الاحتراف التكنولوجى لتعليم الطلاب تحمل المسئولية ومواجهة الحياة بالعمل. 
وعليه يمكننا عرض عاكاة المقررات الدراسية الاحترافية لمهارات مهن المستقبل 
الاقتصادية من خلال المحاور التالية: 

أ- مهن المستقبل الاقتصادية التي تحاكيها المقررات الدراسية الإلكترونية. 

ب - أهداف تضمين المقررات الدراسية الإلكترونية لهارات مهن المستقبل 


الاقتصادية. 

ج - طرق تقديم مهارات للمهن الاقتصادية ضمن المقررات الدراسية 
الاالكترونية. 

د - مهارات صياغة مهارات مهن المستقبل الاقتصادية بالمقررات الدراسية 
الإلكترونية. 


ه - خطط الدروس التعليمية بالمقررات الدراسية المنشورة إلكترونيا. 

و تصميم ونشر دروس المقرر الأالكتروني المحثرف. 

ز - صفحة القرر الإلكتروني المحترف. 

وسيتم عرض المحاور السابقة فيا يلي: 

أ - مهن المستقبل الاقتصادية التى تحاكيها المقررات الدراسية الإلكترونية: 
وتتضمن المهن التالية: ۰ 
ألتجارة الإلكترونيةء وإدارة الأعال» والتصدير والاستبراد. 
النشر الإلكترون» الكتب الإلكترونيةء المجلات الإلكترونية. 
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ه إنتاج البرججيات التعليمية» والبرامج الإ دارية» وبرامج التسوق» وبرامح التتحكم 
الالء والبرامح التجارية» وبرامح الكمبيوتر. 

التسوف السياحي» الإأرشاد السياحي الإلكتروني » والسياحة والسفر. 

٠‏ إدارة الأسرة إلكترونياء فنون الطبخ» الاقتصاد المنزليء مهارات الحياة. 

ه العلاقات العامة اللإلكترونيةء الإإعلامء الاتصال الدولي» الإعلان. 

ه التكنولوجيا الطبيةء التحاليل الطبيةء العلاح من بعد. 

* تكنولوجيا الزراعة» الإرشاد الزراعي اللإلكتروني » الإنتاج الحيواني» الإدارة 
الزراعيةء التسويق الزراعي الإالكترون. 

« مجارة الكمبيوترء صيانة الكمبيوترء مواقع الإنترنت» الشبكات الإلكترونية 
البنية التكنولوجية التحتية. 

ب - أهداف تضمين المقررات الدراسية الإلكترونية لمهارات مهن المستقبل 

الاقتصادية: وتتضمن الأهداف التالية: 

.١‏ مؤشر لحذب الطلاب للبداية الصحيحة للتعرف على المهن المختلفةء وتحديد 
أهدافهم المستقبلية منذ بداية المراحل التعليمية. 

۲. تنظم الطلاب كل في مكانه المهني الصحيح وفق قدراته وطموحاته» حيث أنه 
تكسبهم مهارات العمل ومهارات القيادة المهنية التي تمكنهم من النجاح في 
جالات العمل. 

۳. التأكد من أن الطلاب مستعدين للدراسة المتعمقة والدخول في جال العمل 
التعاوني الحر من خلال الربط بين المعلومات الأكاديمية والمهارات المهنية 
إلكترونيا. 

.٤‏ تحدد مسار الطلاب علمياً وتوجيههم إلي تنمية قدراتهم الهنية والعلمية 
والمحافظة على المال العام وعدم إهدار وقت آجيال المستقبل. 

ه. الربط بين برامج التعليم الإلزامي العام والتعليم الجامعي المتخصص لإعداد 
الكوادر الأكاديمية والمهنية فى الدولة. 
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ج طرق تقديم مهارات المهن الاقتصادية ضمن المقررات الدراسية الإلكترونية: 

وتشملل عدة طرق من بينها ما يلي: 

١‏ - تقديم المهن في مناهج دراسية متكاملة مع المناهج الدراسية الأكاديمية. 

- توظيف المحتوى التعليمي للمناهح الدراسية لخدمة المهن الاقتصاديةء» وفيه 
تأتى الصياغة والأمثلة كمجموعات عامة لتطبيقات المهن اقتصاديا. 

۳- تدريس المهن كمجموعات عامة ها مهارات مشتركة في| بينها نختار من بينها 
الطالب بمعزل عن القررات الدراسية مثل علوم الأسرة» تكنولوجيا 
المعلومات وجهيزاتها» وغيرها. 

٤‏ - تقديم المهن كحصص نظرية با مؤسسة التعليمية وتدريبية بالعمل تحت التمرين 
في المؤسسات الاقتصادية القريبة بالمؤسسة التعايمية. 

د - مهارات صياغة مهارات مهن المستقبل الاقتصادية بالمقررات الدراسية 
الإلكترونية: وفيها جب التأكيد على المهارات التالية: 

.١‏ للمهارات الشخصية: ومن أمثلتها التفاوض والتحليل والتعبر عن العمل 
والمبادة. 

۲. التفكير الابتكارى وحل المشكلات» واستخدام التعليم الإلكتروني» وانتقاء 
المعلو مات وتنظيمها واستخدامها. 

۳. المهارات الأكاديمية المرتبطة بالمهن: ومن بينها اللصطلحات اللغوية العرة 
والأأنجليزية»ء الدراسات الا جتاعية» والرياضيات والعلوم والربط بينها 
وتوظف كل منها في المهن الافتصادية. 

.٤‏ مهارات الاتصال والتعبير بالمعلومات عن المهن ومهاراتها. 

ه. المهارات الصناعية والتجارية والزراعية والسياحية والتكنولوجية العامة 
وأماكن العمل والقدرة على التكيف فيهاء واحتياجات كل مجموعة عمل 
عل حده. ۰ 
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قي التعليم الإلكتروني احرف يتم عرض دروس جيع المقررات التعلمة 
لحميع أعضاء هيئة التدريس الحترفين في المؤسسة التعليمية على البوابة التعليمية» 
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۲. مصمم الادة التعليمية. 
۳ 
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أحصائى تكنولوجيا التعليم بالمؤسسة التعليمية. 
مركز التعليم الإلکتروني بالادارة التعليمية. 


ويراعى فى الدروس التعليمية للمقرر الإلكترونية أن تتضمن ما يلي: 

. تصمم كادة تعليمية تفاعلية مجعل الطالب في حالة نشاط تعليمي دائم مع 
العلومات التي يتم عرضها. 

٢‏ تتصمن یح الوسائل العكددة من مو ترات صوتية ورسوم اتةه ومتحر که 
وصور ولقطات فيديو ونصوص ثابتة ومتحر كه. 

۳. بعتمد عر ضها على أساليب المشر وعات التعليمية وحل المشكلات. 

.٤‏ تعرض المهارات العملية بأسلوب المحاكاة بأنواعها. 

+ تشرح المعلومات في الدرس بصوت مدرس المقرر الإلكترون. 

". تتضمن الادة التعليمية تدريبات تعليمية متنوعة لتقييم الطالب تتابعياً. 


يجحدد في كل درس وسيلة الاتصال المباشر بين الطالب وزملائه بالمؤسسة 
التعليمية والمؤسسات التعليمية العالمية وعضو هيئة التدريس ومن بينها البريد 
الإلكترونى والمحادثة والفيديو كونفرانس أو المحاضرات على الإنترنت 1ء١‏ 
Meeting‏ لتحقىى التعليم التعاوني الشبكي. 

يوضع ني نہاية الدرس المواقع الإلكترونية لعرض نفس الدرس من قبل أعضاء 
هيئة التدريس أخرين في مناطق أخرى للاستفادة من الخبرات التنوعة 
والتفاعل معها. 
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۹. يحدد بالدرس مصادر ومكتبات إلكترونية تعليمية متنوعة يمكن للطالب 
الرجوع إلبها للاستفادة منها۔ 

و - نتصميم ونشر دروس المقرر الإالكترون الحترف: تصمم الدروس التعليمية 
بالمقرر الإلكترون في خحطوط عددة المعالم والتفاصيل مع مراعاة ارتباطه بتصميم 
صفحة الويب التي ينشر بهاء ولتوضيح ذلك نعرض نموذج لتصميم ونشر الدرس 
الإلكتروني فيا بلي: 


E نق ا ا 0 0 لتيب‎ 5 3 ET 
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ب خفن يد ستيب تير إنشطة وشمدة اتيب 


۳ نشور اذاف ف الهلة العقرر يراسي 


دید مطومات ت اتغبمية اتيب ي تي فرق ن ادر 5 a‏ 


نمودج يوضح مسيم ونشرالدرس الإلكتروني 


a 


وسيتم عرض نمودذج تصميم ونشر الدرس الإ لكتروني السابق في يلي: 
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حديد المعلومات التعليمية التنظيمية لتصميم وتطبيق الدرس: وفيها يتم حديد 
اسم المقرر وقاعة الدراسة الإلكترونية والمؤسسة التعليمية ونظام عرضص 
معلومات الدرس. 

تطوير الأهداف العامة للمقرر الدراسي. 

صياغة عناصر الدرس الرئيسية. 

صياغة أهداف الدرس السلوكية. 

تحديد الأنشطة التعليمية وريطها بالآهداف التعليمية. 

تحديد أساليب تقييم الأنشطة والادة التعليمية وربطها بالأهداف. 

تنظيم عرض الدرس على الشبكة: وفيها يتم تنظيم عرض الدرس على الشبكة 
وفقاً لخطة وتوقيت شرحه بالقاعة الدراسية. 

تحديد أساليب التفاعل مع الدرس: وفيها يتم تحديد آساليب عرض الدرس 
بالفصل والناقشات وتفاعلات الطلاب والمواد التعليمية اللازمة لمراجعة 
الدرس والأسئلة للأخذ ا عند صياغة الدرس شبكيا. 

تحدید الوسائط المتعددة والارتباطات المعلوماتية: وفيها يتم حديد التصوص 
والصوت والؤثرات الصوتية والصور والرسوم الثابتة والمتحركة ولقطات 
الفيديو ووصلات الترابط والتفاعلات الخارجية التي جب تضمينها في صفحة 
الدرس الإلكتروني. 


التكنولوجية والاجتاعات بالدرس لكل من: عضو هيئة تدريس الادة 
الطلاب بالمؤسسة التعليمية وا مئ سسات التعليمية المحلية» الادارة التعليمية 
الكتبات الإالكترونية» مواقع تعليمية مماثلة» دروس تعليمية لمدارس أخرى 
على البوابة التعليمية. 
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11- صياغة تصور أولى للخطوط العامة لتصميم الدرس إلكترونيا. 

۲ بصم الدرس التعليمي الإلكتروني: وفيها يتم تصميم الدرس التعليمي 
شبكيا بالتعاون بين أخحصائي تكنولوجيا التعليم وعضو هيئة التدريس 
الملحترف ويتضمن: 

صاغة الادة التعليمة الشكة. 

٠‏ وضع التصميم النهائي لشكل عرض الدرس على الإنترنت. 

ه تصميم الخريطة الانسيابية للدرس. 

ه كتابة سيناريو صفحة الإنترنت التعليمية. 

۳ - تجهيز المواد التعليمية والأنشطة والتفاعلات: وفيها يتم تجهيز المواد التعليمية 
والأنشطة والتفاعلات المعروضة بالصفحة مع تحديد دقة عرض كل منها 
والمدة الزمنية لعرضها. 

١‏ - برجة الدرس التعليمي كصفحة ويب: وفيها يتم برجة الدرس التعليمي 
كصفحة إلكترونية بمركز التعليم الإلكتروني في الإدارة التعليمية. 

-٥‏ نقل الصفحة على البوابة التعليمية وحهايتها. 

-١‏ تحديد أساليب التسجيل للتفاعل مع الدرس: وفيها يتم تحديد آماكن 
تسيجيل اسم الطالب والصف الدراسي ورقمه بالصفحة. 

۷- نشر الدرس والحصول على رخصة الحاية: وفيها يتم الحصول على رخصة 
ا لحقوق المحفوظة للدرس الاالكترون. 

ز - صفحة المقرر الإلكترون المحترف: قبل أن ننلشئ صفحة دراسية لمقرر 

إلكتروني يجب أن جيب القائم بتدريس المقرر على الأسئلة التالية: 

إ. ماأهدف صفحة المقرر الإلكترون التعليمية؟ 

. هل ستردى الصفحة مهام إدارية مثل حصر عدد الطلاب المستخدمين ها 

وإبلاع أولياء الأمور أو الإدارة التعليمية باسم الطالب؟ 
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۳. هل الصفحة ستتخصص في عرض مادتك التعليمية فقط ؟ 
.٤‏ هل ستنشر أعمال طلابك بصفحتك التعليمية؟ ‏ 
.٥‏ ما الذي تفضله في الصفحات التعليمية العالية النشورة على الإنترنت؟ 
.٦‏ ما الذي ترفضه فى الصفحات التعليمية العالية المنشورة على الإنثرنت؟ 
۷. ما الدعم الذي ترغب في الحصول عليه من المؤسسة التعليمية أو الإدارة لإنشاء 
وتطوير صفحتك؟ 
۸. ماالمعلومات التقليدية التي سيستمر عرضها بصفحتك التعليمية؟ 
.٩‏ ما الوسائل المتعددة الت ترغب في وجودها لعرض مادتك التعليمية على 
الاتترنت؟ 
.٠‏ ما المواد التعليمية المعروءة المتوفرة لديك والتي يمكن عرضها على الإنترنت؟ 
.1١‏ هل المراد التعليمية التي ترغب في إضافتها لصفحتك لا تنتهك قوانين حقوق 
الملكية والنش ؟ 
.١‏ هل ستتضمن الصفحة مناقشاتك مع الطلاب عب الإنترنت؟ 
۳. ما هى خحطتك لتطوير صفحتك مستقبلاً وعلى مراحل؟ 
ثالث عشر. بينة التعلم الإلكترونية في الإصلاح التعليمي المحترف: 
تعرف بيئة التعلم اللإلكتروني بأا " المكان الذي يتم فيه تغيير سلوك التعلم 
باستخدام البرجيات التعليمية بالمقرر الاالكتروني المنشور قي البوابة اللإالكترونية'. 
ولتوضيح ذلك سيتم مناقشة المحاور التالية: 
أ أهداف بيثة التعلم الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحترف. 
ب مستخدمي بيئة التعليم الإلكتروني المحترف. 
ح - أنواع التعليم في بيئة التعليم الإلكثروني المحترف. 
وسيتم عرض المحاور السابقة في يلل : 
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أ أهداف بيئة التعلم الإلكترونية في التعليم الإلكتروني المحترف:وعبدف إلى: 

.١‏ زيادة اعتاد الطلاب على أنفسهم تعليميا. 

. مواجهة الطالب لاحتياجاته الخاصة وإشباعها تكنو لو جيا. 

۳. تكوين رؤية خحاصة لدى الطالب في| يتعلمه وكيف ينعلمه ولي المؤسسة 
التعليمية وي بيئته الخارجية تكنو لو جيا. 

.٤‏ تخلق للطالب فرص تعليمية متنوعة عالميا. 

ت تساعد على تنفيذ النظام التعليمي وإدارته وتطويره وتقييمه عن بعد. 

.١‏ تخلق علاقة إججابية بين الطالب والمجتمع والثقافة العالمية. 

۷. تلبي متطلبات الموقف التعليمي وعناصره من الطلاب وهيئة التدريس 
والأحصاتيين بتوظيف البرامج التعليمية والتجهيزات التكنو لو جية. 

۸. جذب وإثارة وتحدى الطالب بطريقة تجعله يحب التعلم. 

.٩‏ تخفيض وقت وجهد وتكاليف العملية التعليمية وتحقيق جودة التعلم. 

ب - مستخدمي بيئة التعليم الإلكتروني المحترف: يصلف مستخدمي بيئة 
التعليم الإلكتروني المحترف في ضوء أنشطتهم واحتياجاتمم» لذا يمكن أن 
يستخدمها أكثر من توع واحد من المستخدمين لکونا تؤدى أكثر من دور في وقت 
واحد» ومن مستخدمي بيئة التعليم الإلكترونية الفئات التالية: 

-١‏ الطلاب: وهم المستخدم الرئيسى للبرجيات التي يتم إنتاجها وعرضها في بيثة 
التعليم الإلكترونية» ويريدون الحصول على المعلومات الناسبة لتحقيق 
الأهداف التعليمية. 

- عضو هيئة التدريس المحترف: هو المسهل والموجه والمسئول عن نجاح تعلم 
الطلاب» ويكون اهتمامه الرئيسي هو تلبية متطلبات تعلم الطلاب وتحقيق 
الأهداف التعليمية لديم. 

٠ مصمم البرمجيات: هو منفذ البرنامج التعليمي ويكون متخصص في تكنولوجيا‎ -٣ 
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التعليم وقادر علي إنتاج برجيات ذات جودة مرتفعة وتستخدم بسهولة 
ویشکل عام وواسع. 

-٤‏ مراجع البرمجيات: وهو متخصص قادر على تقييم البر ميات من جميع جوانبها 
في ضوء مواصفات خحددة وعكمة لجميع تفاصيل البرنامج واستخداماته. 

-٠‏ الناشر: هو ناشر البرجيات التعليمية والقادر على تسويقها ميع مستخدميها 
في أي مكان وفي آي وقت وبسرعةء وهو المسئول عن المحافظة على حقوق 
النشر والملكية الفكرية وإعداد اتفاقيات استخدام الرامح. 

ج - آنواع التعليم في بيثة التعليم الإلكتروني المحترف: يتوفر العديد من آنواع 
التعليم التي يمكن أن يحصل عليها الطالب وفق احتياجاته الخاصة» والتى يتم 
تسويقها عن طريق الناشر ومن بينها ما يلي: 

.١‏ التعليم الفردي الرسمي للطالب المسجل بالمؤسسة التعليمية. 

۲. التعليم ا لجاعي في الفصول الإلكترونية أو بالاتصال المباشر. 

۳. التعليم في مواقع البوابة التعليمية المحددة بأوقات زمنية حددة. 

.٤‏ التعليم في المواقع المغتوحة بالبوابة التعليمية. 

ه. التعليم تحت الطلب» وفيه يتم الدفع مقابل الخدمة. 

رابع عشر؛ تعديل تركيبة اليوم التعليمي والجداول الدراسية في التعليم الإلكتروني 

المحارف؛ 
يتطلب تنفيذ اللإصلاح التعليمي المحترف بالمؤسسات التعليمية إجراء تعديلات 

جوهرية في تركيبة اليوم التعليمي والجدول الدراسي بحيث يساعد على إتام 

عمليتي التعليم والتعلم إلكترونياء ويمكننا تحديد أهم التعديلات التي يجب 

إدخاها على اليوم التعليمي والجدول الدراسي فيا يلي: 

-١‏ اليوم التعليمي بالؤسسة التعليمية يبدأ من الثامنة صباحاً إل الرابعة عصراً. 

- تفتح المؤسسات التعليمية أبواا لاستقبال الراغيين في مارسة الأنشطة 
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التعليمية والثقافية والرياضية مع استخدام مجهيزات المؤسسة التعليمية بمقابل 
مادي من الساعة الرابعة عصرا إلى الساعة العاشرة مساءاً. 

الأسبوع التعليمي لعضو هيئة التدريس المحترف سبعة أيام» مع السماح لعضو 
هيئة التدريس باختيار أحد الاأيام كعطلة أسبوعية بأجر وتمنع فيه الاتصالات 
التعليمية والإدارية سوي فى االات الطارثة. 

اليوم التعليمي لعضو هينة التدريس المحترف تكنولوجيا يستمر من الثامنة 
صباحاً إلى الثانية عشر مساءا. 

خصص من الرابعة عصر ا إلى الثانبة عشرة مساء لدي عضو هيئة التدريس 
لاستقبال الاتصالات الالكترونية التعليمية والإدارية من بعد من الطلاب 
والإدارة التعليمية وأولياء الأمور والهتمين بالتعلم في البيثة المحلية» ويتقاضى 
عنه عضو هيئة التدريس مقابل مادي يومي. 

تحدد أوقات منم الاتصال لكل عضو هيئة التدريس بساعتين في اليوم يجحددها 
كل عضو هيئة التدريس وفق احتياجاته الخاصة. 

ا لحصة الدراسية متوسطها الزمني ساعة ونصف لتوظيف التعليم الإلكتروني 
وإعطاء الفرصة للطلاب للتعلم الذاتي والتعليم التعاوني في الببحث عن 
المعلومات وحليلها وتوظيفها. 

خصص لأعضاء هيئة تدريس كل مادة ساعتين فى أحد أيام الأسبوع تلاجعاع 
العملى والاكتشاف العلمي بشبكات المعلومات والتخطيط التكنولوجي 
لدروسه الادة ومناقشة الأنشطة التعليمية للطلاب والصعوبات التى 


تواجههم. 


مخصص عضو هيئة التدريس ساعة يوميا لناقشة أعال البحث الجأعى 
والحمل المشترك بين الطلاب في الأبحاث طويلة المحدى. 


خامس عشر: الاتصال والعلاقات في التعليم الألكتروني المحترف ؛ 


يؤكد الإصلاح التعليمي المحترف عل الاستخدام الشخص للتعليم الإلكترون 
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من قبل كل من إدارة المرڙسسة التعليمية وعضو هيئة التدريس والطلاب» وضرورة 
تكامل التكنولوجيا وتطبيقاتها مع جحيع الأنشطة التعليمية والإداريةء ومن بينها 
الاتصالات التكنولوجية والعلاقات في| بين عناص العملية التعليمية وتتمثل فيها 


بلي: 
-١‏ الاتصال الإلكتروني عاليا بها يوفر الخبرات المتنوعة والفرص الوفيرة لتعزيز 
تعلم الطلاب من بعد. 


- اتصال الطلاب تكنرلوجيا بعضو هيئة التدريس لناقشة الادة التعليمية وحل 

-١‏ اتصال أولياء الأمور بعضو هيئة التدريس والادارة التعليمية للتعرف على 
مستويات أبنائهم التعليمية والتغلب على الصعوبات التي تواجههم. 

-٤‏ اتصال الإدارة التعليمية بأولياء الأمور لناقشتهم في العملية التعليمية 
وتطويرها. 

°- اتصال الإدارة التعليمية وعضو هيئة التدريس لنقل الوثائق الإإدارية والتعليمية 


إلكترونيا. 
1 اتصال عضو هيئة التدريس بمركز التعليم الإلكتروني لمناقشة طط التقييم 
الاإالكتروني للےأدة التعليسة وتنفيذها. 


۷- اتصال المشاركين في العملية التعليمية بموقع المؤسسة التعليمية على البوابة 
التعليمية والانترنت للحصول على المعلومات. 

سادس عشر: تطوير برامح التدريب إلى التنمية الشاملة معلوماتيا في التعليم 

الإلكتروني المحترف: 

ا يعد التدريب التقليدي ذو تأثير فعال في إحداث تنمية شاملة معلوماتيا لدى 
العاملين با مؤسسة التعليميةء حيث أن التطورات التكنولوجية المتلاحقة تقوم على 
تنمية وتطوير قدرات الطلاب التي تتطلب التعاون الكامل بين آخصائي تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني وهيئة التدريس والإدارة التعليمية. ۰ 
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ولعضو هيئة التدريس الدور الرئيسى في التنمية الشاملة معلوماتيا داخل 
اأؤسسة التعليميةء حيث يقود عملية تحويل الأجهزة والرمجيات ووسائل الاتصال 
إلى أدوات فعالة في تشكيل سلوك الطالب» من هنا كانت آحمية توفير عضو هيئة 
التدريس المحترف تكنولوجيا القادر على تخيير سلوك الطالب إمجابيا والمستخدم 
للتطورات التكلولوجية. 

والتنمية الشاملة معلوماتيا تختلف عن التدريب بمفهومه التقليدي»ء حيث أآنها 
يجب آن تصبح جزءاً من الخطة التعليمية بالمؤسسة التعليمية لتوظيف التعليم 
الإالكتروني» ون تنفذ بصورة شاملة جميع الجوانب بيا فيها الشخصية والاجتاعية 
والثقافية والاقتصادية وغبرها مما يتطابه العمل التعليمىء وأن تراعى تعدد مصادر 
المعلومات وتنوع الحرات التعليمية» وتعزز التعلم الذاق المستمر» وتدعم الأدوار 
الحديدة لعضو هيئة التدريس. ولتحقيق ما سبق سيتم مناقشة المحاور التالية: 
أً- أنواع برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا. 
ب _ قئات اللستفيدين من برامج التنمية الشاملة معلو ماتيا 
ج -برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا. 
وسيتم العرض للمحاور السابقة فيا يلي: 
أ آتواع برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا: 
يمكن تنفيذ البرنامجح بآي من النوعين التاليين: 
برنامح تنمية شاملة معلوماتيا عام على مستوى الوزارة أو الإدارة التعليمية. 
۲ برنامح خاص لحساب مؤسسة تعليمية أو التنمية لفئة حددة معلوماتيا. 
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ب فئات المستفيدين من برامج التنمية الشاملة معلوماتيا: 
تستفيد عدة فئات من برامج التنمية الشاملة معلوماتيا وتشمل ما يلي: 
.١‏ أعضاء هيئة التدريس. 
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. أخصائي تكنو لو جيا التعليم با لمؤسسة التعليمية. 

۳. مدير الموۆّسسة التعليمية والوكلاء. 

.٤‏ الجهاز الإأداري بالمؤسسة التعليمية. 

.١‏ آولياء الأمور والمهتمين بالعملية التعليمية بالبيئة المحلية. 

ج - برنامج التنمية الشاملة معلو ماتيا با لمؤسسة التعليمية: 

تحتاج التنمية الشاملة معلوماتيا إلى إعداد برنامج متكامل يراعى الربط بين تطور 
التعليم الإلكتروني واستغار ذلك في إنجاز المهام المحددة لعناصر العملية التعليمية 
بالمؤسسة التعليميةء ويمكننا توضيح نموذح إعداد اد برنامچ التدمية الشاملة 
معلوماتیا فيا يلي 


ء تیل تالح تجربة لزنام 

۸ تجرية البرنامج على عة استطلاعية ٠‏ 
۔ تضسیم برتلصج ية تلشاماة معنومات ۰ 
د - تصصيد البينة الإالكترولية للتنمية الشاحلة 
: دی مصادر تیه الإلكنروتي 


* تطوير الأهداف نمستوى التلحية الشاملة مطوماتيا‎ . ٣ 


تموذج يوضح تصميم وثطبيق ونشر برامح التنمية البشرية الشاملة معلوماتيا 


-Y - 


وسيتم توضيح مكونات نموذج تصميم وتطبيق ونشر برامج التنمية البشرية 

الشاملة معلوماتيا السابق فيا يلي: 

-١‏ تحديد متطلبات التنمية البشرية لعضو هيئة التدريس والإدارة والعاملين 
با مؤسسات التعليمية. 

٢‏ تقییم مستوى الفئة المطلوب تدمية أدائها من هيئة التدريس والادارة التعليمية 
والعاملين. 

- تطوير الأهداف العامة والأهداف الخاصة بيا يتناسب مع مفهوم التنمية 
الشاملة معلوماتيا. 

- تحديد مصادر التعليم اللإلكتروني المستخدمة في التنمية الشاملة معلوماتيا. 

°- تصميم البيئة الإألكترونية الناسبة للتدمية الشاملة معلوماتيا. 

أ - تصميم برنامح التنمية الشاملة معلوماتيا في ضوء الاحتراف المعلوماتقي 
والأدوار المجتمعية الاقتصادية. 

- صياغة وتقنين محتوى برنامح التنمية الشاملة معلوماتيا في ضوء الاحتراف 
المعلوماتي والأدوار المجتمعية الاقتصادية. 

۸- تطبيق برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا على عينة استطلاعية. 

“- تحليل نتاقح تجربة البرنامح. 

-١‏ تطوير برنامج التنمية الشاملة معلوماتيا ونشره. 
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الفصل العاشر 


معايبر جودة التعليم الإلكتروني 


معايير جودة التحليم الإلكتروني 


يعتبر السؤال عن جودة التعليم الإلكترون هم الأستلة التي تطرح نفسها في 
الوقت الحاضر بالمؤسسات التعليمية المتطورة» ويمكن القول بآن جودة التعليم 
الإلكتروني لا تكمن في توصيل المعلومات إلكترونيا إلى الطالب فقط. ولكنها تعنى 
التفاعل بين عناصر العملية التعليمية في بيئة التعليم الإألكتروني المحترف. لذا أن 
الأوان للإجابة على التساؤل الرئيس التالي: 
ما معنى الجودة في التعليم الإلكتروني المحترف؟ 

فاذا كانت الحودة تعنى التميز فهنا يمكن القول بأنا تختلف عن معنى الحودة في 
الاستخدام» لكن هل هذا يعنى عدم وجود معنى عدد للجودة فهي ختلف طبقا 
للموقف الذي يستخدم فيه الملصطلح. ولتوضيح ماهية جودة التعليم الإالكتروني 
الحترف والسبل إل تحقيقها والتأكد من توفرها يمكنتا عرض معايرر جودة التعليم 
اللإلكتروني والني تتضمن عدة أنواع للمعايير الرئيسة والتي يتفرع من كل منها 
معايبر فرعية متدرجة فى المحاور التالية: 

أولا: المحاور الرتيسية للجودة بالتعليم الإلكترون المحترف. 

ثانيا: المعايير الرئيسية لحودة التعليم الإلكتروني. 

ثالثا: معايبر جودة إدارة التعليم الإإلكتروني. 

رابعا: معايير جودة أساليب التوزيع لنقل وتبادل المعلومات إلكترونيا. 

خامسا: معايير جو دة أساليب العرض والتقديم. 
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ساسا: معايبر جودة تطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكترون. 

سابعا: معايير جودة آداء الطالب في التعليم الإلكتروني. 

ثامنا- معايير جودة استخدام عضو هيئة التدريس للمصادر الإلكترونية. 

تاسعا:معايير جودة تطبيق تكلولوجيا التعليم الإالكترون. 

عاشرا: المعايير جودة التعليم الإلكتروني المحترف الإجالية. 

وفي) يلي عرض لكل من المعايير الرئيسة السابقة وتحليل لمعايبرها الفرعية: 
أولا؛ المحاورالرئيسية للجودة بالتعليم الإلكتروني المحترف: 

هناك محورين رئيسيين يمكن من خلاف) التعرف على معايير جودة التعليم 
الإالكتروني وها: 

أا _المستويات المختلفة للجودة. 

أ ماهية الحودة في التعليم اللإلكتروني. 

وفيا يلي عرض توضيحي لکل منها: 

أ١‏ : المستويات المختلفة للحودة: 

يمكن تقسيم المستويات المختلفة للجودة إلى خسة مستويات ختلفة وتتضمن: 

- جودة السياق. 

- جودة بنية التعليم الإلكتروني. 

- جودة العملية. 

- جودة المخرج النهائي للتعليم الإلكترون. 

- جودة التأثير الذي يتركه التعليم الإلكتروني على الطالب. 

آ: ماهية الحودة في التعليم الإلكتروني: 

يمكن تعريف الجودة في التعليم الإلكتروني بأنها " عملية الإنتاح المشترك بين 
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بيئة التعليم الإلكتروني والمتعلم والمؤسسة التعليمية با يضمن أن المخرج من 
العملية التعليمية لا يتأثر بعمليات إنتاح المؤسسة"» وهذا يوضح الفرق بين الجودة 
في جال التعليم الإلكتروني وبين الحودة في المجالات الأخرى ومن بينها كمثال 
الجودة في التجارة. في التعليم الإلكتروني يقصد بها تخريج طالب قادر على التعامل 
مع التكنولوجيا الحديثة لتجميع المعلومات عن موضوع معين»؛ بيا يقصد بالجودة 
في جال التجارة أن يلبى المنتج طلب المستهلك وأن يكون خالي من العيوب وأن 
يتوافر بسعر مناسب. 

فالتعليم ليس عملية تجارية الأصل وهذا يعلى أننا لا نضع فقط في الاعتبار 
اكتساب الطالب للمعلومة ولكن بجب الاهتام ببيئة التعليم الإلكتروني والتي 
تتمثل في توفي التقنيات الحديثة والعمل المنظم وكذلك بتكاليف مناسبةء وعليه فإن 
الحودة تنمى التفاعل بين المتعلم وبيئة التعليم الإ لكتروني. 
ثانيا: المحايرالرئيسية لجودة التعليم الإلكتروني : 

تم تحديدها ثم تصنيف تلك العايير في فئات كمعايير رئيسية متدرجة للتعليم 
الإلكتروني» وقد تم التحليل في ضوء نأذج متعددةء وتتمثل في معايير فرعية 
نوضحها فیا يلي: 

أ معايبر جودة تعليم الكبار إلكترونيا. 

ب - معيار جودة التصميم التعليمي. 

ج - معيار جودة تحليل فجوة الأداء التكنولوجي. 

د معيار جو دة إدارة التخير. 

ه- معيار جو دة القيادة. 

و معيار جودة الفهم التكنولوجي لعمل المؤسسة. 

ز-معيار جودة تحفيز الصفقات للتسويق الإلكتروني. 


14 - 


ح - معيار جودة التعاون وبناء العلاقات الشحضية. 

ط ‏ معيار جو دة الاأستشارة. 

ى -معيار جودة معرفة العمل بالمؤسسة التعليمية. 

ك - معيار جودة أنظمة التفكر. 

ل - معايير جو دة البحث. 

م - معيار جودة إدارة المشروع. 

ن - معيار جودة الوعي بصناعة التعليم الإلكتروني. 

س -معيار جودة الاتصالات. 

ع س تقييم جودة البرامج. 

ف _معيار جو دة التصميم والتطوير. 

ص - معيار جودة التطبيق التكنولوجي والتدعيم. 

وسيتم عرض المعايير المنبثقة عن كل من المعايير القرعية السابقة فيا يلي: 

أ معايير جودة تعليم الكبار إلكترونيا: وفيها يتم تحديد وفهم كيفية تعلم الكبار 
ااه إلكترونياء وكيف يستخدمون المعرفة والمهارات والاتجاهات إلكترونيا 
للوصول إلي مستوي القدرة» وهى تتضمن ما يلي: 

-١‏ فهم آساليب التعلم. 

١‏ - فهم كيف تحل المشكلة بنهاية الاستخدام. 

۳ توظيف التعلم الذاتي الموجه. 

£ تقييم الخبرات ال مختلفة لتعلم الكيار. 

ب - معيار جودة التصميم التعليمي: 

من خلال تحليل نهافج التصميم التعليمي لتوفير مقررات تعليمية تحقق 
الأهداف التعليمية لمعايير تصميم التعليم والتي بدورها تحقق المعايير التالية: 
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-١‏ تطبيق مراحل التصميم التعليمي ( التحليل» التقييم» التصميم» التطويرء النقل 
والتسليم» التقويم ). 
- فهم الدور الذي تقوم به كل مرحلة من مراحل التصميم التعليمي. 
۳- فهم أساليب التعلم اللازمة لصياغة التصميم التعليمي. 
-٤‏ تحديد معايير تحليل الفجوة الحادثة في الأداء التكنولوجى بين الأداء الحالي 
والأداء النموذجي ذو الجودة. 
۵ دید معاير التقييم. 
٦‏ تحديد معاير التصميم. 
۷- محديد معاي التطوير المادية. 
۸ دید معايير نفل البيانات والتسليم للمستخدمين. 
۹- محديد معايير التحسين والتدعيم قي ضوء النقييم. 
ج -معيار جودة تحليل فجوة الأداء التكنولوجي: 
تحليل الأداء عن طريق مقارنة مستوبات الأداء النموذجية والفعلية فى مكان 
العمل» ومعرفة الاستراتيجيات والفرص من أجل تحسين الأداء» وتتضمن ما يل: 
-١‏ تطبيق معايبر ليل الفجوة. 
-١‏ تطبيق معايبر اختيار الوسيط (التدخحل فى الوقت الناسب وبالقدر المناسب). 
۳- تقييم واقعية مستويات الأداء المطلوبة. 
٤‏ تقديم نتائح التحليل. 
۵- تطبيق معاي المقابلة. 
~٦‏ تطبيق معايير تيسير التعاون الجماعي. 
۷- قدرات التحليل الإأحصائي. 
۸- جميع وكتابة المعلومات الصحيحة. 
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۹- ليل الوثائق التارخية. 
د-معيار جودة إدارة التغير: 
وتهتم بمساعدة الأفراد على التكيف مع التغيرات الحادثة بواسطة تكنولوجيا 
التعليم الإلكتروني ومساعدتهم على إدراك قيمة وفوائد المستحدثات التكنولوجية › 
وتتضمن ما يلي: 
~١‏ فهم الثقافة التنظيمية. 
- فهم الأهداف التنظيمية للتغيير. 
-٣‏ تقييم السلوك الإنساني بموضوعية في مكان العمل. 
-٤‏ تطبيق معاي المقابلة. 
0- تطبيق معايير تسهيل الر كيز الجاعي. 
-٦‏ حلي المصادر التارعية. 
۷- معرفة عوامل الدوافع الإنسانية (الحوافر). 
۸- اكتشاف السبب الرئيسى للسلوك الإنساني. 
ه-معيار حودة القيادة: 
وتبتم بالقيادة» والتأثير» وتدريب الآخرين لساعدتمم على تحقيق النتائح 
المرجوة» وتتضمن ما يلى: 
-١‏ رؤية الصورة العامة للموقف. 
-١‏ إهام وإثارة دوافع الآخرين. 
۳- تطبيق الاير الثنظيمية. 
٤‏ - تطبيق معاير الإيفاد أو الوكالة. 
۵- توجيه التقدم نحو الأهداف التنظيمية. 
1 - فهم فوائد وغخاطر منح السلطة للعاملين. 
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¥ رؤية سلوك الغرد الشخصى كمثال للاخرين. 
۸- قدرة الحفاظ على الرؤية الواضحة لمستقبل المنظمة. 
و - معيار جودة الإدراك لعمل المؤسسة التعليمية: 
فهم ا مناخ الحالي والمستقبلى لحمل المؤسسة التعليمية وتشكيل الاستراتيجيات 
التي تستجيب للمناخ» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة موقح المؤسسة التعليمية تكتولوجيا. 
- معرفة موقع المؤسسات المنافسة ومكانة المنافسة. 
۳- فهم القوى المستقبلية التي تؤثر على التطور التكنولوجي. 
-٤‏ فهم المنافسة المطبقة حارج الحدود الطبيعية أصناعة الفرد. 
0 خلق استراتيجيات وخحطط طوارئ متوافقة تسمح للمنظمة أن تمتلك مميزات 
تنافسية في هذه البيئة. 
ز-معيار جودة تحفيز الصفقات للتسويق الإلکترون: 
وتم ببناء ا ملكية وتدعيم مكان العمل الأولى» وتتضمن ما يل: 
-١‏ الهم الواضح للموضوع الذي يسوق له. 
1- معاير الفاوضات (الميأارسة والمداولة ). 
-٣‏ معاي الاأتصالات الشفهية والكتابية واللاشفهية. 
ح -معيار جودة التعاون وبناء العلاقات الشحضة: 
وتهتم بالتفاعل عملياً مع الآخرين لكي يقدموا نتائح ذات مغزى» وتتضمن ما 
لي 
١‏ - التقييم الدقيق لاحتياجات الأفراد. 
۲- فهم أهداف وسلوكيات الأفراد. 
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۳- فهم القاعدة الغير رسمية للمنظمة ومطالب الأفراد. 
-٤‏ احترام قيم الأفراد الآخرين. 
۵- معايير الااأتصال الشفوي والكتابي واللاشفوي. 
ط ‏ معيار جودة الاستشارة: 
وتهتم بمساعدة الحملاء ي السؤال عن افتراضاتہم وعرض احتياجاتم» وتحديد 
الاستراتيجيات اللازمة لتنفيذ وإنجاز وتحقيق أهدافهم» وتتضمن ما يل: 
-١‏ فهم أهت امات وعاوف العملاء. 
١‏ تطبيق المعاير التحليلية. 
۴- الحفاظ على السرعة. 
-٤‏ تطبيق معايير التقديم. 
ى -معيار جودة معرفة العمل بالمؤسسة التعليمية: 
أن يكون الأفراد على وعى بوظائف العمل وكيف تؤثر قرارات العمل في نتائح 
العمل المالية والغر ماليةء وتتضمن مأ يل: 
أ - رؤية الصورة العامة المتكاملة. ۰ 
1 - فهم كيفية ارتباط كل قسمم في العمل بالأقسام الأخرى. 
۳- فهم الحدود والمصادر المالية للمؤ سسة التعليمية. 
-٤‏ فهم العمليات التنوعة التي تقود العمل. 
-١‏ فهم آنواع الأفراد الذين يشتركون في العمل. 
~٦‏ فهم تاريخ العمل. 
۷- فهم المستقبل المرجو من العمل. ‏ 
ك معيار جودة أنظمة التفكر: 
وتم بإدراك العلاقات المتداخلة بين القوى القائدة التي تربط الأحداث المنعزلة 
في المنظمةء وأخذ الرؤية الكاملة للمشكلات لتحديد الأسباب الجذرية لمشاكإ. 
الأداء. وتتضمن ما يلل: 
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١‏ - ترتبب التداحلات المستمرة والسريعة بين الأحداث. 
1- تحليل العلاقات السببية والتأثبرية بدقة. 
۳- تطبيق معاي الببحث. 

ل - معيار جودة معاير البحث والتفاوض: 


وتبتم بالتفاوض والتنظيم واللإعداد والتوجيه وتقييم العمل وتؤدى بواسطة 
المستشارين ومسئول التسويق» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ تطبيقق معايبر الاتفاق من أجل البناء. 
- تطبيق معايير التصالح والمساواة. 
۳- تطبيق معاير الاتصال. 
٤‏ كتابة طلبات العرض والقترحات. 
۵- الحافظة علل سجلات دقيقة. 
-٦‏ مراقبة الالتزام لتقليص المواصفات. 
م - معيار جودة إدارة المشروع التعليمي: 
وتهتم بالتقييم» والتخطيط» والتفاوض» وتنظيم» وتوجيه» وتقييم عملية 
التسليم» وإدارة الأفراد والمصادر المالية بكفاءة» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ تطبيق معيار وضع ميزانية. 
1- تطبيتق المعاير التنظيمية. 
۳- تطبیی معبار 01 .R‏ 
-٤‏ تطبيق معيار الجدولة. 
۵- تطبيى معاي التخطيط . 
٦‏ - تطبيتق معاير الموافقة على البتاء. 
۷ العمل ي فريق. 
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۸- تطبيق معايير الاتصال الشفهى والكتابي واللاشفهي. 
۹- تطبیق معاپر الببحث. 
-٠‏ تقييم الأفكار بموضوعية وتحديد مدى مناسبتها للموضوع. 
ن معيار جودة الوعي بصناعة التعليم الإلكتروني: 
أن يكون لدينا فهم عام بجميع جوانب التعليم الإلكتروني ومعرفة التكلولوجيا 
الحالية والمتاحة» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ فهم تاريخ التعليم الإلكتروني. 
1- معرفة الاتجاهات الخحالية والمتاحة بالتعليم الإلكترون. 
۳- معرفة الحدود الحالية لجميع أنواع مستحثات تكنولو جيا التعليم. 
-٤‏ تطبيق معاير تحديد دراسة الحدوى لإدخال المستحدثات التكنولوجية 
بالتعليم. 
-٥‏ تطبيق معايير العمل على الإنترنت وربط الشبكات. 
- تطبيتق معايبر معرفة الموزعين وآهميتهم في صناعة التعليم اللإلكترون. 
۷- فهم التطبيقات العملية لأي من مستحدثات تكنولوجيا التعليم. 
س -معيار جودة الاتصالات: 
وتهتم بتطبيق وسائل اتصال كتابية وشفهية ولا شفهية فعالة من أجل تحقيق 
لتتائج الرجوة بالتعليم الإلكتروني» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ تطبيق المعاير الكتابية. 
۲- معرفة القواعد المناسبة لتطبيق وسائل الاتصال. 
۴- تطبیق معایير الاستماع. 
-٤‏ تطبيق معاير التتحدث. 
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-٥‏ تطبيق المعاير اللاشفهية. 
-٦‏ تطبيتق أساليب الاتصالات المختلفة. 
۷- القضاء عرائق الاتصال القعال. 
ع - معيار جودة تقييم البرامح والب ججيات: 
وتهتم بقياس مدى نجاح البرامج وبر يات الوسائط المتعددةء وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة برامج الإحصاء الكمبيوترية وأسس تطبيقها. 
- معرفة المستويات المختلفة للتقييم. 
۳- معرفة الأنواع المختلفة للقياس. 
٤‏ - تطبيق معايير تصميم الأدوات اللازمة لإجراء التقييم. 
-٥‏ تحديد الأشياء الهمة والغبر مهمة في القياس. 
٦‏ - تقييم البرامجح من خلال السياق العريض للأهداف التنظيمية. 
ف معيار جو دة التصميم والتطوير: 
وتہتم بتحديد ماهية الطرق التقليدية والطرق الحديثة وأساليب التوزيع التي 
ستقدم أفضل برنامح تعليمي للمتعلم» وتصميم وإنتاج المواد التعليمية المناسية 
للنشر الاالكتروني» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ إنشاء وثيقة التصميم للرنامج التعليمي. 
-١‏ خلق مواد تعليمية إلكترونية. 
۴- اختيار أساليب تعليمية وتقديمية وتوزيعية. 
-٤‏ فهم أساليب التوزيع المعلوماتية. 
-٥‏ تطبيق معاي التصميم التخطيطي. 
-٦‏ تطبيق معايبر تصميم صفحات تعليمية بلغات البرجة وبلغة بر مجة صفحات 
الإنترنت اصاط. 
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~~ معرفة آهداف تصميم وتطوير الأداء. 
۸- تطبيق معاير إعداد الرجية التعليمية. 
۹- تطبيق معايير معرفة المصادر الاالكترونية التعليمية. 
ه لإ تطبيق معايير النشر الاإلكترون. 
ص - معيار جودة التطبيق التكنولو جي والتدعيم: 
وتهتم بتنسيتق الأدوات والحفاظ على أسس تعليم التكلولوجيا وتطبيقها 
وتدعيمهاء» وتتضمن ما يلي: 
١‏ - تطبيق معايير التقديم. 
- فهم أساليب النقل والتوزيع. 
۳ استخدام الأجهزة الحديثة وتصميم البرامح. 
-٤‏ تشخيص المشكلات التي يقابلها الطلاب في التكنولوجيا. 
ن - تنسيق المهام مع المتخصصين التقنين. 
آ٦‏ - فهم مواصفات تصميم الأجهزة والبرامح. 
۷- توجيه فعالية الأجهزة والبرامح. 
ثالثا: معايير جودة إدارة التعليم الإلكتروني : وتضمن المعاير الجودة الفرعية التالية: 
أ إدارة احثيار تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 
ب -إدارة تصميم وتطوير تعلم تكنولو جيا التعليم الإالكتروني. 
ح-إدارة تطبيق وتدعيم وتقييم المصادر التكنولوجية. 
أ معايير جودة إدارة اختيار تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: 


وتهتم بالإشراف على قواعد اختيار تكنولوجيا التعليم والتأكد من أن هذه 
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الاختيارات تقابل الاحتياجات التنظيمية التعليمية» وتحديد متى وكيف وآين جب 
استخدام تكنولو جيا التعلم الإلكتروني وتوجيه التقدم في جميع أدوار عملية التسليم 
والنقلء وتتضمن ما يلي: 
-١‏ تطبيق معايبر تقييم الاحتياجات التعليمية. 
- تطبيق معايير وضع ميزانية التعليم الإلكتروني. 
۳- معرفة التصميم التعليمي. 
-٤‏ إدارة أدوات الإعداد والرجة. 
-٥‏ تطبيق معايير حديد وإدارة المصادر الإلكترونية. 
-٦‏ تطبيق معايير تقييم التكنولوجيا المستخدمة. 
۷- تطبيق معايير القياس واستخدام الأدوات للقياس والمقارنة. 
۸- تطبيق معايير التوازن بين طرق التعليم الإلكترونية والتقليدية. 
۹- معرفة احتياحات الطلاب. 
- إدارة الاحتياجات التنظيمية التعليمية. 
-١‏ إدارة احتياجات هيئة التدريس والعاملين من التدريب. 

ب - معايير جودة إدارة تصميم وتطوير تعلم النكنولوجيا. 

وتهتم بالإشراف والتأكيد على تكامل أهداف الأداء وأدوات تکنولو جیا التعليم 
في وثيقة التصميم التي تحقق أهداف الؤسسة التعليميةء وتتضمن ما يلي: 
١‏ - محرفة وإدارة التصميم التخطيطي. 
۲“ معرفة معایرر تصميم صفحات . 
۳- تطبيق معاي إعداد الأدوات والبرعة. 
٤‏ - تطبيق معاي تحديد الصادر الإالكترونية. 
-٥‏ تطبیتق معايير القياس تكنولوجيا. 


-¥4 - 


- تصميم ونشر إدارة المادة التعليمية. 
ج - معايير جودة إدارة تطبيق وتدعيم وتقييم المصادر التكنولوجية: 
وتهتم بالإشراف على التوظيف والحفاظ على تعلم التكنولوجيا والتأكد من آن 
جميع الأنظمة تقابل باستمرار مواصفات المؤسسة»ء وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة احتياجات الطلاب. 
-١‏ معرفة الاحتياجات التنظيمية التعليمية وإدارتها. 
۴- معرفة احتياجات هيئة التدريس والمدربين وإدارعا. 
-ً٤‏ معایر تحلیل .R۸01‏ 
رابعا: معايبر جودة أساليب نقل وتوزيع وتبادل المعلومات إلكترونيا: 
وتضمن معاي الحودة الفرعية التالية: 
آ- معيار تحليل التكلقة وأساليب توزیع .R01‏ 
ب معيار حدود وقوائد طرف التوزيع الالكتروني. 
ج -معيار قياس آثر أساليب التوزيع الإلكتروني على الطلاب. 
د معيار تكامل طرق التوزيع. 
ه-معيار تنسيق الموقع من بعد. 
و معيار تفييم التكنولوجيا. 
وسيتم تحديد المعايير المنبثقة من المعايبر الفرعية السابقة فيا يلي 
أ معيار جودة تحليل التكلفة وآساليب توزيع !إ۸0: 
فهم التكلفة النسبية لكل أسلوب من أساليب التوزيع اللإلكتروني أو لمجموعة 
من الأنظمة والتأكد من أن النظمة تستقبل قيمة جيدة مقابل تدفع التكاليف» 
وتتضمن ما یلي: 
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-١‏ تطبيق معاير التحليل. 
- مقارنة حصائص المنشجات المتعددة وتقييمها لقابلة ا لحاجات التنظيمية. 
۳- فهم كيفية تفاعل الطلاب مع أساليب التوزيع. 
-٤‏ معرفة آنظمة البنية التحتية التي تحتاجها المنظمة لكي تؤدى عملها بكفاءة من 
خلال التكنولو جيا المتاحة. 
-٥۵‏ معرفة التكلفة الحالية لتدريب التسليم عن طريق أجهزة الإعلام المختلفة. 
ب - معيار جودة حدود وفوائد طرق التوزيع: 
معرفة القدرات الصحيحة لكل أسلوب من أساليب التوزيع مع ربط هذه 
القدرات باحتياجات المنظمة» وتتضمن ما يلى: 
١‏ - تطبيق معايبر تقييم التكنولوجيا. 
- فهم آساليب التوزيع. 
۳- فهم التكلفة الكلية من تطبيق التكنولوجيا الحديثة متضمنة المرتبات ومعدل 
الإأنتاح المفقود والتجديد وغيرها. 
-٤‏ مقارنة الأداء الفعلى للتكنولوجيا بمو اصفات التصميم. 
-٥‏ معرفة أنظمة البتية التحتية للمنظمة التعليمية. 
-٦‏ فهم توافق القضايا مع التكنولوجيا الحديثة. 
ح - معيار جودة آثر أساليب التوزيع على الطلاب: ‏ 
وتهتم بتقييم كيف تواجه طرق التوزيع التعددة أساليب التعليم الفردية 
إلكترونياء وتوازن احتياجات الطلاب مع احتياجات المنظمة» وتتضمن ما يلي: 
1- معرفة أساليب تعلم الكيار. 
- معر فة احتياجات الطالب. 
۳- معرفة احتاجات النظمة. 
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د-معيار جودة تكامل طرق التوزيع: 
وتم بدمج أساليب التوزيع بطريقة فعالة وكفايتها لتيسير عملية التعلم» 
وتتضمن ما یلي: 
-١‏ تطبيق طرق دمج أنواع التكنولوجيا المختلفة من أجل التدريب على النقل 
والتسليم الإلكترون. 
۲- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
۳- تحديد احتياجات الطالب التعليمية والتكنو لو جية. 
٤‏ بحديد احتياحات النظمة. 
-٥‏ معرفة القدرات الفنية لكل نوع من التكنولوجيا. 
- تقدير التكلفة المرتبطة بكل نوع من التكنولوجيا. 
ه. معيار جودة تنسيق الموقع الإلكترون: 
وتهتم بتنسيق التركيب وصيانة تكنولوجيا التوزيع في الموقع الإلكتروني والتأكد 
من أن جميع الأنظمة تقابل باستمرار مواصفات التصميم» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ فهم الترتيبات العملية لإنجاح إقامة وتدعيم الموقع الإلكتروني. 
1- تقدير تكلفة تشغيل الموقع. 
۳- تطبيقق آساليب تعلم الكبار. 
٤‏ - ححدید احتياجات الطالب. 
۵ - مديد احتياجات المنظمة. 
-١‏ تطبيق مواصفات التصميم لكل نوع من آنواع التكنولوجيا المستخدمة بالموقع 
الإلكتروني. 
و-معيار جودة تقييم التكنولوجيا: 
وتهتم بالتأكد من أن جميع مكونات التكنولوجيا تقابل باستمرار التصميم الفني 
ومواصفات الأداءء وتتضمن ما يلي 
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-١‏ تطبيق معايبر تقييم التكنولوجيا. 
- فهم أساليب التوزيع. 
۳- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
٤‏ - ستحديد احتياجات الطالب. 
۵- تحديد احتباحات المنظمة. 
٦‏ - تطبيق التصميم لكل نوع من أنواع التكنولوجيا المستخدمة. 
خامسا: معايير جودة أساليب العرض والتقديم ؛ وتتضمن المعاير الفرعية التالمة : 
أ معيار جودة أساليب تحليل التكلفة وتقديم 1إ۸0. 
ب - معيار جودة حدود وفوائد أسلوب التقديم: 
ج -معيار جودة تكامل طرق التقديم: 
وسيتم الحرض لكل من المعايير العرعية السابقة فيا يلي: 
أ معيار جودة أساليب تحليل التكلفة وتقديم ۸01. 
وتم بفهم التكلفة السبية لكل أسلوب من أساليب التقديم آو لمجموعة 
الأساليب والتأكد من أن المنظمة تستقبل قيمة جيدة من العائد» وتتضمن ما يلى: 
-١‏ تطبيق معاير التحليل. 
۲- مقارنة خصائص البر يات التعددة وتقييمها لتقابل احتياجات المنظمة. 
۳- فهم كيفية تفاعل الطلاب مع أساليب التقديم المختلفة. 
-٤‏ معرفة آي من أساليب التوزيع يمكن أن تستقبل آنواع التقديم. 
-٥‏ تقدير تكلفة تدريب التسليم عن طريق الأجهزة التكنو لو جية المختلفة. 
ب -معيار جودة حدود وفوائد أسلوب التقديم: 
وتهتم بمعرفة القدرات الصحيحة لكل أسلوب من أساليب التقديم أو مجموعة 
من الأساليب مع ربط هذه القدرات باحتياجات المنظمة» وتتضمن ما يلم: 
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-١‏ فهم التكلفة المرتبطة بكل نوع من التكنولوجيا. 
۲- تقييم مدى مناسبة مواصفات التصميم لكي تفابل أهداف المنظمة. 
-٣‏ مقارنة الخصائص والحدود بين آنواع التكنولوجيا المعختلفة. 
-٤‏ معرفة البثية التحتة للمؤسسة لكى تزدى عملها بكقماءة من خلال 
التكنولوجيا المتاحة. ۰ 
0- معر فة القضايا المناسبة للتكنولو جيا الحالية. 
٦‏ -- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
۷- تحديد احتياجات الطالب. 
۸- تحديد احتماجات النظمة. 
ج -معيار جودة تكامل طرق التقديم: 
خحلط أساليب التقديم بطريقة فعالة وذات كفاءة لتيسير التعلم» وتتضمن ما يلي: 
-١‏ معرفة كيفية دمج آساليب التقديم المختلفة لتحسين تجربة التعلم. 
- تطبيق أساليب تعلم الكبار. 
۳ تحدید احتياجات الطالب. 
٤‏ - تحديد احتاجات النظمة. 
١‏ - فهم أي أسلوب من أساليب التوزيع يمكن استخدامه لتسليم أساليب التقديم 
المختلفة. 
٦‏ - تطبيتق دمج أنواع التكنولو جيا المختلفة للتدريب على التسليم. 
۷- معرفة تكنولوجيا البناء التحتي للمنظمة لكي تؤدى عملها بكفاءة من خلال 
التكنولو جيا المتاحة. 
۸- معرفة مدى اقتراب الطالب من أساليب التوزيع المختلفة. 
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سادسا: معايير جودة نطوير استخدام المواد التعليمية بالتعلم الإلكتروني: 

الطالب مثله كأي طالب غالبا ما يشعر بأنك غير راضى عن النتائج التي تحصل 
عليها في الاختبارات» ودا يشعر بأن هناك المزيد والأفضل يمكن أن حققه ويصل 
إليه وبالطبع فإنه بختلف عا يمارسه ومحققه في الوقت الحاليء فأحيانا يشعر أنه بحتاح 
أن يتفاعل داخل جموعة حتى وإن كانت مجموعة من فردين لكى ممق نتيجة 
أفضل في الاختبار النهائي. ۰ 

ولكتا نقف خائفين ومذهولين من هؤلاء الذين بحققون نتائتح عالية في 
اللاحتارات دون آن يبذلوا المجهود الكافي لذلك» والسر وراء هذا النجاح يكمن في 
توافر سلسلة من الاستراتيجيات الخصبة مع نظرة أكثر وضوح وتعريف للتعلم 
والأهداف المرحلية التي يتم تحقيقها من خلال المقررات الأكاديمية. من هنا تأتى 
آهمية المعايير الواجب توافرها لتطوير استخدام الطلاب للمواد التعليمية بالتعلم 
الإلكتروني لكي بحققوا تفاعلات أكثر ومعدلات أعلل» لكن السؤال هو: 

أين تكمن الصعوبات التي يواجهها الطلاب آثناء التعلم لكي نتغلب عليها 
بالتعليم الإلكتروني؟ 

ويمكننا تحديد رجوع الصعوبات إلى: 
-١‏ طريقة استعداد الطلاب للاختبار. 
- درجة توافر المعايير الأساسية للتعامل مع المادة التعليمية لديه. 
۳- إدارة الوقت. 
٤‏ التماعل مع المادة التعليمة. 

- تسجرل الملا حظات الناجة من توظيف معايير التعلم الضرورية. 
٦‏ التفكير المتنوع وباهتمام شديد. 

- الافتقار إلى الإعداد والتحضير للتعلم والاستفادة من الفرص التاحة للتعلم. 
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ولأن المستخدم في حاجة لأن يختار الطرق التي يمكن من خلاها الحكم على 
الملدخل اللاسب لتعلم ودراسة الأناط والأنواع المختلفة للمحتوى التعليمي وتبداً 
بالمصادر التي يتم توظيفها بالتعلم والمتضمنة لعايير متعددةء وهنا نحتاج إلى تلمية 
تلك المعايير إلكترونياء وعلى الرغم من أنه سيستغرق وقت طويل» لكنها في النهاية 
سوف تمکنننا من كحقيق الهداف. 
ويتم عرض لعايير الجودة الواجب توافرها لتطوير استخدام المواد التعليمية 
بالتعلم الإلكتروني لکي تساعد الطلاب عل قق تفاعلات دائمة ومعدلات 
أعلى: وتتضمن ما يل: 
-١‏ معلومات الطلاب حول أهداف وغايات القررات الالكترونية. 
١‏ - تنظيم وتقسيم المحتوى إلي أجزاء متدرجة. 
۳- تضمين دليل للطالب عرض للمحتوى وكيفية الإبحار داخله بكفاءة. 
‡- تدعيم الطلاب وحفيزهم من خلال المحتوى الإلكترون. 
ه- الربط بالمواقع والمصادر العامة والفيدة على الإنترنت. 
-١‏ مساعدة الطلاب على التفاعل مح المحتوى واكتساب المارسة العملية من 
خلال المسابقات والألعاب» بالإضافة إلى مساعدة الطلاب على تنمية قدراتهم 
في الاحتفاظ بالمعلومات وبقاء وانتقال أثر التعلم والابتكارية لدييم. 
۷- استخدام أناط متنوعة من الوسائط منها النصوص» الرسوم الفيديوء 
والرسوم المتحركةء والمحاكاةء مما يساعد الطلاب على بقاء أثر التعلم. 
۸- يقدم للطلاب التغذية الراجعة المناسبة إلكترونيا لتأكيد الفهم لديم. 
۹- يساعد الطلاب على التفاعل مع الأخرين بالاتصال المباشر نام0 من خلال 
إجراء الحوارات والناقشات» مما يعزز التعاون لديهم. 
-١‏ عرض دائم خلاصة المعلومات ومراجعة للمعلومات التي تم دراستها ما 
يعزز ويدعم المعلومات لدى الطلاب. 
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-١١‏ التدريس في الفصول الافتراضية: ويشمل: 

* التعامل مع الطلاب الذين لا تراهم على الإطلاق وجها لوجه من بعد. 

" إثارة التدريب والتمرين من خلال ارجات ومن بینها برنا جي ۴0We۲‏ 
Poınt& Flash‏ . 

تنمية معأيير المدربين ال(ألكترونيين. 

-١‏ سرعة الانطلاق الذاتي لمحتوى التعلم الإلكتروني وانخفاض تكلفته ويشمل 

ما يلي: 

" امحتوى من حيث سرعة الوصول إليه ويمتاز بانخماض تكلفته. 

* عدم الاستئثار بالمعلومة وتوظيمها في بناء القرر. 

" نماذج جديدة للتصميات التدريسية إلكترونيا. 

* تطوير التدريب بتكلفة أقل. 

۳ - تقويم المحتوى في التعلم الإلكتروني من حيث كونه (جيد أو ضعيف): 

.The Masise Center Model g® J gتحلا نسب ادج تقویم‎ . 

التوقع بآن المحتوى يمكن استخدامه بسهولة. 

~٤‏ توظيف التعلم المدمج Blended Learning‏ ويشمل: 

" إضافة التعلم الإألكتروني داخل المصول التقليدية. 

. إضافة ودمح المدربين من خلال التعليم الالكتروني. 

١‏ محديد متى يتم تنفيذ الدمح الإلكتروني داخحل الفصول التقليدية ومتى يتوقف 
الدمج للانتقال إل التعليم الإلكترون. 

" دور المدرسين الخصوصيين الإلكترونيرن. 

-٥‏ إضافة التعلم الإلكتروني للمصول: ويشمل: 

. ناء فصول إلكترونية ( استخدم التكنولوجيا في إعادة شحن وتمفيز الطلاب 
داخل القصول). 
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٠‏ دور المحتوى امعد إلكترونياً في الفصول ( دراسة المحتوى الإلكتروني داخل 


الفصول). 
ذلك في الحوانب التالية: 


" نظام إدارة التعلم. 

" نظام إدارة المحتوى. 

ه الفصول الافتراضية والتعاون الإالكتروي. 

١‏ نظام التقييم. 

آدوات التدريس والإبداع التعليمي. 

التكامل مع أنظمة .E۸۴‏ 

التعلم المدمح حديثا: دمح التعلم الإلكتروني مع الفصول» ومداخل التعلم 
الإلكتروني. 

. استخدام التعلم الإلكتروني من خلال النظام المتسلسل ( حلقات ). 

" معايبر التعلم الإلكتروني وتحديد الالتزام ا. 

سابعا: معايير جودة آداء الطالب في التعليم الإلكتروني : 
تحدد معايير جودة أداء الطالب في التعليم الإلكتروني في أن يكون الطالب: 

.١‏ منفتح على العام الخارجي. 

۲. لديه التواصل من خلال الكتابة والمحادئة باستخدام الوسائط المتحددة. 

۳. لديه دافعية مستمرة للتعلم. 

ة. لدية قوة المشاركة بماعلية. 

ه. قادر على التعبير عن رأيه بحرية وني أي وقت ومكان. 

.٦‏ جاد في العمل العلمي والتعليمي ويتواصل فيه لساعات طويلة. 

۷. باستطاعة الطالب أن ينظم آهدافه ويعمل لتحقيقها. 
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۹. الدخول لمرات عديدة يوميا على الموقع الذي يثم فيه التعليم. 
.١‏ فادر على تتفيذ الواجبات التى تطلب مله بسر عة وجودة. 
١١‏ يستفيد من إمكانية التعلم بمفرده وفي حماعة من بحد. 
.١‏ قادر على التفكير جيدا قبل الإجابة والتفاعل. 
۳. على علم باختلاف التعليم الإلكتروني على التعليم التقليدي. 

وسيتم عرض توضيح للمعايير السابقة في) يلي: 

.١‏ منفتح على العام الخارجي: 

فبغض النظر عا إذا كان الطالب اجتاعى آم انطوائى بطبيعته» جب أن يكون 
على دراية بكل ما بحدث حوله ومشاركا في الحياة العامة وأن يكون قادر على 
الاستقادة من خبراته السايقة والخرات العالية من حوله. 

۲. لديه التواصل من خلال الكتابة والمحادثة باستخدام الوسائط المتعددة: 

ويعني هذا المعيار آنه جب أن يكون الطالب على علم بكيفية الكتابة على 
الكمبيوتر واستخدام مهارات المحادثة والوسائط التعددة» وذلك لأن عملية 
التواصل بي التعليم الاإالكتروني تتم من خلال الكمبيوتر والإنترنت. 

۳. لديه داقعة مستمر ة للتعلم: 

ويشير ذلك المعيار إلى ضرورة آن يكون لدى الطالب دافعية دائمة للتعلم 
ولاستك اها بنفس القوة» وذلك بالتغلب على ما يمکن آن يواجهه من مشکلات في 
التعليم الإإلكتروني مثل البطء ي اتصالات اللانترنت وكذلك عدم و جود المهارة 
الكافية علد بعض الطلاب لاستخدام الكمبيوتر و الإأنترنت. 

.٤‏ لدية قوة المشاركة بفاعلية: 


حيث مج آن کون لدی الطاب قوة للمشاركة مع زملائه وبقاعلية» وذلك 
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لأن من أهداف التعليم الإلكتروني أن يتم تشجيع الطلاب على العمل الحاعي 
حيث يطلب أعضاء هيئة التدريس منهم تجميع المعلومات عن موضوع معين مما 
يتطلب اشتراك كل المجموعة في ذلك. 

9 قادر على التعبير عن رأيه بحرية وفي آي وقت ومكان: 

وفيه جب أن تكون لدى الطالب القدرة عل التعببر عن رأيه عند حدوث أي 
مشكلة تواجهه بحرية تامة وفي أي وقت وأي مكانء وذلك لأنه في التعلي 
الإلكتروني يقوم أعضاء هيئة التدريس بإعداد تقارير مستمرة لمعرفة ودراسة 
المشاكل التي تواجه الطلاب وتتم هذه التقارير عن طريق الإنترنت» وأحيانا يوجد 
نوع من الصعوبة في معرفة جميع المشاكل ولذلك جب أن يتحدث الطالب بنقسه 
عن المشاكل التي تواجهه. 

.٦‏ جاد في العمل العلمي والتعليمي ويتواصل فيه لساعات طويلة: 

فيجب على الطالب الذي المنتسب للتعليم الإلكتروني أن يكون جاد في دراسته 
وذلك لا يحتاجه هذا النوع من التعليم من مجهود كبير في تجميع المعلومات 
وتطبيقهاء وهذا يتطلب أن يتواصل الطالب على الإنترنت لساعات طويلة. 

۷. باستطاعة الطالب أن ينظم آهدافه ويعمل لتحقيقها: 

فيجب على الطالب أن يقوم بتنظيم أهدافه في جدول حيث يمكنه من معرفة 
الأهداف التي قام بتحقيقها إلكترونيا والتي م تتحقق بعد ليعمل على تحقيقها. 

۸. قادر على التر كير و عجنب الضوضاء المحيطة به: 

فيجب على الطالب أن يقوم باختيار الأماكن البعيدة عن الضوضاء والتى تسبب 
عدم تركيزه أو تشتيته» أو العمل تجنب الضوضاء آثناء دراسته والتركيز فيا يعمل 
وذلك لا بحتاجه التعليم الإلكتروني من جدية في العمل والتركيز. 

۹. الدخول لمرات عديدة يوميا على الموقع الذي يتم فيه التعليم: 

يجب على الطالب في التعليم الإلكتروني أن يلتزم بالدخول عدة مرات بويا 
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وباستمرار إلى الموقح الذي يتم فيه التعليم وذلك حتى يكون متابعا لتنظيم المنهح 
ولسبر العملية التعليمية. 

.١‏ قادر على تلفيذ الواجبات التى تطلب منه بسر عة وجودة: 

فيجب على الطالب في التعليم الإلكتروني أن يقوم الواجبات التى تطلب منه 
ومن بينها إعداد أبحاث وتجميع معلومات عن موضوعات معينة وعلى كل طالب 
الالتزام بتنفيذ ما يطلب منه بسرعة وكفاية. 

.١‏ يستفيد من إمكانية التعلم بمفرده وفي جماعة من بعد: 

فيجب أن يتيح التعليم الإلكتروني للطالب الفرصة للتعليم بمفرده أو في حماعة 
في آي مکان واي زمان یریده» وهذا یعنی عدم وجود ما یمکن آن يزعجه مثل 
تواجد طلاب مشاغبين آو ضوضاء في الفصل ويجب عليه أن يستفيد من ذلك في 

۲. قادر على التفكر جيدا قبل الإجابة والتفاعل: 
فترة من الوقت للتفكبر قبل التفاعل بالإاجابة عن الأسئلة المطروحة عليه» وعل 
الطالب الاستفادة من ذلك الوقت لكى يكون قادر على إعطاء الأستجابة 
اهب ححة . 

۳. على علم باختلاف التعليم الإلكتروني على التعليم التقليدي: 

يجب أن يعلم الطالب أن يدرك تاما الفروق بين التعليم الإلكتروني والتعليم 
التقليدي ومن بينها أن الاتصال بأعضاء هيئة التدريس سيكون بالإنترنت وأن 
التفاعل وجها لوجهء ولا كان ليس بإمكان كل طالب التعلم من خلال التعليم 
التدريس وجها لوجه حیث يستطيعون آن دوه في آی وقت باليوم الدراسى 
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بعكس التعليم الإلكتروني الذي لا يضمن الطالب تواجد أعضاء هيئة التدريس 

باستمرار. 

ثامنا - معابر جودة استخدام عضو هينة التدريس للمصادرالإلكترونية : 
جب أن يتسم آداء عضو هيئة التدريس عند استخدامه للمصادر الإلكترونية 

بالجودة» ويتم ذلك بإتباع معايبر الجودة التالية: 

-١‏ تحديد التأثيرات التعليمية لاستخدام المصادر الإلكترونية با مواقف التعليمية. 

-١‏ تحديد التفاعلات بين الطلاب والمعلومات وبين الطلاب وبعضهم البعض 
عند استخدامهم للمصادر اللإلكترونية. 

۳- التقدير الدقيق لتكاليف استخدام المصادر الإلكترونية من قبل المؤسسة 
التعليمية والطلاب. 

ج تكوين علاقات عمل وثيقة وودودة مع مديرو المكتبات الإالكترونية. 

ه- الإ لام التام بالمصادر اللإلكترونية المحلية والعالية في جال تخصصه. 

-١‏ تقبل النقد عند استخدامه للمصادر الإلكترونية في المواقف التعليمية. 

۷ العمل كميسر تعليمي مع طلابه لإكساہم مهارات استخدام المصادر 


الإالكترونية وألا ستفادة منها. 
۸- العمل من خلال خطة منظمة لتوظيف الصادر الإلكترونية بالمواقف 
التعليمية. 


۹- وضع توجيهات تفصيلية يومية لاستخدام المصادر الإلكترونية مع الطلاب. 

-١‏ توفر بيئة إلكترونية جاذبة لاستخدام المصادر الإلكتروتية بالمؤسسة 
التعليمية. 

-۹١‏ عرض أمثلة مهنية وشخصية لتوظيف المصادر الإلكترونية تعليميا. 

-۲١‏ كفاءة استخدام تكنولوجيا الاتصالات والعلومات في توظيف المصادر 
الإلكترونية المتوفرة بها. 
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التعامل مع المتصلين به إلكترونيا بكفاءة وسرعة واحتراف واحترام. 

التفاعل بتأثر مع الطلاب المتعثرين في استخدام المصادر الإلكترونية. 

التفاعل مع الطلاب والإدارة التعليمية إلكترونياً على مدار الساعة. 

إدارة المواقف التعليمية في قاعة الدراسة بحماسة وتشويق عند استخداء 
الصادر الالكترونية. 

تشجيع التعليم التعاوني الدولي بين الطلاب باستخدام المصادر الإلكترونية. 
استخدام معايير دفيقة وموحدة علد تقييم أداء الطلاب في استخدام المصادر 
الإلكترونية. 

مراعاة تعليقات الطلاب عند استخدامهم للمصادر الإلكترونية بطريقة بناءة 
واستخدام معايير موحدة للرد عليها. 

إرسال أسئلة للطلاب ومعلومات إضافية إلكترونيا لتنشيط استخدامهم 
للمصادر الإلكترونية. 

الحافظة على تركيز الطلاب عتد استخدام المصادر الإلكترونية في قائمة 
الدراسة. 

إمداد الطلاب بتغذية راجعة متوافقة مع تفاصيل استخدامهم للمصادر 
الإإلكترونية. 


تاسعا: معابير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكترونى : 

تمل مستحدثات تكنولوجيا التعليم دورا حيويأً في التعليم من خلال توظيفها 
للثر رة الرقگمية g Digital Revolution‏ يع جواتب العملية التعليميةء ومه| كان 
اتجاه عضو هيئة التدريس نحو المستحدثات التكنولوجية فلابد أن يدرك أن معظم 
طلابه متأثرين با ويعملون على استخدامها ومن أمثلتها الإنترنت التي انتشرت في 
كل مكان من المنزل إل المقهى. 

امد اعتاد الطلاب استخدام ألحادنة Chat‏ م آقرانہم؛ ويستحدمول البريد 
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الإ لکتروني 8-۳۵11 والمحادئةه كوسائل اتصال»ء ويستخدمون الويب اء۷ للوصول 
إلى المعلومات المتنوعة المصادرء وهذا لا يقتصر على الطلاب بل يستخدمها أعضاء 
هيئة التدريس بالمۇ سسات التعليمية (مدارس وجامعات) والمتازل. 
وما سبق يوضح أننا لن نتوقف عند قول أن تكدو لو جيا التعليم مفيدة اأءءل 

لعناصر العملية التعليمية؛ بل جب أن تقول أن مستحدثات تكنولو جيا التعليم أكثر 
کماءة Ei e۸۲‏ من وسائل التدریس الٹففيدية «Conventional Teaching Media‏ 
وذلك حعل قاعات الدراسة أكثر حيوية» وعرض الادة التعليمية أكثر إقناعا 
والقراءة من أدواتبا وبرامجها أكثر إمتاعأ وا ناقشات لطرق الاتصال التي توفرها 
أكثر حريةء وأنشطة الطلاب أكثر تنظي)ء ومعاير الطلاب أدق أداءً أ وذلك يمكن 
تنفيذه من خلال تطبيقات التعليم الإ لكتروني. 

وتآتى آمية التعليم الإلكتروني من تطبيقاته التكنولوجية في العملية التعليمية 
والتي جب أن يراعى عند تنفيذها توفر المرونة بالقدر الذي يكفي لتضمينها في مهام 
متنوعة بالعملية التعليمية وبالتكامل مع ختلف القررات الدراسية» حيث أن 
تطبيقات التكنولوجيا في المنهح تشتمل على: أسس التطبيق» واكتساب المعلومات» 
والعمل على حل اللمشكلات» والاتصالات. 

ويتضمن هذا المحور لعايير جودة تطبيق تكنولوجيا التعليم الإلكترون العرضص 
التفصيل لکل من : 

أ- معايير جودة التطبيتق التكنولوجي للتعليم الإلكتروني بالمواقف التعليمية. 

ب- معايير جودة تكنولوجيا الشعليم الإالكتروني في العملية التعليمية. 
ج - معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني لتدريس المعلومات والهارات 
العلمة. 


وفيم| يي عرض توضيحي لکل منها: 
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أ- معابير جودة التطبيق التكنولوجي للتعليم الإلكتروني با مواقف التعليمية: 
عند استخدام التعلم الإلكتروني بالمواقف التعليمية جب مراعاة معايير الحودة 

التالية: 

-١‏ استخدام نظم عروض الوسائل المتعددة لكونها الجزء الرئيسى من التعلم 
الإألكتروني. 

1- بساطة نظام التحكم ني الموقف التعليمي لكي يتبا الطالب بالسلوكيات 
الواجب تنفيذها للحصول على المعلومات من التعليم الإلكترون. 

°2D,0۷D, استخدام أجهزة المستحدثات التكنولوجية بكفاءة ومن بينها:‎ -٣ 
. DOC, Cam , Smart Board and Laptop 

-٤‏ استخدام تجهيزات التحكم اللاسلكي ووءاء۷1 مع أجهزة التعلم الإلكتروني 
المستخدمة. 

$" التفاعل المباشر والسريع مع أجهزة العرض ونظم التعليم الذكية‎ -٥ 
.S ystems 

-٦‏ تفعيل التفاعل بين قاعة الدراسة وتجهيزاعها والطلاب من خلال الوسائط 
المتعددة في نظم التعليم من بعد عا يساعد الطلاب في آي مكان بالعام من 
المشاركة فى العملية التعليمية. 

¥ تنويع استراتيجيات التعلم الإلكتروني في ضوء عدد الطلاب وتنوعهم وحجم 
قاعة الدرس الإلكترونية. 

۸- التأكيد على حرية تصميم القاعة الإلكترونية لكي يتحرك الطلاب بين 
استراتيجيات التعلم الإلكترونية مثل التقسيم في مجموعات صغيرة أو التعلم 
بأسلوب فردی. 

۹- استخدام التفاعل اللاسلكي بين الطلاب في قاعات دراسية متنوعة مثل 
القاعات الإلكترونية والمعامل وحجرات المارسة العملية وقاعة موقر الفيديو 
وغرها۔ 
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۰ اشتراك جميع الطلاب في الموقف التعليمي باستخدام التكنولوجيا وذلك من 
خلال الترابط بين عدة طرق من طرق التعلم الإألكتروني واستخدامها. 
ب. معاير الحودة التكنولى جıة Technology Quality Standards‏ للتعليم 
الإلكتروني في العملية التعليمية: 
وتحدد فيها معاير جودة التطہقّات التكنولوجية للتعليم الإلكتروني يي المنهح: 
وتتضمن المعاير التالية: 
.١‏ توفر المستحدثات التكنولوجية في الفصل الدراسى. 
٣‏ دقة استخدام التكنولو جيا في عرض الادة التعليمية والتفاعل معها. 
۳. توظيف استراتيجيات عرض البيانات والمعلومات بالمو قف التعليمى. 
٤‏ تعلم الطلاب باخاذ قرارات ناتجة من بيانات التطييق التكنو لو جى. 
0 اكتساب ردود أفعال التفاعل مع المعلومات ومهام الاستقصاء وتشمل: 
O‏ اسستخدام استراتيجيات خطة البحث المعلوماقي. 
وياتي استخدام التكنولوجيا كأداة لتدعيم العمل الفردي والŞجاعى‏ بالموقف 
التعليمي ي حل المشكلات من خلال تدريب الطلاب على اختيار الفرص والمهام 
التكنولوجية اللازمة لتركيب المعلومات وتنفيذ المهام التعليمية وابتكار الحلول 
وتقويم النتائج» تما يمكن للطلاب من الوصول للمعلومات بعدة طرق تكنولوجية 
وبأشكال وتكوينات متنوعة ليساعدهم في تحليل وتقويم النتائج. 
ج - معايير جودة تکنولوجيا التعليم الإإلكتروني لتدريس المعلومات والمهارات 
Knowledge And Ski‏ العلمية: وتتضمن المحاور التالية: 
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ج۲: التعامل مع أدوات إدخال المعلومات وتوظيفها. 

ح۳: الاستجابة للقوانين التكنولوجية والأخلاقية والتوجيهات التعليمية. 

ج٤:‏ توظيف استراتيجيات اكتساب المعلومات من المصادر اللإالكترونية تحت 
إشراف وتوجیه ملاسب. 

ج ٥‏ :اكتساب المعلومات التعليمية إلكترونيا من مصادر وتكوينات متنوعة. 

ج : التمحن من تقويم المعلومات التعليمية الإلكترونية المكتسبة. 

ح۷: توظيف الآدوات والخدمات في إيجاد وابتكار حلول للمشكلات. 

ج۸: استخدام المعايير البحثية والاتصالات الإلكترونية لابتكار معلومات 
جديدة. 

ح۹: إعادة تنسيق المعلومات التي تم الحصول عليها بصورة رقمية ووضعها في 
الأماكن المناسبة اء وإقامة اتصالات فعالة. 

ج" :١‏ عرض الناتح الإألكتروني بالتعاون بين العديد من الوسائط. 

ج11: استخدام التطبيقات الإإلكترونية لتيسير تقويم الاتصالات لكلا من 
العملىات والناتج. 

ح1۲: استخدام استراتيجيات التقييم المتنوعة. 

ج۳ا: توفير فريق التطوير بقيادة متخصص في تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

وفي) يلي عرض لكل من حاور معايير الجودة السابقة: 
جا: دراسة الطالب للمعلومات وإثباا بتوظيف التجهيزات والبرامج والربط 
ينا 

وتم بدراسة الطالب للمعلومات وإئباعما وذلك بتوظيف استخدام 
التجهيزات ١0۷ء11‏ والبرامج 50٤۷۵١١‏ والربط بينهاء ولتحقيق ذلك يوظف 
الطالب معايير الحودة التالية: 
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١‏ - البحث عن المعلومات والتوصل إليهاء واستخدام نظام التشغيل» وتطبيقات 
الر یات aeسwا؟ه؟‏ وتو ظیف الانترنت. 

-١‏ المقارنة وتحديد أوجه الاختلاف المعلوماتي واستخدام المدخلات المتنوعة 
والعمليات والمخرجات. 

۳- إثبات انتفاء البر یات واستخدامھا ی تعریف وتوظیف المھام بےا یتہاشى مع 
حقيق الحودة والفعالية والكفاءة. 

٤‏ وصف وتخطيط الضوابط والتنظيات المغيدة طبقاً للنتائج المتناغمة والمتضمنة 
بموضوع التعلمء وتشكيل الافات الر قınة .Digital File Formals‏ 

-٥‏ توظيف المصطلحات الفنية التكنولوجية المتاحة في المهام. 

٦‏ تطبيق الوظائف الأساسية للبر يات والمتضمنة في موضوعات التعلم. 

۷- استخدام النظامين الرقمي والتهائل» وإعطاء أمثلة لكل منهم. 

۸- استخدام المصطلحات الفنية المرتبطة بالإنترنت أثناء الدراسة مثل: الريد 
الإلكتروني (1نه”-ء)» تصميم صفحات الإنترنت 8۲١M]‏ مواقع المصادر 
التعليمية المناسبة (عا0R)»‏ الحتاب الإلكتروني والشبكات !وم1 )LA4۸N(‏ 

Area Networks World Wıde, (WANS) Wide Area Networks, , 
.(www} Web 

۹- القارنة بين خدمات شيكات الانترانت )4N×N(‏ والانترنت ›)WAN(‏ و 

اللانترنت۲ والاكسترانت والاأ جال الحديدة منها. 
ج۲: التعامل مع آدوات إدخال المعلومات وتوظیفها: 
يستخدم الطالب معيار التعامل مع أدوات إدخال المعلومات وتوظيمها في المهام 

التعليمية وذلك لتحقيق معايير الجودة التالية: 

- استخدام أدوات المدخلات التنوعة مثل (الفأرة - القلم الإلکتروني‎ -١ 
اميكرفون - لوحة المفاتيح - الكاميرا الرقمية - الطابعة - جهاز الماسح‎ 
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الضوئي ۲٥ء5‏ - الودم آو كارت الفاكس - الأقراص - الاسطوانات 
الرقمية ). 


۲- الكفاءة في استخدام لوحة المفاتيح والسرعة في التعامل معها في إدخال 


۳ 


الباتات. 
تطوير استراتيجيات تجميع الملفات الرقمية أثناء التخزين في الذاكرة. 


ج"۳: الاستحابة للقوانين التكنو لو جية والأخلاقية والتوجيهات التعليمية: 


وفيها يراعى الطالب معايير الجودة المرتبطة بالقوانين التكنولوجية والأخلاقية 


التكنولوجيا في المجتمع» وذلك من خلال: 


1 


مناقشة قوانين حقوق النشر والملكية والتآليف والنماذج الأخلاقية لاكتساب 
ہا وتونيقها. 

التزام الآداب العامة والأخلاقيات الناسبة أثناء تواجده بمفرده في الفصل أو 
لمعمل أو آثناء اتصاله بالإنترنت والانترانت. 

وصف السلوكيات المتتابعة والمرتبطة بانتهاك حقوق النشر والتعامل مع 
الإإنترنت مثل: قرصنة الكمبيوتر»ء اختراق أجهزة الكمبيوتر بنشر الفيروسات 
التمييز بين تأثبرات توظيف التكنولوجيا في المجتمع من خلال: كتابة الأبحاث 
- اللاحظات الشخصية - المقابلات التكنر لو جية. 

التعرف على المعلومات ذات الصلة بمجال التكنولو جیا المرتبطة بالمتطلبات 
المهنية المستقبلية» وبالتعلم مدى الحياةء وبالياة اليومية لكل الأفراد على 
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ج٤‏ تو ظيف استراتيحيات اكتساب المعلومات من المصادر الإلكترونية حت 

إشراف وتوجيه مناسب: 

الإلكترونية تحت إشر اف وتو جيه مناسب» وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

| - اسشخدام استراتيجيات متنوعة للتعرف على مواقع العلو مات المتضمنة على 
الانترنت والانترانت. 

1- تطبيتق استراتيجيات بحثية إلكترونية في الحصول على المعلومات والبيانات وب 
استراتیجيات البحث المعلوماق. 

جه :اكتساب اللمعلومات التعليمية إلكترونيا من مصادر وتكوينات متنوعة: 
وفسها یکتسب الطالى المعلو مات اللالكترونية من مصادر وتکوینات متو عه: 

تعت إشر اف وتوجيه مناسب» وذلك لتحقيق معايير الحودة التالية: 

-١‏ وعرفة وتوظيف التلسيقات التعددة للملفات» ومن أمثلتها (تنسيق ملفات 
الكتارة ٤‏ شکل نص «Texl‏ وملقات للرسوم» واستراد الصور والرسوم 
والفيديو). 

- تقويم العلومات وتشغيلها ومعالحتها من أماكن حفظها والتعامل مع -°2 
۴0M‏ و الا سطو انات الر قمیۂ 05۷70. 

۳- استخدام خاصية المساعدة وإع11 مح البرامجح والوتائق والاانترنت. 

ج٠‏ : التمكن من تقويم المعلومات الإلكترونية المكتسبة: 
وفيها يتمكن الطالب من تقويم المعلومات الإلكترونية المكتسبةء وذلك لتحقيق 

معايير ا لحودة التالية: 

إلكترونياً لتوفر أقصى مدى من الدقة. 
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۲~ ترجة البيانات والمعلومات التي محصل عليها من عمليات البحث والتقميم 
ومقارنتها بنتائج ألبيانات. 

- التعرف على كل من مصادر المعلومات» والمواقع» وأناط الوسائط التي يتم من 
خلاها الحصول على المعلومات. 

ج۷: توظيف الأدوات والخدمات في إبجاد وابتكار حلول للمشكلات: 
وفيها يوظف الطالب آدوات التعليم الإلكتروني في إمجاد وابتكار حلول 

للمشکلات ع« ذ۷آاه؟ اه۴ . وذلك لتحقيق معاير الحودة التالية: 

-١‏ طط وابتكار وإضافة وثائق مبتكرة باستخدام برنامج ۷0۲١‏ مستخدما 
أناط الخطوط وآنو اعهاء وقوائم ١ا1۵‏ وإعدادات خاصة بالصفحات. 

- ابتكار وإضافة وثائتق ذات صفحات منشورة عل الإنترنت باستخدام أناط 
البيانات والتكوينات والوظائف ورسوم البيانية المتنوعة. 

۴- نخطيط وابتكار وإضافة قراعد البيانات مع تحديد المجالات» والبيانات 
الدخلة» وتصميم ناذح لطباعة التقارير. 

-٤‏ استخدام برامج الوسائط التعددة بكفاءة وتوظيف المشاريع الخطية والغير 
خطية بالتكامل بين الصوت والصورة والرسوم والنصوص. 

-٠٥‏ ايتكار وثيقة باستخدام الرمجيات المستخدمة في سطح المكتب والمعروضة 
عليه» ومن آمثلتها (استخدام الأعمدة المتعددة والوثائق ذات الأجزاء المتعددة 
والاأطارات التعددة). 

-٦‏ التفرقة بين استخدام الأدوات التنوعة المستخدمة في الرسوم والمتضمنة في 
التطبيقات الخاصة بالرسم التعليمي. 

۷- التكامل بين أداتين أو أكثر في الوثيقة الواحدة» مثل الجداول» الخرائط 
والرسوم البيانية وغيرها باستخدام تطبيقات الوسائط التعددة وبرامح الرسوم 
التنوعة. 
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۸- استخدام استراتيجيات الكتابة الإلكترونبة في ابتكار نواتج تعلم متنوعة. 
۹- توظيف المناهج الأساسية والإثرائية في ابتكار نواتج تعلم جديدة. 
ج۸: استخدام المعايبر البحثية والاتصالات الإلكترونية في ابتكار معلومات 
جديدة. 
وفيها يستخدم الطالب المعايير البحشية والاتصالات الإلكترونية لابتكار 
معلومات جديدة وذلك تحت إشراف وتوجيه مناسب. وذلك لتحقيق معايبر 
الحو دة التالية: 
-١‏ المشاركة مع مجتمعات إلكترونية متعددة» وقد تكون تلك التجمعات من 
الطلاب أو المتخصصين أو أعضاء هيئة التدريس أو ذوي صلة. 
- انجاز العديد من المهام بتوظيف الأساليب التكنولوجية المتعددة والتكامل في 
بينها ومن أمثلتها (المشاركة بالمعلومات مع الأخر بالاتصال المباشر ہ11 .)0١‏ 
۳- توظيف جموعات العمل والتعاون الدولي قي ارامح والبرجيات لابتكار 


نواتح تعلم جديدة. 
-٤‏ استخدام التكنولوجيا في الأنشطة الموجهة لتطبيقها ذاتياً من قبل هيئة 


٥ه-‏ التكامل بين المعاير التكنو لو جية المكتسبة والاأستراتيجيات وعمليات الكتابة 
وقوأعد الائات والاتصالات والرسم والبرامح المفيدة من خلال المناهج 
التعليمية الأساسية والإثراثية. 
ح۹: إعادة تنسيق المعلومات التي تم الحصول عليها بصورة رقمية ووضعها في 
الأماكن المناسبة اء وإقامة اتصالات فعالة: 
وفيها يقوم الطالب بإعادة تنسيقى المعلومات التي تم الحصول عليها بصورة 
رقمية ووضعها في الأماكن المناسبة طماء وإقامة اتصالات فعالة» وذلك لتحقيق 
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-١‏ استخدام الأدرات والبرامح في ابتكار ملفات وثائقية فعالة وتوظيفها 
باستخدام وسائل متنوعة مثل التقديم باستخدام الوسائط التعددة 
والملصقات» والعروض التوضيحية التقديمية sس0ط؟‏ علذا5Sء‏ والتقاريرء 
وغيرها. 

1- توظيف استخدام المخططات الطبوعة على تنوعها في قواعد البيانات للاتصال 
بالمعلو مات الناسبة» ودلك من خلال الخططات الأفقة والرأسية. 

۳- ابتكار العديد من الأوراق بالحداول الإحصائية 51٥۴۲‏ ۵۵٤۲م‏ کمہخططات 
مطبوعة تتضمن إعدأدات للصمحات» وشعارات. 

-٤‏ توظيف أناط الخطوط 1١٥۴ء‏ والأشكال والأحجام الناسبةء واستخدام 
رسو مات وتصمي|ات صفحات ويب ط٥۷‏ التفاعلية لتوفر اتصال ديناميكى 
فعال . ۰ 

-٥‏ الازدواح بين الأناط والخرائط والبيانات عند ابتكار رسوم وخرائط الاتصال 
والارتباطات بن المعلو مات وصفحات الويب. 

ج :١٠١‏ عرض الناتج الإلكتروني بالعديد من الوسائط: 
وفيها يعرض الطالب الناتج الإلكتروني بالعديد من الوسائط» ومحت الإشراف 

والتو جيه المناسب. وذلك لتحقيق معايبر الحودة التالية: 

- نشر المعلومات بطرق ختلفة منها (النسخ المطبوعة - شاشة الكمبيوتر‎ -١ 
.) الفيديو -اللاتترنت‎ 

- تصميم وابتكار المقدمات القائمة على الوسائط المتعددة وباستخدام الأساليب 
الصوتية والفيديو والنصوص) والرسو مات كعاأمةاG.‏ 

۳- اسىتخدام وسائل الاتصالات في النشر من خلال (الؤترات من بعد 0عل۷i‏ 
,Conference‏ و الا لث Communication‏ السمعية والمتنوعة» الاانترنت). 
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العمليات والناتج: 
وفها يستخدم الطالى التمطبيقات الالكترونية لتيسير تقويم اللاتصالات لكاد 
من العملبات والناتجح (المنتح)ء وذلك لتحقىی معابر الحودة التالية: 
-١‏ تصميم وتلفيذ الإجراءات ابع ي Set Time lines «Track Trends‏ 
ومراجعة وتقويم الناتح باستخدام الأدوات التكنولوجية مثل ( إدارة قواعد 
البيانات - التخطيط اليومي والشهري - وأدوات إدارة المشروعات ). 
المحتوى الإلكتروني» والأهداف» وقي إثبات أن العمليات والناتح يمكن 
- اخسار وأنتقاأء المنتحات الي سم إعادة تقديمها لتجمىعها وڪخزينها ف آدوات 
التقويم ال(الكترونية. 
ح۱۲ : استخدام استراتیحیات التقييم المتنوعة: 
من أساليبه من بينها: التقييم القائم على الأداء» التقييم بالملاحظة» التقييم الذاتي 
للطلاب باستخدام الحقائب الإلكترونية. 
والطلاب با يوفر هم فرصة الحصول على التغذية الراجعة إلكترونيا وذلك من 
خلال تشخص مواطن الضعف وعاولة علاجها. 
والتقييم من خلال الإنترنت بالاتصال المباشر ع1ا - ١0ء‏ يساعد في انتغلب 
على المعوقات كال (الزمن - التكلفة - الكان - ومتطلبات وتكلفة إعداد 


Vr 


الاحتبارات )» كا تنمو لدى الطلاب لقتهم بأنفسهم» ويزيد من دافعيتهم للتعلم 
والتي تنتج عن إحساسهم بالتقدم في التعلم وني تحصيلهم للمعرفة المرتبطة بميوهم 
واهت|ماتہم وبإنجازهم المهام اللكلفين بها في أماكنهم. 

ولا كان المحتوى التعليمي يتضمن العديد من التطلبات اللازمة لتنفيذ تقييم 
فعال بالاتصال الباشر ١ا‏ - 0١‏ مع اختلاف طرق وأساليب التقييم فإنه جب 
توفر معايير أخودة التالية: 
-١‏ استمرارية تطوير التقييم البنائي في ضوء نتائح نطبيفه. 
-١‏ ملائمة التقييم لاحتياجات المحتوي التعليمى وطرق التدريس. 
-٣‏ تطبيتق معايير التعلم الإلكتروني اللازمة للحياة. 
٤‏ تنفيذ التقويم كإطار مرجعي يتناسب مع أسس ومهارات التعلم الإلكتروني. 
0 تأكيد فعالية التفييم وتعزيز نتائجه. 

ج1۳ : توفير فريق التطوير بقيادة متخصص في تكنولو جيا التعليم الإلكترون: 

وفيها هتم معايبر الحودة بتوفيبر فريق التطوير ويقوده متخصص في تكنولوجيا 
التعليم من ذوى الكفاءة في تصميم آساليب التعلم الإلكتروني ويتضمن هذا 
الفريق: (معدي الادة التعليمية sإع)اآ۷۷‏ - خراء في المحتوى والسيناريوء 
ومبرمجين» وفنانين في الحرافيك» ومطورين لصفحات الويب» ومتخصصين في 
الصوتيات وفى الح ر كة والوسائط التعددة). 

مع مراعاة أن هناك فرق كبير بين وظيفة مدير المشروع وبين وظيفة قائد فريق 
العمل المختص بالتطوير» فقائد الفريق يلعب دورا رئيسيا يي إشعار باقي أعضاء 
فريق العمل بأهمية فريق العمل وبقيمة إسهاماتهم ما يؤدى بدوره إلى تحسين جودة 
المتتج النهائي» ويتضمن الفریق لمتكامل لتحقيق معايير الجودة ما يلي: 
.١‏ فريق تصميم أساليب التعلم: ويشمل المصمم التميز وله خيرة واسعة في 

جالات التربية» ومستحدثات نكنولوجيا التعليم» والتدريب» والاتصالات 
الشبكة التعليمية. 


AT -E 


۲. فريق الوسائط التعددة: يشتمل على مصممين في محال البرججيات والوسائط 
التعددة والمستحدثات التكنولوجية» ولديهم خبراتيم الواسعة في تصميم 
صفحات الويب» والاتصالات الشبكية التعليميةء وتطوير البرجيات 
والتخصصات التربوية. 

- الفريق التكنولوجي: ويتكون من مبرجين - مديرين للمشاريع التكنولوجية‎ .١ 
ومجموعة من المتخصصين ممن يتوفر بهم إتقان البرامج التالية:‎ 
Java++ , JavaScript , html, xml, asp, flash, C , Vb, vc++ , MYSQL 
ودد معايير الحودة اخيرات اللازمة لإعداد بر ميات التعلم الإلكتروني‎ 

وتتضمن توصيفها كأ يوضحها ا لحدول التالي: 


البرامج التي جب إتقانها التخصص (الضرة ) 
سو لرسوم افحر که بعلم ازور 
ا وتسم رمیات ی 
تمیق لر 

راء 1 ا 


۳ | متخصصن ٤‏ أعدأد الأسثلة واللاخحشارات 


۹ 


عاشرا؛ معايير جودة التعليم الإلكتروني المحترف:؛ 


أ معايبر جودة توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإلكتروني. 
ب معايير جودة المقرر الإلكتروني. 

ج معايور جودة الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية 

د معايبر جودة مساعدة عضو هيئة التدريس الإلكتروني للطالب. 
ه- معاي جودة التعاون والاتصال الإلكتروني فى قاعة الدراسة. 
و -معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني. 

ز- معاير جودة قيمة تكاليف التعليم الإألكتروني. 

ح - معايير جودة شفافية المعلومات التعليمية الإلكترونية. 

ط - معايير جودة عمليات التعليم والتعلم. 

وسيتم عرض العايير السابقة تفصيليا فيا يلى: 

أ - معايير جودة توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإلكترون: 
يراعي آن يتسم توفر توظيف المؤسسة التعليمية للتعليم الإإلكتروني بمعايير 


الحو دة التالية: 


1 


توفر لحنة عامة للتعليم الإلکترون لتحديد آشکال التطوير المکنولوجی 
وتطسقه. 


تطوير البنية التحتية التكنولوجية والأجهزة والرامح التي يتطلبها التعليم 


العلمية القع 3 والمقررات لا ر د إدارة انعا والندمات 


Yey 


. تنامي عدد أعضاء هيئة التدريس والعاملين الحاصلين على رخحصة قيادة 


توفر قواعد بيانات للأقسام العلمية والإدارية تتضمن السيرة الذاتية للعاملين 


والخدمات التي يقدمها القسم وإمکانیاته وجهیزاته ومتطلبات تطویرهہ ب 
يساهم في تيسير استخدام البنية الأساسية للمعلومات بالمؤسسة التعليمية. 


الإنترنت في الحملية التعليمية. 
الكمبيوتر وخدمات الإنترنت فى العملية الإدارية. 


هيئة التدريس بقاعة الدراسة والمكتب بالقسم العلمي والمازل. 


. توفر أساليب مساعدة الطلاب على تقليل الفجوة الإلكترونية بضان أن كل 


طالب لديه الأجهزة والبرامج اللازمة والمعرفة التكنولوجية لتوظيفها 
وتطويرها بألدورات التدريبية النتظمة. 


. تكامل المحتوي |إiJرJg ù Integrating Electronic Content‏ أعضاء 


هيئة التدريس في كل تخصص علمي بها يساعد علي إعداد خطة المحتوي 
الاإلكتروني الشامل بالقسم العلمي. 

توظيف أعضاء هيئة التدريس لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني في عرض 
المحتوي التعليمي إلكترونيا. 


. تطوير القررات الدراسية إلى مقررات إلكترونية ونشرها عل الا نترنت. 


الإلكترونبة المحلية والدولية التى يستفاد منهاء وتزويد الطلاب ا 


. تطور مستوي آداء الطلاب الأكاديمى لتحقيق معايير جودة الأداء في 
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اللقررات الدراسية كناتح لاستخدام التكنولوجيا في عمليتي التعليم 
والتعلم. 

استخدام هيئة التدريس والعاملين بالمؤسسة التعليمية لتكنولوجيا الكمبيوتر 
والإأنترنت في تعاملاتم الإدارية والشخصية بشكل روتيني وفعال في التحليم 
والتعدم والقيادة والاادارة. 

التخزين الأمن للمواد التعليمية الإالكترونية لاستخدامها عند الجحاجة من 
خلال قاعة الدراسة. 

توفر اتصالات متنوعة لعضو هيئة التدريس مع الطلاب لتتبعهم تعليميا علي 
الإنترنت» وتنفيذ تواصل سريع وسهل مع الطالب الذي يتخلف عن 
حضور المحاضرات لساعدته علميا. 


. الاستضافة الدورية راء تكنولوجيا التعليم الإلكتروني العاليين لتنظيم 


الدو رات التدريسة والارتقاء بمهاراأات سه التدريس ي تصميم المقررات 
الإلكترونية وإنتاجها ونشرها وتدريسها وتقييم أداء الطلاب فيها. 


. مزح الأنشطة التعليمية في المؤسسة التعليمية بالأنشطة خارجها بيا يروج 


للانتشار اید لمق رات الإالكترونية. 


. توظيف التكنولوجيا فى المؤتمرات والندوات العلمية وورش العمل التي 


تنظمها المؤسسة التعليمية وأقسامها العلمية مثل الويب» ومؤتمرات الفيديو. 
والمساعدات الشخصية الإالكترونيةء والحقائب الإألكترونية. 

استیخداه الكمبيوتر في تقييم الطلاب ورصد الدرجات آلياً ونشرها علي 
موقع المؤسسة التعليمية الإلكتروني» وتوفير معامل كمبيوتر بالمؤسسة 
التعليمية لاستخدامها في الاختبار على الإنترنت بعد التحقق من الطالب. 
توفر مركز لتكنولوجيا التعليم الإلكتروني يعمل به مطوري المقررات 
الدراسية والمبرججين لرنتاج اواد التعليمية العالية اللخحودة ومراعاة حقوق 
لث 
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تأكيد ثقافة التعاون وفريق العمل بالمؤسسة التعليمية » للإنجاز مواد التعليم 
الإلكتروني عالية الحجودة من خلال فريق يشمل خبير أكاديمي/ عضو هيئة 
التدريس» وآخصائي تکدولو جیا تعليم» وکاتب مواد تعليم من بعد» مبر جي 
الوسائط المتحددة» ومطور بر جيات الويب» وينضم إليهم ذوي الخرة العملية 
فى التخصص. 

توفر الدعم الفني هيئة التدريس والطالب والتأكيد من حصوهم عليه 
بسهولة وفي أي وقت» وتركيب دعم في خدمات تكنولوجيا المعلومات 
585 ودعم الشبكة بتزويد الو سسات التعليمية بالخدمات ذات التعليمات 
الواضحة المنشورة على الإأنترنت. 

توفر محتبة إلكترونية علمية تدعم هيئة التدريس والطلاب والاإداريين ي 
خصصاتهم العلمية والتعليمية والتدريبية في جالات التنمية البشرية. 

تبني مبادرات التعليم الإلكتروني الناجحة وما يتطليه ذلك من وقت 
ومصادر» وإعادة تأهيل الأداء التعليمي والإداري بالمؤسسة التعليمية. 

تطبيتق إجراءات تأمين متكاملة لقواعد البيانات والبرامج وموقع المؤسسة 
التعليمية مرتفعة الجودة وملائمة لتطورات التعليم الإلكترون. 


ب معايير جودة المقرر الإلكترون: 

يراعي أن يتسم المقرر الإلكتروني بمعايير الحودة التالية: 

. يتضمن بيانات المقرر وهيئة التدريس» وتوصيف المقرر. 

يتضمن تحديد الأهداف اللإجرائية للدروس الإلكترونية. 

. يتضمن تحديد الأنشطة والمواد ومصادر التعلم الإلكترونية. 

. يتضمن تحديد أدوار هيئة التدريس والطلاب» والإدارة التعليمية الإلكترونية. 

. يتضمن خطط الأنشطة الإلكترونية التي يقدمها عضو هيئة التدريس أثناء 
التفاعل مع المقمرر. 


٭ إا 


. عرض سعتوى المقرر الدراسي إلكترونيا كوحدات متفصلة للمحتوي تم 


صياغته كدروس تعليمية مع أنشطة إلكترونية للتعلم. 


فائم على تدعيم التكامل الأفقي والتكامل الرأسى لليادة التعليمية. 
يعرض الادة التعليمية باستخدام الوسائط المتعددة دون إسراف يشتت ذهن 


الطالب وتتضمن أي ما يل: 


ل 


ل 


النص التعليمي ( الثابت والمتحرك). 
الصور. 

الصوت والمؤثراتث الصوتية المتلوعة. 
لقطات فيديو. 

الرسوم المتحركة. 

الصور المح ركة. 

التدريبات التماعلية. 

الارتباطات فائقة التداخل . 

المحاكاة الكمبيوترية. 

العلومات الاقتراضية. 
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الدعم الشخص لمعمليات التعلم: ويهتم بمدى تدعيم التعلم بالمواقف 
التعليمية وما سيتم دراسته إلكترونيا فيها. 

توظيف التكنولوجيا في عرض الحتوى الإلكتروني: وفيها ثم بمدى 
عرض تهيد للمحتوى التعليمي وموضوعاته وتكنولوجيا التعليه 
الالكترون المستخدمة. 
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لكل طالب لتنفيذ اختبارات بنائية تو ضح مدى تقدمه ثي العملية التعليمية 
واخحتارإات ا تلد مستواه مامي بدقة. 


سال یقات عل اتم تید 


التكاملية في أنشطة الملحتوي ومصادره وتفاعلاته. 


. تفاعل هيئة التدريس والطلاب من بعد حول الادة التعليمية وإعادة تخليق 


وإتتاج المواد التعليمية إلكترونيا. 


: نو طف سلوب إدارة الملعلومات وأدارة التعلم وآدوات اکتشاف المصادر 


التعليمية الإلكترونية الأخرى. 


. عرض استشر اف التلميحات والأسئلة العلمية المتكررة. 


توظيف التغذية الراجعة في مواقف التعلم بالمقرر الإلكتروني. 


. تقديم فرص تعليمية توجيهية للطالب في أي مكان غير متاحة بالمقرر 


المعروض. 


بوفر أساليب تعاون للطالب مع المشاريع التعليمية العالية. 

. يساعد الطلاب العمل بأسلوب حل المشكلات تكنو لو جيا عالميا. 

. يحفز الطلاب ضعاف المستوي وذوي صعوبات التعلم لتحسين أدائهم. 
. يروج للتعلم الذاتي الإألكتروني الموجه. 

يوفر الفرصة للطلاب للتدريب على المهارات سوق العمل. 

محمظ تفاعلات القرر الإألكترون لتطويره. 


يعرض أساليب التقييم وينفذ أمثلة تدريبية عليها. 
- ¥ 


۷. يعرض نتائح تقييم الطلاب في الاختبار. 

۸. يوثق المواد والمصادر التعليمية الإلكترونية. 

۹. استمرارية تطوير المقرر وفقا لمعاير التغر فى التكنولو جيا والتطورات العلمية 

والتعليمية الحديدة. ۰ 
ج - معايير جودة الموقع الإلكترون للمؤسسة التعليمية: 
يراعي ن يتسم الموقع الإلكتروني للمؤسسة التعليمية بمعايور الجودة التالية: 
ج١‏ - المعايير العامة لجودة الموقع الإلكترون للمؤسسة التعليمية: وتتضمن 

المعاير التالية: 

.١‏ صمم الموقع كصفحات ديناميكية. 

۲. استخدام الوسائط المتعددة قي عرض المعلومات النصوص والمؤثرات الصوتية 
والرسوم والصور الثابتة والمتحركة. 

۳. يتضمن خدمة محميل ونشر الملفات والمواد التعليمية. 

.٤‏ يتضمن خحدمات الاتصال الباشر مثل المحادتة المياشرة والغبر مباشر من خلال 
ا لخدمات المتنوعة مثل البريد الإلكتروني ولوحات الإعلانات» والربط مع 
الشبكات الأخرى وحجرات الدردشةء وسجلات الطلاب. 

.٥‏ توفير الاتصال بمواقع الإنترنت من خلال الإبحار والبحث عبر الشبكة 
الألكترونية. 

.٦‏ تعرض المقررات الدراسية عل الموقع. 

۷. تحديد المصدر المستخدم لتصميم الموقع الإلكتروني ونشره. 

۸. يتضمن أجندة تقويم لتحديد المواعيد المامة المرتبطة بالمقرر. 


.٩‏ يراعى حقوق النشر وحفظ الملكية. 
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ج -١‏ معايرر جودة تصميم الصفحة التعليمية بالموقع الإلكتروي: 
يراعي أن يتسم تصميم الصفحة التعليمية بالموقع الإلكتروني للمؤسسة 
التعليمية بمعايير الحودة التالية: 
(1) شكل تصميم الصفحة: ويراعي توفر به معايبر الحودة التالية: 
.١‏ تحديد الأهداف التعليمية لإنشاء الصفحة وعرضها على الموقع. 
1. عرض توصيف المقرر ثم عرض المحتوي. 
. عرض الصفحة لواد تعليمية خاصة م تعرض بأي موقع آخر. 
.٤‏ نشر أنشطة وواجبات الطلاب من خلال الصفحة. 
ه. تحديد مهام إدارية مثل حصر المتصفحين للصفحة وغيرهما. 
(۲)- تصميم المواد التعليمية بالصفحة: ويراعي توفر به المعايير التالية: 
. تحديد الموضوعات والواد التعليمية التى سيتم عرضها بشكل دائم على 
الصفحة. 
۲. تحديد المهام والواجبات التي ستبقى منشورة على الصفحة طوال الفصل 
الدراسي ويتفاعل معها الطلاب. 
۳. تحديد المؤلفات والخرائط والآشكال التي ستبقى منشورة على الصفحة بشكل 
دائم طوال الفصل الدراسي. 
. تحديد الوسائل التعليمية المتعددة iaلeصت)اںM‏ مثل المؤثرات الصوتية 
والتسجيلات والسجلات ولقطات الفيديو والرسوم المتحركة والبيانات 


سے 


کی 


الإ حصائية التي ستعرض غل الصفحة. 
.٥‏ محديد المصادر الإلكترونية الإضافية المتوفرة على الشبكة والتي سيتم عرضها 
بالصشحة. 


“. المواد الإضافية والمصادر الإالكترونية المنشورة بالصفحة لا تنتهك حقوق النشر. 


Vif 


(۳)- أساليب التعليم من بعد بالصفحة: ويراعي توفر با معايير الجودة التالية: 


5 تضمين الصفحة مناقشات من بعد مع الطلاب. 
. تضمين الصفحة عرض واستقبال لواجبات الطلاب. 
۳ تضمين الصفحة طرف الاتصال المباشر ميئة التدريس والاإدارة التعليمية. 


.٤‏ استخدام الصفحة في الاتصال بأولياء آمور الطلاب ومناقشاتهم. 

. استخدام الصفحة في عقد مؤعرات من بعد مع الزملاء والمتخصصين 
والطلاب عالميا. 
(6) الدعم المقدم للصفحة: ويراعي توفر به معايير الحودة التالية: 

.١‏ تحديد مصدر الدعم الالي الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة. 

. تحديد الدعم الفنى الذي تقدمه المؤسسة التعليمية للصفحة. 

تحدید برأمج الخدمات 8ء۷٣5‏ التي ستقدمها الصفحة. 

. تحديد برامج الحاية المستخدمة بالصفحة. 
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د - معايير جودة مساعدة عضو هيئة التدريس الإلكتروني للطالب: 

و دعر مساعدة عضو هيئة التدريس للطالب من المعاير أشامة حو ده التعليم 
الإلكتروني حيث يتم التفاعل بينهم عن طريق الاتصالات الإلكترولية» وهناك عدة 
المساعدة له وتنفيذ جب أن تتسم بمعايير الجودة التالية: 

١‏ - تنوع شكال التفاعل والتقويم: ويتعلق هذا المعيار بشكل التفاعل بين عضو 
هيئة التدريس والتعلم وذلك لأن المتعلم لا يريد فقط التقويم المستمر لأدائه 
من عضو هيئة التدريس بل أنه أيضا جب عليه أن يقوم هو أيضا بتقويم أداء 


ق إا 


أجل ضبط تنفيذ إجراءات العملية التعليمية وتفاعلاها والعلاقة بين الطلاب 
والادة التعليمة وهثة التدريس. 


في تجميع المعلومات والتعلم الذاتي. 
> - وسائل الاتصال التزامنة: ويتمثل في توظيف مؤترات الفيديو التفاعلية 
والمحادثه. 


و 2 ي المحادثات المباشرة ومؤترات الفيديو وغبرها. 
ه - وسائل الاتصال الغير متزامنة: وتتمثل في البريد الإلكتروني وأماكن عقد 

ه- معايير جودة التعاون والاتصال ثي قاعة الدراسة: وتم بتحديد مدى جودة 
التعاون والتفاعل بالاتصال الذي يتم تنفيذه» ويراعي أن تتسم بمعايير الجودة 
التالية: 

طريق الإ نترنت. 

حتلمة وتؤدي إل توفر المعرفة المباشرة لدى الطلاب. 

و - معايير جودة تكنولوجيا التعليم الإلكتروني: يجب أن يتسم توظيف 
تكنولو جيا التعليم الإلكتروني بمواقف التعلم بمعايير الجودة التالية: 

تكيفه مع الادة العلمية وذلك عن طريق البدء من حيث اتتهي الطالب. 
۲. التواصل المتزامن: ويركز على تقديم المعلومات عن طريق وسائل الاتصال 
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ويسهل توصيلها للطلاب عن طريق الاأتصال الإلكترون. 
ز - معايير جودة قيمة للتعليم الإلكتروني: تعتبر تكلمة التعليم الالكتروني من 

آهم المعايير التي توضح مدى جودته» ويراعي أن تتسم بمعايير الحودة التالية: 

١‏ توجيه أهداف الطالب: وتم هذا المعيار بناتج التعلم الفردي للمقرر. 
ثي التعليم الإألكتروني نظرا لا بحتاجه هذا التعليم من تجهود حيث يقوم المتعلم 
مدى تقدم الطالب يي العملية التعليمية. 

۳. التكلفة المادية: ويتمثل هذا البعد ني التكاليف الادية لتوفير بيئة التعليم 
الالکترونی ملتحة . 

.٤‏ الفوائد العلمية: وحدد المعيار الفوائد التي ستعود على الطلاب من التعليم 
الإلكتروني في حياتهم العملية. 

0. التمتح بالسنة الدراسية واستخدام وسائل الاتصال: ويهتم هذا المعيار بتحديد 
مدى استفادة الطالب وعتعه ببيئة التعليم الإلكتروني وبالموضوعات التي يتم 


ملاقشتها من خلاله. 
ح - معايير جودة شفافية المعلومات التعليمية الإلكترونية: ويراعي أن تسم 
جو دة شفافية المعلومات بالمعاير التالة: 


.١‏ التشاور والنصيحة: ويمتم هذا المعيار بتقييم أساليب تقديم النصيحة والتوجيه 
للطالب قبل الالتحاق بقاعة الدراسة وأثناء الدراسة: 
۲. المعلومة المنظمة: متم هذا العيار بتقييم المعلومات المنظمة التي يريد الطلاب 
معرفتها قبل الالتحاق بقاعة الدراسة وكيفية تنظيم المقرر الدراسى. 
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۳. معلومات عن قاعة الدراسة وأهداف للمقرر: مهتم هذا المعيار بتقييم مدي علم 
الطالب بأهداف المقرر الذي سوف يدرسه وعحتواه التعليمى» ونوعية التقنيات 
المتوفرة بالقاعة لتوصيل المعلومات. 

>. التمارين والاختبارات: تم هذا المعيار بتقييم توافر الفرصة للطلاب لأداء 
الاختبارات ودورها في تحديد مدى تقدمهم في العملية التحليمية. 

ط - معايير جودة عمليات التعليم والتعلم: وتتضمن عمليات التعليم المختلفة» 

ويراعي آن تتسم بمعايير الحودة التالبة: 

.١‏ خلفية عن المواد المستخدمة: هتم هذا المعيار بتقييم معرفة الطالب بأهم 
الأدوات المستخدمة لتيسير وتوضيح موضوعات المنهج. 

.١‏ الوسائط المتعددة: تم هذا المعيار بتقييم استخدام عناصر الوسائط المتعددة 

۳. آهداف المقرر الدراسى: متم هذا العيار بتقييم تمكن الطلاب من اكتساب 
المعرف والمهارات التي يمكنهم الاستفادة منها في حياتهم. 
الاختبارات المستمرة من أجل تقييم مستوى الطلاب ودور التغذية الراجعة ف 

.٥‏ للمهام الفردية: مهتم هذا المعيار بتقييم مناسبة المهام التعليمية لاحتياجات 
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هذا الكتاب يحتوى على عشرة أ.د. الغريب زاهر إسماعيل 

فصول تحاكى تطور التعليم ك ا ا الاكدر وى ية اتر ية 

الإلكترونى والانتقال به من جامعة المنصورة. 

مرحلة التطبيق إلى مرحلة ٠‏ عمل رئيسًا لقسم تكنولوجيا التعليم ومديرلوحدة 

الأحتراف ثم مرحلة الجودة التعليم الإلكترونى ومديرًا لمركز تكنولوجيا التعليم 
j 5‏ بجامعة المنصورة , 

ee a,‏ له كرات اكم الميردية والجاسة الشور: 
اتام ولقورة فى مجالات الكومبيوتر وتكنولوجيا التعليم 
التعليم المد الإلكتروتى' وقد حصل/ كتاب تكنولوجيا العلومات 
ar‏ ا وتطوير التعليم على جائزة أفضل كتاب ضدر باللغة 
الالكترونية . العربيه لعام ١ء٠۲‏ ۴ 

١ :‏ ه عمل بجامعة المنصورة وعين شمس والكويت 
e‏ وا ا ا ی ای د ا 
id‏ * له خير اتا متنو عة فى المنظصات الدولية والعربية 
ترود الدولی و5۸1۲][] و برنامج تطویر کلیا E.‏ 
« مدرب دولی معتمد فی مصر و آلدول | جي 
مجالات توظيف التعليم الإلگترونى چ 
الإلكترونيةء وإنتاج البرمجيات التعليمية. 
« له خبرات متنوعة فی تطویر بر امج کل 
فى مصر والكويت والسعودية والجام 
المفتوحة وتطوير مناهج التعليم العام 
۰ ا جودة القل العربيةء ومكتب التربية العربى»ء والبنك !| 
اکرو نے ه٠‏ له عشرات الأبحاث وود قن السسل 
ا ال وناقش عشرات رسكل ا ا 
ومحكم بلجان ترقيات أعضاء هيئة الا 
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